
Servisná zmluva

uzatvorená podľa §269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Z.z. Obchodného zákonníka medzi:

 Dodávateľ:
Názov organizácie: Autoprofit s.r.o.
Sídlo organizácie: Šaľská 743/2, Galanta 92401
Zastúpený: Mgr. Milada Kováčová - riaditeľ
Bankové spojenie: Slovenská sporiteľňa, a.s. Galanta
Číslo účtu: 200358947/0900
IČO: 36 239 763
DIČ: 2020193978 
IČ DPH: SK2020193978

Zapísaný v Obchodnom registri Okresného súdu Trnava, oddiel:  Sro, vložka číslo:  12327/T
 
( ďalej ako „dodávateľ“, alebo aj „servis“ )

          a

Názov organizácie: Záchranná a dopravná zdravotnícka služba 
Bratislava

Sídlo organizácie: Antolská 11, 850 07  Bratislava
Štatutárny orgán: Ing. Vratko Šoka - riaditeľ
Číslo účtu:                                 7000287955/8180

            Bankové spojenie: Štátna pokladnica
            IČO: 17336210

DIČ: 2020845827

( ďalej ako „odberateľ“)

Článok I
Predmet zmluvy

1. Predmetom  tejto  zmluvy  je  záväzok  dodávateľa  poskytovať  pre  Objednávateľa 
servisné  služby  pre  záručné  a  pozáručné  opravy  vozidiel  vozového  parku 
Objednávateľa  a  to  v  rozsahu  a  za  podmienok,  ktoré  ustanovuje  táto  Zmluva 
celkovo v hodnote 29.000,-EUR bez DPH. Dodávateľ je povinný sledovať hodnotu 
zrealizovaného  servisu  a  v  prípade  prekročenia  ceny  určenej  v  tomto  bode  je 
povinný odberateľa na túto skutočnosť upozorniť, inak zodpovedá za škodu tým 
vzniknutú odberateľovi.

Článok II.
Servis a opravy vozidiel

1. Dodávateľ sa zaväzuje zaisťovať pre všetky vozidlá príslušnej značky, ktoré sú vo 
vlastníctve,  prípadne  držbe  odberateľa,  akékoľvek  servisné  práce  (pravidelné 
servisné  prehliadky,odstránenie  závad,  následkov  poškodenia  a účinky 
opotrebovania  a pod.)  spojené  s prevádzkou  vozidiel  v rámci  záručného  aj 
pozáručného servisu.

2. Dodávateľ  ručí  za  to,  že  všetky  servisné  práce  budú  vykonané  podľa  pokynov 
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výrobcu vozidla v čo najkratšom čase.
                         

Článok III.
Prevzatie a odovzdanie vozidiel

1. Odberateľ telefonicky dohodne s dodávateľom termín a miesto pristavenia vozidiel 
k servisným  prácam.  Miestom  pristavenia  je  IMPA  Bratislava,  IMPA  Žiar  nad 
Hronom, alebo Autoprofit Galanta.

2. Pred pristavením vozidiel, odberateľ vyplní a doručí (osobne, mailom alebo faxom) 
dodávateľovi vyplnený a podpísaný objednávací formulár „Objednávkový list (Viď 
príloha  č.  3  . tejto  zmluvy  ),  kde  odberateľ  vyšpecifikuje  požadované  servisné 
práce. Na základe tohto formulára dodávateľ vyplní zákazkový list.

3. V prípade, ak sa vyskytne nutná oprava, ktorá nie je zahrnutá v objednávkovom 
liste,  dodávateľ  je  povinný  odberateľa   kontaktovať  telefonicky,  faxom,  alebo 
mailom  k odsúhlaseniu vykonania  opravy, ako aj k odsúhlaseniu navýšenia ceny 
opravy.  Odberateľ  svoj  súhlas,  či  nesúhlas   potvrdí  písomne,  a to:  telefonicky, 
mailom alebo  faxom.  V prípade,  že  dodávateľ  nesplní  túto  podmienku,  nebude 
odberateľ  viazaný povinnosťou uhradiť  vzniknuté  náklady,  pokiaľ  ich neuzná za 
oprávnené.

4. V prípade poškodenia vozidiel, ktoré sú predmetom poistnej udalosti, odberateľ je 
povinný predložiť kalkuláciu na opravu z príslušnej poisťovne. 

5. Po ukončení dohodnutých servisných prác, odberateľ uhradí fakturovanú hodnotu 
za  vykonanú  opravu  prevodným  príkazom  alebo  krycím  listom  vystaveným 
príslušnou poisťovňou.

6. Odberateľ  prehlasuje,  že  v jeho  mene  a na  jeho  účet  sú  oprávnení  odovzdať 
a prevziať vozidlá od dodávateľa  osoby, ktoré sú uvedené v článku XVI. Kontaktné 
osoby zastupujúce odberateľa.
Pre prípad, ak vozidlo odovzdá dodávateľovi alebo sa vydania vozidla v mene a na 
účet  odberateľa  bude  domáhať  iná  osoba,  je  táto  osoba   povinná  predložiť 
dodávateľovi  písomné plnomocenstvo  od  odberateľa  na  tento  úkon,  v opačnom 
prípade od tejto osoby nebude vozidlo prevzaté alebo tejto osobe vozidlo nebude 
odovzdané.

Článok IV.
Platobné podmienky

1. Dodávateľ  sa  zaväzuje  používať  pri  vyúčtovaní  jednotkový  systém  určený 
výrobcom  alebo  ním  povereným  dovozcom  vozidiel  pre  SR.  Dodávateľ  bude 
pravidelne  v prípade  zmien  informovať  odberateľa  o svojich  hodinových 
a jednotkových  sadzbách  (resp.  časových  normách)  za  servisné  práce.  Platná 
hodinová sadzba za vykonané práce a služby tvorí Prílohu  č. 1. tejto zmluvy.

2



2. Celková suma fakturácie nesmie presiahnuť sumu 29.000,- EUR bez DPH. Ak by 
mala byť prekročená suma uvedená v prvej vete tohto bodu, dodávateľ nemôže 
prijať  ďalšie  objednávky  na  opravy,  preto  sumu  celkovej  fakturácie  sleduje  pri 
každom novom objednávkovom liste rovnako dodávateľ aj odberateľ a dbajú na 
dodržanie maximálnej celkovej ceny fakturácie podľa prvej vety tohto bodu.

3. Odberateľ   uhradí  dodávateľovi  fakturovanú  hodnotu  do  30  pracovných  dní  od 
vystavenia faktúry.

Článok V.
Záručné podmienky

1. Záručná doba na servisné práce a náhradné diely : 
-   2-  ročná záruka na náhradné dielce a príslušenstvo 
-   6-  mesačná záruka na servisné práce.

2. Zľava  môže  byť  uplatnená  výhradne  na  vozidlá  odberateľa.  Záručná  doba  sa 
prerušuje na čas opráv nutných v čase plynutia záručnej doby.

Článok VI.
Náhradné vozidlá

1. Ak  odberateľ   uplatní  požiadavku  na  náhradné  vozidlo  bez  predchádzajúcej 
objednávky, dodávateľ poskytne odberateľovi  náhradné vozidlo podľa aktuálnej 
ponuky. 

2. Sadzby za náhradné vozidlá tvoria Prílohu č. 1. tejto zmluvy.

Článok VII.
Mobilservis

1. V rámci služby mobilservis dodávateľ vždy poskytne buď rýchlu servisnú pomoc, 
alebo odťah vozidla. Dodávateľ je povinný tieto služby poskytnúť objednávateľovi 
podľa požiadaviek objednávateľa. Vozidlo mobilservis je k dispozícií  odberateľovi 
24  hodín  denne.  Jeho  úlohou  je  poskytnutie  rýchlej  servisnej  pomoci  vodičom 
v núdzi zo strany dodávateľa.
 

2. Poplatky za poskytnuté služby vozidla mobilservis účtuje dodávateľ odberateľovi 
nasledovne:

Služba v dňoch Cena v Sk bez DPH za každých začatých 
30 minút

  
Pondelok – Piatok     07.00 – 19.00   6,72 € 
Pondelok – Piatok             19.00 – 07.00 10,08 € 
Sobota  ,  Nedeľa,  Sviatok    00.00  –
24.00                          

10,08 €

3. Odťah vozidla mobilservisom

Základná cena výjazdu  (tam i späť) 1 km / 0,40 € 
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Odtiahnutie vozidla        1 km / 0,50 € 

Tieto  účtované  služby  mobilservisu  sa  nevzťahujú na  vozidlá   v   záruke  viď 
servisná knižka vozidla – 

záruky.

Článok VIII.
Úschova vozidla

1. V prípade, že oprava uschovaného vozidla nebude realizovaná u dodávateľa, alebo 
bude vozidlo v objekte dodávateľa dlhšie ako 30 dní odo dňa umiestnenia vozidla 
do  objektu  dodávateľa  pred  začatím  opráv,  účtuje  dodávateľ  odberateľovi 
nasledovné úschovné: 

Za  každý  začatý  deň  od  umiestnenia  vozidla 
v areáli dodávateľa

1,66 € bez DPH 

Článok IX.
Uskladnenie pneumatík 

1. Dodávateľ  zabezpečí  na  žiadosť  odberateľa  uskladnenie  sezónnych  pneumatík, 
ktoré dodávateľ umyje a zakonzervuje. Cena za uskladnenie jednej sady je 19,90 € 
bez DPH za sezónu, maximálne však jeden rok.

Článok XI.
Odťahová služba

1. Pri  havárii  zabezpečí  dodávateľ  odvoz  havarovaného  vozidla  do  opravovní 
dodávateľa vlastnou odťahovou službou. Cenník odťahovej služby viď  Príloha č. 3. 
tejto zmluvy.

Článok XII.
Ojazdené vozidlá

1. Zmluvné  strany  majú  možnosť  spolupráce   pri  výkupe  či  predaji  ojazdených 
vozidiel.

2. Odberateľ  má  možnosť  využiť  predaj  ojazdených  vozidiel  prostredníctvom 
dodávateľa

Článok XIII.
 Sankcie

1. Dodávateľ   je  oprávnený   účtovať  odberateľovi  úroky  z omeškania  0,05%  z 
vyfakturovanej ceny za každý deň  omeškania úhrady faktúry.

Článok XIV.
Zánik zmluvy
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1. Táto  zmluva  môže  byť  vypovedaná   ktoroukoľvek  zo   zmluvných  strán  bez 
uvedenia dôvodu písomným oznámením doručeným druhej strane. 

2. Výpovedná lehota  začne plynúť nasledujúcim dňom po doručení výpovede druhej 
zmluvnej strane so 60 dňovou výpovednou lehotou.  

3. Obe zmluvné strany sú povinné vyrovnať všetky svoje nesplnené záväzky v súlade 
s touto zmluvou, hlavne potom dokončiť všetky dodávky a servis vozidiel, ktoré boli 
dohodnuté ešte pred vypovedaním tejto zmluvy a taktiež previesť všetky úhrady za 
takto poskytnuté služby.

Článok XV.
Doručovanie

1. Zmluvné  strany  sa  dohodli,  že  akékoľvek  písomnosti  spojené  s  touto  zmluvou 
musia byť doručené písomne druhej zmluvnej strane na adresu sídla uvedenú v 
tejto  zmluve.  V  prípade  zmeny  sídla  je  príslušná  zmluvná  strana  túto  zmenu 
písomne oznámiť druhej  zmluvnej  strane v súlade s týmto článkom, inak sa na 
zmenu  sídla  z  hľadiska  doručovania  písomností  na  účely  tejto  zmluvy  nebude 
prihliadať.

2. Všetky písomnosti  súvisiace z  touto zmluvou musia  byť  druhej  zmluvnej  strane 
doručované doporučene alebo osobne oproti písomnému potvrdeniu doručenia.

3. Zmluvné strany sa dohodli, že písomnosť sa považuje za prijatú druhou zmluvnou 
stranou 7. dňom odo dňa jej preukázateľnéh odoslania v súlade s týmto článkom a 
to aj v prípade, ak si príslušná zmluvná strana písomnosť v tejto lehote neprevzala, 
prípadne jej prevzatie odmietla. V prípade osobného prevzatia písomnosti sa bude 
písomnosť považovať za prevzatú dňom potvrdenia jej prevzatia.

    Článok XVI.
Oprávnené osoby

1. Zmluvné strany oprávnenú osobu, alebo oprávnené osoby, ktoré zastupujú 
zmluvnú stranu vo veciach súvisiacich s plnením tejto zmluvy.

2. Dodávateľ určil kontaktné osoby:
• Róbert Tomeček, tel. 0918 348 011
• Alena Slováková, tel. 0918 348 000

3. Odberateľ určil oprávnené osoby:
• Ján Šustek, tel. 0903 208 501

Článok XVII.
         Záverečné  ustanovenia

1. Zmluvné strany sa zaväzujú ku spolupráci pri plnení podmienok tejto zmluvy. 
2. Táto zmluva môže byť upravená písomným dodatkom k tejto zmluve, ktorý bude 

tvoriť neoddeliteľnú súčasť zmluvy, bude podpísaný oboma zmluvnými stranami a 
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bude riadne očíslovaný a datovaný.
3. Táto zmluva je vyhotovená v 2 originálnych rovnopisoch každá zo zmluvných strán 

obdrží jeden.
4. Zmluvné strany sa dohodli, že táto zmluva, ako aj ich vzájomné práva a povinnosti 

sa riadia ustanoveniami Obchodného zákonníka.
5. Táto zmluva nadobúda platnosť  dňom podpisu obidvomi zmluvnými stranami.

6. Táto  zmluva  nadobúda  účinnosť  dňom  nasledujúcim  po  dni  jej  zverejnenia  v 
Centrálnom registri zmlúv.

7. Táto zmluva sa uzatvára na dobu určitú do 31.8.2011.
8. Táto zmluva stráca platnosť aj účinnosť uplynutím doby na ktorú bola dojednaná.
9. V prípade že dôjde k viacnásobnému a/alebo opakovanému porušeniu zmluvných 

povinností ktoroukoľvek zmluvnou stranou, je druhá zo zmluvných strán oprávnená 
okamžite odstúpiť od tejto zmluvy. Účinky odstúpenia nastávajú dňom doručenia 
odstúpenia od zmluvy druhej zmluvnej strane. Nárok poškodenej strany na náhradu 
škody, vrátane ušlého zisku tým nie je dotknutý.

V Galante, dňa 28.03.2011            V Galante, dňa 28.03.2011

....................................................                    .................................................
         Mgr. Milada Kováčová  Ing. Vratko Šoka
        konateľ spoločnosti Autoprofit, s.r.o.                      riaditeľ  Záchranná  a dopravná 
zdravotnícka služba 

Bratislava
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CENNÍK SERVISNÝCH PRÁC
Platné hodinové sadzby na mechanické, klampiarske a lakérnicke práce 

Model vozidla Hodinová sadzba
Mechanické práce Klampiarske práce  Lakérnicke práce

Škoda
Favorit 15,42 € 19,08 € 20,00 €
Felicia 15,42 € 19,08 € 20,00 €
Fabia 21,75 € 26,33 € 27,25 €
Roomster 21,75 € 26,33 € 27,25 €
Octavia Tour 24,50 € 29,92 € 30,83 €
Octavia 24,50 € 29,92 € 30,83 €
Yeti 24,50 € 29,92 € 30,83 €
Superb 29,08 € 35,42 € 36,33 €
Superb II 29,08 € 35,42 € 36,33 €

Volkswagen
Polo 21,75 € 26,33 € 27,25 €
Fox 21,75 € 26,33 € 27,25 €
Golf 21,75 € 26,33 € 27,25 €
Golf Plus 21,75 € 26,33 € 27,25 €
Scirocco 21,75 € 26,33 € 27,25 €
Eos 21,75 € 26,33 € 27,25 €
Jetta 21,75 € 26,33 € 27,25 €
Beetle 21,75 € 26,33 € 27,25 €
Caddy 21,75 € 26,33 € 27,25 €
Bora 24,50 € 29,92 € 30,83 €
Touran 24,50 € 29,92 € 30,83 €
Sharan 24,50 € 29,92 € 30,83 €
Passat 29,08 € 35,42 € 36,33 €
Tiguan 29,08 € 35,42 € 36,33 €
Touareg 32,67 € 39,92 € 40,83 €
Phaeton 37,25 € 45,42 € 47,17 €
Multivan 29,08 € 35,42 € 36,33 €
Transporter 29,08 € 35,42 € 36,33 €
Caravelle 29,08 € 35,42 € 36,33 €
LT 29,08 € 35,42 € 36,33 €
Crafter 29,08 € 35,42 € 36,33 €

Ostatné značky
Iné značky 21,58 € 26,08 € 27,25 €

Uvedené ceny sú bez DPH.



Príloha č.1
Platné  sadzby za náhradné vozidlá

 Cena bez DPH
 EUR SKK
Škoda Fabia 28,57 € 860,74 Sk
Škoda Roomster 34,45 € 1 037,95 Sk
VW Golf 34,45 € 1 037,95 Sk
Škoda Superb 42,02 € 1 265,80 Sk
VW Passat 53,78 € 1 620,22 Sk

Poznámka: 
Za každý najazdený kilometer nad 100 km za 1 deň sa účtuje 0,10 € bez DPH. 
Pohonné hmoty sú na vlastné náklady. 
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Príloha č.2

Objednávkový list 

Meno a adresa 
odberateľa: .......................................................................................... 

Telefonický kontakt na 
odberateľa:...............................................................................

Týmto  si  objednávame  u firmy   Autoprofit,  s.r.o.  Galanta  vykonať 
opravu/údržbu vozidla v nasledovnom rozsahu: 

Popis údržby a opravy: 

    Garančná prehliadka 

     Prehliadka 

     Oprava malých porúch 

      Geometria 

      Ostatné: ...............................................................................................................
....................................................

....................................................................................................................................

............................... 

....................................................................................................................................

...............................

....................................................................................................................................

...............................

....................................................................................................................................

...............................

....................................................................................................................................

...............................

   Objednávka sa vzťahuje na vozidlo: 

Typ vozidla: ...................................................
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ŠPZ vozidla: ..................................................

Dátum:  ..............................

Pečiatka a podpis odberateľa

Príloha č.3
Cenník odťahovej služby

Služba Cena
 bez DPH s DPH

Nakládka a vykládka vozidla – každých 30 min.
10,08 

€/303,79Sk 12,00 €/361,51Sk

Odťah v pásme  - v rámci GA a okolie do 20 km
30,25 
€/911,37Sk 36,00€/1084,54Sk

Jazda za 1km –  nad 21 km 0,63 € /18,99 Sk 0,75 € /22,59 Sk

Poznámky:

1. Celková  cena  za odtiahnutie  motorového  vozidla  sa  rovná  súčtu  cien  za 
nakládku  a  vykládku  
a ceny za odjazdené kilometre stanovenej podľa počtu celkovo odjazdených 
km  na  miesto  
nakládky, aj späť  z príslušného pásma vzdialenosti. 

2. Odtiahnutie vozidla v rámci Galanty a okolia do 20 km je účtované 
paušálnou  sadzbou  v  ktorej  je  už  zahrnutá  nakládka  a  vykládka 
vozidla. 

3. Za  začiatok  rátania  kilometrov  sa  považuje  miesto  výjazdu  odťahového 
vozidla.  V  prípade  výjazdu  mimo  Galanty  sa  započítavajú  aj  kilometre 
najazdené v rámci prejazdu mestom, a to podľa výslednej cenovej sadzby 
daného vzdialeného pásma. 

4. V prípade, že cieľová stanica nie je totožná s miestom výjazdu odťahového 
vozidla,  zákazník  hradí  vypočítané  km  ktoré  musí  odťahové  vozidlo  už 
prázdne odjazdiť k návratu do sídla spoločnosti. 
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5. Pri transporte dvoch vozidiel súčasne (s transportným prívesom) účtuje sa 
nakládka a vykládka oboch vozidiel a prirážka 20% ku kilometrovnému. 

6. Pri transporte dvoch vozidiel súčasne (jazda s prívesom) v rámci Galanty sa 
účtuje prirážka  50% k paušálnej sadzbe v rámci odťahu v GA a okolie do 20 
km.

7. Pri  jazde  v zahraničí  sa  k celkovej  sume  prirátavajú  ešte  poplatky  za 
diaľničné známky a pod.
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