
DODATOK k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb,
uzavrety podfa zakona c. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov (d'alej len "Dodatok")

t.c. ( 89-

PODNIK:
Obchodne meno:
Sidlo:
Zapisany:

ICO:

Zastupeny:

Slovak Telekom, a.s.
Karadzicova 10, 825 13 Bratislava
v Obchodnom registri vedenom pri Okresnom sude Bratislava 1, oddiel Sa, viozka cislo 2081/B

Dl
C:

Ingram Micro Slovakia,
s.r.o, so sidlom Logisticky
areal Westnoint D2.
Lozorno, -7

2020273893

Kod
predajcu:

1C pre DPH: SK 2020273893

Kod tlaciva: 192

(d'alej len ,,Podnik") a
A. UCASTNiK - FYZICKA OSOBA NEPODNIKATEL: B. UCASTNiK - PRAVNICKA OSOBA / FYZICKA OSOBA PODNIKATEL:

Titul:

Priezvisko:

Bydlisko:
(ulica, sup.
c. PSC,
mesto)

Rodne
cislo:

Men
o:

Cisl
0

OP:
Zastupeny: (meno, priezvisko, funkcia zastupcu)

Obchodne meno
/ nazov: _ D!
Sidlo / miesto
podnikania:

Register, cislo
zapisu
podnikatefa:

ICO:

Okresny slid Bratislava IV

SARATOVSKA 1/A, 844 54 BRATISLAVA

1C pre
DPH:

ADRESA ZASIELANIA PISOMNYCH LISTIN
Meno a priezvisko:

Bydlisko:
(ulica, sup. cislo, PSC,
mesto)

Obchodne meno /
nazov:

Sidlo / miesto
podnikania:

Okresny sud Bratislava IV

SARATOVSKA 1/A.844 54, BRATISLAVA

ZUCTOVACIE OBDOBIE: Zuctovacie obdobie je jednomesacne. Trvanie zuctovacieho obdobia je nasledovne:

Od: 22. kalendarneho dna v mesiaci (vratane)

SPOSOB FAKTURACIE:

D Elektronicka forma faktiiry (d'alej len "EF") Post

E-mail pre zasielanie EF:

Do: najblizsieho 21. kalendarneho dna v mesiaci (vratane)

cytovanie EF na internetovej stranke Podniku

Cislo pre SMS notifikacie o vyhotoveni EF:

Ano* ONie

D Papierova forma faktiiry (postou na adresu zasielania pisomnych listin)

"suhlas Ucastnika s poskytovanim EF podfa Vseobecnych podmienok a Cennika a zaroven suhlas s poskytovanim EF prostrednictvom internetu
spristupnenim internetovej stranke Podniku , pricom Ucastnik berie na vedomie, ze na jeho ziadosf Podnik zaroven zasiela EF na Ucastnikom urcenu
e-mailovu adresu. V pripade poskytovania EF nebude Ucastnikovi zo strany Podniku zasielana pisomne vyhotovena faktura.
Podnik a Ucastnik uzatvaraju tento Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb uzatvorenu vo vztahu k t.c/SIM karte s cislom
uvedenim v zahlavi tohto Dodatku meni a upravuje v rozsahu a sposobom uvedenym v tomto Dodatku (d'alej len ..Zrnluva"). Ostatne ustanovenia
Zmluvy, ktore nie su tymto Dodatkom dotknute zostavaju v platnosti bez zmeny.

1. Predmetom tohto Dodatku je:
a) (i) *S aktivacia programu Sluzieb; (ii) *D zmena povodneho programu Sluzieb na program Sluzieb:

D Podfa seba 1 " D Happy XS NAJ D Happy XL volania NAJ D Happy XS Mini NAJ
D PodFa seba 3 D Happy S NAJ D Happy XL NAJ 0 GSM Program 40
D PodFa seba 5 D Happy M NAJ D Happy XXL NAJ
D Podte seba 7 D Happy L NAJ D Pausal pre nepocujiicich D

Zvolena kombinacia Balickov PodPa seba:
D Balicek SMS zadarmo pocet
D Balicek neobmedzenych volani vecer a vikend pocet
D Balicek 50 minut do vsetkych sieti pocet
D Balicek Neobmedzeny internet v mobile
D Balicek volania cez den

a to vo vzfahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku, resp. k inej SIM karte, ktora ju bude v buducnosti nahradzovaf (d'alej len "SIM karta") s
tym, ze Ucastnik *je D *nie je @ povinny zaplatif aktivacny poplatok za aktivaciu SIM karty vo vyske 0,02 € s DPH;

* spravnu moznosf oznacte krizikom
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b) zavazok Podniku zabezpecif Ucastnikovi predaj mobilneho telefonu (d'alej len "MT")

yp MT: vlOKIA108 Vyrobne cislo (IMEI) MT: 354251061280179
za akciovu kupnu cenu 1,00 €. Ucastnik berie na vedomie, ze rozdiel medzi neakciovou maloobchodnou cenou MT podfa Cennika neakciovych
telefonov aktualneho v den uzayretia tohto Dodatku vo vyske 29,00 € a akciovou kiipnou cenou MT podFa tohto Dodatku predstavuje zFavu vo vyske
28,00 € poskytnutu Podnikom Ucastnikovi (d'alej len ,,zFava z ceny MT") z dovodu doby viazanosti dohodnutej v zmysle tohto Dodatku. Ucastnik
svojim podpisom zaroven potvrdzuje prevzatie vyssie specifikovaneho MT;

c)zavazok Ucastnika riadne a vcas platif cenu za zriadenie a poskytovanie Sluzieb Podniku podfa zvoleneho programu Sluzieb a dodrziavaf svoje
povinnosti v sulade so Zmluvou, tymto Dodatkom, Vseobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb prostrednictvom mobilnej siete
Podniku (dalej len ,,Vseobecne podmienky"), Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku (cfalej len ,,Cennik") a zavazok Ucastnika zaplatif Podniku
administrativny poplatok v sulade s Cennikom za vykonanie administrativnych alebo technickych zmien v systemoch Podniku v suvislosti s uzavretim
tohto Dodatku k Zmluve, a to vo vyske 3,98 € s DPH (dalej len Administrativny poplatok"), pricom Administrativny poplatok bude Ucastnikovi
vyuctovany v prvej faktiire za Sluzby vystavenej Podnikom a dorucenej Ucastnikovi po podpise tohto Dodatku k Zmluve, ak sa Ucastnik s Podnikom
nedohodne inak; Ucastnik nie je povinny zaplatif Podniku Administrativny poplatok, ak sa uzatvara Dodatok (i) sucasne s aktivaciou novej SIM karty,
kedy sa uctuje prislusny aktivacny poplatok, (ii) pri prechode zo sluzby Easy na niektory z mesacnych programov, kedy sa uctuje poplatok za prechod
v sulade s Cennikom. Ucastnik podpisom tohto Dodatku vyhlasuje, ze bol oboznameny Podnikom, ze aktualne informacie o platnych cenach za
Sluzby je mozne ziskaf v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v buducnosti nahradi a
na predajnych miestach Podniku.

d)*ano D *nie 03 zavazok Podniku, v pripade ak Ucastnik vo vzfahu k SIM karte nevyuzil ponuku Podniku na kupu zFavneneho MT, poskytovaf
Ucastnikovi vo vzfahu k SIM karte az do uplynutia doby viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku program Sluzieb *D Relax 60 za zFavneny
mesacny pausalny poplatok 11,90 € s DPH (tzv. Relax 60+), *D Relax 100 za zl'avneny mesacny pausalny poplatok 19,87 € s DPH (tzv. Relax
100+), *D Relax 200 za zfavneny mesacny pausalny poplatok 35,81 € s DPH (tzv. Relax 200+). Narok na poskytnutie zravneneho mesacneho
poplatku zanika definitivne a bez akejkorvek nahrady v pripade, ak Ucastnik poziada o zmenu programu Sluzieb aktivovaneho tymto Dodatkom na iny
program Sluzieb typu Viac alebo ak Ucastnik vyuzije vo vzfahu k SIM karte ponuku kupy akcioveho MT. V pripade zaniku naroku na poskytnutie zfavy
z mesacneho poplatku, najneskor vsak po uplynuti doby poskytovania zl'avneneho mesacneho poplatku podFa tohto pismena bude Podnik poskytovaf
Ucastnikovi program Sluzieb aktivovany tymto Dodatkom alebo Ucastnikom zvoleny iny program Sluzieb za cenu podFa Cennika platneho v case
poskytovania prislusneho programu Sluzieb. Gcastnik je opravneny kedykorvek pocas viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku poziadaf Podnik o
zmenu programu Sluzieb aktivovaneho tymto Dodatkom na iny program Sluzieb typu Relax (t.j. Relax 60, Relax 100 alebo Relax 200) a to aj
opakovane, pricom v pripade ak nevyuzije ponuku Podniku na zakupenie zFavneneho MT, bude mu zmeneny program Sluzieb poskytovany az do
uplynutia doby viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku za zvyhodnenu cenu uvedenii pri prislusnom programe Sluzieb v tomto pismene bodu 1
tohto Dodatku;

e)*ano D *nie 0 zavazok Ucastnika, ze po dobu viazanosti nepoziada o deaktivaciu, resp. zrusenie Sluzby *D BlackBerry / BlackBerry Internet E-mail
(d'alej len Sluzba) a ze sa nedopusti takeho konania a ani neumozni take konanie, na zaklade ktoreho by Podniku vzniklo pravo deaktivovaf tuto
Sluzbu alebo zrusif tuto Zmluvu odstupenim alebo pravo vypovedaf tuto Zmluvu z dovodov porusenia povinnosti zo strany Ucastnika; za ziadosf o
deaktivaciu, resp. zrusenie Sluzby sa pritom povazuje najma vypovetf tejto Zmluvy zo strany Ucastnika, ziadosf o deaktivaciu Sluzby v pripade straty
alebo kradeze Koncoveho zariadenia, ako aj odstiipenie Ucastnika od tejto Zmluvy z ineho dovodu, ako je porusenie povinnosti na strane Podniku.
Ucastnik sa zavazuje, ze v pripade porusenia zmluvnej povinnosti uvedenej v tomto bode tohto Dodatku a naslednej deaktivacie prislusnej Sluzby je
Ucastnik povinny uhradif Podniku zmluvnu pokutu vo vyske 50 €.

f) *ano D *nie IS zavazok Podniku poskytovaf Ucastnikovi, ktory vo vzfahu k SIM karte pokracuje vo vyuzivani Sluzieb Podniku v niektorom
z programov Sluzieb Viac (s vynimkou 20+20Viac, 400Viac a lOOOViac), Relax alebo PodnikateF (s vynimkou PodnikateC 1200) v spojeni s prevzatim
zavazku viazanosti aspon na 24 mesiacov, zPavu vo vyske 50% z ceny mesacneho pausalneho poplatku prislusneho programu Sluzieb
aktivovaneho tymto Dodatkom vo vzfahu k SIM karte pocas obdobia 24 ziictovacich obdobi bezprostredne nasledujucich po zuctovacom obdobi
prebiehajucom v den uzavretia tohto Dodatku. Narok na poskytovanie zFavy podFa predchadzajucej vety zanikne, ak Ucastnik pocas obdobia
poskytovania zfavy poziada Podnik vo vzfahu k SIM karte o zmenu programu Sluzieb aktivovaneho tymto Dodatkom na akykoFvek iny program
Sluzieb alebo o jeho deaktivaciu, pricom tento narok opatovne nevznikne ani v pripade, ak Ucastnik opatovne poziada Podnik vo vzfahu k SIM karte
o aktivaciu programu Sluzieb aktivovaneho tymto Dodatkom. Ucastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, ze zFavu poskytnutu na zaklade tohto
pismena tohto bodu Dodatku nie je mozne pocas jej poskytovania kombinovaf a sucasne vyuzivaf s akoukoFvek inou zfavou alebo akciovou ponukou
Podniku, ak z vyslovnych pokynov Podniku nevyplyva nieco ine.

g)ano D *nie H zavazok Podniku poskytovaf Ucastnikovi, ktory nevyuzil ponuku Podniku na zakupenie zFavneneho MT a zaroven ktory si v suvislosti
s tymto Dodatkom aktivoval program Sluzieb Relax* v spojeni s prevzatim zavazku viazanosti aspon na 24 mesiacov, vo vzfahu k SIM karte
nasledovny benefit a to odo dna uzavretia tohto Dodatku az do uplynutia doby viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku (d'alej len "doba
poskytovania benefitu"): (i) zfavu vo vyske 50% z ceny mesacneho pausalneho poplatku, ak si Ucastnik tymto Dodatkom aktivoval program
Sluzieb Relax 60+ alebo (ii) zfavu vo vyske 75% z ceny mesacneho pausalneho poplatku, ak si Ucastnik tymto Dodatkom aktivoval program
Sluzieb Relax 100+ alebo Relax 200+, pricom pocas zuctovacieho obdobia prebiehajiiceho ku dnu ucinnosti tohto Dodatku poskytne Podnik
Ucastnikovi zfavu z alikvotnej cast! mesacneho pausalneho poplatku. Ucastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, ze (i) po uplynuti doby
poskytovania benefitu narok na poskytnutie zPavy z mesacneho poplatku zanikne, pricom pripadne preruSenie poskytovania sluzieb nema vplyv na
predlzenie doby poskytovania benefitov uvedenej v prvej vete tohto pismena, (ii) zFava z mesacneho pausalneho poplatku podFa tohto pismena sa
uplatnuje zo zvyhodneneho mesacneho poplatku pre prislusny program Sjuzieb Relax+, a to iba za predpokladu, ze trva narok na zvyhodneny
mesacny poplatok v suvislosti s poskytovanim Sluzieb tzv. Relax+, (iii) ak Ucastnik poziada pocas doby poskytovania benefitu o zmenu programu
Sluzieb na iny program Sluzieb Relax+ (s vyssim poctom voFnych minut ako program Sluzieb aklivovany tymto Dodatkom), Ucastnikovi ostane az
do konca doby poskytovania benefitu nacfalej zachovany narok na rovnaku percentualnu vysku zfavy z mesacneho poplatku, aka prisliicha podFa
tohto pismena programu Siuzieb, ktory si Ucastnik aktivoval tymto Dodatkom, (iv) narok na poskytovanie benefitu podPa tohto pismena definitivne
zanikne a nebude opatovne obnoveny v pripade, ak Ucastnik poziada o prerusenie poskytovania Sluzieb alebo o zmenu programu Sluzieb
aktivovaneho tymto Dodatkom na iny program Sluzieb ako je niektory z programov Relax+, (v) zFavu poskytnutu na zaklade tohto bodu Dodatku nie
je mozne pocas jej poskytovania kombinovaf a sucasne vyuzivaf s akoukoFvek inou zFavou alebo akciovou ponukou Podniku, ak z vyslovnych
pokynov Podniku nevyplyva nieco ine.

* spravnu moznosf oznacte krizikom Dodatok k zmluve o poskytovani verejnych sluzieb_2014/B FV, SV, SK
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h) *ano S *nie D zavazok Podniku Ucastnikovi, ktory si v suvislosti s tymto Dodatkom aktivoval na SIM karte program Sluzieb ..Program 40" v
spojeni s prevzatim zavazku viazanosti aspon na 24 mesiacov, poskytovaf program Sluzieb Program 40 odo dna ucinnosti tohto Dodatku za
standardnych podmienok uvedenych pre Program 40 v Cenniku Sluzieb Podniku. Ucastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, ze (i) pocas
zuctovacieho obdobia prebiehajuceho ku dnu ucinnosti tohto Dodatku poskytne Podnik Ucastnikovi v ramci Programu 40 alikvotnu cast vofnych
minut a voPnych SMS sprav pripadajucich na pocet dni zostavajucich odo dna ucinnosti tohto Dodatku do skoncenia prislusneho zuctovacieho
obdobia a za prisluchajucu alikvotnu vysku mesacneho poplatku za vyuzivanie Programu 40 za dane obdobie, (ii) vo vzfahu k SIM karte je
mozne pocas doby viazanosti zmenif na zaklade ziadosti Ucastnika Program 40 len na niektory zo standardnych programov Sluzieb Viac,
Relax alebo Happy, s tym, ze ostatne ustanovenia tohto Dodatku, najma avsak nielen zavazok viazanosti pocas doby viazanosti dohodnutej
v tomto Dodatku, ostavaju zachovane aj po tejto zmene, pricom Ucastnik nebude maf narok na opatovnii aktivaciu Programu 40 pocas doby
viazanosti, ak sa zmluvne strany nedohodnii inak, (iii) Podnik nie je povinny vyhovief ziadosti Ucastnika o zmenu Programu 40 pocas doby
viazanosti na iny program Sluzieb, ako je uvedene v predchadzajucom pismene, (iv) Program 40 nie je mozne pocas jeho poskytovania vo
vzfahu k SIM karte kombinovaf a sucasne vyuzivaf s akoukorvek inou akciovou ponukou Podniku, ak nebolo dohodnute inak.

i) *ano D *nie H zavazok Podniku poskytovaf Ucastnikovi, ktory si v suvislosti s tymto Dodatkom aktivoval na SIM karte program Sluzieb
..Studentsky pausal" a prevzal zavazok vyuzivaf tento program Sluzieb po dobu viazanosti vtrvani aspon 24 mesiacov, (i) program Sluzieb
Studentsky pausal odo dna ucinnosti tohto Dodatku do uplynutia doby viazanosti za podmienok uvedenych pre program Sluzieb Studentsky
pausal v Cenniku Sluzieb Podniku platnom v case uzatvorenia Dodatku, (ii) Sluzbu Neobmedzeny internet v mobile odo dna ucinnosti tohto
Dodatku az do uplynutia zuctovacieho obdobia prebiehajuceho v momente uplynutia 12 mesiacov odo dna ucinnosti tohto Dodatku (tfalej len
ako ,,Zvyhodnene obdobie") za zvyhodneny mesacny pausalny poplatok vo vyske 1,99 € s DPH, a odo dna nasledujuceho po uplynuti
Zvyhodneneho obdobia za mesacny pausalny poplatok vo vyske 9,99 € s DPH, a (iii) bezplatnii aktivaciu doplnkovej sluzby CLIP. Ucastnik
berie na vedomie a suhlasi s tym, ze (i) Podnik nie je povinny vyhovief ziadosti Ucastnika o zmenu programu Studentsky pausal pocas doby
viazanosti na iny program Sluzieb, (ii) program Studentsky pausal nie je mozne pocas jeho poskytovania vo vzfahu k SIM karte kombinovaf a
sucasne vyuzivaf s akoukolVek inou akciovou ponukou Podniku, ak nebolo dohodnute inak, (iii) narok na poskytovanie Sluzby Neobmedzeny
internet v mobile za mesacny poplatok podPa tohto pismena tohto bodu Dodatku definitivne zanika a neobnovi sa v pripade, ak Ucastnik pocas
doby viazanosti poziada o deaktivaciu programu Studentsky pausal aktivovaneho na zaklade tohto Dodatku alebo o jeho zmenu na iny program
hlasovych Sluzieb alebo o deaktivaciu Sluzby Neobmedzeny internet v mobile aktivovanej na zaklade tohto Dodatku alebo o jej zmenu na iny
program datovych Sluzieb,(iv) po uplynuti doby viazanosti dohodnutej v tornto Dodatku dojde k automatickej zmene programu Sluzieb
Studentsky pausal na program Sluzieb Program 40, ktory bude Podnik poskytovaf Ucastnikovi za standardnu cenu a za podmienok, ktore su
uvedene v Cenniku platnom v case poskytovania Sluzby, (v) program Sluzieb Studentsky pausal moze byf aktivovany iba vo vzfahu k jednej
SIM karte Ucastnika, (vi) po uplynuti doby viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku bude Podnik poskytovaf Ucastnikovi Sluzbu Neobmedzeny
internet v mobile za standardnu cenu a za podmienok, ktore su uvedene v Cenniku platnom v case poskytovania Sluzby, (vii) v obdobi pocas
ktoreho je aktivovany program Sluzieb Studentsky pausal nie je mozne aktivovaf a vyuzivaf Sluzby Presun vomych minut, Ty a ja, Balicky Viac
a Smart roaming, a v pripade, ak ich ma Ucastnik ku dnu uzatvorenia tohto Dodatku aktivovane alebo ich vyuziva, budu odo dna aktivacie
programu Sluzieb Studentsky pausal automaticky deaktivovane, (viii) k SIM karte, vo vzfahu ku ktorej bol aktivovany program sluzieb
Studentsky pausal, nemoze byf aktivovana dcerska SIM karta so sluzbou Partner a v pripade ak uz bola k SIM karte aktivovana dcerska SIM
karta so sluzbou Partner, bude odo dna aktivacie programu Sluzieb Studentsky pausal dcerska SIM karta deaktivovana.

j) *ano D *nie El zavazok Podniku poskytovaf Ucastnikovi, ktory si v suvislosti s tymto Dodatkom aktivoval na SIM karte program Sluzieb
..Studentsky pausal" a prevzal zavazok vyuzivaf tento program Sluzieb po dobu viazanosti v trvani aspon 24 mesiacov, (i)program Sluzieb
Studentsky pausal odo dna ucinnosti tohto Dodatku do uplynutia doby viazanosti za podmienok uvedenych pre program Sluzieb Studentsky
pausal v Cenniku Sluzieb Podniku platnom v case uzatvorenia Dodatku, (ii) Sluzbu Internet v mobile 500 odo dna ucinnosti tohto Dodatku az do
uplynutia zuctovacieho obdobia prebiehajuceho v momente uplynutia 12 mesiacov odo dna ucinnosti tohto Dodatku (o"alej len ako ,,Zvyhodnene
obdobie") so zfavou vo vyske 100% z mesacneho poplatku a odo dna nasledujuceho po uplynuti Zvyhodneneho obdobia za mesacny pausalny
poplatok vo vyske 5,99 € s DPH, a (iii) bezplatnu aktivaciu doplnkovej sluzby CLIP. Ucastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, ze (i) Podnik nie
je povinny vyhovief ziadosti Ucastnika o zmenu programu Studentsky pausal pocas doby viazanosti na iny program Sluzieb, (ii) program
Studentsky pausal nie je mozne pocas jeho poskytovania vo vzfahu k SIM karte kombinovaf a sucasne vyuzivaf s akoukolVek inou akciovou
ponukou Podniku, ak nebolo dohodnute inak, (iii) narok na poskytovanie Sluzby Internet v mobile 500 za mesacny poplatok podfa tohto
pismena tohto bodu Dodatku definitivne zanika a neobnovi sa v pripade, ak Ucastnik pocas doby viazanosti poziada o deaktivaciu programu
Studentsky pausal aktivovaneho na zaklade tohto Dodatku alebo o jeho zmenu na iny program hlasovych Sluzieb alebo o deaktivaciu Sluzby
Internet v mobile 500 aktivovanej na zaklade tohto Dodatku alebo o jeho zmenu na iny program datovych Sluzieb (iv) po uplynuti doby
viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku dojde k automatickej zmene programu Sluzieb Studentsky pausal na program Sluzieb Program 40, ktory
bude Podnik poskytovaf Ucastnikovi za standardnu cenu a za podmienok, ktore sii uvedene v Cenniku platnom v case poskytovania Sluzby, (v)
program Sluzieb Studentsky pausal moze byf aktivovany iba vo vzfahu k jednej SIM karte Ucastnika, (vi) po uplynuti doby viazanosti
dohodnutej v tomto Dodatku bude Podnik poskytovaf Ucastnikovi Sluzbu Internet v mobile 500 za standardnu cenu a za podmienok, ktore su
uvedene v Cenniku platnom v case poskytovania Sluzby, (vii) v obdobi pocas ktoreho je aktivovany program Sluzieb Studentsky pausal nie je
mozne aktivovaf a vyuzivaf Sluzby Presun vomych minut, Ty a ja, Balicky Viac a Smart roaming, a v pripade, ak ich ma Ucastnik ku dnu
uzatvorenia tohto Dodatku aktivovane alebo ich vyuziva, budu odo dna aktivacie programu Sluzieb Studentsky pausal automaticky
deaktivovane, (viii) k SIM karte, vo vzfahu ku ktorej bol aktivovany program sluzieb Studentsky pausal, nemoze byf aktivovana dcerska SIM
karta so sluzbou Partner a v pripade ak uz bola k SIM karte aktivovana dcerska SIM karta so sluzbou Partner, bude odo dna aktivacie programu
Sluzieb Studentsky pausal dcerska SIM karta deaktivovana.

* spravnu moznosf oznacte krizikom Dodatok k zmluve o poskytovani verejnych sluzieb_2014/B FV, SV, SK
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*ano D *nie H zavazok Podniku voci Ucastnikovi, ktory si v suvislosti s tymto Dodatkom aktivoval niektory z programov Sluzieb Podra seba Naj
3 N, Podfa seba Naj 5 N alebo Podra seba Naj 7 N, s prevzatim zavazku viazanosti aspoii na 24 mesiacov, poskytovaf vo vzfahu k SIM karte
tzv. Balicek 0,06 cely den, ktory bude maf Ucastnik aktivovany ako jeden z balickov Podl'a seba Naj tvoriacich sucasf prislusneho programu
Podl'a seba Naj. Balicek 0,06 cely den sa bude poskytovaf podfa podmienok uvedenych v Cenniku platnom ku dnu uzavretia tohto Dodatku a
predstavuje pravo Ucastnika na poskytnutie zvyhodnenej ceny 0,0605 € s DPH za minutu (d'alej pre ucely tohto bodu len "Zvyhodnena
cena"), a to za kazdy odchadzajiici hovor na standardne ucastnicke cisla do vsetkych slovenskych sieti (rfalej pre ucely tohto bodu len
"Odchadzajuce hovory"), pricom budii platif nasledovne prayidla pre cerpanie Odchadzajiicich hovorov z vofnych minut z inych balickov Podra
seba Naj a ich nasledne spoplatnovanie: (a) ak sucasfou Ucastnikom vybraneho programu Podra seba Naj nie je ziadny Balicek 50 min do
vsetkych sieti alebo Balicek neobmedzenych volani vecer a vikend alebo Balicek volania cez den, spoplatnuju sa vsetky Odchadzajuce hovory
Zvyhodnenou cenou pocas celej doby poskytovania Balicka 0,06 cely den, (b) ak je sucasfou Ucastnikom vybraneho programu Podfa seba Naj
zaroven aspon jeden Balicek 50 min do vsetkych sieti, cerpaju sa Odchadzajuce hovory najprv z vofnych minut z kazdeho Balicka 50 min do
vsetkych sieti a az nasledne po vycerpani vsetkych vofnych minut sa Odchadzajuce hovory spoplatnuju, a to Zvyhodnenou cenou, (c) ak je
sucasfou programu Podfa seba Naj zaroven Balicek neobmedzenych volani vecer a vikend, cerpaju sa Odchadzajuce hovory, ktore su
volaniami do mobilnej siete Podniku alebo do narodnych pevnych sieti v SR pocas vikendov a sviatkov a pocas pracovnych dni v case od 19.00
hod. do 7.00 hod., najprv z vol'nych minut z Balicka neobmedzenych volani vecer a vikend a az nasledne po vycerpani vsetkych vofnych minut
sa taketo Odchadzajuce hovory spoplatnuju, a to Zvyhodnenou cenou, (d) ak je sucasfou programu Podl'a seba Naj zaroven Balicek volania
cez den, cerpaju sa Odchadzajuce hovory, ktore su volaniami do mobilnej siete Podniku alebo do narodnych pevnych sieti v SR pocas
pracovnych dni v case od 7.00 hod. do 19.00 hod., najprv zvofnych minut z Balfcka volania cez den a az nasledne po vycerpani vsetkych
vofnych minut sa taketo Odchadzajuce hovory spoplatnuju, a to Zvyhodnenou cenou, (e) ak je sucasfou programu Podfa seba Naj zaroven
aspon jeden Balicek 50 min do vsetkych sieti a Balicek neobmedzenych volani vecer a vikend alebo Balicek volania cez den, cerpaju sa
Odchadzajuce hovory, ktore su volaniami do mobilnej siete Podniku alebo do narodnych pevnych sieti v SR pocas vikendov a sviatkov a pocas
pracovnych dni v case od 19.00 hod. do 7.00 hod., alebo ktore su volaniami do mobilnej siete Podniku alebo do narodnych pevnych sieti v SR
pocas pracovnych dni v case od 7.00 hod. do 19.00 hod., najprv z vofnych minut z Balicka neobmedzenych volani vecer a vikend alebo
z Balicka volania cez den, nasledne z vofnych minut z kazdeho Balicka 50 min do vsetkych sieti a az nasledne po vycerpani vsetkych vofnych
minut sa taketo Odchadzajuce hovory spoplatnuju, a to Zvyhodnenou cenou. Doba poskytovania Balicka 0,06 cely den bude trvaf odo dna
uzavretia tohto Dodatku az do uplynutia doby viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku. Ucastnik berie na vedomie a suhlasi, ze (i) Ucastnik
ma narok na poskytovanie len jedneho Balicka 0,06 cely den tvoriaceho sucasf Ucastnikom aktivovaneho programu Podfa seba Naj, pricom
ostatne balicky Podl'a seba Naj ako sucasf programu Podfa seba Naj si moze Ucastnik zvolif podfa standardnej ponuky balickov Podfa seba
Naj v platnom Cenniku tak, aby sa celkovy pocet balickov Podfa seba Naj (t.j. vratane Balicka 0,06 cely den) rovnal standardnemu poctu
balickov Podfa seba Naj v ramci daneho programu Podl'a seba Naj v zmysle Cennika, (ii) po uplynuti doby poskytovania Balicka 0,06 cely den
podfa predchadzajucej vety dojde k jeho automatickej zmene na Balicek 50 min do vsetkych sieti so standardnym poctom vofnych minut a za
standardnych cenovych podmienok podfa aktualneho Cennika (a zaroven k automatickemu zaniku naroku na Zvyhodnenu cenu), (iii) narok na
poskytovanie Balicka 0,06 cely den zanikne aj v pripade, ak Ucastnik poziada o zmenu programu Sluzieb aktivovaneho tymto Dodatkom na iny
program Sluzieb ako su programy Sluzieb Podl'a seba Naj 3 N, Podfa seba Naj 5 N alebo Podfa seba Naj 7 N a ak bude takato zmena
Ucastnikovi zo strany Podniku umoznena, pricom tento narok sa viac neobnovi ani v pripade, ak Ucastnik opatovne poziada Podnik vo vzfahu k
SIM karte o aktivaciu programu Sluzieb aktivovaneho tymto Dodatkom, (iv) Balicek 0,06 cely den nie je mozne pocas doby jeho poskytovania
zmenif na iny typ balicka Podra seba Naj v ramci vybraneho programu Podfa seba Naj, (v) programom Sluzieb Podra seba Naj oznacenym v
tomto Dodatku doplnujucou informaciou vo formate "(0,06) N" je standardny program Sluzieb PodFa seba Naj na prislusnej urovni
uvedeny v Cenniku, ako aj v d'alsich reklamnych a propagacnych materialoch Podniku, pricom tato doplnujuca informacia je iba
informativneho charakteru z dovodu oznacenia, ze k danemu programu Sluzieb je poskytovany Balicek 0,06 cely den na zaklade tohto
bodu Dodatku; Podnik je opravneny tuto doplnujucu informaciu uvadzaf aj vo vyuctovani sluzieb poskytovanych k SIM karte pocas trvania
doby poskytovania Balicka 0,06 cely den pri oznaceni prislusneho poskytovaneho programu Sluzieb Podfa seba, (vi) doba poskytovania
Balicka 0,06 cely den sa v pripade prerusenia alebo obmedzenia poskytovania Sluzieb Podniku poskytovanych Ucastnikovi vo vzfahu k SIM
karte nepredlzuje a uplynie dnom, ktory by bol poslednym dnom doby jeho poskytovania v pripade, ak by k predmetnemu preruseniu alebo
obmedzeniu poskytovania Sluzieb nedoslo, (vii) v pripade, ak ma Ucastnik ku dnu uzavretia tohto Dodatku aklivovany a vyuziva akykofvek
Balicek Viac, tato sluzba mu bude odo dna ucinnosti tohto Dodatku automaticky deaktivovana, (viii) benefit podfa tohto bodu nie je mozne
kombinovaf s inymi piatnymi akciovymi ponukami Podniku, pokiaf nebude uvedene inak.

*ano O *nie S zavazok Podniku voci Ucastnikovi, ktory si v suvislosti s tymto Dodatkom aktivoval na SIM karte niektory z mesacnych
programov Sluzieb v spojeni s prevzatim zavazku viazanosti aspon na 24 mesiacov, a zaroven si na SIM karte aktivoval sluzbu Biznis Data
roaming (d'alej len ,,Sluzba Data roaming"), poskytovaf zfavu z mesacneho poplatku za Sluzbu Data roaming aktivovanu vo vzfahu k SIM karte,
pricom zfavneny mesacny poplatok bude maf vysku 0,99 € s DPH (mesacny poplatok nezahfna cenu za prenos dat) a to odo dna uzavretia
tohto Dodatku az do uplynutia doby viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku. Ucastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, ze (i) pokiaf vo vzfahu
k SIM karte nie je ku dnu uzavretia tohto Dodatku aktivovana Sluzba Data roaming, povazuje sa tento Dodatok za ziadosf o jej aktivaciu, (ii) po
uplynuti doby poskytovania zfavy z mesacneho poplatku podfa tohto bodu Dodatku bude Podnik vo vzfahu k SIM karte Ucastnikovi d'alej
poskytovaf Sluzbu Data roaming za standardnu cenu podia aktualneho Cennika. Ucastnik sa zavazuje vyuzivaf Sluzbu Data roaming pocas
celej doby viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku a zavazuje sa, ze pocas doby viazanosti nepoziada Podnik o jej deaktivaciu alebo zrusenie
a ze sa nedopusti takeho konania a ani neumozni take konanie, na zaklade ktoreho by Podniku vzniklo pravo deaktivovaf tiito Sluzbu alebo
zrusif tuto Zmluvu odstupenim alebo pravo vypovedaf tuto Zmluvu z dovodov porusenia povinnosti zo strany Ucastnika. V pripade porusenia
zmluvnej povinnosti Ucastnika dohodnutej v predchadzajucej vete a naslednej deaktivacie prislusnej Sluzby Data roaming vznikne Podniku
pravo uplatnif si voci Ucastnikovi zmluvnu pokutu vo vyske 24 €.

* spravnu moznosf oznacte krizikom Dodatok k zmluve o poskytovani verejnych sluzieb_2014/B FV, SV, SK
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m) *ano D *nie 13 zavazok Podniku poskytnuf Ucastnikovi, ktory si v suvislosti s tymto Dodatkom aktivovoval alebo pokracuje vo vyuzivani
programu Sluzieb Podia seba 3 Naj N alebo presiel z uzivania sluzby Easy/Fix/Partner na uzivanie postpaidovych Sluzieb Podniku s
programom Sluzieb PodFa seba 3 Naj N spojeny s prevzatim zavazku viazanosti aspori na 24 mesiacov a zaroven sa preukazal platnym
kuponom pre poskytnutie zFavy na program Sluzieb PodFa seba 3 Naj N a splnil podmienky uvedene v tomto kupone, vo vzfahu k SIM karte,
zvyhodnenu cenu mesacneho pausalneho poplatku programu Sluzieb PodFa seba 3 Naj N aktivovaneho tymto Dodatkom vo vyske 13,99 € s
DPH, a to pocas doby od uzavretia tohto Dodatku az do uplynutia doby viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku. Narok na poskytovanie zFavy
z ceny mesacneho pausalneho poplatku podFa predchadzajucej vety zanikne, ak Ucastnik pocas doby poskytovania zFavy poziada Podnik o
zmenu programu Sluzieb alebo prerusenie poskytovania Sluzieb alebo o deaktivaciu programu Sluzieb aktivovaneho tymto Dodatkom, pricom
tento narok opatovne nevznikne ani v pripade, ak Ucastnik opatovne poziada Podnik vo vzfahu k SIM karte o aktivaciu programu Sluzieb
aktivovaneho tymto Dodatkom. Ucastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, ze zFavu poskytnutu na zaklade tohto bodu Dodatku nie je mozne
pocas jej poskytovania vo vzfahu k SIM karte kombinovaf a siicasne vyuzivaf s akoukolVek inou zfavou alebo akciovou ponukou Podniku, ak z
vyslovnych pokynov Podniku nevyplyva nieco ine. Za zuctovacie obdobie trvajuce ku dnu ucinnosti tohto Dodatku Podnik poskytne prislusnii
zravu z alikvotnej casti mesacneho pausalneho poplatku iictovane za obdobie od ucinnosti tohto Dodatku. V pripade zaniku naroku na
poskytnutie zFavy podfa tohto pismena Dodatku, najneskor vsak po uplynuti doby poskytovania zravy, bude Podnik poskytovaf Ucastnikovi
program Sluzieb aktivovany tymto Dodatkom alebo Ucastnikom zvoleny iny program Sluzieb za standardnu cenu podfa Cennika platneho v
case poskytovania prislusneho programu Sluzieb. Doba poskytovania zfavy podFa tohto pismena Dodatku sa v pripade prerusenia alebo
obmedzenia poskytovania Sluzieb Podniku poskytovanych Ucastnikovi vo vzfahu k SIM karte nepredlzuje a uplynie dnom, ktory by bol
poslednym dnom doby poskytovania zfavy v pripade, ak by k predmetnemu preruseniu alebo obmedzeniu poskytovania Sluzieb nedoslo.

n) *ano n *nie IHl zavazok Podniku poskytnuf Ucastnikovi, ktory si aktivoval program Sluzieb Podfa seba 3 Naj N na zaklade tohto Dodatku vo
vzfahu k telefonnemu cislu, ktore bolo prenesene k Podniku od ineho podniku poskytujiiceho elektronicke komunikacne sluzby na zaklade
Podnikom akceptovanej Ziadosti o prenos cisia v mobilnej sieti k spolocnosti Slovak Telekom, a.s., za podmienky uspesne ukoncenia
technickeho prenesenia telefonneho cisia Ucastnika k Podniku, jednorazovu zl'avu vo vyske 50,- € s DPH, ktora bude Ucastnikovi rozdelena a
yyuctovana v rovnakych castiach v druhej, tretej, stvrtej, piatej a siestej fakture za Sluzby vystavenej Podnikom po podpise tohto Dodatku.
Ucastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, ze: (i) narok na poskytnutie zFavy podfa predchadzajucej vety zanikne bez akejkolVek nahrady, ak
Ucastnik pred ukoncenim zuctovacieho obdobia, v ramci ktoreho je zFava uplatnovana podra predchadzajucej vety, poziada Podnik o predcasne
prerusenie poskytovania Sluzieb z dovodov na strane Ucastnika alebo o deaktivaciu programu Sluzieb PodFa seba 3 Naj N aktivovaneho na
zaklade tohto Dodatku alebo ojeho zmenu na iny hlasovy program, pricom tento narok sa neobnovi ani v pripade, ak Ucastnik opatovne
poziada vo vzfahu k SIM karte o aktivaciu povodneho programu Sluzieb PodFa seba 3 Naj N, a (ii) pocas zuctovacieho obdobia, v ramci ktoreho
je zl'ava uplatnovana podfa predchadzajucej vety, nie je mozne uskutocnenie zmeny v osobe ucastnika vo vzfahu k SIM karte a ani zaradenie
SIM karty do spolocnej faktury v ramci sluzby Spolocna faktura. Ucastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, ze zravy poskytnute na zaklade
tohto pismena tohto bodu Dodatku nie je mozne pocas ich poskytovania kombinovaf a siicasne vyuzivaf s akoukofvek inou zravou alebo
akciovou ponukou Podniku, ak z vyslovnych pokynov Podniku nevyplyva nieco ine.

o) *ano D *nie El zavazok Podniku poskytovaf Ucastnikovi, ktory si v suvislosti s tymto Dodatkom aktivoval na SIM karte niektory z programov
Sluzieb Happy NAJ (cfalej len ,,Happy") v spojeni s prevzatim zavazku viazanosti uvedenej v taburke c. 1 tohto Dodatku (cfalej len ,,doba
viazanosti"), 30% zfavu z mesacneho poplatku za doplnkove sluzby: (i) Neobmedzeny internet v mobile, (ii) Neobmedzene SMS/MMS, (iii) 100
minut extra a (iv) Volania najblizsim, (cfalej spolu len ako nDoplnkove sluzby" alebo jednotlivo ,,Doplnkova sluzba") aktivovane v suvislosti
s tymto Dodatkom pri jeho uzavreti alebo pocas doby jeho ucinnosti, a to odo dna uzavretia tohto Dodatku alebo aktivacie prislusnej Doplnkovej
sluzby pocas doby ucinnosti tohto Dodatku az do uplynutia doby viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku alebo jej deaktivacie, podfa toho, ktora
s tychto okolnosti nastame skor. Ucastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, ze: (i) pokiaf vo vzfahu k SIM karte nie su ku dnu uzavretia tohto
Dodatku aktivovane Doplnkove sluzby programu Sluzieb Happy, povazuje sa tento Dodatok za ziadosf o ich aktivaciu v rozsahu podFa tohto
Dodatku, (ii) po uplynuti doby poskytovania zFavy z mesacneho poplatku podfa tohto bodu Dodatku bude Podnik vo vzfahu k SIM karte
Ucastnikovi tfalej poskytovaf Doplnkove sluzby programu Sluzieb Happy za standardnu cenu podia aktualneho Cennika. Narok na
poskytovanie zFavy z mesacneho poplatku za poskytovanie Doplnkovych sluzieb aktivovanych pri podpise tohto Dodatku zanika definitivne a
bez akejkolVek nahrady v pripade, ak Ucastnik poziada pocas doby poskytovania programu Sluzieb Happy aktivovaneho tymto Dodatkom
o jeho zmenu na taky program sluzby Happy, pri ktorom nie je podra Cennika platneho v case tejto zmeny aktivacia a pouzivanie prislusnej
Doplnkovej sluzby pripustne a v dosledku tejto zmeny bude Doplnkova sluzba deaktivovana alebo o deaktivaciu programu Sluzieb Happy alebo
o deaktivaciu prislusnej Doplnkovej sluzby aktivovanej pri uzavreti tohto Dodatku alebo pocas doby jeho ucinnosti, pricom narok na zfavu
opatovne nevznikne ani v pripade, ak Ucastnik opatovne poziada Podnik vo vzfahu k SIM karte o aktivaciu programu Sluzieb Happy
aktivovaneho tymto Dodatkom aiebo o aktivaciu prislusnej Doplnkovej sluzby. Ucastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, ze obdobie
poskytovania zfavy z mesacneho poplatku za poskytovanie Doplnkovych sluzieb sa v pripade prerusenia alebo obmedzenia poskytovania
Sluzieb Podniku poskytovanych Ucastnikovi vo vzfahu k SIM karte nepredlzuje a uplynie dnom, ktory by bol poslednym dnom tohto obdobia
poskytovania zFavy v pripade, ak by k predmetnemu preruseniu alebo obmedzeniu poskytovania Sluzieb nedoslo.

p) *ano D *nie HI zavazok Podniku poskytovaf Ucastnikovi, ktory si v suvislosti s tymto Dodatkom aktivoval na SIM karte niektory z programov
Sluzieb Happy NAJ (cfalej len ,,Happy") v spojeni s prevzatim zavazku viazanosti uvedenej v taburke c. 1 tohto Dodatku (o°alej len ,,doba
viazanosti"), 50% zFavu z mesacneho poplatku za doplnkove sluzby: (i) Neobmedzeny internet v mobile, (ii) Neobmedzene SMS/MMS, (iii) 100
minut extra a (iv) Volania najblizsim (dalej spolu len ako ..Doplnkove sluzby" alebo jednotlivo ,,Doplnkova sluzba") aktivovane v suvislosti s tymto
Dodatkom pri jeho uzavreti alebo pocas doby jeho ucinnosti, a to odo dna uzavretia tohto Dodatku alebo aktivacie prislusnej Doplnkovej sluzby
pocas doby ucinnosti tohto Dodatku az do uplynutia doby viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku alebo jej deaktivacie, podFa toho, ktora
s tychto okolnosti nastane skor. Ucastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, ze (i) pokiaF vo vzfahu k SIM karte nie su ku dnu uzavretia tohto
Dodatku aktivovane Doplnkove sluzby programu Sluzieb Happy, povazuje sa tento Dodatok za ziadosf o ich aktivaciu v rozsahu podFa tohto
Dodatku, (ii) po uplynuti doby poskytovania zFavy z mesacneho poplatku podFa tohto bodu Dodatku bude Podnik vo vzfahu k SIM karte
Ucastnikovi d'alej poskytovaf Doplnkove sluzby programu Sluzieb Happy za standardnu cenu podia aktualneho Cennika. Narok na
poskytovanie zFavy z mesacneho poplatku za poskytovanie Doplnkovych sluzieb aktivovanych pri podpise tohto Dodatku zanika definitivne a
bez akejkolVek nahrady v pripade, ak Ucastnik poziada pocas doby poskytovania programu Sluzieb Happy aktivovaneho tymto Dodatkom
ojeho zmenu na taky program sluzby Happy, pri ktorom nie je podFa Cennika platneho vcase tejto zmeny aktivacia a pouzivanie prislusnej
Doplnkovej sluzby pripustne a v dosledku tejto zmeny bude Doplnkova sluzba deaktivovana alebo o deaktivaciu programu Sluzieb Happy alebo
o deaktivaciu prislusnej Doplnkovej sluzby aktivovanej pri uzavreti tohto Dodatku alebo pocas doby jeho ucinnosti, pricom narok na zfavu
opatovne nevznikne ani v pripade, ak Ucastnik opatovne poziada Podnik vo vzfahu k SIM karte o aktivaciu programu Sluzieb Happy
aktivovaneho tymto Dodatkom alebo o aktivaciu prislusnej Doplnkovej sluzby. Ucastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, ze obdobie
poskytovania zFavy z mesacneho poplatku za poskytovanie Doplnkovych sluzieb sa v pripade prerusenia alebo obmedzenia poskytovania
Sluzieb Podniku poskytovanych Ucastnikovi vo vzfahu k SIM karte nepredlzuje a uplynie dnom, ktory by bol poslednym dnom tohto obdobia
poskytovania zFavy v pripade, ak by k predmetnemu preruseniu alebo obmedzeniu poskytovania Sluzieb nedoslo.

* spravnu moznosf oznacte krizikom
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q) *ano D *nie E zavazok Podniku poskytnuf Ucastnikovi, ktory si v siivislosti s tymto Dodatkom aktivoval program Sluzieb Happy vo vzfahu
k novej SIM karte a novemu telefonnemu cislu alebo k SIM karte a k telefonnemu cislu, ktore bolo prenesene k Podniku od ineho podniku
poskytujuceho elektronicke komunikacne sluzby na zaklade Podnikom akceptovanej Ziadosti o prenos cisla v mobilnej sieti k spolocnosti Slovak
Telekom, a.s., za podmienky uspesneho ukoncenia technickeho prenesenia telefonneho cisla Ucastnika k Podniku, bonus za aktivaciu cisla
(dalej len ,,Bonus"), a to vo forme zfavy uplatnovanej vo faktiirach za Sluzby poskytovane vo vzfahu k SIM karte v celkovej vyske: (i) Bonus
50,- €, ktory bude uplatnovany v sumach po 2,50 € pocas dvadsiatich zuctovacich obdobi, a to od prveho celeho zuctovacieho nasledujuceho
po aktivacii programu Sluzieb Happy XS alebo Happy S v zmysle tohto Dodatku; (ii) Bonus 100,- €, ktory bude uplatnovany v sumach po 5,- €
pocas dvadsiatich zuctovacich obdobi, a to od prveho celeho zuctovacieho nasledujuceho po aktivacii programu Sluzieb Happy M, Happy L
alebo Happy XL volania v zmysle tohto Dodatku; (iii) Bonus 150,- €, ktory bude uplatnovany v sumach po 7,50 € pocas dvadsiatich
zuctovacich obdobi, a to od prveho celeho zuctovacieho nasledujuceho po aktivacii programu Sluzieb Happy XL alebo Happy XXL v zmysle
tohto Dodatku. Bonus podfa predchadzajucej vety je mozne vo vzfahu k telefonnemu cislu vyuzif a uplatnif iba jedenkrat (nie opakovane),
pricom vyska bonusu je pocas celeho obdobia jeho uplatnovania zavisla od urovne programu Happy, ktory bol aktivovany pri uzavreti tohto
Dodatku. Narok na Bonus (pokiaP este nebol v plnej vyske uplatneny) defmitivne zanika v pripadoch: (i) prerusenia poskytovania Sluzieb alebo
deaktivacie zvoleneho programu Sluzieb Happy na ine programy Sluzieb nez Happy (ii) uzavretia noveho dodatku k Zmluve, ktorym sa tento
Dodatok zrusi. Ucastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, ze ponuku podfa tohto pismena tohto bodu Dodatku nie je mozne vo vzfahu k SIM
karte kombinovaf a sucasne vyuzivaf s akoukoFvek inou akciovou ponukou Podniku, ak z vyslovnych pokynov Podniku nevyplyva nieco ine.

r) program Sluzieb Happy oznaceny v tomto Dodatku doplnujiicou informaciou vo formate ,,NAJ", je standardny program Sluzieb Happy na
prislusnej lirovni uvedeny vCenniku, ako aj vcfalsich reklamnych a propagacnych materialoch Podniku, pricom tato doplhujuca informacia je
iba informativneho charakteru z dovodu pznacenia, ze k danemu programu Sluzieb su poskytovane v ramci vofnych miniit aj volania do EU
a prichadzajuce roamingove hovory v EU a ine benefity na zaklade tohto bodu Dodatku; Podnik je opravneny tuto doplnujucu informaciu
uvadzaf aj vo vyuctovani sluzieb poskytovanych k SIM karte pocas trvania doby poskytovania zfavneneho mesacneho poplatku pri oznaceni
prislusneho poskytovaneho programu Sluzieb Happy.

s) *ano D *nie El zavazok Podniku poskytnuf Ucastnikovi, ktory je fyzickou osobou - nepodnikaterom, ktory zaroven na zaklade osobitne
uzavretej Zmluvy o Baliku sluzieb vyuziva Balik 3 Sluzieb Televizie, Internetu a Volacieho programu pre TP1 poskytovanych prostrednictvom
pevnej siete Podniku v programoch sluzieb urovne L alebo vyssie (rfalej len ,,Chytry balik"), a ktory si v siivislosti s tymto Dodatkom aktivoval vo
vzfahu k SIM karte (dalej len ,,Hlavna SIM") program Sluzieb Happy XL volania za standardny mesacny poplatok podfa Cennika bez
uplatnovania akychkoFvek zliav poskytovanych Podnikom vratane Vernostnej zCavy a Bonusu za prenos, a to aj v pripade, ak boli dosiar
poskytovane (dalej len ,,Nezvyhodneny pausal Happy XL volania"), moznosf na aktivaciu cfalsich maximalne troch zvyhodnenych
programov Sluzieb Happy XL volania vo vzfahu k trom rfalsim SIM kartam (rfalej len ,,Vedfajsie SIM"), ku ktorym nie je mozne vyuzif ponuku
na kiipu akcioveho MT za zvyhodnenii cenu, a ktore budu poskytovane za zvyhodneny mesacny poplatok 11,- € s DPH spolu so 100%
zfavou z mesacneho poplatku doplnkoveho balika Neobmedzene SMS/MMS (cfalej len ..Zvyhodneny pausal Happy XL volania"), a to pocas
celeho obdobia, pocas ktoreho bude Ucastnik spinaf podmienku vyuzivania Chytreho balika a Nezvyhodneneho pausalu Happy XL volania vo
vzfahu k Hlavnej SIM. Ucastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, ze tento Dodatok sa povazuje zaroven za ziadosf o aktivaciu doplnkoveho
balicka Neobmedzene SMS/MMS. Ucastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, ze v pripade akejkofvek zmeny urovne programov sluzieb
v ramci Chytreho balicka na uroven nizsiu ako L, v pripade zrusenia ktorejkolVek sluzby v ramci Chytreho balika alebo v pripade zmeny
Nezvyhodneneho pausalu Happy XL volania vo vzfahu k Hlavnej SIM na akykolVek iny program Sluzieb dojde k strate naroku na poskytovanie
Zvyhodneneho pausalu Happy XL volania vo vzfahu ku kazdej VedFajsej SIM, pricom bude vo vzfahu k Vedfajsim SIM poskytovany i narfalej
program Sluzieb Happy XL volania a doplnkovy balicek Neobmedzene SMS/MMS za standardnych podmienok a poplatky podfa Cennika, a to
az do doby, kedy dojde k opatovnemu splneniu vsetkych podmienok pre vyuzivanie Zvyhodneneho pausalu Happy XL volania podra tohto
ustanovenia. V pripade zrusenia poskytovania Sluzieb vo vzfahu k Hlavnej SIM alebo v pripade zmeny v osobe Ucastnika tejto Zmluvy zanika
narok na poskytovanie Zvyhodneneho pausalu Happy XL voiania vo vzfahu ku kazdej Vedfajsej SIM.

t) *ano D *nie S zavazok Podniku poskytnuf Ucastnikovi, ktory je fyzickou osobou - nepodnikaterom, ktory zaroven na zaklade osobitne
uzavretej Zmluvy o Baliku sluzieb vyuziva Balik dvoch Sluzieb Televizie a Internetu poskytovanych prostrednictvom pevnej siete Podniku
v programoch sluzieb urovne L alebo vyssie (cfalej len ,,Chytry balik"), vo vzfahu k SIM karte program Sluzieb Happy XL volania za
zvyhodneny mesacny poplatok 23,- € s DPH spolu so 100% zl'avou z mesacneho poplatku doplnkoveho balika Neobmedzene
SMS/MMS (tfalej len ..Zvyhodneny pausal Happy XL volania"), a to pocas celeho obdobia, pocas ktoreho bude Ucastnik spinaf podmienku
vyuzivania Chytreho balika. Ucastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, ze; (i) tento Dodatok sa povazuje zaroven za ziadosf o aktivaciu
doplnkoveho balicka Neobmedzene SMS/MMS, (ii) poskytovanie Zvyhodneneho pausalu Happy XL volania nie je kombinovatefne s uplatnenim
akychkoFvek rfalsej zFavy poskytovanej Podnikom vratane Vernostnej zFavy a Bonusu za prenos, a to aj v pripade, ak boli dosiaf poskytovane.
Ucastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, ze v pripade akejkolVek zmeny urovne programov sluzieb v ramci Chytreho balicka na urovefi nizsiu
ako L alebo v pripade zrusenia ktorejkolVek sluzby v ramci Chytreho balicka dojde k strate naroku na poskytovanie Zvyhodneneho pauSalu
Happy XL volania, pricom bude vo vzfahu k SIM karte poskytovany i narfalej program Sluzieb Happy XL volania a doplnkovy balicek
Neobmedzene SMS/MMS za standardnych podmienok a poplatky podra Cennika, a to az do doby, kedy dojde k opatovnemu splneniu vsetkych
podmienok pre vyuzivanie Zvyhodneneho pausalu Happy XL volania podra tohto ustanovenia. V pripade zmeny v osobe Ucastnika tejto Zmluvy
zanika narok na poskytovanie Zvyhodneneho pausalu Happy XL volania vo vzfahu ku SIM karte.

2. Ucastnik sa zavazuje, ze v pripade ak si tymto Dodatkom aktivoval (i) niektory z programov Sluzieb Viac, nepoziada o aktivaciu alebo
zmenu programu Sluzieb na program Sluzieb s nizsim poctom vomych minut alebo s nizsim mesacnym poplatkom, ako ma program Sluzieb *D
20+20Viac D 55Viac D lOOViac D 200Viac D 400Viac DIOOOViac D , a ani na program Sluzieb s nizsim poctom vomych SMS ako
ma program Sluzieb 250 SMSViac, (ii) niektory z programov Sluzieb Relax, nepoziada o aktivaciu alebo zmenu programu Sluzieb na
program Sluzieb s nizsim mesacnym poplatkom, ako ma program Sluzieb D Relax 60D Relax 100 D Relax 200, (iii) niektory z programov
Sluzieb iTariff, nepoziada o aktivaciu alebo zmenu programu Sluzieb na program Sluzieb s nizsim mesacnym poplatkom, ako ma program
Sluzieb aktivovany tymto Dodatkom, (iv) niektory z programov Sluzieb Podra seba, nepoziada o aktivaciu alebo zmenu programu Sluzieb na
program Sluzieb s nizsim mesacnym poplatkom, ako ma program Sluzieb D Podra seba 1 D PodPa seba 3 D Podfa seba 5, (v) niektory
z programov Sluzieb Happy, nepoziada o aktivaciu alebo zmenu programu Sluzieb na program Sluzieb s nizsim mesacnym poplatkom, ako
ma program Sluzieb D Happy XS D Happy S O Happy M G Happy L D Happy XL Ucastnik zaroven berie na vedomie a suhlasi s tym, ze (i)
pocas doby viazanosti nemoze poziadaf vo vzfahu k SIM karte o aktivaciu alebo o zmenu aktivovaneho programu Sluzieb na program Sluzieb
iTariff, okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu uz aktivovaneho programu Sluzieb iTariff a za splnenia podmienok stanovenych Podnikom, (ii)
pocas doby viazanosti nemoze poziadaf vo vzfahu k SIM karte o aktivaciu alebo o zmenu aktivovaneho programu Sluzieb na program Sluzieb
PodFa seba, okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu uz aktivovaneho programu Sluzieb PodFa seba a za splnenia podmienok stanovenych
Podnikom, (iii) pocas doby viazanosti nemoze poziadaf vo vzfahu k SIM karte o aktivaciu alebo o zmenu aktivovaneho programu Sluzieb na
program Sluzieb Happy, okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu uz aktivovaneho programu Sluzieb Happy a za splnenia podmienok stanovenych
Podnikom.
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3. ZAVAZOK VIAZANOSTI Ucastnik sa zavazuje, ze po dobu *EI 24 mesiacov *D 12 mesiacov *D mesiacov odo dna uzavretia tohto
Dodatku (d'alej len ,,doba viazanosti"): (i) zotrva v zmluvnom vzfahu s Podnikom a bude vo vzfahu k SIM karte vyuzivaf Sluzby Podniku podFa
Zmluvy v zneni tohto Dodatku, teda nevykona ziadny ukon, ktory by viedol k ukonceniu Zmluvy, a (ii) bude riadne a vcas uhradzaf cenu za
poskytovane Sluzby (d'alej len ,,zavazok viazanosti"). Porusenim zavazku viazanosti preto je:

a) vypoverf Zmluvy Ucastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnuta lehota uplynie pocas dojednanej doby viazanosti;
b) ziadosf Ucastnika o prenesenie telefonneho cisla uvedeneho v tomto Dodatku k inemu podniku poskytujucemu sluzby elektronickych

komunikacii, ak v dosledku tejto ziadosti dojde k ukonceniu Zmluvy pocas dojednanej doby viazanosti;
c) nezaplatenie ceny za poskytnute Sluzby Ucastnikom do 45 dni po splatnosti, na zaklade ktoreho vznikne Podniku pravo na odstupenie

od Zmluvy;
(d'alej len ..porusenie zavazku viazanosti").

4. ZMLUVNA POKUTA Podnik a Ucastnik sa dohodli, ze porusenim zavazku viazanosti vznikne Podniku voci Ucastnikovi pravo na zaplatenie
vyuctovanej zmluvnej pokuty. Zmluvna pokuta okrem sankcnej a prevencnej funkcie predstavuje aj pausalizovanu nahradu skody sposobenej
Podniku v dosledku porusenia zavazku viazanosti vzhradom na beneflty, ktore Podnik poskytol Ucastnikovi na zaklade tohto Dodatku. Benefitmi
sa rozumie sucet vsetkych zliav zo standardnych poplatkov za Sluzby (vratane doplnkovych) podra Cennika, ako aj zrava zceny MT, ktora
predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kupnou cenou, ak bol Ucastnikovi na zaklade tohto Dodatku MT poskytnuty. Benefity poskytnute
Ucastnikovi na zaklade tohto Dodatku su uvedene v bode 1. tohto Dodatku alebo v Cenniku. Zakladom pre vypocet zmluvnej pokuty za porusenie
zavazku viazanosti je suma 28,00,- €, ktora zohl'adnuje Benefity poskytnute Ucastnikovi podra tohto Dodatku (d'alej len ,,Zaklad pre vypocet").
Vyuctovana suma zmluvnej pokuty bude vypocitana podfa nizsie uvedeneho vzorca, ktory vyjadruje denne klesanie zo Zakladu pre vypocet pocas
plynutia doby viazanosti az do dna ukoncenia Zmluvy v dosledku porusenia zavazku viazanosti podia pismena a) alebo b) predchadzajuceho
bodu tohto Dodatku alebo do dna prerusenia poskytovania Sluzieb v dosledku porusenia zavazku viazanosti podra pismena c) predchadzajuceho
bodu tohto Dodatku:

pocet dni uptynutycn z doby viazanosti

Vyiictovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypocet- ( x Zaklad pre vypocet \y pocet dni doby viazanosti

Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na fakture, ktprou je Ucastnikovi vyuctovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany zavazok
viazanosti, preto Ucastnik zmluvnu pokutu za porusenie zavazku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny pozadovaf nahradu skody
sposobenej porusenim zavazku viazanosti, pre pripad ktoreho bola dojednana a vyuctovana zmluvna pokuta, len vo vyske presahujucej sumu
vyuctovanej zmluvnej pokuty.

5. Zmluvne strany sa zaroven dohodli, 2e ku dnu uzavretia tohto Dodatku sa v plnom rozsahu rusi platnosf a ucinnosf Dodatku " " k Zmluve o
pripojeni uzavreteho v vzfahu k SIM karte medzi zmluvnymi stranami dna

6. Tento Dodatok je platny a licinny dnom jeho podpisania zmluvnymi stranami. Tento Dodatok sa uzatvara na dobu urcitu, a to na dobu viazanosti
uvedenu v bode 2 tohto Dodatku, ktora sa v pripade prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade ziadosti Ucastnika alebo na zaklade
vyuzitia prava Podniku prerusif alebo obmedzif Ucastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajuceho z prislusnych pravnych predpisov alebo
Vseobecnych podmienok, automaticky predlzi o obdobie zodpovedajuce skutocnemu trvaniu prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku (pocitane
v dnoch), kedy doba viazanosti neplynie. Ak po uplynuti doby viazanosti podfa predchadzajucej vety tohto bodu Dodatku Ucastnik pokracuje vo
vyuzivani Sluzieb, t.j. ak nedoslo k ukonceniu Zmluvy niektorym zo sposobov ukoncenia Zmluvy ku dnu uplynutia doby viazanosti, Sluzby v ramci
dohodnuteho programu Sluzieb alebo programu Sluzieb zmeneneho v sulade s dojednanim uvedenym v bode 1a) tohto Dodatku, ako aj vsetky
Sluzby aktivovane vo vzfahu k SIM karte popri Sluzbach v ramci dohodnuteho programu Sluzieb budii Ucastnikovi poskytovane na zaklade
Zmluvy na dobu neurcitu za standardnych podmienok spoplatnovania tychto Sluzieb podra platneno Cennika, ak nebolo zmluvnymi stranami
vyslovne dohodnute inak.

7. Zmluvne strany sa dohodli, ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorukofvek z konecnych cien sluzieb
Podniku upravif tak, ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty akiualnu v case vzniku danovej povinnosti
Podniku.

8. Ucastnik berie na vedomie, ze v sulade s Nariadenim Europskeho parlamentu a Rady (EU) c. 531/2012 o roamingu vo verejnych mobilnych
komunikacnych siefach v ramci Unie ma Ucastnik moznosf zvolif si alternativneho poskytovatel'a roamingu ineho ako je Podnik bez poplatkov
alebo sankcie. Ucastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, ze bol o moznosti podfa predchadzajucej vety informovany. Ucastnik d'alej berie na
vedomie, ze ak si zvoli alternativneho poskytovatefa roamingu, poskytovanie sluzieb roamingu sa riadi podmienkami dohodnutymi medzi
Ucastnikom a nim zvolenym alternativnym poskytovaterom roamingu a ze Podnik v rozsahu poskytovanom alternativnym poskytovatePom
roamingu nezodpoveda za poskytovanie sluzby roamingu

9. NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik neodvolateme navrhuje Ucastnikovi uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme
rozhodcovskej dolozky v nasledovnom zneni: ,,Podnik a Ucastnik sa dohodli, ze vsetky spory, ktore vznikli alebo vzniknu v suvislosti s Platobnymi
sluzbami Podniku, budu rozhodovane v rozhodcovskom konani pred Stalym rozhodcovskym sudom Slovenskej bankovej asociacie (d'alej
,,Rozhodcovsky sud")jednym rozhodcom, a to podfa Statutu a Rokovacieho poriadku Rozhodcovskeho sudu. Rozhodnutie Rozhodcovskeho sudu
bude pre Podnik a Ucastnika zavazne. Ucastnik ma pravo odstupif od tejto rozhodcovskej zmluvy, a to pisomne do 30 dni odo dna jej
uzatvorenia."
Ucastnik berie na vedomie, ze nie je povinny prijaf predlozeny navrh na uzavretie rozhodcovskej zmluvy a ak tento navrh neprijme, spory medzi
Ucastnikom a spolocnosfou Slovak Telekom vyplyvajiice z poskytovania Platobnych sluzieb Podnikom budu riesif vseobecne sudy podPa
osobitnych pravnych predpisov. Ucastnik zaroveft berie na vedomie, ze aj v pripade ak prijme navrh na uzavretie rozhodcovskej zmluvy, nie je
tym dotknute pravo Ucastnika alebo Podniku predlozif spor tykajuci sa Platobnych sluzieb Podniku na rozhodnutie vseobecnemu siidu, avsak toto
pravo zanika ak Podnik alebo Ucastnik uz podal zalobu na Rozhodcovsky sud, pretoze po zacati rozhodcovskeho konania nemozno v tej istej
veci konaf a rozhodovaf na vseobecnom slide.
Ucastnik uvedeny navrh Podniku na uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky prijima: n ano IS) nie

10. Tento Dodatok tvori neoddeliternu sucasf Zmluvy.

V Lozorne, dna 30.07.2014

2014
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Slovak Teh
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