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ZMLUVA  

o poskytovaní služieb v zmysle § 269 odst. 2 Obchodného zákonníka 

          
Číslo zmluvy Objednávateľa:   126/2014/EO 

Číslo zmluvy Zhotoviteľa :  001/2014/Q3/UGKK 

 

    Čl. I  

       Zmluvné strany 

 
1.1 Objednávateľ :   Úrad geodézie, kartografie a katastra SR 

Sídlo :    Chlumeckého 2, 820 12 Bratislava 
 
v zastúpení :   Ing. Mária Frindrichová, predsedníčka 
 
IČO:    00166260 
DIČ:                                 2020830240          
Bankové spojenie:  Štátna pokladnica 
Číslo účtu:                       7000063046/8180 

                IBAN: SK40 8180 0000 0070 0006 3046 

 

(ďalej len objednávateľ) 

 

 
1.2.  Dodávateľ :   NetPoint, s.r.o.  

Sídlo:   Topoľový rad 39, 900 27 Bernolákovo 
 
v zastúpení :  Ing. Ján Vigaš, konateľ 
 
IČO  :   35 819 065           
DIČ  :   2020202404 
IČ DPH :   SK2020202404 
Bankové spojenie: VÚB a.s. Bratislava 
Č. účtu :                265 22 72 158 / 0200 
IBAN:   SK8902000000002652272158 
 
Spoločnosť zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I., odd. Sro, vložka číslo 24808/B 

 
 (ďalej len dodávateľ) 
 
(Objednávateľ a zhotoviteľ spoločne ďalej len ako „zmluvné strany“ )  

 

Preambula 

Na uzavretie tejto zmluvy sa použije postup - priame rokovacie konanie podľa § 58 písmeno b) zákona 
č. 25/2006 Z.z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších 
predpisov, nakoľko poskytovateľ je exkluzívny dodávateľ automatických vydávačov kolkových známok a ich 
servisovania. 
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Čl. II Predmet zmluvy 

   

2.1. Predmetom tejto zmluvy je záväzok dodávateľa na prevzatie kolkových známok, balenie kolkových známok, 
dodávka spotrebného materiálu, preprava kolkových známok na katastrálne odbory okresného úradu, 
preprava finančnej hotovosti do centra spracovania a do peňažného ústavu, dopĺňanie automatického 
vydávača kolkových známok kolkovými známkami, spracovanie hotovosti z automatických vydávačov 
kolkových známok, poistenie kolkových známok a hotovosti v automatoch a pri preprave a spracovaní, ako 
aj ostatné obslužné činnosti pre 30 kusov automatických vydávačov kolkových známok (v ďalšom 
„kolkomat“) v období od účinnosti tejto zmluvy do 30.9.2014 umiestnených a nainštalovaných 
na pracoviskách katastrálnych odborov okresných úradov  („ďalej len obchodné miesta“) a záväzok 
objednávateľa zaplatiť za tieto služieb sumu dohodnutú spôsobom uvedeným v č. V. tejto zmluvy   

2.2. Celkový objem distribuovaných cenín a s tým súvisiaci objem spracovanej hotovosti je touto zmluvou 
limitovaný na 33 193 918,87 € (tridsaťtrimiliónov stodeväťdesiattritisíc deväťstoosemnásť eur 
a osemdesiatsedem centov) a časove obmedzený do 30.9.2014 pri cene podľa článku IV. Ceny služieb 
bod. 4.1. 

2.3. Súčasťou záväzku dodávateľa sú okrem služieb, ktoré sú uvedené v bode 2.1 aj nasledovné dodávky, služby 
a úkony : 

2.3.1. dodávka spotrebného materiálu, najmä pásky do tlačiarní a obálky na balenie kolkov 

2.3.2. prevzatie a preprava kolkov z poverených pôšt do centier spracovania s chránenými priestormi 
a zabezpečenou technikou, vyškoleným prevereným personálom priamo dodávateľom alebo treťou 
stranou s licenciou na prevádzkovanie bezpečnostnej  služby. V prípade uzatvorenia zmluvy 
s bezpečnostnou službou bude kopia zmluvy spolu s platnou licenciou prílohou tejto zmluvy.  

2.3.3. manuálne vkladanie kolkov do obálok podľa nominálnej hodnoty a príprava balíčkov kolkov 

2.3.4. preprava kolkov podľa požiadaviek objednávateľa na miesto inštalácie kolkomatov a vloženie kolkov 
do kolkomatu 

2.3.5. zabezpečenie uloženia kolkov v trezoroch firmy 

2.3.6. zabezpečenie výmeny peňažných kaziet bankovky + mince 

2.3.7. preprava kaziet s hotovosťou  do centier spracovania 

2.3.8. spracovanie hotovosti podľa podmienok NBS 

2.3.9. preprava spracovanej hotovosti do komerčnej banky 

2.3.10. zabezpečenie ozbrojenej ochrany pri dopĺňaní kolkomatov a pri servisných zásahoch a pravidelných  
štvrťročných profylaktikách 

2.3.11. Správa kolkomatov: kontrola mincí v stroji, čistenie kolkomatu, kontrola tlačidiel na kolkomate, 
kontrola a nastavenie výstupného otvoru kolkomatu. 

2.3.12. Servisné služby: 

a) pripojenie GPRS/CSD pre monitoring 

b) štvrťročná technická profylaktika 

c) odstraňovanie technických problémov; zahŕňa montáž a dodávku náhradných dielov. Vzhľadom 
na pozáručný charakter servisu, v cene servisnej služby nie sú zahrnuté náklady spojené 
s dodaním nádhradných dielov. Paušál nezahŕňa škody spôsobené najmä: živelnými pohromami, 
vandalizmom, prípadne škody spôsobené neodbornou obsluhou. Garancia započatia servisného 
zásahu do 8 hodín v rámci pracovných hodín objednávateľa, od obdržania objednávky. V cene 
za službu sú zahrnuté aj dopravné náklady a cena práce. 

2.3.13. Spracovanie reklamácií (kontakt so zákazníkmi, spracovanie reportov, vyriešenie reklamácií a s tým 
spojené náklady na prevody, spracovanie a pod.), správa odcudzených a poškodených kolkomatov, 
serverhousing, dohľadové centrum, helpdesk do 30min.  
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2.3.14. Vklady hotovosti na účet Úradu geodézie, kartografie a katastra Slovenskej republiky.  

2.3.15. Spracovanie výstupných správ.  

2.3.16. Prevzatie a odovzdanie kolkových známok Slovenskej pošte.  

2.3.17. Zabalenie kolku zahŕňa trhanie kolkových známok na jednotlivé kusy, prepravu obálok do baliaceho 
centra, ukladanie kolkov do obálok, lepenie obálok s kolkami, uloženie kolkov v trezoroch.  

2.3.18. Spracovanie kolkov zahŕňa prepočítanie kolkov z kolkomatov, spracovanie správy, ukladanie kolkov 
podľa šablóny do kolkomatov, uloženie kolkov v trezoroch.  

 

Čl. III  

Miesto a čas plnenia 

3.1 Dodávateľ sa zaväzuje k plneniu predmetu zmluvy podľa čl. II v obchodných miestach podľa prílohy č.1., 
na trasách z týchto miest do svojho strediska spracovania hotovostí a na trase do dohodnutého bankového 
ústavu. Výber prepravných trás  zabezpečuje dodávateľ. 

3.2. Časy plnenia prepráv odvodov finančných hotovostí a distribúcie kolkových známok sú po vzájomnej 
dohode stanovené na rozpätie od 08.00 hod. do 16.00 hod. v pracovných dňoch. Dodávateľ individuálne 
na jednotlivých obchodných miestach objednávateľa v záujme účelnej organizácie svojich celoplošných 
prepráv dohodne so zamestnancom okresného úradu, katastrálneho odboru (mená budú oznámené 
samostatným listom)   presný čas doplnenia kolkov, výmenu kaziet a prevzatie finančnej hotovosti. 
V prípade zavineného nevyzdvihnutia odvodov finančných hotovostí, alebo nevykonania doplnenia 
kolkomatu je dodávateľ povinný uhradiť objednávateľovi všetky preukázateľne vzniknuté škody. 

3.3 Dodávateľ sa zaväzuje, že vyzdvihnutú peňažnú hotovosť z obchodných miest objednávateľa podľa prílohy 
č.1 prepraví do Centra spracovania finančných hotovostí Nitra , Košice , Banská Bystrica  a v nočnej dobe 
hotovosť spracuje. Spracovávanie finančnej hotovosti prebieha pod dohľadom videokamier a z pracovného 
postupu sa vyhotovuje videozáznam, ktorý je na požiadanie k dispozícii objednávateľovi. Nasledujúci 
pracovný deň dodávateľ prepraví a odovzdá do príslušnej pobočky VUB a.s. na číslo účtu 1717032255/0200  
spracované tržby. Bankovým ústavom potvrdený vkladový list (jeho kópiu) odovzdá, prípadne zašle 
poverenému pracovníkovi objednávateľa. 

3.4 Termíny spracovania odvodov finančných hotovostí zaistí dodávateľ tak, aby preprava do pobočky VÚB a.s. 
bola vždy uskutočnená v súlade s dohodnutými podmienkami medzi bankovým ústavom a objednávateľom 
a bola odovzdaná vždy v dohodnutom čase, t.j. do 11.00  hod.  každý pracovný deň.  

3.5 Po odovzdaní spracovanej peňažnej hotovosti v bankovom ústave dodávateľ doručí  objednávateľovi 
do piatich dní nasledujúceho mesiaca súbor potvrdených súpisiek za predchádzajúci mesiac, ktorú 
prevezme zodpovedný a poverený zamestnanec objednávateľa. 

3.6  Podrobné informácie o spočítanej dennej hotovosti, predaji a stave cenín v kolkomatoch budú denne 
zasielané oprávnenému zamestnancovi objednávateľa v čase od 08.00 hod. do 16.00 hod. prostredníctvom 
e– mailu v dohodnutom formáte s využitím kódov, ktoré dodá objednávateľ. 

3.7 Dodávateľ zabezpečí objednávateľovi on-line prístup k informáciám o prevádzkovaní kolkomatov napr. stav 
kolkov, stav hotovosti, poruchy zariadenia a pod. 

3.8 V prípade poruchy tohto elektronického systému odovzdá dodávateľ objednávateľovi podrobné informácie 
pomocou faxu  v dohodnutom čase. 

3.9 V prípade, že spracovaný odvod finančných hotovostí nebude dopravený do určeného bankového ústavu 
na účet objednávateľa v riadnom časovom termíne, je dodávateľ povinný uhradiť objednávateľovi úrok 
z omeškania a vzniknutú škodu ,  ktorá vznikne z titulu omeškania pri vložení do bankového ústavu na účet 
objednávateľa, a ktorá zodpovedá aktuálnej výške úrokových sadzieb na peňažnom trhu a pokutu vo výške 
1 000 € za každý deň omeškania. Neodovzdanie finančnej hotovosti na účet objednávateľa je dôvodom 
na okamžité zrušenie zmluvy. 
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Čl. IV  

Ceny služieb 

 
4.1. Cena predmetu zmluvy podľa Čl. II. za podmienok definovaných v Čl.II. na obdobie od účinnosti tejto 

zmluvy do 30.9.2014 je stanovená na 1 kus kolkomatu za 1 kalendárny deň po poskytnutí 1,5% zľavy na 
92,04768 € (slovom: deväťdesiatdva eur 04768 centov) bez DPH. Cena predmetu zmluvy podľa Čl. II. za 
podmienok definovaných v Čl.II. na obdobie od účinnosti tejto zmluvy do 30.9.2014 je na 30 kusov 
kolkomatov za 1 kalendárny deň po poskytnutí 1,5% zľavy stanovená na 2761,43042 € (slovom: 
dvetisícsedemstošesťdesiatjeden eur 43042 centov) bez DPH.  

4.2.  Cena za poskytovanie služieb je stanovená v súlade so zákonom č. 18/1996 Z.z. o cenách v znení 
neskorších predpisov a v súlade s vyhláškou Ministerstva financií Slovenskej republiky č. 87/1996 Z. z., 
ktorou sa vykonáva zákon č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších predpisov 

4.3. Objednávateľ a dodávateľ sa dohodli, že cena uvedená v Čl.IV. bode 4.1. zostane nemenná do 30.9.2014, 
okrem prípadov definovaných v Čl. IV. v bode 4.5.  

4.4. Objednávateľ s dodávateľom sa dohodli, že po uplynutí jedného mesiaca resp. pri zmene zmluvných 
podmienok uvedených v čl. 2.1. zabezpečovaných služieb  spojených s prevádzkou kolkomatov vyhodnotia 
ich rozsah a početnosť.  

4.5. Objednávateľ a dodávateľ sa dohodli, že v prípade zníženia počtu kolkomatov v dôsledku poškodenia 
kolkomatu znemožňujúceho jeho riadne užívanie alebo odcudzenia, dodávateľ zníži cenu predmetu 
zmluvy dohodou v ďalšom mesiaci. Túto časť nákladov si dodávateľ aj objednávateľ vzájomne písomne 
odsúhlasia a dodávateľ vystaví k tejto sume oficiálny protokol, ktorý bude tvoriť prílohu tejto zmluvy.  

 

Čl. V  

Podmienky splatnosti 

 

5.1. Dodávateľ bude cenu služby poskytovanú do 30.9.2014 účtovať objednávateľovi v splátkach formou 
faktúry vždy ku koncu posledného dňa kalendárneho mesiaca so splatnosťou 30 dní. Faktúra musí okrem 
všeobecných náležitosti podľa všeobecne záväzných právnych predpisov Slovenskej republiky obsahovať 
zoznam prevádzkovaných kolkomatov a počet dní prevádzkovania pre každé zariadenie, ktorý bude pred 
jej vyhotovením odsúhlasený zmluvnými stranami. 

5.2. V prípade omeškania Objednávateľa so zaplatením faktúry je Poskytovateľ oprávnený požadovať 
od Objednávateľa zaplatenie úroku z omeškania, ktorého výška je určená ako základná úroková sadzba 
Európskej centrálnej banky zvýšená o 9 percentuálnych bodov. Výška úroku z omeškania sa počíta z dlžnej 
sumy a takto vypočítaný úrok z omeškania sa platí za každý aj začatý deň omeškania. 

5.3. Ak faktúra nebude vystavená v zmysle platných právnych predpisov alebo nebude zodpovedať 
podmienkam zmluvy, je objednávateľ oprávnený vrátiť ju na prepracovanie. Nová lehota splatnosti začne 
plynúť dňom doručenia opravenej faktúry objednávateľovi, pričom splatnosť je 30 dní od doručenia.  

5.4. Dodávateľ sa zaväzuje k vedeniu svojej dokumentácie tak, aby mohol priebežne preukázať objem 
poskytnutých služieb podľa Čl.II. Predmet zmluvy.  

 

Čl. VI  

Predpoklady poskytovania služieb 

 

6.1. Dodávateľ sa zaväzuje priamo alebo prostredníctvom svojich subdodávateľov vytvoriť technické, 
personálne, organizačné a poistné predpoklady k zabezpečeniu predmetu služieb podľa čl. II. Tieto 
predpoklady zaručujú kontinuálne poskytovanie predmetu služieb objednávateľovi i v prípade vzniku 
neštandardných situácií, reálne predpokladaných v miestach plnenia predmetu služby. 

6.2. Technickými predpokladmi sa rozumie : 
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6.2.1. vybavenie strediska spracovania hotovostí počítacími zariadeniami s detektormi,  

6.2.2. vybavenie   strediska  spracovania  hotovostí  farebnými kamerami  so  záznamom  priebehu  
manipulácie s hotovosťou z hľadiska otvárania zásielky a priebehu počítania, 

6.2.3. vybavenie špeciálnou automobilovou technikou a systémom komunikácie. 

6.3. Personálnymi predpokladmi sa rozumie zabezpečenie prepráv odvodov finančných hotovostí a cenín a ich 
spracovanie povereným a kvalifikovaným personálom s hmotnou zodpovednosťou, riadne vybaveným 
a vyškoleným v uvedených činnostiach.  

6.4. Organizačnými predpokladmi sa rozumie splnenie všetkých podmienok určeného bankového ústavu 
pre odovzdávanie hotovostí do tohto ústavu v mene klienta (splnomocnenie, sprievodné doklady apod.), 
fungujúci celoplošný systém prepráv finančných hotovostí a cenín na území celej Slovenskej republiky, 
schopný rozširovať svoje kapacity podľa vopred prejednaných požiadaviek objednávateľa.  

6.5. Poistnými predpokladmi sa rozumie existencia poistnej zmluvy, pokrývajúcej na strane dodávateľa všetky 
možné riziká, vyplývajúce z predmetu služieb podľa Čl. II zmluvy a škody, ktoré vzniknú objednávateľovi 
z porušenia zmluvných povinností vykonávateľa. Dodávateľ sa zaväzuje neznížiť, neobmedziť ani nezrušiť 
svoju poistnú ochranu bez súhlasu objednávateľa. 

6.6. Pred prevzatím prvej zásielky kolkových známok je dodávateľ povinný predložiť overenú kópiu poistnej 
zmluvy s vinkuláciou poistného plnenia v prospech objednávateľa (ak nebude v čase podpisu tejto zmluvy 
uzatvorená).  

6.7. Dodávateľ oznámi objednávateľovi mená osôb s uvedením osobných údajov a výpisu z registra trestov, 
ktorí budú zodpovední za prevzatie kolkových známok od distribútora (Slovenská pošta) a ktorí budú 
hmotne zodpovední za prevzaté kolkové známky a nakladanie s nimi.  

6.8. Dodávateľ sa zaväzuje dodržiavať v spolupráci s určeným bankovým ústavom podmienky zmluvy, 
uzatvorené medzi týmto bankovým ústavom a objednávateľom. Objednávateľ sa zaväzuje včas informovať 
vykonávateľa o všetkých prípadných zmenách  tejto zmluvy. 

6.9. Objednávateľ a dodávateľ sa zaväzujú k vzájomnému včasnému a úplnému poskytovaniu všetkých 
potrebných písomných a ústnych informácií, potrebných pre realizáciu tejto zmluvy. Ustanovenia 
o ochrane obchodného alebo iného tajomstva týmto nie sú dotknuté.  

6.10. O všetkých informáciách a skutočnostiach týkajúcich sa druhej zmluvnej strany, s ktorými sa pri plnení 
predmetu zmluvy zoznámia a ktoré nepochádzajú z verejne prístupných informačných zdrojov, sú zmluvné 
strany povinné zachovávať mlčanlivosť voči tretím stranám. S utajovanými informáciami a skutočnosťami 
sa pritom zaobchádza podľa stanoveného stupňa utajenia, v súlade s príslušnými všeobecne záväznými 
právnymi predpismi. 

6.11. V prípadoch, ak pri otvorení prepravovanej zásielky alebo pri jej spracovávaní bude zistený rozdiel 
(diferencia) zodpovedný pracovník dodávateľa nahlási túto skutočnosť zodpovednému zamestnancovi 
objednávateľa a v prípade požiadavky mu predloží videozáznam úkonov pri  otváraní a spracovaní 
prepravného obalu, v ktorom bola zistená diferencia. Týmto sa dodávateľ nezbavuje zodpovednosti 
za vzniknutú škodu. 

6.12. Pre uskutočnenie uvedených súčinností si obe zmluvné strany určujú kontaktné osoby 
vždy  s prihliadnutím k charakteru riešenej problematiky. Prípadná koordinácia je uskutočnená na úrovni 
štatutárnych orgánov oboch zmluvných strán. 

 

 

Čl. VII  

Zodpovednosť za škody 

 
7.1. Zmluvné strany zodpovedajú za škody vzniknuté porušením zmluvných povinností v súlade so všeobecne 

záväznými právnymi predpismi platnými v Slovenskej republike. 

7.2. V prípade spracovania odvodov tržieb a distribúcie cenín sa objednávateľ a dodávateľ dohodli na týchto 
podmienkach : 
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7.2.1. pokiaľ budú zamestnancami dodávateľa zistené diferencie, dodávateľ je povinný v tomto prípade 
poskytnúť objednávateľovi videozáznam, vkladový doklad zo zásielky kde bola diferencia 
identifikovaná a protokol o diferencii. Týmto sa dodávateľ nezbavuje zodpovednosti za vzniknutý 
rozdiel.   

7.2.2. Pokiaľ dôjde ku škode v rámci prepravy finančných hotovostí z obchodných miest objednávateľa 
do centra spracovania dodávateľa resp. z centra spracovania dodávateľa do bankového ústavu, alebo 
budú diferencie zistené určeným bankovým ústavom v odvode  spracovanom vykonávateľom, 
zodpovedá za vzniknutý rozdiel voči objednávateľovi vždy dodávateľ.  

7.2.3. Dodávateľ je zodpovedný za akúkoľvek hotovosť a kolkové známky prevzaté na základe tejto zmluvy 
od okamihu ich písomného prevzatia, na túto zodpovednosť sa zaväzuje byť príslušne poistený na 
všetky predpokladané riziká, ktoré môžu vzniknúť pri plnení predmetu tejto zmluvy. 

7.2.4. Poplatky v prípade poškodenia kolkových známok  v zmysle § 7  zákona 264/2008 Z. z. o kolkových 
známkach a o zmene a doplnení niektorých zákonov znáša dodávateľ. 

7.2.5. Dodávateľ sa zaväzuje vyrovnať objednávateľovi rozdiely uvedené v bodoch 7.2.1, 7.2.2., 7.2.3. a 7.2.4. 
do 10 dní od doby preukázateľného oznámenia jej vzniku. 

7.2.6. Obe zmluvné strany sa zaväzujú vytvoriť podmienky k zamedzeniu úniku informácii o druhej strane 
a skutočnostiach, s ktorými sa zoznámili pri plnení predmetu činnosti tejto zmluvy. Zodpovedajú 
za vzájomne preukázané škody, ktoré by preukázaným únikom informácií druhej strane vznikli. 

 

Čl. VIII  

Osobitné ustanovenia 

 

8.1. Objednávateľ sa  zaväzuje včas písomne a v rozsahu dohodnutom s dodávateľom informovať svoje 
organizačné zložky o obsahu tejto zmluvy tak, aby ku dňu účinnosti tejto zmluvy mohli byť z ich strany 
vytvorené všetky podmienky potrebné k zahájeniu plnenia predmetu zmluvy. 

8.2. Tieto podmienky týkajúce sa okrem iného používania prepravnej dokumentácie, spôsob distribúcie obalov, 
ich adjustácie, stanovenie kontaktných osôb, ich vzájomnej identifikácie pri preberaní dotácii alebo 
odvodov finančných hotovostí, budú vždy upravené v dohode medzi dodávateľom a objednávateľom.  

 

Čl. IX  

Doba platnosti 

 

9.1. Táto zmluva je uzatvorená na dobu určitú s  viazanosťou do 30.9.2014. 

 

Čl. X  

Záverečné ustanovenia 

 
10.1. Práva a povinnosti vyplývajúce z tejto Zmluvy, avšak výslovne v nej neuvedené, sa budú riadiť príslušnými 

ustanoveniami Obchodného zákonníka, zákona o verejnom obstarávaní a ďalšími všeobecne záväznými 

právnymi predpismi platnými v Slovenskej republike. 

10.2. Zmluvné strany sa dohodli, že ďalšie prípadné zmeny, či návrhy na rozšírenie predmetu zmluvy musia byť 
uskutočnené písomne, formou dodatku k zmluve a podpísané štatutárnymi, či poverenými zástupcami 
zmluvných strán.  

10.3. Táto zmluva vrátane príloh je vyhotovená v štyroch výtlačkoch, z ktorých každá  strana obdrží po dva 
výtlačky zmluvy. 
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10.4.  Táto zmluva nadobúda platnosť dňom podpisu zmluvy oboma zmluvnými stranami a účinnosť dňom 
zverejnenia podľa zákona č. 546/2010 Z.z., ktorým sa dopĺňa zákon č. 40/1964 Zb. Občiansky zákonník 
v znení neskorších predpisov a ktorým sa menia a dopĺňajú niektoré zákony. 

10.5. Zmluvné strany si zmluvu prečítali, s jej obsahom bez výhrad súhlasia a na znak súhlasu ju v štyroch 
vyhotoveniach podpisujú. 

 

 

V Bratislave dňa:    

 

 

 Z a   o b j e d n á v a t e ľ a   :                                                        Z a   d o d á v a t e ľ a  : 

 

 

 

   ………………………………                                           ………………………………........ 

Ing. Mária Frindrichová               Ing. Ján Vigaš 

    predsedníčka         konateľ 


