ZMLUVA O POSKYTNUTI KONZULTACNYCH SLUZIEB

S Hlory

uzatvorend v zmysle § 269 ods. 2) a nasl. ustanoven{ Obchodného zakonnika Slovenskej Republiky a suvisiacich

Obchodné meno:

pravnych predpisov
medzi Objednavatelom:

Narodné Centrum Zdravotnickych Informacii

Sidlo: Lazaretska 26, 811 09 Bratislava
Zastupenom: Ing. Lubo$ Cerny, riaditel NCZI
ICO: 00165387

DIC: 2020830119

Bankové spojenie:

Cislo uétu:

Kontaktna osoba:

Obchodné meno:

Ing. Lubos Cerny, riaditel NCZI

a Poskytovatelom

Weneon s.r.0.

Sidlo: Mlynské Nivy 71, 821 05 Bratislava
Zastupenom: Mgr. Marian Slastan, konatel

ICO: 45548528

IC DPH:

Bankové spojenie:

Poskytovatel je platitelom DPH

Zmluvné strany uzatvaraju tito Zmluvu (dalej len ,Zmiuva“):

I. Predmet Zmluvy

3)

Predmetom Zmluvy je poskytnutie konzultatnych sluzieb suvisiacich s realizdciou a nasadzovanim
vysledkov Narodného projektu Elektronické sluzby zdravotnictva (ESZ) a stvisiacich projektov Programu
implementdcie eHealth (PleH). Blizsia Specifikdcia tvori sucast Prilohy ¢.1 — Naplfi konzultaénych sluZieb
(dalej len ,Sluzby”).

Rozsah poskytnutych sluZieb, ako aj miera pokrytia vySSie uvedenych oblasti si vymedzené &asovym
ramcom ponuky, a to v rozsahu 30 ¢&loveko dni. Z hladiska vystupov nemusia byt Uplne pokryté vietky
vySsie uvedené oblasti. Tie sluzia ako zakladny vodiaci rdmec.

Sluzby budd poskytované na tzv. best-effort zaklade. Specifické ciele pre tieto sluzby, ako aj konkrétna
forma vystupov (ako napr. dokumenty, osobné prezenticie) budu prerokované a dohodnuté medzi
zastupcami odberatela a poskytovatela priebeZne.

Schvalenie dodavky SluZieb bude zealizované na zéklade uskutoénenych prac podla predlozenych
pracovnych vykazov.

Objedndvatel je povinny schvalit dodavku SluZieb bez zbytoénych ¢asovych prietahov, ato najneskér do
desiatich pracovnych dni od predloZenia pracovnych vykazov.
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Protokoly podfa ¢l. I, ods. 3 podpiSu obidve Zmluvné strany. Defi podpisania Protokolu je dfiom prevzatia
vystupu zo strany Objednavatela.

i1. Spdsob a lehoty plnenia

Poskytovatel je povinny poskytovat Sluzby v rozsahu uvedenom v prilohe ¢. 1, v diioch pondelok aZ piatok,
v beinom pracovnom case. Pracovnym dfiom pre Ulely tejto zmluvy sa rozumie 8 (osem) hodinovy
pracovny Cas.

Poskytovatel zabezpedi, aby boli Sluzby vykonavané jednou a tou istou osobou — p. Mgr. Marian Slastan.

V. €as a miesto plnenia

Tato zmluva sa uzatvara na dobu uréitd, 12 mesiacov odo dfia nadobudnutia jej ucinnosti alebo do
vyCerpania finanéného limitu predmetu zakazky ,t .j. 19 500 Eur( slovom devitnasttisicpitsto) bez DPH,
23 400 EUR (slovom dvadsattritisicStyristo) s DPH.

Prace zamerané na naplnenie Predmetu Zmluvy budd vykondvané v priestoroch Objedndvatela,
Poskytovatela, pripadne akejkolvek tretej strany.

VI. Povinnosti Poskytovatela

Poskytovatel je povinny plnit Predmet Zmluvy v zmysle podmienok dohodnutych v Zmluve a zodpoved4 za
kvalitu a Gplnost nim poskytnutych sluzieb.

Povereni pracovnici Poskytovatela v zmysle ¢l. 1l, ods. 2 budd vykonavat samostatne alebo v stéinnosti

s0 svojimi spolupracovnikmi a partnermi najma nasledujtce ¢innosti:

a) spolupracovat v priebehu plnenia Zmluvy so zamestnancami Objednavatela, ktorych pre spolupracu so
Poskytovatelom pisomne urcil Objedndvatel a o ich uréeni informoval Poskytovatela;

b) poskytovat konzultdcie pracovnym skupinam a zamestnancom Objedndvatela zidasthenym na
procese realizacie Sluzieb

Poskytovatel sa vyslovne zbavuje svojej zodpovednosti v pripadoch, ked bude zistené, Ze chyba bola
spdsobend neodbornou aktivitou Objednavatela alebo tretej osoby na strane Objednavatela.

Poskytovatel sa zavdzuje, Ze vSetky informacie ziskané od Objedndvatela bude povaZovat za déverné. Po
vykonani predmetu Zmluvy alebo pri zéniku zavézku plnit predmet Zmluvy je Poskytovatel povinny do 14
dni odo diia splnenia predmetu Zmluvy alebo zaniku plnit predmet Zmluvy vrétit Objednavatelovi,
znehodnotit, pripadne inak znepristupnit v3etky nespracované podklady, origindly aképie dodanych
podkladov, ktoré od neho v suvislosti s plnenim Zmiuvy prevzal alebo inym spdsobom ziskal. Poskytovatel
sa zavazuje, ze ziskané informdcie neposkytne tretej osobe svynimkou subjektov dotknutych touto
Zmluvou a nepouiije ich v rozpore s téelom poskytnutia.

VII. Povinnosti Objedndvatela
Objednavatel sa zavdzuje poskytnut Poskytovatefovi pred zalatim realizicie SluZieb avjej priebehu

aktudlne informdacie onim redlne pripravovanych opatreniach organizaného charakteru alebo
o0 opatreniach s vyznamnym vplyvom na organizaciu prace Objednavatela.
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Objednavatel je povinny poéas trvania tejto Zmluvy zabezpedit a poskytndt potrebnu sdéinnost vratane
informdcii pre realizaciu SluZieb. O dobu omeskania realizacie SluZieb v porovnanf so schvalenym éasovym
harmonogramom, spdsobent zavinenim na strane Objedndvatela alebo tretou stranou (zainteresovani
externi partneri Objedndvatela, ktorych sucinnost sa zaviazal zabezpedit) je mozné termin plnenia Zmluvy
pred(zit.

Objednavatel je povinny bezodkladne oboznamovat Poskytovatela so vietkymi novymi skutoénostami,
o ktorych sa dozvie alebo mal dozvediet pri svojej ¢innosti a ktoré su alebo mézu byt vo vztahu k predmetu
Zmluvy vyznamné.

Objedndvatel sa zdroven zavazuje zabezpecit fudské, prevadzkové a informacné zdroje a podmienky pre

realizaciu predmetu Zmluvy, a to predovietkym:

a) definovanim organizaénych a technickych vézieb v organizicii Objednavatela, ktoré ovplyviiuju
predmet Zmluvy

b) G&astou pracovnikov Objednavatefa na pracach spojenych s predmetom Zmluvy tak, aby tieto boli
realizované v zmysle éasového planu poskytnutia Sluzieb.

Objedndvatel sa zavizuje pre realiziciu Sluzieb zabezpedit nalezitd sicinnost vSetkych zainteresovanych
externych partnerov a dodavatelov, ktorych stiéinnost bude nevyhnutna.

Viil. Cena za predmet Zmluvy

Cena za predmet Zmluvy je stanovend dohodou zmluvnych stran v sulade so zak.¢.18/1996 Z.z. o cenach
v zneni neskor§ich predpisov asvyhl. ¢.87/1996 Z z., kt. sa vykondva zadk .£.18/1996 Z. z. o cendch.
Cenové $pecifikdcia predmetu zmluvy je uréend v Prilohe €.2 Zmluvy.

IX. Platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli na fakturacii odplaty za realizéciu SluZieb podfa faktury vystavenej na zdklade
pracovnych vykazov. Splatnost faktury je 3 dni od jej dorucenia. Faktira musi obsahovat vietky naleZitosti
podla zék.¢. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov. V pripade, ak faktdra
nebude obsahovat vietky zakonom stanovené naleZitosti objednavatel je opravneny do troch pracovnych
dni vratit faktdru na doplnenie. V tomto pripade sa prerusi plynutie lehoty splatnosti a nova 30 dfiova
lehota splatnosti zatne plynut ditom riadneho dorucenia opravenej faktury objedndvatelovi.

Fakturované odplaty podla tejto Zmluvy sa povaZuju za uhradené driom ich pripisania na bankovy uUcet
Poskytovatela.

X. Urok z omegkania

V pripade, ak Objednévatel neuhradi platbu v zmysle tejto Zmluvy v dohodnutej lehote splatnosti, mé
Poskytovatel narok na urok z omeskania vo vySke 0,05% za kazdy defl omeskania.

Vpripade ak Poskytovatef zo svojho zavinenia nedoda vystupy Sluzzieb podla dohodnutého
harmonogramu, ma Objedndvatel ndrok na Urok z omeskania vo vyike 0,05% za kazdy deri omeskania.

Zakladom pre vypocet Groku z omeskania su ceny bez DPH.
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XI. Odstipenie od Zmluvy

0d tejto Zmluvy mdzu odstipit Zmluvné strany z dévodov a spdsobom uvedenym v zakone alebo ak jedna
zo Zmluvnych stran zdvainym spoésobom poruduje dohodnuté Zmluvné podmienky a bola na moinost
odstupenia od Zmluvy druhou Zmluvnou stranou pisomne upozornena. V takomto pripade je ktorakofvek
zo Zmluvnych stran taktiez opravnena realizaciu poskytnutia SluZieb pozastavit a Ziadat od druhej Zmiuvnej
strany napravu, o ¢om je povinnad druhd Zmluvnu stranu pisomne informovat. O dobu pozastavenia
poskytnutia Suzzieb z tohto titulu je mozné trvanie Zmluvy predl[zit.

Narok Poskytovatefa na thradu ceny vykonanych dni prace vzmysle €l. VIl pri plneni jednotlivych éasti
predmetu Zmluvy a Groku z omeskania zostava odstipenim od Zmluvy nedotknuty.

Xil. Zodpovednost za skody

Poskytovatel nesie zodpovednost za spdsobent Skodu v ramci platnych pravnych predpisov a tejto
Zmiuvy. Poskytovatel sa zavdzuje k vyvinutiu maximalrieho Usilia k predchadzaniu Skoddm a k minimalizdcii
vzniknutych $kod.

Ziadna zo Zmluvnych stran nezodpovedd za skodu, ktord vznikla v ddsledku vecne nespravneho alebo inak
chybného zadania, ktoré obdrzala od druhej Zmluvnej strany. Ziadna zo Zmluvnych stran nie je zodpovednd
za predfZenie plnenia spésobené meskanim s plnenim zavdzkov druhej Zmluvnej strany.

Ziadna zo Zmiuvnych stran nie je zodpovedna za $kodu spdsobent oneskorenim druhej Zmluvnej strany s
jej vlastnym plnenim.

Potas doby rokovania o rie3en{ prekaZok, spdsobenych na strane Objednavatela, ktoré brénia k zhotoveniu
a odovzdaniu diela, pripadne ¢&astkovych plneni, nie je Poskytovatel v omeskani s plnenim predmetu
Zmluvy.

Ziadna zo Zmluvnych stran nie je zodpovedna za predfZenie plnenia spdsobeného okolnostami vyluéujicimi
zodpovednost. Za okolnosti vylu€ujice zodpovednost sa povaiuje prekazka, ktord nastala nezavisle na véli
povinnej strany a brani jej v splneni jej povinnosti, ak nie je moiné rozumne predpokladat, Ze by povinnd
strana tuto prekazku alebo jej nasledky odvratila alebo prekonala a dalej, Ze by v dobe vzniku prekazku
predvidala. Zodpovednost nevylu€uje prekazka, ktora vznikla iba v Case, ked povinnad strana bola v
oneskoreni s plnenim svojej povinnosti alebo vznikla z jej hospodarskych pomerov.

Zmluvné strany sa zavazuju upozornit druhd Zmluvni stranu bez zbytoéného odkladu na vzniknuté
okolnosti vyluéujlce zodpovednost, braniace riadnemu plneniu tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa zavizuji k
vyvinutiu maximalneho Usilia na odvratenie a prekonanie okolnosti vyluéujucich zodpovednost.

N&hrada Skody sa riadi vSieobecnymi ustanoveniami zdkona. Nahradza sa skutoéna Skoda a usly zisk.

Ka¥dd zo Zmluvnych stran je opravnena pozadovat ndhradu skody i v pripade, ¥e ide o poruenie
povinnosti, na ktoru sa vztahuje Zmluvna pokuta. Zaplatenim akejkolvek dohodnutej Zmluvnej pokuty nie
je dotknuté pravo poskodeného na nahradu Skody.

Xlil. Dalsie dojednania

Dohoda o ochrane dévernych informacii: Zmluvné strany sa zavazuju zachovavat micanlivost o vietkych
skutoénostiach, ktorych zverejnenie by mohlo spdsobit poskodenie obchodnych zdujmov druhej Zmluvnej
strany. Povinnosti tykajice sa ochrany obchodného tajomstva a ochrany informdcii trvaju aj po skonéeni
Gginnosti Zmluvy. Toto ustanovenie sa nevztahuje na moZnost uvedenia obchodného mena a loga
spoloénosti Objednavatela v zozname referencii Poskytovatela, kratkeho popisu SluZieb a odkazu na web
Objednévatela na webovej stranke Poskytovatela, ako aj vyuZitie zovieobecneného vytvoreného modelu
neobsahujliceho kvantitativne data Objedndavatela pre obchodné &i interné ucely Poskytovatefa.
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Pokuty za porusenie ustanoveni tejto Zmluvy: Zmluvné strany suhlasia, Ze pri poruseni niektorych
povinnostl tejto dohody ktoroukolvek zo Zmiuvnych stran ma strana, ktora porusila povinnosti povinnost
uhradit druhej Zmluvnej strane Zmluvnd pokutu. Tymto dojednanim nie st dotknuté ustanovenia o
ndhrade $kody. Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnej vyske pokut:

a) Priporuseni povinnosti uvedenych v ods. 1 tohto ¢lanku je stanovena Zmluvna pokuta vo vyske 5 000,-
EUR za kazdé jedno porusenie

V pripade vy$8ej moci s Zmluvni partneri iastotne alebo tpine zbaveni Zmluvnych zévdzkov. Vyssia moc
je okolnost, ktora vznikla po uzavreti Zmluvy ako vysledok neogakavanych mimoriadnych udalosti, ktoré sa
nedali predvidat (ako prirodné katastrofy, vojna, $trajk, zmena Statopravneho usporiadania, vladami
uréené dodavkové embargo) a ktoré nemohli partneri ovplyvnit a mali bezprostredny vplyv na plnenie
tejto Zmluvy. Partner Zmluvy, ktorému bolo takto zabranené pinif Zmluvné zavizky, pisomne ozndmi
druhej strane tieto okolnosti hned' na zadiatku ich vzniku a pri ich skonceni a preukaze, ze tieto okolnosti
mali rozhodujuci vplyv na plnenie Zmiuvnych zavézkov.

Vietky spory, ktoré vznikni z tejto Zmluvy, vratane sporov o jej platnost, vyklad alebo zrudenie, budu
rieené prislusnym vseobecnym sidom Slovenskej republiky.

Zmluva bola vyhotovend v 2 vyhotoveniach, pricom kaZda strana obdrii 1 vyhotovenie. Prilohy ¢.1-2
k Zmluve tvoria neoddeliteiny sucast Zmluvy.

Tato Zmluva mobie byt zmenena len pisomnymi dodatkami podpisanymi opravnenymi zastupcami
Zmluvnych stran.

Zmluva nadobudne platnost driom podpisu oboma zmluvnymi stranami a uinnost driom nasledujdcim po
dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmldv.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze Zmluvu riadne preditali, jej obsahu porozumeli anaznak sdhlasu s jej
obsahom ju dobrovolne viastnorucne podpisuju.

v PO e gna 158300 v Brndishe, ara (3082014

...............................

(W A by
Poskytovatel | O % jednavatel

Narodné centrul zdravotnickych
informécli
Lazaretsks 26
81109 Bratistava



Prilohy

Priloha €. 1 - Naplii konzultaénych sluZieb

Vseobecné

e Podporovat riadenie kfi¢ovych zavislosti medzi ESO1 projektom a suvisiacimi projektami.

e Poskytovat vedenie a expertizu v oblasti eHealth (vratane prisludnych $tandardov ako napr. openEHR)
pre zastupcov odberatefa (MZ SR, NCZI, atd).

e |dentifikovaf alternativy riedeni a komunikaciu vyznamnych rizik ESO1 projektu.

e Preverit ¢iastkovo kontrolu kvality a dodavky ESO1 a s nim stvisiacich projektov zastupujic zaujmy MZ
SR.

e Poskytovat podporu pri revizii technickej architektiry riedenia a funkénych poZiadaviek tykajucich sa
NZIS a integracie s externymi systémami.

e Uzko spolupracovat s odberatefom alebo tretimi stranami pri rieseni kfi€ovych technickych a
architektonickych otdzok.

e  Poskytovat expertné znalosti a odportcania pre oblast nadvdzujucich domén ako napr.
telekomunikacie.

Legislativa

e  Zosumarizovat kiGéové legislativne zavislosti a z nich vyplyvajuce rizika.

e Identifikovat a navrhnut potrebné protiopatrenia pre zabezpecenie ndbehu ESOL.

e Revidovat a poskytnut pripomienky ku aktudlnej legislativnej Uprave a prisludnym potrebnym
vyhlaskam.

e Popisaf ¢asovy rdmec Ucinnosti hlavnych zakonnych tprav z pohladu ovplyvnenych ciefovych skupin.

Rozsahové pokrytie a otvorené problem

e Na zaklade vystupov ESO1 a analyzy popisat nestlad zmluvného rozsahu projektu (npr. vo¢i legislative)
aj s navrhom alternativnych rieeni.

e  Zhrnut funkéné pokrytie sluzieb Zmluvy o nenavratny finanény prispevok pre ESO1 {dalej len NFP) a z
toho vyplyvajtcich rizik.

e Zrevidovat a poskytnat pripomienky ku projektovej dokumentacii ESO1 ohladom pokrytia
implementécie jednotlivych biznis sluZieb.

Roll-out a nasadenie

e Podporovat odberatela pri priprave detailnej stratégie deployment ESO1.

e Identifikovat a popisat kiti¢ové prvky komunikaénej stratégie nasadzovania jednotlivych faz ESO1.

o Navrhnit moiné fazovania roll-outu s ohladom na maximalizaciu benefitov a minimalizdciu rizik.

e Zosumarizovat komunikovatelné vyhody inicidlnych faz nasadzovania.

e Pripravit pre uréené fazy vysoko Urovriové matice ovplyvnenych ciefovych skupin, porytia NFP sluZieb
& infradtruktirnych predpokladov.

Architektiira a ndvrh rieSenia
e  Zhodnotit zakladné principy architektiry riesenia z pohladu definovaného a realizovaného rozsahu.

e Identifkovat klicové technické aspekty rieSenia, potrebné pre zabezpedenie Uspesnej realizacie ESO1.
e Poskytnut podporu pri prehfade schvaleného koriceptu riedenia.



Projektovy manazment

Zhodnotit kii¢ové vlastnosti vystupov projektového manazmentu, z pohladu zabezpedovania kvality
dodévky rieenia.

Poskytnut nezavisly pohlad na manazment rizik, pripravu a exekuciu definovanych mitigacnych
stratégii.

Zvalidovat troven suladu realizacie s dohodnutou metodolégiou na trovni projektu ESO1 ako aj celého
PiEH programu.

Externé zavislosti
Zrevidovat najddlezitejSie externé zavislosti (npr. legacy 1S, JRUZ, register) z pohfadu ich kritickosti.

Podporit manazment celkovych technickych zavislosti medzi externymi systémami a ESO1
Poskytovat konzultacie pre technickd adaptaciu a certifikdciu externych IT systémov.

Priloha €. 2—Cena

&islo Jecilnotko oo . CUR D
; va cena ocet ena EUR bez
grr::::y Vystup Jednotka {EUR bez | jednotiek DPH
DPH)
1. Metodické rieSenie expertného Cloveko 650,- 30 19 500,00
systému pre podporu riadenia def
nemaocnic
DPH 3 900,00
SPOLU s DPH 23 400,00






