RAMCOVA DOHODA O ZABEZPECENi LETECKEJ PREPRAVY UZAVRETA PODLA §
269 ODS. 2 ZAKONA €. 513/1991 ZB. OBCHODNY ZAKONNIK V ZNENI

Objednavatel :
Obchodné meno:
Sidlo:

Statutarny zastupca:
I1CO:

IC DPH :

NESKORSICH PREDPISOV

UCASTNICI DOHODY :

PreSovska univerzita v PreSove

Ul. 17. Novembra 15, 080 01 PreSov
prof. RNDr. René Matlovi¢, PhD., rektor
17070775

SK 2020980082

Zastupcovia na rokovanie vo veciach:

zmluvnych :
IBAN :

(d’alej len ,, Objednavatel™)

Poskytovatel’ ¢. 1 :
Obchodné meno:
Sidlo:

Statutarny zastupca:
ICO:

IC DPH:

prof. RNDr. René Matlovi¢, PhD., rektor

vwe

a

NADOSAH, spol. s.r.o.
Weberova 2, 080 01 Presov
Marek Fecko

45329753

SK 2022952360

Zastupcovia na rokovanie vo veciach:

technickych:
zmluvnych:

Bankové spojenie:
Cislo étu:

IBAN :

Zapis v obch. registri:
Kontakt —email :

tel. ¢.:

fax:

Marek Fecko

Marek Fecko

Tatra banka, a.s.

2924829256/1100

SK23 1100 0000 0029 2482 9256

Okresny sud Presov, oddiel: Sro, vlozka €. 22379/P
info@nadosah.sk

0915359860

(d’alej len ,,Poskytovatel’€. 1%)

Poskytovatel’¢. 2:
Obchodné meno:
Sidlo:

Statutarny zastupca:
ICO:

IC DPH:

FAVEO s.r.o.

Benadicka 20, 851 06 Bratislava
Dr. Adriana Sladovnikova
36249254

2021671773

Zastupcovia na rokovanie vo veciach:

technickych:
zmluvnych:

Bankové spojenie:
Cislo étu:

IBAN:

Zapis v obch. registri:

Dr. Adriana Sladovnikova

Dr. Adriana Sladovnikova

Tatra banka a.s.

2626820210/1100

SK78 1100 0000 0026 2682 0210

Okresny sud Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka €. : 28975/B

Verejné sataz - ,,ZabezBeéenie leteniek”



Kontakt —email:
tel. ¢.:
fax:

faveo@faveo.sk
02/324 00324
02/32400325

(d’alej len ,,Poskytovatel’ €. 2%)

Poskytovatel’ €. 3 :
Obchodné meno:
Sidlo:

Statutarny zastupca:
I1CO:

IC DPH:

GLOBAMERICA, s. r.0.
Zellova 2 , 821 08 Bratislava
RNDr. Karol Jan¢o
31398081

SK 2020306200

Zastupcovia na rokovanie vo veciach:

technickych:
zmluvnych:

Bankové spojenie:
Cislo étu:

IBAN :

Zapis v obch. registri:
Kontakt —email :

tel. ¢.:

fax:

RNDr. Karol Janco

RNDr. Karol Janco

Tatra banka, a.s.

2628004567/1100

SK41 1100 0000 0026 2800 4567

Okresny sud Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka ¢. 9201/B
rezervacie@gtsi.sk

02/52920940

02/33204659

(d’alej len ,,Poskytovatel’¢. 3)

Poskytovatel’ ¢. 4:
Obchodné meno:
Sidlo:

Statutarny zastupca:
1CO:

IC DPH:

Redi Tour s.r.o.

Zamocka 18, 811 01 Bratislava
Ing. Eva Bohunicka

35719192

SK2020267656

Zastupcovia na rokovanie vo veciach:

technickych:
zmluvnych:

Bankové spojenie:
Cislo étu:

IBAN :

Zapis v obch. registri:
Kontakt —email :

tel. ¢.:

fax:

Ida Demkova
Jana Brunnlerova
VUB
2289836659/0200

Okresny sud Bratislava 1., oddiel Sro, vlozka ¢. 14784/B
letenky@reditour.sk

02/52963124

023 52963 080

(d’alej len ,,Poskytovatel’€. 4°)

(dalej ,,objednavatel™ a ,,poskytovatel €. 1“ a ,,poskytovatel’ ¢. 2 a ,,poskytovatel’ €. 3

W

a ,,poskytovatel’ ¢. 4 spolu ako ,,i¢astnici dohody*)

uzatvaraju tito ramcovu dohodu o zabezpeceni leteckej prepravy (d’alej len ,,ramcovi dohodu®).



Clanok 1
Uvodné ustanovenie

1.1 Utastnici dohody uzatvaraji tito ramcova dohodu v sulade s vysledkom verejnej sut’aze na
predmet zédkazky ,,Zabezpecenie leteniek* podl'a zakona ¢. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani a
o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zakon 0 verejnom
obstaravani®).

1.2 Poskytovatel’ vyhlasuje, ze:

a) sa oboznamil a preskamal vSetky podmienky a okolnosti suvisiace s realizaciou predmetu tejto
ramcovej dohody,

b) predmet tejto ramcovej dohody je mu jasny a na zadklade svojich schopnosti, technického
vybavenia a persondlu, ktory ma k dispozicii, je schopny ho vykonat’ riadne, kompletne a na
pozadovanej odbornej Urovni a v tejto rdmcovej dohode dohodnutych lehotich, terminoch a
kvalite.

1.3 Ucelom tejto ramcovej dohody je zabezpedenie letenick, autobusovych , vlakovych, lodnych,
trajektovych listkov, zabezpeCovanie viz a s tym suvisiacich sluzieb pre zahrani¢né a tuzemské
pracovné cesty do celého sveta pre zamestnancov PreSovskej univerzity v PreSove a pre tiou
uréené osoby v dohodnutej kvalite, rozsahu a cene podl'a poziadaviek objednavatela.

1.4 Objednavatel' uzatvara tito rdmcovi dohodu s uspeSnymi uchadzacmi, ktori sa zucastnili
verejnej sutaze uvedenej v bode 1.1 a poskytli su¢innost’ pri uzatvarani ramcovej dohody podla
zakona o verejnom obstaravani. Pocas trvania ramcovej dohody bude dochadzat’ k opédtovnému
otvéraniu sutaze prostrednictvom zadania konkrétnej poziadavky objednévatela na zabezpecenie
leteckej prepravy adresovanej vSetkym tspesnym uchadzacom (d’alej aj ,,poskytovatelia“), ktori sa
zlcastnili verejnej sut’aze uvedenej v bode 1.1, v stilade s § 64 ods. 5 pism. b) zdkona o verejnom
obstaravani.

1.5 K opédtovnému otvaraniu sut'aze prostrednictvom zadania konkrétnej poziadavky objednéavatela
dochadza postupom uvedenym v ¢lanku 4.

Clanok 2
Predmet ramcovej dohody

2.1 Ramcové dohoda upravuje podmienky, za akych poskytovatel' v stilade s G¢elom rdmcovej
dohody uvedenym v bode 1.3 zabezpecuje leteckti , autobusovu , vlakovi, trajektova prepravu pre
objednavatel'a a za akych poskytuje asistenéné sluzby a informacéné sluzby uvedené v ramcovej
dohode.

2.2 Poskytovatel' v stilade s bodom 2.1 za podmienok uvedenych v tejto rdmcovej dohode sa
zavizuje

a) vybrat’ v sulade s poziadavkou objednévatel'a optimalne a ekonomicky najvyhodnejsie letecke,
autobusové , vlakové spojenie,

b) predlozit’ ponuku na vybrané letecké, prip. iné spojenie uvedené v pismene a) tohto bodu,

c¢) zabezpecit’ na zdklade a v sulade s objednavkou dostupni/dostupné letenku/letenky, cestovny
listok na vybrané letecké ainé spojenie uvedené v pismene a) tohto bodu ramcovej dohody a
dorucit’ ju/ich elektronickou poStou v sulade s touto ramcovou dohodou,



d)zabezpecovanie autobusovych, vlakovych, lodnych a trajektovych listkov

e)zabezpeCovanie viz

f) poskytovat’ objednavatel’'ovi nepretrzité asistencné sluzby uvedené v bode 2.3.

g) poskytovat’ objednéavatel'ovi informacné sluzby uvedené v bode 2.4.

h) v pripade potreby poskytnat’ st¢innost’ pri zabezpecovani ubytovania pre cestujucich v zahranici
v mieste priletu podla individudlnej poziadavky objednévatela, ktoria objednavatel presne
zadefinuje vo vyzve na predkladanie ponuk.

i) zabezpecit' d’alSie nevyhnutné doplnkové sluzby (poistenie leteniek, atd’.).

2.3 Poskytovatel na zéklade tejto ramcovej dohody poskytuje objedndvatel’'ovi asistencné sluzby

v nasledujucom rozsahu:

a) kontaktna telefonna linka 24 hodin denne,

b) predcestovnd, technickd a administrativna asistencia, a to najma zmenu rezervacie cestujuceho,
zaobstaranie nahradnej letenky, ak osoba, na ktoru je vystavena letenka, nemohla nastipit’ na
povodne objednany let z dovodov na strane objedndvatela, poskytovatela, alebo leteckého
prepravcu, alebo z dovodu vysSsej moci,

¢) pomoc a sucinnost’ pri rieSeni reklamacii stvisiacich s leteckou prepravou.

2.4 Poskytovatel’ sa zavizuje poskytnit’ objednévatel’ovi informacéné sluzby vo forme informacie:
a) o presnom Casovom a geografickom plane cesty, a to datum a miesto pozadovaného odletu a
priletu s uvedenim pripadnych prestupov a dizky letu,

b) o dodato¢nych udajoch a dokumentoch pozadovanych zo strany leteckej spolo¢nosti stivisiacich
s poziadavkou,

¢) o strukture ceny letenky vratane letiskovych poplatkov a ostatnych povinnych poplatkov,

d) o moznostiach zmeny alebo upravy letenky,

e) o leteckej spolo¢nosti.

2.5 V ramci obstaravania pri pracovnych cestach do destinécii, ktoré v ¢ase vyhlasenia verejného
obstardvanie objednévatel’ nevedel a nemohol zadefinovat, bude objednavatel’ postupovat’ podla
postupu uvedenom v ¢lanku 4.

Clanok 3
Prava a povinnosti u¢astnikov dohody a plnenie ramcovej dohody

3.1 Poskytovatel’ na zaklade tejto dohody je opravneny predlozit’ ponuku na zéklade poZiadavky
objednavatela postupom podl'a ¢lanku 4.

3.2 Ak objednéavatel’ akceptuje ponuku poskytovatela predlozenu a vybranu postupom uvedenym

v ¢lanku 4 |, poskytovatel sa zavédzuje pre objednavatela zabezpecit' v sulade s objednavkou
objednavatel’a jednosmerné alebo spiato¢né letenky, iné cestovné doklady v kategériach uvedenych
Vv objednavke objednavatela a dorucit’ tieto letenky objednavatelovi za podmienok stanovenych
touto ramcovou dohodou.

3.3 Komunikacia medzi objedndvatel'om a poskytovatelom prebieha vylu¢ne v slovenskom jazyku.
V oddvodnenych pripadoch a na poZiadanie objednavatel'a poskytovatel’ predlozi objednavatel'ovi
potrebni  dokumentaciu aj v anglickom jazyku. Ugastnici dohody pri plneni tejto dohody
komunikuju prostrednictvom on-line elektronického systému alebo elektronickej posty alebo



prostrednictvom na to urfenych osobitnych telefonickych kontaktov. Emailova adresa
poskytovatel'a je: info@nadostah.sk, faveo@faveo.sk, rezervacie@gtsi.sk, letenky@reditour.sk
a telefonicky kontakt poskytovatel'a je: 0915359860, 02/32400324, 02/52920940, 02/52963124.
Objednavatel’ elektronickou posStou oznami meno a priezvisko, emailovi adresu a telefonicky
kontakt osoby poverenej na podanie objednavky a osoby poverenej na prevzatie letenky. Ugastnici
dohody su povinni elektronickou posStou oznamit” si zmenu udajov uvedenych v tomto bode
bezodkladne najneskor do 3 dni od vtedy, o nastala zmena.

3.4 Poskytovatel' je povinny potvrdit' prijatie objednavky ozndmenim tejto skutocnosti na e-
mailova adresu objednavatel'a do 30 minit od jej odoslania objednavatel'om, alebo v tejto lehote
ozndmit’ objednavatel’'ovi, ze objednavka je netplna.

3.5 Poskytovatel je povinny monitorovat 24 hodin denne emailovi adresu, na ktord mu
objednavatel’ dorucuje poziadavku na predkladanie ponuk.

3.6 Poskytovatel’ je opravneny zmenit’ subdodévatel’a pocas trvania ramcovej dohody, pricom
subdodavatel’, ktorého sa navrh na zmenu tyka, musi spifiat’ podmienky podla § 26 ods. 1 zakona
o verejnom obstaravani. Poskytovatel’ je povinny objednavatel'ovi najneskor v den, ktory
predchadza dnu, v ktorom subdodéavatel’ zacne plnit’ predmet ramcovej dohody, predlozit’ pisomné
oznamenie o zmene subdodavatel’a, ktoré bude obsahovat’ minimalne: podiel zdkazky, ktory ma
poskytovatel’ v imysle zadat’ subdodéavatel'ovi, identifikacné tidaje navrhovaného subdodavatel’a a
Zestné vyhlasenie poskytovatel’a, Zze navrhovany subdodavatel’ spitia podmienky podla § 26 ods. 1
zakona o verejnom obstaravani.

3.7 Predavajuci je povinny strpiet vykon kontroly/auditu/overovania stvisiaceho s predmetom
zmluvy kedykol'vek pocas platnosti a i¢innosti Zmluvy o poskytnuti NFP a to opravnenymi
osobami , ktorymi su:

a) Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu aSportu Slovenskej republiky v zastipeni
Agenttrou Ministerstva §kolstva, vedy, vyskumu a $portu SR pre $trukturalne fondy EU
a nim poverené osoby,

b) Najvyssi kontrolny tGrad SR, prislusna Sprava finanénej kontroly, Certifikacny organ
a nim poverené osoby,

c) Organ auditu, jeho spolupracujice organy a nimi poverené osoby,

d) Splnomocneni zastupcovia Eurdpskej Komisie a Europskeho dvora auditorov

e) Osoby prizvané organmi uvedenymi v pism. a) az d) v sulade s prisluSnymi pravnymi
predpismi SR a ES

a poskytnat’ im vSetku potrebnt sucinnost’.

Clanok 4
Opiitovné otvaranie sut’aze

4.1 Opétovné otvaranie sut'aze sa bude uskutocnovat’ podl'a potreby objednavatela. Objednavatel’
je povinny oslovit’ vSetkych poskytovatel'ov, ktori st ti¢astnikmi tejto rdmcovej dohody v stlade s
§ 64 ods. 5 pism. b) zdkona o verejnom obstaravani.

4.2 Opidtovné otvorenie sut'aze objednavatelom bude prebiehat’ po€as pracovnych dni v ¢ase od
8:00 do 16:00 hod formou elektronickej poziadavky na predkladanie ponuk (dalej len

»poziadavka“).

4.3 Objednavatel je povinny zadat’ svoje konkrétne poziadavky na zabezpecenie predmetu plnenia


mailto:info@nadostah.sk
mailto:faveo@faveo.sk
mailto:rezervacie@gtsi.sk
mailto:letenky@reditour.sk

prostrednictvom poziadavky, nalezitosti ktorej su uvedené v bode 5.2 tejto ramcovej dohody. V
poziadavke objednavatel uvedie vsetky potrebné a dolezité informdcie tykajice sa podmienok a
priebehu predkladania ponuk.

4.4 Lehota na predlozenie ponuky poskytovatelom bude uvedend v kazdej poziadavke
objednavatel’a, pricom nebude kratSia ako jedna hodina od dorucenia poziadavky.

4.5 Poziadavku bude objednavatel’ ako verejny obstaravatel’ zasielat’ elektronicky cez on-line
elektronicky systém alebo elektronickou poStou . Poskytovatel, ktory sa rozhodne predlozit

ponuku, je povinny ju predlozit’ v uréenej lehote, spdsobom a za podmienok uvedenych v ramcovej
dohode.

4.6 Poskytovatel' je pred predlozenim svojej ponuky povinny vziat do uvahy vsetko, Co je
nevyhnutné na Uplné a riadne plnenie objednavky, priCom do svojich cien zahrnie vSetky naklady
spojené s plnenim predmetu objednavky.

4.7 Objednavatel’ do 5 hodin od uplynutia Iehoty na predkladanie pontik uvedenej v bode 4.4
cenova ponuka® mé vdhovost’ 100 bodov. Objednavatel’ prideli maximalny pocet bodov ponuke
poskytovatel'a s najniz§ou navrhovanou hodnotou a pri ostatnych ponukach pocet bodov urci
umerou t.j. po¢et bodov vyjadri ako podiel najnizsej hodnoty a navrhovanej hodnoty prislusnej
vyhodnocovanej ponuky, ktor prendsobi maximalnym poctom bodov.

Vysledok sa matematicky zaokruhl'uje na 2 desatinné miesta.

4.8 Objedndvatel' ponuku s najvy$§im poctom bodov oznaci za uspeSnd, ponuku s druhym
najvyssim poctom bodov ozna¢i za prvi netspe$nu, ponuku s tretim najvys$$im poctom bodov
oznaci za druht neuspesnu a atd’.

4.9 'V pripade rovnosti dosiahnutych bodov u viacerych pontk rozhoduje o uspesnosti ponuky
poradie poskytovatel'ov, ktoré dosiahli v procese vyhodnocovania pontik vo verejnej sut'azi pred
uzatvorenim tejto ramcovej dohody, ktoré im bolo oznamené v informaciach o vysledku
vyhodnotenia ponuk pred uzavretim tejto ramcovej dohody.

4.10 Po vyhodnoteni predlozenych pontk je objednavatel’ povinny informovat’ poskytovatel'ov o
dosiahnutom poradi. Ak objednavatel’ poziada o vystavenie rezervacie s garanciou ponuky

vve

letenku a dodrZat’ svoju ponuku.

4.11 V sulade s najnizSou cenovou ponukou a na zaklade vykonanej rezervacie objednavatel
prostrednictvom osoby poverenej na podanie objednavky mé pravo vyhotovit’ v slovenskom jazyku
objednavku, nalezitosti ktorej s uvedené v bode 5.3 tejto ramcovej dohody, a dorucit’ ju
Ak objednavatel’ nevyhotovi na zaklade predlozenych pontk objednavku, poziada poskytovatela
elektronickou poStou o zrusenie rezervacie a nasledne moéze dorucit’ poskytovatelom novi
poziadavku na zabezpecenie leteckej , prip. inej prepravy podla ¢lanku 4 .

4.12 Potvrdenie prijatia objednavky poskytovatelom podl'a bodu 3.4 sa povazuje za uzatvorenie
zmluvy v zmysle § 64 ods. 6 pism. d) zakona o verejnom obstaravani, ktorym sa realizuje tato
ramcova dohoda.



4.13 Ak poskytovatel’ nedoruci objednavatel'ovi vhodnt ponuku v stanovenom ¢ase z dévodu, Ze
letecka preprava podla pozadovanych parametrov nie je dostupnd, poskytovatel zaSle
objednavatel'ovi v ¢ase stanovenom na predkladanie pontik odpoved’ s ozna¢enim ,,preprava podla
pozadovanych kritérii nie je dostupna“. Ak poskytovatel’ spolu s ozndmenim objednavatelovi, ze
leteckd preprava podl'a pozadovanych parametrov nie je dostupnd, predlozi alternativnu ponuku,
ktora nie je v stilade s poziadavkou objednavatel’a, objednavatel’ nie je ani v tomto pripade viazany
ponukou.

4.14 Ak letecka preprava podla kritérii a poziadaviek uvedenych v poziadavke nie je dostupna
u ziadneho poskytovatel alebo ak ziaden poskytovatel nepredlozil ponuku, jeobjednavatel
opravneny opakovane zadat’ poziadavku s upravenymi parametrami.

4.15 Ak ani po opakovanom zadani poziadavky s upravenymi parametrami nebude predlozeny
navrh leteckej prepravy, objednavatel’ je opravneny poziadat’ vSetkych poskytovatel'ov o asistencné
sluzby a pomoc pri rieSeni vzniknutych mimoriadnych situdcii v stvislosti s pozadovanou
prepravou.

Clanok 5
Poziadavka a objednavka

5.1 Poziadavku vystavuje objednavatel’ v slovenskom jazyku a zasiela elektronicky cez on — line
elektronicky systém alebo prostrednictvom elektronickej poSty na e-mailové adresy jednotlivych
poskytovatel'ov.

5.2 Minimalne ndleZitosti poziadavky st:

a) nazov a sidlo objednavatel’a,

b) ¢islo telefonu, e-mailova adresa objednévater’a,

¢) pocet leteniek,

d) oznacenie miesta odletu a miesta priletu,

e) oznacenie letovej triedy (ekonomicka trieda, biznis trieda a pod.),

f) informacia o tom, ¢i ide o jednosmernu letenku alebo spiato¢nt letenku,

g) najskorSi mozny Cas a datum odletu a najneskorSi mozny Cas a datum priletu,
h) datum a as vystavenia poziadavky,

1) datum a Cas predloZenia ponuky

j) d’alSie informacie a poziadavky stvisiace a potrebné na vypracovanie ponuky a
plnenie predmetu ramcovej dohody.

5.3 Minimalne nalezitosti objednavky na zabezpecenie prepravy su:

a) nazov, sidlo, ¢islo uctu, bankové spojenie, ¢islo telefonu, Cislo faxu, e-mail objednéavatel’a,
b) meno a priezvisko osoby poverenej na podanie objednavky,

¢) nazov, sidlo a ICO poskytovatel'a,

d) ¢islo objednavky,

e) pocet leteniek,

f) meno a priezvisko cestujicej osoby, ak st potrebné aj osobné udaje cestujicej osoby,

g) oznaenie miesta odletu a miesta priletu,

h) oznacenie letovej triedy (ekonomicka trieda, biznis trieda a pod.),

1) oznacenie druhu letenky, t. j. informdacia o tom, ¢i ide o jednosmernu letenku alebo spiatoc¢nu
letenku,

j) €as a datum odletu a ¢as a datum priletu, ak ide o spiato¢nti letenku,



k) informacie o leteckej spolo€nosti a informécie o lete,

) cena letenky,

m) najneskorsi ¢as dorucenia letenky,

n) meno a priezvisko a kontaktné tdaje osoby poverenej na prevzatie letenky (meno a
priezvisko, telefon, fax, e-mail)

0) datum a Cas vystavenia objednavky,

p) Cas dorucenia leteniek

r) d’alSie informacie a poziadavky stvisiace a potrebné na plnenie predmetu ramcovej

dohody.

5.4 Poskytovatel sa zavdzuje dorucit’ letenku v elektronickej forme objednavatelovi v case
uvedenom v objednavke.

5.5 Prevzatie letenky a sulad prevzatej letenky s objednavkou potvrdi osoba poverena na prevzatie
letenky uvedend v objednavke.

5.6 Poskytovatel' je povinny dorucit’ letenku spolu so vSetkymi dokladmi, ktoré sa k letenke
vydavaju.

Clanok 6
Cena plnenia, platobné podmienky

6.1 Cena za leteckll prepravu je cena uvedena v ponuke poskytovatel’a, ak je ponuka poskytovatel'a

vwe

cenova ponuka.

6.2 Cena za leteckt prepravu podl'a bodu 6.1 je celkovou a konecnou cenou za leteckd prepravu
Specifikovanu v objednavke zahrnuje vSetky poplatky a finan¢né plnenia suvisiace s leteckou
prepravou a plnenim predmetu tejto ramcovej dohody, a to najmé cenu letenky, naklady na
letiskové poplatky, naklady na palivové poplatky, ndklady na vystavenie a dorucenie letenky,
naklady na rezervaciu letenky, sprostredkovatel'ské poplatky, poplatky za batoZinu, poplatok za
check in, pripadne iné poplatky, ktoré sa viazu na prislusnu leteckt prepravu. Cena za asistencné
sluzby uvedené v bode 2.3 a cena za informacné sluzby uvedené v bode 2.4 st sti€astou ceny za
letecku prepravu uvedenu v bode 6.1 a poskytovatel’ si nemdze ti¢tovat’ ziadnu d’al$iu odplatu za
tieto sluzby.

6.3 Cena ponuknutd poskytovatel'om v jeho ponuke musi zohl'adnovat’ vSetky relevantné reklamné,
marketingové akcie, vyhody vernostnych programov a vyhod, ktoré pontkaju letecké spolo¢nosti,
pri¢om tieto vyhody st viazané na objednéavatela, a nie na prepravovanu osobu. Poskytovatel je
povinny oznamit’ a poskytnut’ objednéavatel'ovi vSetky vyhody a bonusy, ktoré poskytuju letecké
spoloc¢nosti z dovodu plnenia predmetu tejto ramcovej dohody pri objednanej leteckej preprave
alebo pri buducej leteckej preprave.

6.4 Celkova cena za predmet plnenia je sucet cien za objednané a dodané plnenia na zéklade
vSetkych ramcovych dohdd uzavretych s uspeSnymi uchadzacmi na zaklade verejnej sutaze
uvedenej v bode 1.1 po dobu ich G¢innosti.

6.5 Poskytovatel vystavi faktiru za dorucenu letenku objednavatelovi najskor nasledujuci
pracovny



det po dodani letenky a doruci ju objednavatelovi. Poskytovatel’ k fakture pripoji Specifikaciu
uctovanej ceny a jednu kopiu objednavky, priCom faktura musi obsahovat’ vSetky nalezitosti
danového dokladu podla vSeobecne zaviaznych pravnych predpisov.

6.6 V pripade, Ze faktura nebude obsahovat’ stanovené nélezitosti, alebo v nej nebudu uvedené
spravne udaje podla tejto ramcovej dohody, je objedndvatel’ opravneny fakturu vratit’ pripade sa
prerusi plynutie lehoty splatnosti a nové lehota splatnosti faktiry zacne plynit’ diiom dorucenia
opravenej faktury.

6.7 Splatnost’ faktiry pri financovani predmetu zdkazky zo Statneho rozpoctu resp. z inych zdrojov
verejného obstaravatel’a je stanovena do 30 dni odo diia jej dorucenia a pri financovani predmetu
zékazky z finan¢nych prostriedkov NFP maximalne do 60 dni odo dina dorucenia faktury

6.8 Platby za poskytnuté plnenia budil realizované objedndvatel'om bezhotovostnym stykom,
pricom objednavatel’ neposkytuje poskytovatel'ovi ziadne preddavky a zalohy.

Clanok 7
Reklamacéné podmienky

7.1 Ak poskytovatel’ doruci objednévatel'ovi chybnu letenku (napriklad na letenke budu uvedené
nespravne alebo nelplné informacie alebo udaje) alebo letenku, ktord bude v rozpore s
objednavkou,alebo ak letenka bude dorucend objednévatel'ovi oneskorene, objednavatel je
opravneny juodmietnut’ a poskytovatel’ je povinny bezodkladne dorucit’ objednavatel'ovi upravent
letenku v dodato¢nej lehote tak, aby nebol ohrozeny prilet alebo odlet podl'a objednavky. Tymto
nie je dotknuté pravo objednavatela na nahradu Skody alebo na zmluvni pokutu podla tejto
ramcovej dohody a platnych pravnych predpisov.

Clanok 8
Zodpovednost’ za Skodu a sankcie

8.1 Zodpovednost’ za Skodu spdsobent pri plneni tejto ramcovej dohody sa riadi prisluSnymi
ustanoveniami zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v platnom zneni (d’alej len ,,Obchodny
zakonnik*) a d’al$imi suvisiacim vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi.

8.2 Ucastnici dohody st povinni predchddzat’ vzniku $kody a urobit’ vietky vhodné a primerané
opatrenia k odvrateniu hroziacej Skody a v pripade vzniku Skody urobit’ vSetky nevyhnutné

cvwr

8.3 Utastnik dohody, ktory porusi svoju povinnost’ uvedenil v tejto ramcovej dohode, je povinny
nahradit’ Skodu tym spOsobentt druhému ucastnikovi dohody, okrem pripadu, ak preukaze, Ze
porusenie povinnosti bolo spdsobené okolnost'ami vyluc¢ujucimi zodpovednost’ podl'a Obchodného
zédkonnika. Tymto nie je dotknutd povinnost’ ucCastnika dohody zaplatit zmluvnu pokutu s
vynimkou, Ze poruSenie povinnosti bolo spdsobené okolnostami vylucujucimi zodpovednost’
podl'a Obchodného zékonnika.

8.4 Ak poskytovatel’ nedoruci letenku osobe poverenej na prevzatie letenky ani v ¢ase potrebnom
na letiskové odbavenie a spdsobi tym zmeskanie odletu cestujiceho, objednavatel ma pravo na



pln nahradu ceny letenky a nédhradu Skody, ktora tym bola objednavatel'ovi sposobend. Pravo na
zmluvnu pokutu uvedené v bode 8.5. tymto nie je dotknuté.

8.5 Ak poskytovatel’ porusi niektort zo svojich povinnosti uvedenych v bode 2.3, 2.4, 3.2, 3.5, 3.7,
4.6,4.13,5.4,5.6, 6.3 a7.1 tejto ramcovej dohody, objednavatel’ ma narok na zaplatenie zmluvnej
pokuty vo vyske 1000 EUR za kazdé aj opakované poruSenie ramcovej dohody. Tymto nie je
dotknutd povinnost poskytovatela zaplatit Skodu, ktord vznikla objednavatelovi v dosledku
porusenia povinnosti poskytovatela, ani povinnost’ poskytovatel'a uvedena 8.4 a povinnost’ zaplatit’
zmluvna pokutu uvedenu v bode 8.6.

8.6 V pripade nedodrzania terminu a ¢asu dorucenia letenky podla objednavky objednavatela,
poskytovatel’ je povinny zaplatit' objednavatelovi zmluvni pokutu vo vyske 20 % =z ceny
oneskorene dodanej letenky za kazdu aj zacatli hodinu oneskorenia. Tymto nie je dotknutd
povinnost’ zhotovitel'a zaplatit’ zmluvna pokutu uvedent v bode 8.5.

8.7 Ak je objednavatel v omesSkani so zaplatenim faktiry, poskytovatel je opravneny uctovat
objednavatel'ovi uroky z omeskania platieb vo vyske stanovenej podla § 369 ods. 2 Obchodného
zakonnika.

8.8 Poskytovatel’ je povinny zaplatit zmluvni pokutu objednavatelovi do 10 dni od dorucenia
odovodnenej vyzvy na zaplatenie zmluvnej pokuty.

Clanok 9
Trvanie ramcovej dohody

9.1 Ramcova dohoda sa uzatvara na dobu uréitu, a to na 24 mesiacov od dna nadobudnutia jej
uc¢innosti, resp. do naplnenia finanéného limitu 205 000,- Eur bez DPH, v zavislosti od toho, ktory
skutok nastane skor.

9.2 Ugastnici dohody mézu odstupit’ od tejto ramcovej dohody z dévodov upravenych prislusnymi
pravnymi predpismi a z dovodov uvedenych v tejto ramcovej dohode. Na odstiipenie od tejto
rdmcove] dohody sa vyzaduje pisomna forma. Odstipenie nadobtida u¢innost’ dilom dorucenia
druhému ucastnikovi dohody. Za ucinné dorucenie odstipenia od tejto ramcovej dohody sa
povazuje aj odmietnutie prevzatia pisomnosti druhym ucastnikom dohody ako aj netispe$ny pokus
o dorucenie odstupenia od ramcovej dohody, ak sa tdto dorucovala na adresu ucastnikov dohody,
ktora je uvedena v zéhlavi tejto ramcovej dohody.

9.3 Objednavatel’ je opravneny odstapit’ od ramcovej dohody aj v pripade zavazného porusenia
ramcovej dohody. Za zavazné porusenie rimcovej dohody sa povazuje

a) také poruSenie rdmcovej dohody poskytovatelom, ktoré ohrozilo alebo naruSilo plnenie
predmetu zmluvy,

b) opakované menej zdvazné porusenie ramcovej dohody poskytovatel'om, pricom za opakované sa
povazuje ak nastalo aspon dvakrat,

¢) menej zavazné porusenie ramcovej dohody poskytovatel'om, ktoré poskytovatel’ napriek
elektronickou postou dorucenej vyzve objednévatela neodstrani v lehote uvedenej v tejto vyzve.

9.4 Zanikom ucinnosti tejto ramcovej dohody z dévodu odstiipenia od nej nie je dotknuté vzajomné
plnenie, ktoré bolo riadne poskytnuté a bolo uz prijaté.

9.5 Objednavatel’ moze aj bez uvedenia dovodu vypovedat’ tuto rdmcovi dohodu pred uplynutim
lehoty uvedenej v bode 10.1. Vypovedna lehota trva jeden mesiac a za¢ne plynut’ prvym diom
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kalendarneho mesiaca nasledujiicecho po mesiaci, v ktorom bola dorucena pisomnd vypoved
poskytovatel'ovi.

Clanok 10
Zavereéné ustanovenia

10.1 Této ramcova dohoda nadobuda platnost’ dilom jej podpisu ucastnikmi dohody a ucinnost’
diom nasledujucim po jej zverejneni v Centralnom registri zmliv vedenym Uradom vlady
Slovenskej republiky.

10.2 Tato ramcova dohodu je mozné menit alebo dopiat’ iba vzostupne ¢islovanymi pisomnymi
dodatkami, ktoré sa po podpisani stavaju jej neoddelitelnou sticast’ou.

10.3 Pokial’ by sa ktorékol'vek ustanovenie tejto rdmcovej dohody stalo neplatnym, nespdsobuje to
neplatnost’ raimcovej dohody ako celku.

10.4 Ostatné pravne vztahy, vyslovne touto ramcovou dohodou neupravené, sa riadia prisluSnymi
ustanoveniami zdkona o verejnom obstardvani, Obchodného zakonnika a vSeobecne zaviznymi
platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky. Spory, ktoré vyplynt z tejto ramcovej dohody,
prejednavaju a rozhoduju o nich slovenské sudy.

10.5 Tato ramcova dohoda sa vyhotovuje Vv 10 vyhotoveniach, z ktorych dva obdrzi poskytovatel
a dva objednavatel’.

10.6 Ugastnici dohody vyhlasuju, Ze si tito ramcovii dohodou preéitali a s jej obsahom sthlasia, Ze
ramcova dohoda bola uzatvorena podl'a ich pravej a slobodnej vole, uréito, vazne a zrozumitel'ne,
nie v tiesni ani za inak napadne nevyhodnych podmienok.

10.7 Neoddelite'nou sucast'ou tejto dohody su tieto prilohy:
Priloha €. 1 — Informativny zoznam najcastejSich destinacii
Priloha €. 2 — Zoznam 0s6b za poskytovatel'ov, ich kontaktné udaje (tel. €. , fax. €., e-mailova
adresa), poverenych na nepretrzité asistencné sluzby a prijimanie poZiadaviek
Priloha €. 3 — Zoznam 0s6b za objednavatel’a, ich kontaktné udaje

Za objednavatel’a: Za poskytovatel’a:

Za objednavatel’a: Za poskytovatel’a:

V PreSove dila .......ccceevueeenennne Vo dia ..o,

prof. RNDr. René Matlovi¢, PhD Marek Fecko Miroslav Fecko
rektor konatelia NADOSAH, spol.s.r.
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Dr. Adriana Sladovnikova
konatel’ Faveo s.r.o.

RNDr. Karol Janco
konatel’ GLOBAMERICA s.r.o.

Ing. Eva Bohunicka
konatel’ Redi Tour s.r.o.
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Priloha ¢. 1 Ramcovej dohody

Informativny zoznam najcastejSich destinacii :

Miesto, datum odletu

Miesto, datum priletu

Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Pariz
Kosice/Bratislava/Viedeni/Budapest’ Nice
Kosice/Bratislava/Viedeni/Budapest Monaco
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Strasshbourg
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Rim
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Milano
Kosice/Bratislava/Viedeni/Budapest’ Neapol
Kosice/Bratislava/Viedeni/Budapest’ Bari
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Kyjev
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Doneck
KosSice/Bratislava/Viedei/Budapest Dnepropetrovsk
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Odesa
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Amsterdam
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Alma-Ata
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Astana
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Osaka
Kosice/Bratislava/Viedeni/Budapest Kjoto
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Kanazawa
Kosice/Bratislava/Viedeni/Budapest Tokio
KosSice/Bratislava/Vieden/Budapes§t Thilisi
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Moskva
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Petrohrad
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Erfurt
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Taufkirchen
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Darmstadt
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Dusseldorf
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Krefeld
Kosice/Bratislava/Viedei/Budapest Frankfurt
Kosice/Bratislava/Viedei/Budapest Hamburg
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Mnichov
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Berlin
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Odense
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest’ Kodan
Kosice/Bratislava/Viedei/Budapest Londyn
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Manchester
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Liverpool
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Manchester
KoSice/Bratislava/Vieden/Budapest Dublin
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Londyn
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Madrid
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Barcelona
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Zahreb
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Dubrovnik
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Split
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Atény,
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest VarSava
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Krakow
Kogice/Bratislava/Vieden/Budapest’ Sofia
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Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Brussel
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Bukurest
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Helsinki
Kogice/Bratislava/Vieden/Budapest Istanabul
Kosice/Bratislava/Viedeni/Budapest’ Ankara
Kosice/Bratislava/Viedeni/Budapest Upsala
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Stokholm
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Riga
Kogice/Bratislava/Viedeni/Budapest’ Belehrad
Kosice/Bratislava/Viedeni/Budapest’ Bern
Kosice/Bratislava/Viedeni/Budapest’ Zeneva
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Zurich,
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Salt Lake City
Kogice/Bratislava/Viedeni/Budapest’ Saint Louis
Kosice/Bratislava/Viedeni/Budapest’ Atlanta
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Asheville
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest New York
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Larnaka
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Oxford
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Los Angeles
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Ontario
KosSice/Bratislava/Vieden/Budapes§t Chicago
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Ottawa
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Montreal
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Toronto
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Otago
Kosgice/Bratislava/Vieden/Budapest Dubaj
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Brisbane
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Nairobi
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Peking
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Shanghai
Kogice/Bratislava/Vieden/Budapest Bankok
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Praha
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Budapest’
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest’ Oslo
Kosice/Bratislava/Vieden/Budapest Malta
Kosgice/Bratislava/Vieden/Budapest Brishane
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Priloha ¢é. 2

Zoznam os0b za poskytovatel’ov, poverenych na nepretrzité asistencné sluzby
a prijimanie poziadaviek
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Priloha ¢é. 3

Zoznam 0s0b za objednavatela, ich kontaktné idaje
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