————— | Zmluva o certifikacii systému manazérstva 20 597/11
Iw® uzavretd podla ust. § 269 ods. 2 zdk. ¢. 513 /1991 Zb. Obchodného StrQa na 1/2 6
zakonnika v zneni neskorsich predpisov
L
ZMLUVNE STRANY

1) CERTIFIKACNY ORGAN

Obchodné meno: PQM, s.r.0.

Sidlo: Trieda SNP 75, 974 01 Banska Bystrica, Slovenska republika

1ICO: 36 053 058

DIC: 2020095451

IC DPH: SK2020095451

Bankové spojenie: Tatra banka, a.s., pobocka Banska Bystrica

Cislo uctu: 2623782159/1100

Registracia: Obchodny register Okresného stidu v Banskej Bystrici, odd. Sro, v1.¢.: 7596/S

Statutdrny zastupca:  Ing. Lubo$ Snopek, konatel

Dalej len ,,PQM”

2) OBJEDNAVATEL CERTIFIKACIE SYSTEMU MANAZERSTVA

Obchodné meno: Trencianska univerzita Alexandra Dubdeka v Trencine

Sidlo: Studentska 2, 911 50 Trencin

ICO: 31118 259

DIC: 2021376368

IC DPH: SK2021376368

Bankové spojenie: Statna pokladnica

Cislo uctu: 7000175195/8180

Registracia: TnUAD je zriadena zakonom NR SR ¢. 155/1997 Z. z. v zneni zakona NR SR

¢.209/2002 Z. z.
Statutarny zastupca:  prof. Ing. Ivan Kneppo DrSc., rektor

Dalej len ,objednavatel™

L
PREDMET ZMLUVY

Predmetom zmluvy je najma:

a) vykonanie certifika¢ného auditu a nezavislé preverenie stupiia plnenia poziadaviek systému
manazérstva podla normy STN EN ISO 9001:2009 Laboratéria réntgenovej fluorescencnej
spektrometrie ako vedecko-vyskumného pracoviska objednavatela,

b) v zavislosti od vysledkov ¢innosti uvedenej v bode a) tohto odseku tiez vystavenie certifikatu
systému manazérstva podla prisludnej normy pre objednavatel'a ( d'alej len , certifikat” ),

c) vykonavanie dohladu a sprava certifikdtu systému manazérstva podla prislusnej normy
u objednavatela,

a to za podmienok uvedenych v tejto zmluve.
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II.
CERTIFIKACNY PROCES

Certifika¢ny proces zahfia:
a) Pripravu a vykonanie certifikacného auditu prvého a druhého stupna.
b) Udelenie certifikatu.
c¢) Pouzivanie znacky a loga PQM, s.r.o.

Certifika¢ny proces znamena:
a) Postdenie dokumentacie systému manazérstva.
b) Naplanovanie a vykonanie certifika¢ného auditu.
c¢) Zhodnotenie zavedenia systému manazérstva do praxe a overenie zhody dokumentacie
systému manazérstva s redlnym stavom.
d) Vypracovanie dokumentéacie z certifika¢ného auditu.
e)  Rozhodnutie o udeleni - neudeleni certifikatu.
f)  Vystavenie certifikdtu a registracia u objednavatela.

I11.
CERTIFIKACNY AUDIT

Certifika¢ny audit bude vykonany v termine do 30. 04. 2011
V pripade potreby, najmé v dosledku vzniku nepredvidanych udalosti, je PQM oprédvnena termin
vykonania certifika¢ného auditu zmenit a novy termin oznamit objednavatelovi.

IV.
POVINNOSTI CERTIFIKACNEHO ORGANU

POM - vykond certifikdciu aaudit systému manazérstva podla aktudlnych pravidiel
certifika¢ného organu PQM, s.r.o. a akredita¢ného orgéanu, ktoré boli poskytnuté objednavatel'ovi
k nahliadnutiu.

PQM v stlade so svojimi internymi predpismi vedie zoznam certifikovanych organizacii vratane
informacii o platnosti certifikatu.

PQM je povinnd reagovat na pisomnu staznost objedndvatela vlehote 14 dni odo dia
zaregistrovania staznosti v certifika¢nom organe.

PQM je povinnd vykonavat <¢innosti v stlade sdostupnymi normami a postupmi v nich
uvedenymi.

V.
POVINNOSTI OBJEDNAVATELA

Objednévatel poskytne PQM podla jeho poziadaviek k dispozicii minimalne 14 dni pred zacatim
¢innosti podla tejto zmluvy /dalej len ,certifika¢ny proces”/ bezplatne vsetky platné dokumenty
tykajtice sa systému manaZzérstva napr. Prirucku kvality, technicko-organiza¢né postupy, zdznam
a pod.

Objednédvatel vykond vramci certifika¢ného procesu kompletny interny audit systému
manaZzérstva v organizacii.

Objednédvatel umozni skupine certifikaénych auditorov poverenych PQM nahliadnut do
zdznamov tykajdcich sa existujuceho systému manaZérstva, stcasne im umozni pristup do
Laboratoéria réntgenovej fluorescen¢nej spektrometrie, ktoré bude certifikované a poskytne PQM
vyhovujtce priestory pre splnenie si povinnosti podla tejto zmluvy.
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Objednévatel sthlasi s tym, aby pre tcely akreditacie Certifika¢ného orgdnu PQM - vykondvatel'a
podla EN ISO/IEC 17021:2006, bolo vykonané za jeho spoluprace svedecké posudenie, t.j. aby sa
certifika¢ného procesu ztcastnil akredita¢ny organ.

Objednédvatel najneskdr pred zacatim -certifikaéného auditu uréi tzv. kontaktnt osobu
z riesitel'ského kolektivu, ktora bude zodpovednd za priebeh auditu a ktora bude poskytovat
PQM potrebnt stcinnost.

Objednévatel je povinny po tspesnom udeleni certifikatu nahlasovat do PQM vsetky zasadné
zmeny tykajdce sa organizacie a systému manazérstva.

Objednévatel je povinny reklamacie tykajtce sa systému manaZzérstva pisomne zdokumentovat
a predlozit auditorovi pri audite.

Objednévatel nie je opravneny dokumenty spracované zo strany PQM v ramci plnenia jej
povinnosti podla tejto zmluvy, pouZivat pre iné ucely ako je tcel sledovany touto zmluvou.
Kopirovanie, rozmnoZzovanie a zverejiilovanie akychkolvek pracovnych dokumentov
spracovanych vramci plnenie tejto zmluvy podliecha vkazdom jednotlivom pripade
predchadzajicemu pisomnému schvéleniu zo strany PQM.

Objednévatel sa zavidzuje po udeleni certifikdtu systému manaZzérstva podla predmetnej normy
splnit vdetky povinnosti uvedené v tejto zmluve av pripade nemoznosti ich splnenia ihned’
informovat PQM.

Ide o tieto povinnosti:

. Zavedenie, udrziavanie a neustdle zlepSovanie systému manazérstva podla
predmetnej normy.

. Sledovanie celého systému manazérstva pod centralnym vedenim manazéra
projektu, ktory je opravneny davat odborné pokyny vsetkym ztcastnenym osobam.

. Vykonavanie internych auditov v Laboratériu réntgenovej fluorescenc¢nej
spektrometrie v pravidelnych intervaloch, miniméalne raz ro¢ne.

. Splnenie vsetkych zmluvnych zédvazkov voci vykonavatel'ovi.

VL

POUZIVANIE CERTIFIKATU

Certifikat nadobuda platnost diiom jeho vydania.

Certifikat sa vydava na dobu 3 rokov. PQM m4 pravo na vykonanie auditu systému manazérstva
kedykol'vek pocas doby platnosti a pouZzivania certifikatu.

Objednévatel ruci za to, Ze certifikat a loga certifikacného orgdnu PQM budd pouzité v stulade
s Politikou pouzivania certifikatov, loga a registra¢nych znaciek, s ktorymi bol obozndmeny pri
podpise tejto zmluvy.

VIIL.
UKONCENIE PRAVA NA UZIVANIE CERTIFIKATU

Pravo objednavatela pouzivat certifikat priznany na zaklade tejto zmluvy kon¢i na zaklade
pisomného rozhodnutia PQM okamZite z tychto dévodov:

. Objednavatel neupovedomi bez zbytocného odkladu POM o konkrétnych,
resp. predpokladanych zmenach v organizécii, ktoré mézu mat vplyv na certifikaciu.

. Certifikat sa zneuzije, tj. pouzije sa vrozpore spravnymi predpismi,
Politikou pouzivania certifikdtov, loga a registra¢nych znaciek alebo v rozpore s dobrymi
mravmi.

. Vykonany kontrolny audit neopraviiuje ponechat certifikat objednavatelovi.

. Na majetok objednavatela je vyhlaseny konkurz, resp. konkurzné konanie je
zastavené pre nedostatok majetku.

. Objednévatel vstipi do likvidacie.

. Objednavatel neumozni vykonat kontrolné audity, resp. nastane iny pravny

doévod pre nepouzivanie certifikatu.
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. Objednavatel je v omeskani s plnenim akéhokol'vek splatného zavazku voci

PQM viac ako 60 dni od jeho splatnosti.

POM mé pravo certifikit odobrat, resp. bez odobratia vyhldsit za neplatny pri
nerespektovani, resp. poruseni ustanoveni uvedenych v ¢. V1. a ¢l. VII. ods. 1 tejto zmluvy.

Pri ukonceni uZivacieho prava je objednéavatel povinny certifikat vratit do PQM.

V pripade, ak je objedndvatel v omeskani s plnenim akéhokol'vek splatného zavazku vodi
PQOM viac ako 30 dni od jeho splatnosti, je PQM oprdavnena pozastavit platnost certifikatu na
obdobie omeskania objednavatela s plnenim splatného zaviazku vo¢i PQM. Pocas tohto obdobia
objednavatel nie je opravneny pouzivat certifikat, znacku a logo POM a certifikat je v tomto
obdobi vyhlaseny za doc¢asne neplatny.

VIII.
OBLAST PLATNOSTI CERTIFIKATU

Oblast platnosti certifikdtu ( vecny rozsah certifikatu ) sa v pripade splnenia vSetkych podmienok
bude tykat ¢innosti uvedenych v Navrhu na udelenie certifikdtu, ktory podava certifikaénému organu
prislusny auditor.

IX.
DOHI'AD NAD SYSTEMOM MANAZERSTVA

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v ramci optimalizacie systému manazérstva u objednavatela
POM minimalne 1x ro¢ne, po dobu platnosti vydaného certifikatu, pripadne podla poziadavky
objednavatel'a a castejSie, musi vykonavat tzv. kontrolné audity, na ktorych zhodnoti G¢innost
systému manazérstva u objednavatela.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze kontrolny audit sa uskuto¢ni kazdy rok najneskdr v mesiaci,
ktory sa pomenovanim zhoduje s mesiacom, v ktorom bol certifikat prvy krat objedndvatelovi
udeleny. V pripade zavaznych doévodov modze objednavatel poziadat PQM o posunutie
kontrolného auditu najviac o tri mesiace od mesiaca vyrocia udelenia certifikdtu, a to pisomnou
ziadostou s uvedenim relevantného dévodu.

Po wuplynuti platnosti certifikitu, nie je moZzné  vykonat kontrolny audit, bez
predchddzajticeho vykonania tzv. recertifikacného auditu, ktorého nasledkom bude vydanie
nového certifikatu na obdobie nasledujacich maximélne troch rokov.

X.
ODMENA ZA CINNOSTI PQM A FAKTURACIA

Zmluvné strany sa dohodli, Ze za vykonanie certifikacného auditu zaplati objednavatel
v prospech POM odmenu vo vyske 750 € bez DPH. PQM je platcom DPH, preto sa dohodnuta
odmena zvySuje o dan z pridanej hodnoty v zdkonnej vyske ku diiu vykonania certifika¢ného
auditu.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze za vykonanie kazdého jednotlivého kontrolného auditu v zmysle
¢l. IX tejto zmluvy zaplati objednavatel v prospech PQM odmenu vo vyske 450 € bez DPH. PQM
je platcom DPH, preto sa dohodnutd odmena zvysuje o dan z pridanej hodnoty v zakonnej vyske
ku dnu vykonania kontrolného auditu.

Zmluvné strany si dohodli splatnost faktdr na 14 dni od vystavenia faktary. Faktary bude
objednavatelovi vystavovat PQM a objednavatel je povinny dohodnutti cenu platit priamo
v prospech PQM. Narok na zaplatenie odmeny vSak vznikd vykonanim jednotlivého
certifika¢ného, resp. kontrolného auditu.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze POM je opravnend odovzdat objednavatelovi certifikat az po
uhradeni faktary, ktorou si PQM vytuctuje objednavatelovi odmenu za vykonanie certifikacného
auditu. Certifikaty budt objednavatelovi dodané do 30. dni od uhradenia faktary, jazykové
mutdcie do 45. dni od uhradenia.
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Zmluvné strany sa dohodli, ze PQM odovzda objednévatelovi dokumentaciu z auditu az po
uhradeni pefiaznych plneni podl'a predchadzajiceho odseku tohto ¢lanku.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade neuhradenia faktiry v termine splatnosti fakttry 14 dni
faktary, dodavatel ma pravo na troky z omeskania vo vyske 0,05 % z fakturovanej ceny podla
¢lanku X. odsek 1. alebo 2. a to aj opakovane.

Vsetky plnenia uvedené v tejto zmluve predstavuja sumu bez DPH.

XI.
DOVERNOST

PQM v stlade so zdsadami obchodnej politiky a § 271 Obchodného zakonnika SR zarucuje absolttnu
dovernost pri zaobchadzani s firemnym , know-how” objednéavatela, s ktorym v ramci zmluvy prisiel

do styku.
XII.
DORUCOVANIE
1.  Pisomnosti tykajice sa pravnych vztahov zalozenych medzi tcastnikmi touto zmluvou sa

doruc¢uju doporucene na adresu sidla tcastnika uvedent v tejto zmluve. Kazdy tucastnik je
povinny ozndmit druhému kazda zmenu svojho sidla do troch dni odo diia zmeny.

Ak tcastnik neprevezme pisomnost na adrese uvedenej v tejto zmluve, a této je zhodna s jeho
sidlom zapisanym v Obchodnom registri, Zivnostenskom registri alebo inom registri, povazuje sa
pisomnost diiom jej vratenia odosielatelovi za dorucent ato aj vtedy, ak sa adresat o tom
nedozvie. VSetky pravne uc¢inky dorucovanych pisomnosti nastand v tomto pripade dilom,
ktorym sa pisomnost povazuje za dorucenda.

XIII.
ZAVERECNE USTANOVENIA

Téato zmluva je uzatvorend maximélne na dobu platnosti vydaného certifikatu. V pripade, ze
certifikdt nebude vydany pre nesplnenie podmienok zo strany objednavatela, platnost tejto
zmluvy zanika rozhodnutim PQM o neudelenti certifikatu. Ustanovenie ods. 7 tohto ¢lanku, tymto
dojednanim nie je dotknuté.

Této zmluva je vyhotovend v dvoch exemplaroch z ktorych po jednom dostant objednéavatel
a PQM.

Zmluvné strany sa podla § 3 zdkona ¢. 244/2002 Z. z. (dalej len "ZRK") dohodli, ze vSetky
spory, ktoré medzi nimi vznikli alebo vzniknt na zédklade tejto zmluvy alebo v stivislosti s fiou
(vratane sporov o platnost a vyklad pravnych tikonov, s vynimkou sporov, ktoré si kogentnou
préavnou normou vyldcéené z rozhodcovského konania), predlozia na rozhodnutie Slovenskému
rozhodcovskému stidu - stalemu rozhodcovskému stdu, zriadenému pri EQUILIBRIUM z.z.p.o.,
ICO 37 888 307 (d'alej len "SRS"). Strany vylucuju podanie zaloby podla § 40 ods. 1 pism. h) ZRK
a dohodli sa, Ze SRS bude konat nasledovne: (i) podl'a slovenského pravneho poriadku, (ii) podla
zasad spravodlivosti, ak sa jednd o obchodno-pravny spor, (iii) podla rokovacieho poriadku
a Statdatu, zverejneného v case zacatia konania na www.obchodnysud.sk, (iv) konanie bude
pisomné (v) rozhodcu (senat) vymenuje SRS. Vztahy medzi stranami, zaloZené touto zmluvou,
pokial' to kogentné ustanovenie zdkona vyslovne nevylucuje, sa na zdklade dohody stran
spravuju zédkonom ¢. 513/1991 Zb. (Obchodny zakonnik) aj ked niektora zo stran nie je
podnikatel'om.
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4. POM je oprdavnend od zmluvy odstapit v pripade porusenia ktorejkolvek povinnosti
objednavatela vyplyvajicej z tejto zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, ze v pripade ak PQM
vyuzije pravo odsttpit od zmluvy podla tohto ustanovenia, nepouZzije sa ustanovenie § 351 ods. 2
prva veta Obchodného zakonnika.

5. Zmluvné strany sa oboznamili s obsahom tejto zmluvy, jej obsahu porozumeli, vyhlasuja, Ze
zmluvu nepodpisali v tiesni a na znak sihlasu s jej obsahom ju vlastnoru¢ne podpisuja.

6. V pripade, ak sa niektoré ustanovenia tohto dokumentu stant celkom alebo s¢asti neplatné,
netcinné alebo nevykonatelné, nie je tym dotknutd platnost, ti¢innost a vykonatel'nost ostatnych
ustanoveni. Namiesto neplatnych, netcinnych a nevykonatelnych ustanoveni sa pouzija
ustanovenia prislusnych pravnych predpisov.

7. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky ustanovenia zmluvy, zobsahu ktorych vyplyva
povinnost plnenia aj v ¢ase po zaniku zmluvy ako takej, zostavajui v platnosti aj po zaniku
zmluvy.

8. Téato zmluva nadobtida d¢innost difiom nasledujiucim po dni jej zverejnenia v Centralnom

registri zmlav.

V Banskej Bystrici dia: V Trencine dna:

PQM, s.r.o. Objednavatel:
prof. Ing. Ivan Kneppo, DrSc., rektor

Formular ¢. F-10/2  Laboratérium réntgenovej fluorescencnej spektrometrie TnUAD




