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Slovenska poistoviia

Osobitné poistné podmienky pre cestovné poistenie

Clanok 1
Uvodné ustanovenia

Podmienky cestovného poistenia ustanovuji Vieobecné poistné podmienky
pre cestovné poistenie a asistencné sluzby zo diia 02.05.2013 (dalej len
,VPP-CP") a tieto Osobitné poistné podmienky pre cestovné poistenie (dalej
len ,,OPP"), ktoré s neoddelitelnou sGcastou poistnej zmluvy.

Ustanovenia tychto OPP sa vztahuji na poistnd zmluvu s dojednanou
tarifou 112, 212, 312, 11X2, 21X2, 3IX2, 2PS2, SPEC2, 2PSZ2, 2PL2, 2R902,
4R902, 1RR2, 2RR2, 4RR2, 1122, 2172, 1RRZ2, 2RRZ2, 4RRZ2, 1FAM2, 2FAM2.
Pre UCely tychto OPP sa pod pojmom poistenie rozumie ktorykolvek druh
poistenia, ktory je mozné v zmysle ustanoveni tychto OPP v poistnej zmluve
dojednat.

Clanok 2
Uzemna platnost

V poistnej zmluve sa dojednava (zemna platnost poistenia pre niektor(

z nasledujicich zon:

a) z6na A, ktora zahffia Gzemie: Albanska, Andorry, Belgicka, Bieloruska,
Bosny a Hercegoviny, Bulharska, Cypru, Ceska, Ciernej Hory, Danska
(vratane Faerskych ostrovov), Estonska, Finska (vratane Alandskych
ostrovov), Franctzska, Gibraltaru, Grécka, Holandska, Chorvatska, Irska,
Islandu, LichtenStajnska, Litvy, LotySska, Luxemburska, Macedonska,
Madarska, Malty, Moldavska, Monaka, Nemecka, Nérska (vratane
sGostrovia Svalbard a ostrova Jan Mayen), Polska, Portugalska (vratane
Azorskych ostrovov a Madeiry), Rakiska, Rumunska, Ruska (europska
Zast), San Marina, Slovinska, Spojeného kralovstva Velkej Britanie a
Severného Irska (vratane ostrovov Guernsey, Jersey a Man), Srbska,
3panielska (vratane Balearskych a Kandrskych ostrovov), Svajéiarska,
Svédska, Talianska, Turecka, Ukrajiny, Vatikanu,

b) zona B, ktord zahffia Gzemie vietkych Statov sveta s vynimkou
Slovenskej republiky,

c) zbna C, ktora zahffia Gzemie vietkych Statov sveta s vynimkou USA,
Kanady a Slovenskej republiky,

d) SR, ktord sa vztahuje na Gzemie Slovenskej republiky.

Zéna A nezahffia iné pridruzené zamorské krajiny a Uzemia, ktoré maji

osobitné vztahy s Danskom, Francizskom, Holandskom, Norskom

a Spojenym kralovstvom Velkej Britanie a Severného irska.

Clanok 3
Rozsah poistenia
V poistnej zmluve je mozné dojednat poistenia uvedené v ¢l. 2 ods. 1)
pism.a)azh)a j)VPP-CP, atov rozsahu:
a) pre Gzemnd platnost SR :
« povinnou zlozkou je fixny balik poisteni, ktory zahffia poistenie
arazu, poistenie batoZiny a poistenie zodpovednosti za Skodu,
« k povinnej zloZke je moZné v poistnej zmluve dojednat aj:
- poistenie stornovacich poplatkov alebo poistenie storno Special,
- poistenie nakladov na zachrann( Cinnost,
b) pre Gzemn( platnost zony A, B alebo C:
« povinnou zlozkou je poistenie lieebnych nakladov v zahranidi,
o k povinnej zloZke je moZné v poistnej zmluve dojednat aj:

- fixny balik poisteni, ktory zahffia poistenie Grazu, poistenie
batoZiny, poistenie zodpovednosti za Skodu a poistenie
doplinkovych asistencnych sluzieb,

- poistenie nakladov na zéchranni innost.

Wluéne, ak je v poistnej zmluve dojednana tarifa pre kratkodobé poistenie

(€l. 4 ods. 1) pism. a) tychto OPP), je mozZnév zmysle ods. 1) pism. b) tohto

clanku v poistnej zmluve:

a) k povinnej zlozke dojednat aj poistenie stornovacich poplatkov alebo
poistenie storno $pecial,

b) k fixnému baliku poisteni dojednat aj poistenie batoZiny s vySSim
limitom poistného krytia (dalej len ,pripoistenie batoZiny").

Poistenie stornovacich poplatkov a poistenie storno Specidl je mozné

v poistnej zmluve dojednat v kombinacii s inymi poisteniami v zmysle

ustanoveni tohto ¢lanku alebo aj samostatne.

Ak je poistnou zmluvou dojednané poistenie stornovacich poplatkov alebo

poistenie storno Special, a to bez ohladu na to, ¢i je dojednané samostatne

alebo v kombinacii s inymi poisteniami, automaticky je dojednané aj

bezplatné poistenie nevyuZitej cesty (€l. 2 ods. 1) pism. g) VPP-CP).

Clénok 4
Cestovné poistenie podla doby trvania a sadzba poistného
Cestovné poistenie podla doby trvania:
a) kratkodobé; poistenie sa dojednava najviac na 90 dni od zafiatku
poistenia, a to pre tarify 112, 212, 312, 11X2, 2IX2, 3IX2, 1122, 2122,

2)

3)
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b) polroéné; poistenie sa dojednava na 6 mesiacov nepreruSene
od zatiatku poistenia, a to pre tarifu 2PL2,
¢) celoroéné; poistenie sa dojedndva na 12 mesiacov od zaciatku
poistenia:
ca) s neobmedzenym poftom poistenych ciest, pricom poistenie sa
vztahuje vZdy len na prvych 90 dni kaidého jednotlivého pobytu
(cesty) zatatého pocas poistnej doby, najdindie viak do zaniku
poistenia, a to pre tarify 2R902, 4R902,

cb) nepretrzite, a to pre tarify 1RR2, 2RR2, 4RR2, 1RRZ2, 2RRZ2,
4RRZ2,

cc) rodinné, poistenie sa dojednava pre 2 dospelé osoby a max. 3 deti;
a to pre tarify 1FAM2 alebo 2FAM2.

Samostatné poistenie stornovacich poplatkov sa dojednava pre tarify 2PS2

alebo 2PSZ2; samostatné poistenie storno 3pecidl sa dojednava pre tarifu

SPEC2.

Pre (cely poistenia, s vynimkou poistenia stornovacich poplatkov

a poistenia storno 3pecidl, sa rozumie:

a) dietatom poistena osoba, ktord ku diu zaciatku poistenia nedovrSila
16 rokov,

b) dospelym poistend osoba, ktord v defi zaciatku poistenia alebo pred
dfiom zaCiatku poistenia doviSila 16 rokov @ zaroven v denf zaCiatku
poistenia nedovr3ila 71 rokov,

¢) seniorom poistend osoba, ktord v den zaciatku poistenia doviSila
71 rokov.

Ustanovenie ods. 3) pism. b) tohto ¢lanku sa nepouzije v pripade, ak je

v poistnej zmluve dojednané cestovné poistenie celorocné rodinné. Pre

Gcely celoroného rodinného poistenia sa dospelou osobou rozumie

poistena osoba, ktord ku diu zaciatku poistenia alebo pred dfiom zaciatku

poistenia dovr3ila 18 rokov a zaroveri v def zadiatku poistenia nedoviSila

71 rokov.

Sadzba poistného je zavisla od dojednanej Gzemnej platnosti poistenia,

rozsahu poistenia a v pripade typu poistenia kratkodobé aj od vstupného

veku poistenej osaby. Sadzba poistného pre celoroéné rodinné poistenie je
zavisla od dojednanej Gzemnej platnosti poistenia a rozsahu poistenia a je
jednotna pre vietky osoby poistené rovnakou poistnou zmluvou

(identifikovana rovnakym &islom poistnej zmluvy).

Clanok 5
Hranica poistného plnenia

Ak vznikla povinnost plnit, je poistovatel povinny vyplatit poistné pinenie uréené
podla VPP-CP, OPP a podmienok dojednanych v poistnej zmluve. Poistné
plnenie poistovatela je obmedzené poistnou sumou alebo limitom poistného
plnenia na jednu poistn( udalost poisteného, ak nie je dalej uvedené inak, a to
nasledovne:

1) Poistenie Iie&bn?cﬁéldadov v zahraniéi|

(¢l. 2 ods. 1) pism. a) VPP-CP) okrem
nakladov uvedenych v pism. a) aZ e)
tohto odseku

bez obmedzenia

a) na akatne zubné oSetrenie

(2. 19 ods. 1) pism. €) VPP-CP) e B

b) na ubytovanie a prepravu osoby
v pripade hospitalizacie poisteného

} 1000 EUR
(€1.19 ods. 7) pism. a)a b) VPP-CP) !

2 toho ubytovanie 100 EUR/ 1 den

) na prepravu osdb mladSich ako
15 rokov v pripade hospitalizacie |
poisteného |
(€l. 19 ods. 7) pism. c) VPP-CP)

1000 EUR|

d) na naklady spojené so zabezpefenim
dioptrickych, ortopedickych alebo
protetickych pomécok poistenému
(€1.19 ods. 1) pism. f) VPP-CP)

170 EUR|

2)

e) na liecebné naklady vzniknuté
v dosledku teroristického ¢inu

50 000 EUR!
(€. 19 ods. 12) VPP-CP) :

Poistenie Grazu (¢l. 2 ods. 1) pism. b) VPP-CP)

|
|

3350 EUR

: I

a) smrtv désledku Urazu |
1 — 1

b) trvalé nasledky v dosledku drazu | 6650 EUR|



3) Poistenie batoZiny
(€. 2 ods. l)plsm ¢) VPP-CP)

1000 EUR|
okrem pism. ) tohto odseku, z tohol

a) osobné veci 1000 EUR|
b) cennosti 500 EUR.
c) elektronické alebo optické pristroje 500 EUR|
d) Sportové potreby . 500 EUR‘
e) na jedného poisteného prepravovaného ‘
| motorovym vozidlom, na ktorom | ‘
1 doslo ku Skode spasobenej kradezou | ‘
‘ S 2 v | 335EUR|
vlamanim do motorového vozidla,
1 resp. odcudzenim celého motorového|
l vozidla
i 3000 EUR
13 1) Pripoistenie batoZiny okrem pism. e) tohto odseku, z toho
| - . {
a) osobné veci f 3000 EUR|
|
| b) cennosti ? 850 EUR|
‘ - — —
c) elektronické alebo optické pristroje 850 EUR;
d) 3portové potreby 850 EUR]
e) na jedného poisteného prepravovaného|
motorovym vozidlom, na ktorom
doslo ku 3kode spasobenej kradeZou
s 3 5 : [ 500 EUR
vlamanim do motorového vozidla, |
resp. odcudzenim celého motoroveho \
vozidla i \
4) Poistenie zodpovednosti 2a Skodu ' ‘
(€l. 2 ods. 1) pism. d) VPP-CP) RN
5) Poistenie stornovacich poplatkov poistna suma dojednana
(€l. 2 ods. 1) pism. e) VPP-CP) v poistnej zmluve

1
poistna suma dojednana|
v poistnej zmluve|

|6) Poistenie storno pecial
(€l. 2 ods. 1) pism. f) VPP-CP)

7) Poistenie nevyuZitej cesty

(€l. 2 ods. 1) pism. g) VPP-CP) 20N dEﬁ‘

8) Poistenie doplnkovych asistenénych sluzieb (¢l. 2 ods. 1) pism. h) VPP-CP) |

a) pravna pomoc (¢l. 56 ods. 1)VPP’CP) 1200 EUR

b) strata dokladov (¢l. 56 ods. 2) VPP-CP) | 335EUR

¢) zmena cesty a asmtencna pri
predcasnom navrate
(€l.56 ods. 3) a 4) VPP-CP)

organizacia a redlne néklady‘

d) technicka asistencia

(€l. 56 ods. 5) VPP-CP) ' 170 EUR

e) doprava zastupcu | e : 5 w
(@, 56 ods. 6) VPP-CP) | organizacia a realne naklady

' - |

f) oneskorenie dodania batoziny | ‘

; leteckym dopravcom o viac ako 70 EUR|
| 24hodin (é.56 ods. 7)VPP-CP) | |

g) prioneskoreni dodania batoZiny 5 ‘
} leteckou spolo¢nostou o viac ako 140 EUR

| 48hodin (¢l. 56 ods. 7) VPP-CP) |

iB) Pmsteme nakladov na zachranna Elnnost (€l. 2 ods. 1) pism. ) VPP- CP) ;

- —

a) zachranna ginnost horskej sluzby | 16 600 EUR\

1; b) zichranna &innost za’chrannej sluzby I 16 600 EUR\

10) Ak je v poistnej zmluve dojednané pripoistenie batoZiny uplatni sa limit

poistného plnenia v zmysle ods. 3) bod 3.1) tohto élanku. Ustanovenia &l. 29

az 33 VPP-CP sa v takomto pripade primerane pouZiju aj pre pripoistenie
batoZiny.

11) Poistna suma pre GZely poistenia stornovacich poplatkov a poistenia storno
Special je stanovena poistnikom podla ceny obstarania cestovnej sluzby a je
uvedena v poistnej zmluve. Cena obstarania je celkova nadobidacia cena
cestovnej sluzby za vietky poistené osoby uvedené v poistnej zmluve,

12) Cenou obstarania cestovnej sluzby sa v zmysle ustanovenia ods. 11) tohto
¢lanku rozumie aj zmluvne dohodnuta cena cestovnej sluzby na zaklade
zavaznej a poskytovatelom sluZby potvrdenej rezervacie za vietky poistené
osoby uvedené v poistnej zmluve.

13) V pripade, ak je cena cestovnej sluzby v zmysle ods. 11) alebo 12) tohto
clanku vyjadrena v inej neZ platnej tuzemskej mene, pre Gcely stanovenia
poistnej sumy sa pri prepocte na tuzemsk( menu pouZije wmenny kurz
zverejneny opravnenym subjektom v SR ku dfiu uzavretia zmluvy o obstarani
zdjazdu alebo iného nadobldacieho dokladu alebo ku dfu potvrdenia
rezervacie cestovnej sluZby, ak bola vykonana len rezervacia cestovnej
sluZby.

14) Ak je poistnd suma v zmysle ods. 11) a 12) tohto ¢lanku, ktord si poistnik
dojednal, nizSia ako cena obstarania cestovnej sluiby, z ktorej je
kalkulovana zmluvna pokuta, ide o podpoistenie. V takomto pripade
poistovatel zniZi poistné plnenie v pomere, v akom je vyska dojednanej
poistnej sumy k skutocnej vyike cestovnej sluzby.

Clanok 6
Frandiza a spolutcast
1) Z poistenia lieCebnych nakladov v zahrani¢i poistovatel neposkytne
poistné pinenie, ak je poistné plnenie nizsie alebo rovné fransize 16 EUR. Ak
je poistné plnenie vy3sie ako dohodnutd fransiza, poistovatel poskytne
poistné plnenie v pinej vySke.
2) Poisteny sa podiela na poistnom pineni z kaZdej poistnej udalosti:
a) z poistenia zodpovednosti za Skodu spoluliastou vo vyike 5%,
najmenej sumou 50 EUR, nie v3ak viac ako sumou 350 EUR,
b) zpoistenia stornovacich poplatkov a z poistenia storno Special spoluliéastou
vo vyske 10%, s vynimkou poistnej udalosti uvedenej v &l. 41 ods. 1)
pism. c) VPP-CP.

Clanok 7
Rizikova skupina

1) Rizikova skupinav rozsahu rizikovych Sportov, rizikovych innosti a rizikovych
prac jestanovenav Tabulke - Rizikové skupiny pre Gcely cestovného poistenia.

2) O rizikovosti Sportov, €innosti a prac v zmysle ods. 1) tohto ¢lanku pre
(cely poistenia rozhoduje poistovatel.

3) Ak je v poistnej zmluve dojednana rizikova skupina, a ak ku 3kodovej
udalosti prislo v dasledku vykonavania rizikového Sportu, rizikovej cinnosti
alebo rizikovej prace zaradenej do rizikove] skupiny, poistné krytie sa
odchyine od:

a) ¢l 20 pism. 1) VPP-CP vztahuje aj na poistenie lieCebnych nékladov
v zahranici, ak je v poistnej zmluve dojednané poistenie lie¢ebnych
nakladov v zahranici,

b) ¢€l. 26 ods. 1) pism. e) VPP-CP vztahuje aj na poistenie Grazu, ak je
v poistnej zmluve dojednané poistenie Grazu,

¢) ¢l.37 ods. 1) pism. i) VPP-CP vztahuje aj na poistenie zodpovednosti
za 3kodu, ak je v poistnej zmluve dojednané poistenie zodpovednosti
za 5kodu a

d) ¢l. 65 pism. c) VPP-CP vztahuje aj na poistenie nakladov na zachrannii
cinnost, ak je v poistne] zmluve dojednané poistenie nakladov
na zachrannd &innost,

4) Poistovatel navysi poistné koeficientom prirazky v zmysle platného
sadzobnika poistovatela v fase vyhotovenia navrhu poistnej zmluvy
v pripade, ak je dojednana rizikova skupina, a to pre:

a) poistenie lieCebnych nakladov v zahranidi,

b) fixny balik poisteni,

c) poistenie nakladov na zachrannd cinnost,

ak maju byt takéto poistenia v poistnej zmluve dojednané.

5) Rizikovi skupinuv zmysle tohto ¢lanku nie je moZné dojednat pre seniorov
a Gzemn platnost poistenia SR.

Clanok 8
Zaveretné ustanovenie
Pre poistn( zmluvy, ktord sa odvolava na tieto OPP neplatia ustanovenia ¢l. 2
ods. 1) pism. i) a &l. 23 pism. c) VPP-CP.

V Bratislave, schvalené dia 02.05.2013



TLE 0T

Allianz ()

Slovenska poistovia

Informacia o podmienkach uzavretia poistnej zmluvy

vsilade s § 37 ods. 3 zakona ¢. 8/2008 Z. z. o poistovnictve a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni zakona €. 186/2009 Z. z.
o finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve a o zmene a doplneni niektorych zakonov

Informacie o poistovatelovi

Obchodné meno a pravna forma: Allianz - Slovenska poistoviia, a.s.
Nazov §tatu, kde sa nachadza sidlo poistovatela: Slovenska republika

Sidlo: Dostojevského rad 4,815 74 Bratislava 1

Charakteristika poistnej zmluvy

1. Nazov poistného produktu
CESTOVNE POISTENIE A ASISTENCNE SLUZBY

Poistenie sa riadi Vieobecnymi poistnymi podmienkami pre cestovné poistenie a
asistenéné sluzby zo dia 02.05.2013 (dalej len ,,VPP-CP") a Osobitnymi poistnymi
podmienkami pre cestovné poistenie zo dia 02.05.2013, ktoré sa vztahujd
na poistnl zmluvu s dojednanou tarifou 112, 212, 312, 11X2, 21X2, 31X2, 2PS2, SPEC2,
2PSZ2, 2PL2, 2R902, 4R902, 1RR2, 2RR2, 4RR2, 1122, 2172, 1RRZ2, 2RRZ2, 4RRZ2,
1FAM2, 2FAM2 (dalej len ,OPP").

2. Popis poistného produktu
2.1. Poistné rizika
V ramci cestovného poistenia sa poskytuje poistné krytie pre poistné
rizika:
Poistenie lie¢ebnych nakladov v zahranici (¢l. 17 az 22 VPP-CP),
Poistenie drazu (1. 23 aZ 28 VPP-CP),
Poistenie batoZiny (1. 29 aZ 33 VPP-CP),
Poistenie zodpovednosti za Skodu (cl. 34 aZ 39 VPP-CP),
Poistenie stornovacich poplatkov (¢l. 40 az 44 VPP-CP),
Poistenie storno $pecial (¢l. 45 az 49 VPP-CP),
Poistenie nevyuZitej cesty (cl. 50 aZ 53 VPP-CP),
Poistenie doplnkovych asistencnych sluZzieb (¢l. 54 az 57 VPP-CP),
« Poistenie nakladov na zachrannd innost (€l. 63 az 67 VPP-CP).
Uvedené poistenia je moZné dojednat v rozsahu podla ustanoveni gl. 3
OPP.

2.2. Viyhody produktu

« neobmedzené krytie lieCebnych nakladov v zahranigi,

+ profesionalne zakladné/dopinkové asistencné sluzby s celosvetovym
pokrytim, poskytované 24 hodin denne po cely rok,

« produkt s moZnostou volby:
- kratkodobého poistenia pre osoby vietkych vekovych kategorii,
- polrocného a celorocného poistenia pre dospelych a deti,
- rodinného poistenia,

+ moznost volby Gzemnej platnosti poistenia,

» kratkodobé poistenie ponikame aj s okamzitou platnostou poistenia
(€l. 4 ods. 3) VPP-CP alebo cl. 5 ods. 5) VPP-CP),

«  zimné Sporty zahrnuté v Standardnom kryti,

« moznost dojednat rizikov( skupinu,

« k poisteniu stornovacich poplatkov, ako aj k poisteniu storno Special
je automaticky dojednané aj bezplatné poistenie nevyuZitej cesty,

« moznost nahlasovania poistnej udalosti cez telefon, prostrednictvom
internetove] stranky poistovatela alebo mobilnou aplikaciou.

* 8 ® & * ° e
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. Vieobecna charakteristika poistného plnenia
Ak vznikla povinnost pinit, je poistovatel povinny vyplatit poistné pinenie
urfené podla cl. 12 VPP-CP, OPP a podmienok dojednanych v poistnej

v &l. 17 aZ 67 VPP-CP. Hranica poistného plnenia je uvedend v ¢l. 5 OPP.

2.4. Wl istenia
Skody z plnenia vyligené si uvedené v ¢&l. 14 VPP-CP. DalSie wyluky pre
jednotlivé poistenia st uvedené v cl. 20, ¢l. 26, ¢l. 32, ¢l. 37, €. 43, ¢l. 48,
¢l. 57 a cl. 65 VPP-CP.

2.5. Upozornenie na moZnost sankcii a postihov spojenych s poistnym
plnenim

Poistovatel je opravneny zniZit, zamietnut alebo odmietnut poistné
plnenie v zmysle ¢l. 13 VPP-CP. Dalej je poistovatel opravneny poistné
plnenie zamietnut, a to v zmysle &l. 19 ods. 12) a 13) VPP-CP a poistné
plnenie zniZit v zmysle ¢l. 27 VPP-CP.

Z poistenia zodpovednosti za Skodu ma poistovatel pravo na nahradu

poskytnutého poistného plnenia v zmysle ¢l. 39 VPP-CP.

3. Oboznamenie o désledkoch nezaplatenia poistného

Poistné podla uzavretej poistnej zmluvy v zmysle ¢l. 4 ods. 1) VPP-CP je
splatné pri uzavreti poistenia, ak nie je dojednané inak.

Uzavretie poistnej zmluvy prostrednictvom prostriedkov dialkovej komunikacie:
navrh poistnej zmluvy (dalej len ,navrh") maze poistnik prijat (akceptovar)
zaplatenim poistného (€l. 5 ods. 1) VPP-CP). Platnost navrhu zanikne
a poistenie na jeho zaklade nevznikne, ak poistné nebude zaplatené vo vyske
jednorazového poistného uvedeného v navrhu (riadne), a to v lehote
uvedenej v ¢l. 5 ods. 2) VPP-CP (vcas).

4. Doplnkové administrativne sluZby, ktorych spoplatnenie nie je zahrnuté
v poistnom, poplatky s nimi spojené a spdsob spristupfiovania informacii o ich
zmene
V pripade zaniku poistnej zmluvy podla ustanoveni €l. 8 ods. 3) a 6) VPP-CP,
ma poistovatel pravo na poplatok stvisiaci s nakladmi na spravu poistnej
zmluvy (€l. 8 ods. 9) VPP-CP).

5. Podmienky odstiipenia od poistnej zmluvy a vypovedania poistnej zmluvy
Podmienky odstipenia od poistnej zmluvy alebo vypovedania poistnej
zmluvy si uvedené v ¢l. 8 VPP-CP.

6. Spdsob vybavovania staZnosti
Poistovatel prijima staZnosti proti jeho postupu podané Gstne alebo pisomne.
Ustne podan( staZznost poistovatel zaznamena. Pisomnii staZnost moze
staZovatel podat osobne, zaslat po3tou na adresu sidla poistovatela, pripadne
emailom na dialog@allianzsp.sk.
Zo staznosti musi byt zrejmy datum jej podania, kto ju podava, toho sa tyka
(predmet staznosti) a coho sa staZovatel domaha. Ak je staZovatelom fyzicka
osoba, staZnost musi obsahovat meno, priezvisko a adresu bydliska fyzickej
osoby. Ak je staZovatelom pravnicka osoba, staznost musi obsahovat nazov
alebo obchodné meno a adresu sidla pravnickej osoby.
Poistovatel je povinny presetrit staZnost a informovat staZovatela o spdsobe
vybavenia jeho poZiadaviek &i dévodoch ich zamietnutia do 30 dni odo dna jej
dorucenia. Ak si vybavenie staznosti vyZaduje dlhdie obdobie, je moZné
lehotu podla predchadzajicej vety predlZit, o fom bude staZovatel
bezodkladne upovedomeny.
V pripade nespokojnostis vybavenim staZnosti sa staZovatel mdZe obratit na
Narodnd banku Slovenska, ktora vykonava dohlad nad €innostou poistovatela.

Upozomenie poistnika

Informacie uvedené v tomto formuldri neobsahuju dplny rozsah prav a povinnosti,
ktory poistnikovi vyplyva z uzavretia poistnej zmiuvy a nenahradzaju informacné
povinnosti ustanovené vseobecne zavdznymi pravaymi predpismi pri predaji
alebo sprostredkovani poistnych produktov.

Tato informédcia o podmienkach uzavretia poistnej zmiuvy bola schvalena dha
10.03.2014.
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