Narodné centrum zdravotnickych
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Zmluva o dielo
¢. SZnc010814

informacii
(dalej len ,,NCZI)

a

Zastupeny:

Zodpovedny pracovnik NCZ|
(dalej ZPN):

ICO:

IC DPH:

Bankové spojenie:
C. uétu:

Softec, s. r.o.
(d’alej len ,,Softec”)

Zastupeny:

Zodpovedny pracovnik Softecu
(dalej ZPS):

ICO:

IC DPH:

Bankové spojenie:
C. Gdtu:

Narodné centrum
zdravotnickych informacii
Lazaretska 26,

811 09 Bratislava

Ing. Lubos Cerny, riaditel

Ing. Stanislav Vaculik

00165387

Softec, spol. s r.o.
Jarosova 1
831 03 Bratislava

zapisany v registri: OR Okresného sudu
Bratislava |., oddiel Sro, vlozka ¢. 140/B

RNDr. Ale$ Mi¢ovsky, konatel
a

Ing. Martin Melidek, konatel
RNDr. Slavomir Gnip

00683540
SK2020341268

sa dohodli na uzavreti tejto zmluvy (dalej len ,Zmluva“) podla § 536 a nasl. zakona

¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v platnom zneni (dalej len ,Obchodny zakonnik®)
a zakona ¢. 618/2003 Z. z. o autorskom prave a pravach suvisiacich s autorskym
pravom (dalej len ,Autorsky zakon“) v zneni neskorsich predpisov:



Preambula

Na zaklade Zmluvy na poskytovanie sluzieb — Licenéna zmluva &. 200300499503-0601-
0003 medzi objednavatelom Ministerstvom financii SR — Centralna finantna
a kontraktana jednotka, prijimatelom Narodnym centrom zdravotnickych informéacii a
poskytovatefom Softec, spol. s.r.o.,, dodal Softec pre NCZI Informacny systém
zdravotnickych indikatorov (dalej len ,ISZI*) na podporu spracovania udajov
zdravotnickej Statistiky SR a EU. Systém ISZI bol prevzaty a uvedeny do prevadzky
11. 07. 2006. Systém bol vyvinuty v stlade s poZiadavkami MZ SR, EUROSTATu, OECD
a WHO.

ISZI bol nasledne udrziavany a rozsirovany na zaklade Zmluvy o Udrzbe a podpore
€. Znc300606, Zmluvy o udrzbe a podpore ¢. Znc281106, Zmluvy o Udrzbe a podpore
¢. Znc010208 a Dodatku €. 1 k tejto zmluve, Zmluvy o udrzbe a podpore & Znc010209
a Dodatku €. 1 k tejto zmluve, Zmluvy o Udrzbe a podpore &. Znc010210 a Dodatku &. 1
k tejto zmluve, Zmluvy o udrzbe a podpore ¢. SZnc010211 a Dodatku &. 1 k tejto zmluve,
Zmluvy o udrzbe a podpore €. SZnc010412, Zmluvy o udrzbe a podpore & SZnc010413
a Dodatku &. 1 k tejto zmluve a Zmluvy o udrzbe a podpore &. SZnc010414.

Rozsirenie ISZI na verziu 2.1 bolo realizované na zaklade Zmluvy o dielo &. Znc010109.

Softec je vlastnikom autorskych prav k systému ISZI a vylu¢nym drzitelom prav na
rozsirovanie systému |SZI.

Na zaklade Zmiuvy o dielo ¢ 02/2012 SZnc090112 medzi Narodnym centrom
zdravotnickych informacii a spoloénostou Softec, spol. s.r.o., dodal Softec pre NCZI
softvérové aplikaéné vybavenie na podporu optimalizacie spracovania zdravotnickych
informacii a podporu optimalizacie reportingu pre NCZI (dalej len MIS NCZI). MIS NCZI
bol prevzaty a uvedeny do prevadzky 10. 04. 2012. Nasledne bol udrZiavany
a rozsirovany na zéklade Zmluvy o udrzbe a podpore ¢. SZnc010413 a Zmluvy o Udrzbe
a podpore ¢. SZnc010414.

Softec je viastnikom autorskych prav k systému MIS NCZI a vyluénym drzitelom prav na
roz8irovanie systému MIS NCZI.

Pre Ucely tejto Zmluvy su systémy ISZI a MIS NCZI ozna&ené spolu ako APV (aplikaéné
programové vybavenie).

Clanok I.
Predmet zmluvy

1.1 Predmetom tejto Zmluvy je:

1.1.1 zavazok Softecu navrhnit, vytvorit, dodat’ a uviest do prevadzky v prostredi
NCZI rozsirené APV o funkcionalitu pre spracovanie a analyzu udajov z uétov
poistencov vedenych v zdravotnych poistovniach, ktoré vykonavaju verejné
zdravotné poistenie na Gzemi Slovenskej republiky podla Zakona &. 581/2004
Zz. o zdravotnych poistovniach, dohlade nad zdravotnou starostlivostou
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov. Rozs$irené APV Softec vyvinie na
zaklade Specifikacie uvedenej v prilohe €. 1 tejto Zmluvy.

1.1.2  zavazok NCZI dodané rozsirenie APV na zaklade podpisaného akceptacného
protokolu riadne prevziat a zaplatit zafd Softecu dohodnutl cenu a to za
podmienok uvedenych v tejto Zmluve.
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Clanok II.
Terminy a spoésob plnenia

Zmluvné strany sa dohodli, Zze rozsirené APV bude nasadzované a sluzby
poskytované po etapach s terminmi Specifikovanymi v kapitole 3.11 prilohy ¢&. 1
tejto Zmluvy na zaklade akceptaéného protokolu podpisaného obidvoma
zmluvnymi stranami po ukonéeni kazdej etapy. Predmet podla bodu 1.1.1 tejto
Zmluvy sa povazuje za splneny diom podpisu findlneho akceptaéného protokolu
obidvoma zmluvnymi stranami po Uspe$nom otestovani roz$irenej casti APV a jej
nasadeni do ostrej prevadzky.

V pripade omes$kania NCZ| s poskytnutim stéinnosti podla ¢élanku V. tejto Zmluvy
a kapitoly 3.12 prilohy €. 1 tejto Zmluvy sa posuvaju véetky relevantné terminy
plnenia diela minimalne o dobu neposkytnutia stcinnosti zo strany NCZI.

Zmluvné strany sa pri nasadeni a odovzdavani roz§ireného APV riadia zoznamom
poziadaviek a akceptacnymi testami, ktoré budu vypracované na konci Etapy 1 a
schvélené oboma zmluvnymi stranami. NCZI vykona pri preberani rozsireného
APV akceptatné testy v testovacom prostredi. V pripade zistenia chyb, resp.
nefunkénosti rozsireného APV NCZI predlozi Softecu zoznam vad s pisomnymi
pripomienkami. Po odstraneni vad, uvedenych v zozname ma NCZI vzdy pravo
vykonat nové akceptainé testy vo svojej prevadzke, a to najneskér do 14
pracovnych dni odo drfia odovzdania roz§ireného APV.

Sucastou odovzdania rozsireného APV do ostrej prevadzky je aj odovzdanie
vsetkych zdrojovych kédov k jednotlivym Eastiam vytvorenym Softecom $pecificky
v ramci plnenia predmetu tejto Zmluvy, s vynimkou zdrojovych kdédov softvéru
tretich stran.

Clanok IlI.
Licenéné ustanovenia

V sulade s prislusnymi ustanoveniami autorského zakona &. 618/2003 Z. z. je
Softec jedinou osobou, ktora je opravnena nakladat s majetkovymi pravami APV,
resp. jeho Casti, vytvorenych podfa bodu 1.1.1 tejto Zmluvy.

Softec poskytne NCZI k rozsirujlicim Eastiam APV, ktoré st jeho autorskym dielom,
vyhradnu licenciu v neobmedzenom rozsahu tak, ako je pre ISZI tato definovana v
Licencnej zmluve & 200300499503-0601-0003 medzi objednavatelom
Ministerstvom financii SR - Centrdlna finanéna a kontraktaéna jednotka,
prijimatefom Narodnym centrom zdravotnickych informéacii a poskytovatelom
Softec, spol. s.r.o. a pre MIS NCZI v Zmluve o dielo &. 02/2012 SZnc090112 medzi
objednavatelom Narodnym centrom zdravotnickych informacii a zhotovitelom
Softec, spol. s.r.o. Licenciu poskytuje Softec na dobu autorskopravnej ochrany
diel.

Licencia udelena pre rozsirujuce ¢asti APV, vytvorené podfa bodu 1.1.1 tejto
Zmluvy je u¢inna odo dfia uhradenia sumy s prislu§nou DPH, uvedenej v bode 6.1
tejto Zmluvy.
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Clanok IV.
Trvanie zmluvy

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu ur€itl do datumu podpisanie finalneho
akceptaéného protokolu.

Zmluva nadobuda platnost diiom podpisu Zmluvy oboma zmluvnymi stranami
a ucginnost’ ditom nasledujucim po dni zverejnenia Zmluvy v Centralnom registri
zmlav. Zmluva bude zverejnena v Centralnom registri zmliv vedenom pri Urade
vliady SR v zmysle ust. § 5a zak. ¢. 211/2000 Z. z. v plathom zneni.

Softec udeluje suhlas so zveregjnenim tejto Zmluvy v Centralnom registri zmlav
vedenom pri Urade vlady SR, s vynimkou bankového spojenia, ¢&isla uétu a
podpisov 0s6b zastupujucich Softec.

Clanok V.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Zmluvné strany sa zavazuju vzajomne spolupracovat a poskytovat si vsetky
informacie potrebné pre riadne plnenie svojich zavazkov. Zmluvné strany su
povinné informovat druhd zmluvnl stranu o v8etkych skutoénostiach, ktoré st
alebo mézu byt déleZité pre riadne plnenie tejto Zmiuvy.

Zmluvné strany su povinné pinit' svoje zavazky vyplyvajlce z tejto Zmluvy tak, aby
nedochadzalo k omeskaniu s plnenim jednotlivych terminov a s omeskanim thrad
jednotlivych pefiaznych zavazkov.

Kazda komunikacia medzi zmluvnymi stranami bude prebiehat prostrednictvom
opravnenych oséb, Statutarnych organov zmluvnych stran, pripadne nimi
poverenymi zamestnancami.

Vsetky oznamenia medzi zmluvnymi stranami, ktoré sa vztahuju k tejto Zmluve,
alebo ktoré maju byt vykonané na zaklade tejto Zmluvy, musia byt vykonané
v pisomnej podobe a druhej zmluvnej strane dorudené bud osobne alebo
doporucenym listom &i inou formou registrovaného postového styku na adresu
uvedenu v tejto Zmluve, ak nie je ustanovené alebo medzi zmluvnymi stranami
dohodnuté inak.

Prava a povinnosti NCZI:

NCZI sa zavazuje bez zbyto&ného odkladu poskytnut nevyhnutnu suéinnost tym,
Ze na poziadanie Softecu poskytne konzultacie, zodpovedanie otazok
a dodato¢ne informéacie k predmetu tejto Zmluvy. Zaroven poskytne dalsie
vyjadrenia, stanoviska a usmernenia na zaklade vyZiadania Softecu.

NCZI zabezpeti pristup zamestnancom Softecu do priestorov, v ktorych budu
poskytované sluzby podla tejto Zmluvy.

NCZI umozZni Softecu kontrolovany pristup k softvérovym aplikaciam
alebo inym informaénym systémom NCZI, ktoré su nevyhnutné pre realizaciu
predmetu tejto Zmluvy.

NCZI zabezpeéi poskytnutie informécii o infrastruktirnom softvéri nasadenom na
serveroch, ktoré maju byt pouzité pri vytvoreni a prevadzke rozsireného APV.
NCZI zabezpeci potrebné licencie infrastruktirneho softvéru a poskytne ich
Softecu na Gcely vyvoja, portovania, ladenia a testovania roz§ireného APV.

NCZ| zabezpeli pre opravnenu osobu Softecu pristup k serveru, kde bude
rozSirené APV nasadené.
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NCZI zabezpedi spolupracu administratora servera, na ktory bude roz$irené APV
nasadzované.

Vykonavat pravidelné zalohovanie udajov evidovanych v APV a vytvorit zalohu
udajov pred kazdym zasahom Softecu a pred nainstalovanim kazdej novej verzie
rozSireného APV.

Prava a povinnosti Softecu:

Softec sa zavazuje vyclenit na realizaciu prac podla tejto Zmluvy dostatoéné
kapacity.

Softec sa zavazuje, ze predmet tejto Zmluvy doda riadne a véas, v sulade
s podmienkami tejto Zmluvy.

Softec zabezpedi, aby Ziadne pocitace pouzivané svojimi zamestnancami alebo
spolupracovnikmi (dalej len ,personal”) na pristup k softvérovym aplikaciam,
pripadne inym informaénym systémom NCZI| nemali su¢asne nechraneny pristup
na Internet alebo pocitaové siete tretich osdb, a to poéas celej doby pripojenia
k softvérovym aplikaciam alebo informaénym systémom NCZI.

Softec ma pravo uvadzat referenciu na sluzby poskytované podla tejto Zmluvy
v spojeni s obchodnym menom NCZI vo svojom referencnom liste, pricom bude
dodrziavat ostatné &lanky tykajuce sa ochrany informacii, najma ustanovenie
¢lanku 1X. tejto Zmluvy.

Clanok VI.
Cena a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli na odmene za pinenie predmetu podfa bodu 1.1.1 tejto
Zmluvy na zaklade podrobného rozpisu cien, ktory je uvedeny v prilohe &. 1 tejto
Zmluvy. Celkova vyska odmeny je 371 700,- € bez DPH. Cena s 20% DPH je
446 040,- € (slovom Styristostyridsat$esttisicStyridsat eur s DPH).

Softec bude odmenu za pinenie diela NCZI fakturovat samostatnymi ¢iastkovymi
faktirami na zaklade cenovej kalkulacie a v postupnosti na zaklade milnikov
uvedenych v prilohe &. 1 tejto Zmluvy.

Pravo Softecu fakturovat dohodnutl odmenu vratane DPH vznika po podpise
akceptacnych protokolov obidvoma zmluvnymi stranami podla é&lanku Il. tejto
Zmluvy. Doba splatnosti faktdry je 30 dni odo dia jej doru&enia NCZI. Faktura je
splatna na ucet Softecu uvedeného v zahlavi tejto Zmluvy. Faktura sa povaZzuje za
splatenu v den pripisania penaznych prostriedkov na tuéet Softecu.

Faktira musi spihat nalezitosti dafového dokladu v zmysle ust. § 71 zak.
€. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v platnom zneni. Faktiru, ktora
obsahuje nespravne Udaje, alebo ktora neobsahuje naleZitosti v zmysle veobecne
zavaznych pravnych predpisov alebo ustanoveni tejto Zmluvy je NCZI opravnené
vratit na prepracovanie. V tychto pripadoch NCZI nie je v omeskani s Uhradou
faktury. V pripade, ak NCZI nedodrzi lehotu splatnosti faktury, Softec méoze uplatnit
voCi NCZI urok z omeskania vo vyske 0,02 percenta z neuhradenej sumy za kazdy
den omeskania.
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Clanok VII.
Zodpovednost’ za Skody a zaruka

Softec prebera zavazok, ze dodané rozsirené APV bude mat' viastnosti popisané
v prilohe &. 1 tejto Zmluvy.

Softec poskytuje zaruku na funkcionalitu rozsireného APV dodanu na zaklade
plnenia predmetu tejto Zmluvy na dobu 12 mesiacov od datumu potvrdenia
finalneho akceptaéného protokolu podla bodu 2.3 tejto Zmluvy. NCZI ma pravo na
bezplatné odstranenie vady dodanej funkcionality rozsireného APV. Softec sa
zavazuje v ramci tejto doby bezodkladne odstranit vady rozSireného APV.
Odstranenim vady a dodanim bezchybného modulu povaZuju zmluvné strany za
splnené zavazky Softecu voéi NCZ| tykajuce sa zodpovednosti za Skody
spdsobené funkcionalitou roz§ireného APV.

Zistené vady APV je NCZI povinné oznamit Softecu bezodkladne, pisomnou
formou (prostrednictvom internetovej aplikacie, prostrednictvom e-mailu, resp.
faxom).

Softec nezodpoveda za stratu a poskodenie udajov evidovanych v APV.

Softec nenesie Ziadnu zodpovednost za $kody ani omeskania spdsobené
v désledku neskoro poskytnutej suéinnosti zo strany NCZI podla ¢lanku V. tejto
Zmluvy. Softec zaroven nenesie Ziadnu zodpovednost za $kody ani omeskania
spésobené v désledku nepresnych alebo nespravnych informacii, vybaveni, dat
a podpory poskytnutych zo strany NCZI, pokial NCZI pisomne upozornil na ich
nevhodnost alebo nespravnost za predpokladu, ze Softec mohol ich nevhodnost
alebo nespravnost zistit pri vynaloZzeni odbornej starostlivosti. V pripade
pisomnych otazok Softecu ohladom plnenia predmetu tejto Zmluvy sa NCZI
zavazuje bez omeskania, najneskoér do 5 dni odo diia doruéenia listu s pisomnymi
otazkami zabezpecit kvalifikované a zavazné odpovede na polozené otazky. NCZI
sa zavazuje vSetky odpovede vyhotovit v pisomnej forme a v lehote uvedenej
v predchadzajucej vete tohto bodu ich doruéit’ Softecu. Pokial pisomné odpovede
nebudu dorucené Softecu podla predchadzajlcej vety tohto bodu, Softec nie je
povinny pokragovat v plneni tej ¢asti predmetu Zmluvy, ktora je neposkytnutim
sucinnosti zo strany NCZI dotknuta a nenesie Ziadnu zodpovednost za $kody ani
omeskania spdsobené v dosledku nedoruéenia odpovedi alebo oneskoreného
doruéenia odpovedi.

Zmluvneé strany sa dohodli, Ze zodpovednost Softecu za akukolvek $kodu
Vv suvislosti s realizaciou tejto Zmluvy je obmedzena do vysky celkovej ceny
uvedenej v bode 6.1 tejto Zmluvy.

Clanok VIIl.
Odstupenie od zmluvy

Od tejto Zmluvy je mozné odstupit z dévodu podstatného poruenia zmluvnych
povinnosti. Pre ucely moZnosti odstlpenia od Zmluvy sa za podstatné porusenie
zmluvnych povinnosti povaZuje najmd opakované omeskanie zmluvnej strany
s plnenim ktoréhokolvek jej zavazku podla tejto Zmluvy, ktoré je dihsie ako
Sestdesiat dni a na ktoré bola zmluvna strana pisomne upozornena.

Odstupenie je uginné diiom doruéenia pisomného oznamenia o odstupeni druhej
zmluvnej strane.
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Clanok IX.
Utajenie podkladov a informacii

Za ucelom utajenia podkladov a informacii uzavreli zmluvné strany zmluvu
,Dohoda o ochrane dévernych informacii €. SZnc250714“. Ustanovenia tejto
zmluvy povazuju zmluvné strany za adekvatne a dostato¢né pre naplnenie
povinnosti zmluvnych stran o dovernosti informacii a zakonnych povinnosti
vyplyvajlcich zo zakona ¢. 122/2013 Z.z. o0 ochrane osobnych Udajov a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Clanok X.
Zaverecéné ustanovenia

10.1 Zmluva je vyhotovena v 4 rovnopisoch, po dvoch pre kazdu zmluvnu stranu.

10.2 Neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy je priloha &. 1.

10.3 Akékolvek zmeny a dodatky k tejto Zmluve je mozné uskutoénit len vo forme
pisomnych dodatkov podpisanych v§etkymi zmluvnymi stranami.

10.4 V&etky spory medzi zmluvnymi stranami, vzniknuté z pravnych vztahov

zaloZenych touto Zmluvou alebo v suvislosti s fiou, buda riesené rokovanim pri
vynaloZeni vietkého Usilia k zmierlivému rieeniu.

Zmluvné strany vyhlasujl, Ze zmluva jasne a zrozumitelne vyjadruje ich slobodnu
a vaznu vélu byt viazany jej obsahom, Ze ju neuzavreli v tiesni za napadne
nevyhodnych podmienok a ani v omyle. Dalej spolo&ne vyhlasuiju, e si Zmluvu
pozorne precitali, porozumeli jej a na dékaz suhlasu s fiou ju zmluvné strany

podpisuju.

V Bratislave dita 2<-¢ 4
Za Softec
7

RNDr. Ales

konatel

ICovsky

Ing. Martin Melisek
Konatel

SO:—“?EC, spol. 8 r.o.

Jarosova 1

831 03 Bratislava
¥

e

[0.9.0/

V Bratislave dna /

Za c‘fa

Ing. Lubas-Cerny

1
, riaditel’ \|
Ndrodné centrum lt?ravalmekyc.
Informéeli
Lazaretskd 26

81109 Bratislava
- -



Priloha ¢. 1

1  Uvod

Tato priloha obsahuje Specifikaciu pre rozsirenie ISZI a MIS NCZI, ktoré umozni
Narodnému centru zdravotnickych informacii spracovanie Udajov z G¢tov
poistencov, vedenych v zdravotnych poistovniach, pre Gcely zdravotnickej
Statistiky a poskytovania anonymizovanych udajov pre MZ SR, MF SR a SU SR.
Povinnost’ NCZI spracovavat’ Udaje z Gctov poistencov definuje Zakon

¢. 153/2013 Z. z. o nédrodnom zdravotnickom informa¢nom systéme a o zmene a
doplneni niektorych zakonov (Zakon o NZIS).

Predmetom tejto Specifikacie je rozsirenie APV za (¢elom zabezpecenia
spracovania Udajov z Uctov poistencov, ich poskytovanie v anonymizovanej
podobe pre MZ SR, MF SR a v agregovanej forme pre SU SR a ich vyuZitie pre
zdravotnicku Statistiku.

V nasledujucich kapitolach je $pecifikovany navrh roz$irenia APV.

1.1 Slovnik skratiek

Skratka Vysvetlenie

BIC Bezvyznamové Identifikaéné Cislo

EZK(O) Elektronicka Zdravotna Knizka (ob&ana)

APV Aplikacné programové vybavenie pozostavajlce zo systémov
ISZI a MIS NCZI

IZ%ZAZNAMU IS Jednoznaény identifikator zaznamu v evidencii IS ZP

IS ZP Informaény Systém Zdravotnej Poistovne

ISZI Informaény systém zdravotnickych indikatorov

MF SR Ministerstvo financii Slovenskej republiky

MIS NCZI Manazérsky informacny systém NCZI

MZ SR Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky

NCZI Narodné centrum zdravotnickych informacii

NZIS Narodny Zdravotnicky Informaény Systém

PrjZs Prijimatel Zdravotnej Starostlivosti

PZS Poskytovatel Zdravotnej Starostlivosti

SU SR Statisticky Urad Slovenskej republiky

UDzs Urad pre Dohlad nad Zdravotnou Starostlivostou

Vi o Zdravotna Poistovnia




1.2 Suavisiace dokumenty

Oznacenie

Dokument

[Zakon o NZIS]

Zakon €. 153/2013 Z. z. o narodnom zdravotnickom informaénom
systéme a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov

[Zakon o ZP]

Zakon €. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach, dohlade
nad zdravotnou starostlivostou

[MP NCZI 1]

Metodicky pokyn NCZI €. 01/2014 k vykonavaniu § 15 odsek 6
zakona €. 581/2004 Z.z. o zdravotnych poistovniach, dohlade
nad zdravotnou starostlivostou a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov a v sulade so zakonom ¢&.
153/2013 Z. z. - Verzia 1.00 - U&innost od 31.5.2014

[MP NCZI 2]

Metodicky pokyn NCZI &. 02/2014 k vykonavaniu § 15 odsek 6
zakona ¢. 581/2004 Z.z. o zdravotnych poistovniach, dohlade
nad zdravotnou starostlivostou a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov a v stlade so zakonom &.
153/2013 Z. z. - Verzia 1.00 - Uginnost od 1.9.2014

[MU UDZS
2013]

Metodické usmernenie UDZS &. 1/2013 k datovym rozhraniam
vybranych oznamovacich povinnosti zdravotnych poistovni vogi
uradu — M3j 2013

[MU UDZS
2012]

Metodické usmernenie UDZS &. 1/1/2012 Definicia $truktury
Udajov zoznamu poistencov zaradenych do jednotlivych FNS pre
potreby mesacného prerozdelovania — August 2013




2 Navrh riesenia

Navrh rieSenia vychadza z poziadaviek uvedenych v referencovanych dokumentoch
(kap. 1.2) a zo zaverov z pracovnych stretnuti pracovnikov NCZI a spolo&nosti Softec.
Navrh pozostava z dvoch navrhovanych rozsireni:

e Rozsirenie ISZI o import (dajov zo zdravotnych poistovni pre MIS NCZI

* RozSirenie MIS NCZI o nové kocky, vystupné prehl'ady, Statistiky a analyzy
nad Udajmi zo zdravotnych poist'ovni

ktoré su podrobnejsie $pecifikované v nasledujlcich podkapitolach.

2.1 Rozsirenie ISZI

ISZI bude rozsireny o modul ISZI_import, ktory umoZni NCZI vykonat’ import
idajov zo zdravotnych poistovni do MIS NCZI.

Vstupom importu budl zasifrované ZIP subory s Udajmi zo zdravotnych poistovni.
Tieto subory uloZi povereny pracovnik NCZI pred importom do dohodnutého
adresara.

ISZI_Import subory z adreséra po importe vymaze.

Predmetom importu, anonymizécie a d'alSieho spracovania st nasledovné typy
davok:

 vykony v ambulantnej starostlivosti (typ davky 001),
» vykony v Ustavnej zdravotnej starostlivosti (typ davky 002),

* predpisané lieky, dietetické potraviny, zdravotnicke pomdcky a oéné optika
(typ davky 003),

 dispenzarizécia (typ dévky 005),
 Cakacie listiny (typ davky 006),
» farmaceuticko-nakladové skupiny (typ davky 007).

Proces spracovania vyssie uvedenych typov davok vratane potrebnych kontrol
stanovuje metodicky pokyn [MP NCZI 1]. Tento pokyn stanovuje aj detailnl
Struktiru davok typu 001, 002 a 003.

Detailnti Struktdru davok typu 005 a 006 stanovuje metodické usmernenie [MU
UDZS 2013], ktoré vydal UDZS. V tomto usmerneni st prisluéné dévky oznacené
typom 519 a 518.

Struktdru davky typu 007 stanovuje metodické usmernenie [MU UDZS 2012],
ktoré vydal UDZS. V tomto usmerneni je prisluna davka oznadena typom 321.

V septembri 2014 NCZI vyda novii verziu metodického pokynu [MP NCZI 2], ktora
doplni poloZky ekonomického charakteru uvedenych typov davok a spresni
pravidla ich naplfiania. Bude doplneny aj dalsi typ dévky:

» dopravna starostlivost’ (typ davky 004)

Po nadobudnuti Gcinnosti metodického pokynu [MP NCZI 2] bud jeho doplnenia
a spresnenia aplikované do procesu importu.
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Sucast'ou procesu importu budu aj tzv. inicializaéné davky typu 011, 012, 013

a 014, ktoré maju identickd Struktdru ako davky typov 001, 002, 003 a 004, ale
ich import bude vykonany iba jednorazovo, kym davky typu 001 aZ 004 st
prirastkové a budl importované mesacne. Davky 005 aZ 007 poskytuji poistovne
na mesacnej baze, takze tieZz budl importované mesacne.

Import Gdajov vykona povereny pracovnik NCZI na vyhradenom pocitaci
pomocou ISZI_import. ISZI_import umozni vykonat':

o kontrolu vstupnych stborov Specifikovanych v metodickom pokyne NCZI

o spracovanie obsahu davok a uloZenie vysledku spracovania do datového
skladu MIS ISZI podla pravidiel definovanych metodickym pokynom NCZI

Po manualnom spusteni ISZI_import vykona desifrovanie vstupnych ZIP s(iborov
a ich kontrolu. Pocas kontroly bude vytvoreny protokol o importe obsahujici
vietky chyby a varovania pre vstupné stbory. Na zéklade vysledku kontroly mdze
pouzivatel rozhodnut, &i vykond import vstupnych davok.

Ak pouzivatel rozhodne importovat’ vstupné stbory, ISZI_import naimportuje
obsah davok a uloZi vysledok importu v anonymizovanej forme do détového
skladu MIS ISZI podla nasledujlcich pravidiel:

o Z dévok zasielanych poistoviiami budu odstrénené polozky RC/BIC (rodné
Cislo/bezvyznamové identifikacné ¢islo), Meno poistenca, Priezvisko
poistenca, kod obce trvalého pobytu (TP) poistenca. Na miesto tychto
Udajov budu v procese anonymizacie do databdzy ukladané odvodené
poloZky: Vek poistenca (v rokoch), Pohlavie poistenca, Kéd okresu TP
poistenca a Hash kdd pre poistenca.

o PoloZka Hash kdd poistenca bude z polozky R(v:/BI(‘f vygenerovana
jednosmernou hash funkciou, ktord neumozni spétné zistenie RC/BIC z
vysledného hash kddu.

o V pripade Ze polozka RC/BIC obsahuje platné rodné ¢islo, budt z neho
vypocitané (daje Vek poistenca (v rokoch) a Pohlavie poistenca a tie budd
uloZené do databazy. V pripade BIC alebo ak RC nebude platné, budi
tieto polozky nahradené hodnotou ,,nezname".

o Ak davka zo ZP daného typu obsahuje polozku kdd obce trvalého pobytu
poistenca, bude v databaze nahradeny kédom okresu TP poistenca. Ak
davka daného typu kdd obce neobsahuje, nebude v databaze ukladana
polozka kdd okresu.

o Ostatné polozky dévok budd uloZené v tvare, v akom ich dodé ZP, bez
transformacii.

o Databazové tabul‘ky, do ktorych budd ukladané anonymizované zaznamy
davok, budd navySe obsahovat’ polozky:

o Casova petiatka (datum a cas) kedy bol zdznam do databézy zapisany
o ID davky, z ktorej dany zdznam pochadza.

o Dodatocné zmeny v zaznamoch z Gétov poistencov (AKCIA S- -storno) budu
vykonané pre uloZené zéznamy v détovom sklade podl‘a polozky ID
ZAZNAMU 1S ZP.
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2.2 Rozsirenie MIS NCZI

MIS NCZI bude rozsireny o nové kocky, vystupné prehlady, Statistiky a analyzy
nad Udajmi zo zdravotnych poist'ovni.

Z d6vodu zabezpecenia dostatocnej odozvy pri analyze (idajov a reportingu si
vel'ky objem importovanych tdajov vyZaduje vytvorenie multidimenzionalnych
kociek, ktoré budl vytvarané pomocou BI nastrojov Microsoft.
Pre UcCely multidimenzionélnych analyz bude datovy sklad rozsireny aj o dalsie
dimenzie - lieky, zdravotnicke pomdcky, dietetické potraviny, odborné Gtvary
PZS, vykony, pripadne aj dalSie Udaje, ktoré vyplynu z analyzy — napr. pocet
posteli, pocet lekdrov na oddeleni, demografické (daje — polet obyvatel'ov pod!a
okresu, pohlavia a vekovych skupin.
Vystupy z MIS NCZI budi pouzivané:

o pre zdravotnicku Statistiku:

* publikovanie agregovanych Udajov a Statistické vystupy
s demografiou

= pre off-line sumarne validécie Statistickych vykazov a hldseniek
prijatych od PZS do ISZI voci suméarnym (dajom z Gétov
poistencov zo zdravotnych poistovni

o poskytovanie anonymizovanych (dajov z Gctov poistencov pre MZ SR, MF
SR a v agregovanej forme SU SR

V ramci rieSenia tejto Casti Specifikcie bude vykonané:

o vytvorenie siedmych multidimenziondlnych kociek nad Udajmi zo
zdravotnych poistovni aj s vypottom odvodenych poloZiek, ktoré vyplynd
z analyzy, vratane prisludnych dimenzii a d'al$ich doplfiujlcich Gdajov

o vytvorenie piatich vzorovych reportov nad kaZzdou multidimenzionalnou
kockou

o zaskolenie piatich pracovnikov NCZI pre pouZivanie roz&irenej funkcionality
MIS NCZI

3  Harmonogram dodavky rie$enia

Projekt spracovania Udajov z uétov poistencov bude realizovany v nasledujucich
etapach.

3.1 Etapa 1 - priprava softvérovej infrastruktary

Predmetom tejto etapy je:
* vytvorenie command-line verzie ISZI_import,

* vytvorenie skriptov pre do¢asné rozsirenie datového skladu MIS NCZI
0 anonymizované Udaje zo ZP,

* vytvorenie dokumentu obsahujliceho $pecifikaciu poziadaviek na rozirené APV
a akceptacné testy.
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Etapa 1 bude realizovana na do¢asnom hardvéri s cielom pripravit softvérovu
infradtrukturu, analyzovat kvalitu poskytovanych dat a vyhodnotit naroky na cielovy
hardvér.

Realizovana bude nasledovna funkénost:

e Davky budu desifrované (predpokladéa sa $ifrovanie metédou PGP)
a anonymizované podla vySSie uvedenych pravidiel. Kazda davka je samostatny
Zip subor, niektoré velké davky su rozdelené do viacerych suborov mensich ako
2GB pred kompresiou.

» Kazdému typu davky bude zodpovedat’

o jedna databazova tabulka pre nové zaznamy (v davkach su odlisené
hodnotou polozky Akcia = N),

o jedna databazova tabulka pre storno zaznamy (v davkach su odliené
hodnotou polozky Akcia = S) - tabulka bude mat rovnaku $truktiru ako
tabulka pre nové zaznamy.

» Pre vsetky typy davok bude navyse vytvorena jedna spoloéna databazova tabulka
pre udaje z hlavicky a zahlavia davky (jeden zaznam pre jednu davku, s &asovou
peciatkou importu davky a interne vygenerovanym ID davky).

* Priimporte zdznamov davky bude kontrolovany poéet poloZiek a datové typy
poloZiek zaznamu. Zaznamy, ktoré neprejdu kontrolou nebudu importované do
databazy a ich identifikacia, bez Gidajov poistenca bude zaevidovana do logu.

* Do databazy nebudu importované ani zaznamy s nevyplnenou polozkou RC/BIC a
ich ID bude tiez logované.

* Import davky bude spustany cez prikazovy riadok pre zadany subor, ktory bol pred
importom uloZeny do dohodnutého adresara. V tejto etape nebude kontrolovang, &i
bol import vykonany duplicitne.

3.2 Etapa 2 - manazment importu

Predmetom dodavky etapy 2 je rozsirena verzia ISZI_import a skripty pre rozéirenie
datoveho skladu MIS NCZI o anonymizované Udaje zo ZP. ISZI_import a skripty budu
vytvorené v sulade s metodickym pokynom [MP NCZI 1].

Na zaklade zisteni z etapy 1 budu $pecifikované pozZiadavky na definitivny hardvér,
ktory NCZI pripravi pre nasadenie najneskér tyzderi pred koncom etapy 2. Zagifrované
subory s davkami budu z doasného hardvéru vymazané a davky importované v etape
1 budu z databazy na do€asnom hardvéri tiez vymazané.

Funkénost ISZI_import bude doplnena nasledovne:

¢ Budu implementované kontroly, ktoré st $pecifikované v aktualine platnom
metodickom pokyne [MP NCZI 1].

* proces importu bude spustany poverenym pracovnikom. Import bude vykonany pre
zasifrované subory ulozené do dohodnutého adresara. Podla definovanych
podmienok bude vyZadované rozhodnutie povereného pracovnika, ktoré davky
importovat a ktoré odmietnut, importované davky budu evidované a bude
kontrolované, aby ta ista davka nebola importovana duplicitne. Subory budu po
importe z adresara vymazané.

¢ Bude realizované vymazavanie zaznamov, ktoré boli stornované pomocou storno
zaznamov.

3.3 Etapa 3 - navrh vystupnych reportov

Vystupom etapy bude dokument s navrhom vystupnych reportov MIS NCZI.



V tejto etape bude vykonany navrh vystupnych reportov z anonymizovanych Gdajov
zo ZP, vratane podrobnej analyzy dostupnych dat a poZiadaviek na vystupné prehlady,
Statistiky a analyzy. V ramci analyzy budu identifikované potrebné dimenzie a ich
hierarchie, poZadované ukazovatele a potreba dalich doplfiujucich udajov. Pri navrhu
bude zohladneny metodicky pokyn [MP NCZI 1].

3.4 Etapa 4 - priprava dimenzii a multidimenzionalnych
kociek

Do datoveho skladu MIS NCZI budu doplnené tdaje, ktoré vyplynt z navrhu vystupnych
reportov a budu vytvorené potrebné dimenzie a multidimenzionalne kocky pre tdaje
podra metodického pokynu [MP NCZI 1].

3.5 Etapa 5 - vytvorenie vystupnych prehfadov, $tatistik a
analyz
Nad vytvorenymi multidimenzionalnymi kockami budd podfa navrhnutych vystupnych

reportov. MIS NCZI realizované prehlady, Statistiky a analyzy pre udaje podra
metodického pokynu [MP NCZ| 1].

3.6 Etapa 6 — zaskolenie do prace s rozsireniami MIS NCZI

Softec zaskoli max. 5 pracovnikov NCZI s rozéirenou funkcionalitou MIS NCZI. Rozsah
Skolenia bude 1 den.

3.7 Etapa 7 — navrh vystupnych reportov podfa pokynu [MP
NCZI 2]

Vystupom etapy bude dokument s navrhom vystupnych reportov MIS NCZI.

V tejto etape bude navrh vystupnych reportov doplneny v stlade s metodickym pokynom
[MP NCZI 2].

3.8 Etapa 8 - rozsSirenie importu podfa metodického pokynu
[MP NC2zI 2]

Predmetom dodavky etapy je rozsirenie ISZI_import-u a skriptov pre rozsirenie
datového skladu MIS NCZI o nové polozky zo ZP. ISZI_import a skripty budu rozsirené
v stlade s novym metodickym pokynom [MP NCZI 2].

» Databazove tabulky a importné algoritmy budu upravené v stlade s metodickym
pokynom [MP NCZI 2].

e Bude doplneny typ davky 004.
* Budu doplnené kontroly pridané v ramci pokynu [MP NCZI 2].

* Modul ISZI_import bude po skonéeni tejto etapy schopny importovat davky
vyhovujice obom metodickym pokynom [MP NCZI 1] a [MP NCZI 2],

3.9 Etapa 9 - doplnenie dimenzii a multidimenzionalnych
kociek podfa metodického pokynu [MP NCZI 2]

Do datového skladu MIS NCZI budl dopinené Udaje, ktoré vyplyni z navrhnutych

vystupnych reportov a budu vytvorené potrebné dimenzie a multidimenzionaine kocky
pre udaje podla nového metodického pokynu [MP NCZI 2].
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3.10 Etapa 10 — doplnenie vystupnych prehfadov, $tatistik
a analyz podla metodického pokynu [MP NCZI 2]

Nad vytvorenymi multidimenzionalnymi kockami budu podla navrhnutych vystupnych
reportov. MIS NCZI realizované prehlady, Statistiky a analyzy pre Udaje podfa
metodického pokynu [MP NCZI 2].

Sucastou tejto etapy bude aj dodanie pouzivatelskej a systémovej dokumentacie
k roz8irenym Castiam APV.

3.11 Terminy a pracnosti realizacie jednotlivych etap

V nasledujucej tabulke si uvedené terminy realizacie v pracovnych dfioch od:
e T1 - datumu nadobudnutia Géinnosti zmluvy

e T2 - datumu nadobudnutia G¢innosti metodického pokynu [MP NCZI 2], nie
vSak skor ako 15.9.2014. V pripade, ak datum T2 bude neskor$i o menej
ako 30 pracovnych dni od datumu T1, bude datum T2 posunuty na datum
neskorsi od datumu T1 o 30 pracovnych dni.

Etapa Termin realizacie | Cena € bez DPH
1 — priprava softvérovej infrastruktary T1+18 29 500,-
2 — manazment importu T1#30 70 800,-
3 - navrh vystupnych reportov Tt +30 41 300,-
4 - priprava dimenzii a multidimenzionalnych T1+50 70 800,-

kociek
5 — vytvorenie vystupnych prehladov, $tatistik a T1+50 47 200,-
analyz
6 — zaSkolenie do prace s rozs$ireniami MIS NCZI T1+ 50 5900,-
7 — navrh vystupnych reportov podla metodického T2+20 17 700,-
pokynu [MP NCZI 2]
8 — rozsirenie importu podla metodického pokynu T2+ 38 29 500,-
[MP NCZI 2]
9 - doplinenie dimenzii a multidimenzionalnych T2 + 40 35 400,-
kociek podla metodického pokynu [MP NCZI 2]
10 — doplnenie vystupnych prehladov, $tatistik T2 +40 23 600,-
a analyz podla metodického pokynu
[MP NCZI 2]
SPOLU 371 700,-

3.12 Potrebna stuéinnost’ NCZI:

o NCZI vyda novy metodicky pokyn [MP NCZI 2] v predpokladanom termine
september 2014,

o Posilnenie HW pre MIS ISZI z dévodu velkého objemu Gdajov. Celkovy
odhadovany roCny prirastok (dajov v MIS je 300 GB. PoZiadavky na HW
budu spresnené po vyhodnoteni prvej etapy projektu.
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Zabezpecenie licencie MS SQL Server 2012 Enterprise Edition.

NCZI pripravi definitivny hardvér vratane indtalacie operaéného systému
a MS SQL Servera 2012 Enterprise Edition najneskér tyZdefi pred koncom
etapy 2.

Zabezpecenie licencii a inStalacia MS Office 2013 pre pracovnikov, ktori
budu vyuZivat’ MS BI néstroje na analyzu anonymizovanych Udajov z Giétov
poistencov. Najneskor tyzden pred koncom etapy 3.

Import (dajov zo ZP bude vykonavat' NCZI pomocou ISZI_import.
NCZI cez ISZImeta zadefinuje

= nové Ciselniky pre tvorbu potrebnych dimenzii.





