Allianz - Slovenska poistovia, a.s. Allianz @
Slovenskd poistoviia

SUHRNNY NAVRH POISTNEJ ZMLUVY
PPO1

Poistna zmluva je uzavreta podpisom tohto navrhu oboma zmluvnymi stranami

X/ Nova poistna zmluva

[ ] Zmena poistnej zmluvy Cislo

uzatvorenej dna

V pripade dojednania zmeny poistnej zmluvy, uvedte dovod zmeny:

[ ] Nahrada poistnej zmluvy cislo

Nahradzana poistna zmluva zanikd dnom, ktory predchadza dnu vzniku poistenia
novej poistnej zmluvy. Uvedte dévod nahrady:

Nespotrebované poistné z nahradzanej poistnej zmluvy sa: [] vrati poistnikovi

(] prevedie na nahradzujdcu poistnd zmluvu
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Cislo navrhu

Poistovatel

Poistnik

Sidlo

Zastlpeny
opravnenou
osobou €. 1

Zast(peny
opravnenou
osobou €.2

KoreSpond.
adresa

Poisteny
(vypliite, ak
salisi od
poistnika)

Informécie pre
Gcely spravy
poistenia

Vyhlasenie
poistnika

Sankéna dolozka Neoddelitelnou sticastou poistnej zmluvy

9872006948

’ -’ P . .
Sahrnny navrh poistnej zmluvy
Allianz - Slovenska poistoviia, a. s.,
Dostojevského rad 4,
815 74 Bratislava 1, Slovenska republika,
Bankové spojenie: SK17 1100 0000 0026 2600 6702 BIC: TATRSKBX

Allianz @)

Slovenskd poistoviia

Zapisana v Obch. registri Okr. sidu Bratislava |,
Oddiel: Sa, VloZka ¢islo 196/B
1€0: 00 151 700
IC DPH: SK2020374862, DIC: 2020374862

Obchodné
meno:

Narodna transfuzna sluzba SR

v Obchodnom
registri SR

(COJRC: ]3085391 5 |

Zapisana: ‘ |

[=

registri SR

s T
v Zivnostenskom

iné ‘

kym:

o |

Vedenom ‘

Cislo: ‘

Ulicaa
popisné ¢.:

Dumbierska 3 L

Sidlo: ’Bratislava

e 183101

Priezvisko: ‘ Dundova

Preukaz
totoZ. €.:

3tatna
prislus.:

SR ‘Titul: ‘|ng

‘ psC: ‘

Priezvisko: ‘

Preukaz
totoz. €.:

Statna
prislus.:

SR ‘Titul: ‘

‘ Bydlisko:

Ulicaa
popisné ¢.:

Telefonicl
kontakt:

|

Obec/ ‘

‘ mesto:

Email: ‘

Obchodné
meno:

v Obchodnom
registri SR

Zapisana: ‘ O

[=

registri SR

v Zivnostenskom ‘

0ol

| =

Vedenom ‘

Ulicaa
popisné ¢.:

‘Sidlo: ‘

‘ pSC: ’

lekatelske
Cislo 1:

00009214 B |

‘ MA ¢islo:

‘ MA meno: ‘

Priezvisko a meno opravneného
zastupcu poistovatela:

Telefonicl
kontakt:

|

Obchodné
meno:

Ziskatelské
Cislo 2:

Podiel na /
provizii [%]:

Poznamka:

UW: Maria Sidikova

Poistnik berie na vedomie, Ze je povinny bezodkladne ozndmit poistovatelovi vietky zmeny Gdajov v tomto navrhu poistnej zmluvy a prilohach.

a) Vyhlasujem, Ze som bol pred uzavretim poistnej zmluvy oboznameny s VSeobecnymi poistnymi podmienkami, Zmluvnymi dojednaniami a prilohami, ktoré sa vztahuja k dojednanému
poisteniu a tvoria jeho neoddelitelnt sicast. Potvrdzujem, Ze som prislusné dokumenty osobne obdrzal.

b) Vyhlasujem, Ze som bol pred uzavretim poistnej zmluvy oboznameny s Informaciou o podmienkach uzavretia poistnej zmluvy. Uvedend informacia je k dispozicii aj na www.allianzsp.sk/pp_kpp

c) Vyhlasujem, Ze vSetky moje odpovede na pisomné otazky poistovatela ohladne poistenia s GpIné a pravdivé.

d) Poistnik je povinny poistovatelovi poskytnit a umoznit ziskat kopirovanim, skenovanim alebo inym zaznamenavanim osobné tdaje, ako aj dalSie Gidaje poZadované poistovatelom v zmysle
zakona €. 8/2008 Z. z. o poistovnictve a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov. Poistnik svojim podpisom na poistnej zmluve potvrdzuje, Ze bol opravnenym
zastupcom poistovatela obozndmeny so vietkymi skutocnostami vyplyvajlcimi z § 15 ods. 1 zakona ¢. 122/2013 Z. z. 0 ochrane osobnych Gdajov a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov
(dalej len ,.zakon o ochrane osobnych Gidajov") a dava poistovatelovi stihlas so spristupfiovanim/poskytovanim osobnych Gidajov v nevyhnutnom rozsahu tretim stranam a s ich spractivanim
tretimi stranami v stvislosti so spravou poistenia, likvidaciou poistnych udalosti, vymahanim pohladavok, zaistovniam za Gcelom zaistenia a pefiaznym Gstavom za G¢elom vinkulacie. Sahlas
sa udeluje na dobu do vysporiadania v3etkych zavazkov vyplyvajicich z poistnej zmluvy a pocas tejto doby nie je mozné ho tcinne odvolat. Pre pripad, Ze st v poistnej zmluve uvedené
osobné (daje inej osoby, poistnik vyhlasuje a svojim podpisom potvrdzuje, Ze dotknuté osoba, ktorej osobné tidaje poskytol, udelila predchadzajici pisomny sihlas so spractvanim svojich
osobnych Gidajov na Gcely poistnej zmluvy. Poistnik je povinny preukazat poistovatelovi kedykolvek na jeho Ziadost, Ze disponuje uvedenym pisomnym stihlasom dotknutej osoby. Poistnik je
povinny nahlasit poistovatelovi akikolvek zmenu svojich osobnych tdajov, ako aj zmenu osobnych Gdajov inej dotknutej osoby, ktorej osobné tidaje poskytol. Prava dotknutej osoby pri
spractvani osobnych Gdajov st upravené v § 28 zakona o ochrane osobnych tdajov. V pripade, Ze ma poistovatel podla zdkona o ochrane osobnych dajov oznamovaciu povinnost voci
dotknutej osobe, tdto 0oznamovacia povinnost mdze byt spinen aj tak, Ze sa dany oznam uverejni na prislusnej internetovej stranke poistovatela.”

e) Poistn( zmluvu uzavieram vo vlastnom mene: s ANO, ak []NIE, v tom pripade je siastou poistnej zmluvy tlacivo: Preukazanie rozsahu starostlivosti

je Sankéna dolozka, tvoriaca sti¢ast tohto sihrnného navrhu poistnej zmluvy.

2194-1/xm-platnost od 1/2014-tla¢ 1./2014



Rekapitulacia
poistného

Vypocet

poistného

Vznik
azanik
poistenia
[zmena
poistenia

Bezné
poistné

Jednorazové
poistné

Udaje pre platbu
poistného

Vyhlésenie
opravneného
zastupcu
poistovatela
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[ Poistenie majetku pocet prilohslzl poistné celkom:
[ Poistenie strojov - technické rizika pocet meh:EI poistné celkom:
[0 Poistenie prerusenia prevadzky pocet priloh:EI poistné celkom:
[ Poistenie nakladu pocet prilohslzl poistné celkom:
[ Poistenie vozidiel autosalonov pocet priloh:EI poistné celkom:
[ Poistenie hospodarskych zvierat pocet priloh: EI poistné celkom:
[0 Poistenie plodin pocet meh:EI poistné celkom:
[0 Prevadzkova zodpovednost za Skodu pocet meh:EI poistné celkom:
[ Zodpovednost za environmentalnu kodu pocet priloh:EI poistné celkom:
[0 Zodpovednost za Skodu cestného dopravcu pocet priloh:EI poistné celkom:
1 Profesijna zodpovednost za Skodu - lekari pocet priloh: poistné celkom:
O Profesijna zodpovednost za $kodu - ekonom., pravne profesie..... pocet priloh:EI poistné celkom:
[0 Profesijna zodpovednost za Skodu - IT pocet prilohzlzl poistné celkom:
[ Poistenie bytovych domov pocet meh:EI poistné celkom:
[ Stavebné poistenie pocet priloh:lzl poistné celkom:

Celkové poistné:

(V pripade nepriaznivého Skodového priebehu v predchadzajicom Obchodna zlava: % <+ Bonus:

poistnom obdobi bonus na nasledujice poistné obdobie zanika
v plnej vyske).

0,00 |
0,00 |

0,00 |
0,00 |

0,00 |
0,00 |

0,00 |

|
|
|
|
|
|
|
| 0,00 |
|
|
|
|
|
|
|
|

0,00 |
0,00 |
450,00 |

0,00 |
0,00 |
0,00 |
0,00 |

450,00 |

EUR
EUR
EUR
EUR
EUR
EUR
EUR
EUR
EUR
EUR
EUR
EUR
EUR
EUR
EUR
EUR

Minimalne poistné: 100,00 EUR
Celkové poistné po zlave (CP): 360,00 EUR
Vznik poistenia / Zmena poistenia od | 09 || 09 || 201 4 | 00:00 hodin
|:| Poistenie je dlhodobé na dobu neurcitd. (poistné obdobie je 1 rok a predizuje sa o dalsi rok, pokial nedéjde k vypovedi poistenia.)
ﬂ Poistenie je na dobu urcitd do: |2 8 || 0 2|'|2 01 5|
Poistné obdobie: |:| bezny rok |:| kalendarny rok Viyrocny den (der a mesiac): I:I I:I
(Prvy deri dojednaného poistného obdobia. Pre kalendérny rok: 01.01. )
|:| rocna splatka |:| polro¢né splatky |:| Stvrtrocné splétky Lehotné poistné: 360,00 EUR
CP 1/2 CP x prirazka 3% 1/4 CP x prirazka 5%
zl splatka naraz |:| splatka v splatkach - 1.splétka:| || | | | vo vyske: EUR
2. splétka:| || || | vo vyske: EUR
3. splétka:| || | | | vo vyske: EUR

;‘ Bankovym prevodom |:| V hotovosti - doklad ¢.: | 3 ‘ 3 ‘ 3 ‘ |
Bankové spojenie: SK17 1100 0000 0026 2600 6702 BIC: TATRSKBX

Pre platbu prvého poistného uvadzajte ako variabilny symbol &islo tohto navrhu na poistenie (uvedené vysSie). Pre platbu nasledného poistného uvadzajte ako variabilny symbol Cislo
poistnej zmluvy, ktoré Vam bude oznamené na tlacive Poistka. BeZné poistné je splatné prvym diiom poistného obdobia a jednorazové poistné diiom vzniku poistenia. V pripade
dojednania platenia beZného poistného vo forme ronych/polroénych [Stvrtro&nych splétok, prva splatka poistného je splatné v deii vzniku poistenia. Kazda dalSia splatka poistného je

splatna v def, ktory sa svojim Ciselnym oznacenim zhoduije s vyronym diiom poistenia, a to dvanasteho/Siesteho/treticho mesiaca nasledujiceho po splatnosti predchadzajiicej splatky
poistného.V pripade dojednania platenia jednorazového poistného vo forme individuélnych splétok si splatky splatné v dojednanych terminoch splatnosti.

Vyhlasujem, Ze som overil totoZnost klienta podla dokladu totoZnosti.

Miesto uzavretia poistnej zmluvy/zmeny poistnej zmluvy

Bratislava

Datum uzavretia poistnej zmluvy/zmeny poistnej zmluvy

0 8| |o9]|201 4]

poistovatela

Maria Sidikova

podpis a otlacok peciatky poistnika podpis a otlacok peciatky opravneného zastupcu

meno a priezvisko osoby zodpovednej za upisovanie

Allianz - Slovenska poistovia, a.s.



Sankéna doloZka

Poistitel na zéklade tejto poistnej zmluvy neposkytne poistni ochranu (poistné krytie) pre podnikatelské ani Ziadne iné aktivity, vratane poistnej ochrany (poistného krytia) pre majetok,
zodpovednost za Skodu ani osoby, pokial by

(i) takouto poistnou ochranou (poistnym krytim) a/alebo

(i) takymito podnikatelskymi alebo inymi aktivitami

doslo k poruseniu akejkolvek uplatnitelnej ekonomickej alebo obchodnej sankcie, vyplyvajticej z prava alebo predpisov Organizacie spojenych narodov a/alebo Eurdpskej tnie/Eurdpskeho
hospodarskeho priestoru a/alebo by doslo k poruseniu akejkolvek inej prislusnej ekonomickej alebo obchodnej sankcie vyplyvajticej zo vieobecne zavazného pravneho predpisu Slovenskej
republiky. Poistitel na zéklade tejto poistnej zmluvy neposkytne Ziadne poistné plnenie pokial by takymto poistnym plnenim doslo k poruseniu akejkolvek uplatnitelnej
ekonomickej alebo obchodnej sankcie, vyplyvajiicej z prava alebo predpisov Organizacie spojenych narodov a/alebo Eurdpskej Gnie/Eurdpskeho hospodarskeho priestoru a/alebo by doslo
k poruseniu akejkolvek inej prislusnej ekonomickej alebo obchodnej sankcie vyplyvajiicej zo vieobecne zévdzného pravneho predpisu Slovenskej republiky.



Poistena
zdravotna
starostlivost

Dotaznik

Poistné

Priloha NPZ - L €. k navrhu poistnej zmluvy €. |9872006948
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Profesijna zodpovednost za Skodu - lekari

Druh zdravotnickeho zariadenia:
Dambulancia |:| lekaren

Druh poskytovanej zdravotnej starostlivosti:

[X]iné, uvedte:

Odchylne od €l. 4 ods. 2 pism.a) VPP-L vykonavanie leukaferézy pre spolo€nost' SOTIO

a.s. ICO 24662623, Praha

Uvedte pocet zdravotnickych pracovnikov vo VaSom zdravotnickom zariadent:

Povolenie vydané kym:
Lekar Ostatné zdravotnické povolanie iné ako lekar [JSamospravny kraj
Lekarefi / Lekarnik, Farmaceut (napr.logopéd, dentalny hygienik, fyzioterapeut, %:\A'T"Steﬁt"? zdravotnictva
zubny technik,psycholog) ne-uvedte:
Povolenie vydané dia: 03.04.2014
Cislo povolenia: z16602-2014-sz
Profesia |iné pocet |1 Profesia pocet Disponujete 16Zkovym oddelenim?
Profesia pocet Profesia pocet [] ano [X] nie  pocet I6Zzok:
Profesia pocet Profesia pocet Vykonavate operacné vykony?
Profesia pocet Profesia pocet O ano [ nie ak ano, uvedte:
Profesia pocet Profesia pocet pocet vykonov ro¢ne:
Asistujici zdravotnicky pracovnik (napr. zdravotné sestra, asistent, laborant). Uvedte: Operacné vykony st poskytované v:
pocet 1 lokalnej anestéze
1 celkovej anestéze

Poistna suma [EUR]:| 200 000,00 |
Spoluticast [EUR]: | 100,00 |
Viypocet poistného:

1. LEKAR / LEKARNIK, FARMACEUT

Uzemna platnost: |SR

el T sy | P
1. Profesna skupina / lekarnik, farmaceut
2. Profesna skupina
3. Profesna skupina 1 450,00 450,00
Zakladné poistné - lekar / lekarnik, farmaceut: 450,00

2. OSTATNE ZDRAVOTNICKE POVOLANIA INE AKO LEKAR

Pocet Sadzba [EUR] Zék'ad['gﬁkﬁm“”é
1. Profesna skupina
2. Profesna skupina
3. Profesna skupina
Zakladné poistné - iné ako lekar: 0,00
3. ASISTUJUCI ZDRAVOTNY PRACOVNIK
Pocet Sadzba [EUR] Zakladné poistné

[EUR]

sestra, sanitar, laborant, asistent, iné...

Zakladné poistné spolu:

450,00




Zlavy] Prirézky

Pripoistenia:

Poistné za
prilohu

VPP,ZD

Vznik,zmena
poistenia

PrilohaNPZ - L & k ndvrhu poistnej zmluvy €. | 9872006948

Zlavy zo zakladného poistného spolu
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Druh zlavy Zlava [%] Poistné [EUR]
MnoZstevna zlava 0,00 - 0,00
Zlava za dojednan vysSiu spoluticast ako je zakladna 0,00 - 0,00
Zlava za ¢lenstvo v komore, asociacii 0,00 - 0,00
Predmety poistenia - Pripoistenia (prirazka k zakladnému poistnému spolu)
Druh pripoistenia Pripoistenie Sublir[r:zittjg;nenia Prirazka [%] Poistné [EUR]
Prevzaté dokumenty [Jéano [x]nie +
Iné: [Jano [x]nie +
Iné: [Jano [x]nie +
Iné: [Jano [x]nie +
Celkové poistné za prilohu - lekari: 450,00

VSeobecné poistné podmienky pre poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobent pri poskytovani zdravotnej starostlivosti (dalej len ,VPP - L") Gcinné od

01.01.2010, Dolozky:

Vznik/zmena poistenia
na tejto prilohe od

|09.09.2014 00:00:00

| 00:00 hod.

Ddvod zmeny: |

Datum uzavretia poistenia/zmeny poistenia na tejto prilohe

|08.09.2014 00:00:00

| Retroaktivny datum od

00:00 hodin

podpis a otlacok peciatky poistnika

poistovatela

podpis a otlacok peciatky opravneného zastupcu




Pre

—_
—_

VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY
Poistenie zodpovednosti za Skodu sposoben pri poskytovani zdravotnej starostlivosti

Clanok 1
Uvodné ustanovenia

Pre poistenie zodpovednosti za Skodu spdsoben pri poskytovani zdravotnej starostlivosti
platia vSeobecne zavéazné pravne predpisy, poistnad zmluva, ktora sa odvolava na tieto
vieobecné poistné podmienky (dalej len ,,poistna zmluva") tieto vieobecné poistné
podmienky (dalej len ,,VPP-L") a zmluvné dojednania, ktoré st neoddelitelnou sicastou
poistnej zmluvy.

VPP-L sa vztahuji na poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobend poistenym pri
poskytovani zdravotnej starostlivosti ako aj pri prileZitostnom poskytnuti prvej pomoci
v ndzovej situacii ohrozenia Zivota ludi dojednané poistnou zmluvou (dalej len
Lpoistenie™), ktorG poskytuje poisteny v silade s prislusSnymi vieobecne zavaznymi
pravnymi predpismi.

Poistovatelom je Allianz - Slovenska poistoviia, a.s., Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava.
Poistnikom je osoba, ktora s poistovatelom uzavrela poistnt zmluvu.

Clanok 2
Vyklad pojmov
Gcely tohto poistenia:
Poisteny je:
a) poskytovatel zdravotnej starostlivosti (dalej len ,,poskytovatel”) uvedeny v poistnej
zmluve,

b) zdravotnicky pracovnik, ktory vykondva zdravotni starostlivost v rozsahu svojej
kvalifikacie a na zaklade pracovnopréavneho alebo iného vztahu s poskytovatelom
uvedenym v poistnej zmluve,

c) Student, ktory ziskava pocas trvania poistnej doby praktické skisenosti zo zdravotnej
starostlivosti u poskytovatela uvedeného v poistnej zmluve za podmienky, Ze kona
pod dohladom takého poskytovatela, pricom poskytovatel je Specializovanym
vyucbovym zariadenim.

Poskytovatel' je fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora poskytuje zdravotnd
starostlivost v rozsahu platného povolenia alebo iného opravnenia v zmysle vieobecne
zavéznych pravnych predpisov.
Zdravotna starostlivost je stbor pracovnych ¢innosti, ktoré vykonavaja zdravotnicki
pracovnici, zahfiia preventivnu, diagnostickd, liecebna Cinnost, vratane aplikacie
réntgenovych, laserovych a maserovych licov, pokial je ich pouZivanie v zdravotnictve
obvyklé, dispenzarizaciu,o3etrovatelski, poradenskd, rehabilitacnd, kapelnd cinnost,
pdrodna asistenciu, lekarenska starostlivost.
PoruSenie povinnosti znamend konanie, zanedbanie povinnosti alebo opomenutie,
ktorého sa dopustil poisteny pri poskytovanizdravotnej starostlivosti alebo pri
prileZitostnom poskytnuti prvej pomoci v nidzovej situacii ohrozenia Zivota ludi,
nasledkom ktorého méZze vzniknt alebo vznikla Skoda, ktora by mohla byt dévodom
vzniku préva na poistné plnenie od poistovatela. Porusenia povinnosti, ktoré priamo
alebo nepriamo spolu savisia, vyplyvajd, alebo st nasledkom rovnakej priciny sa povazuja
za jedno porusenie povinnosti.Datum takéhoto porusenia povinnosti bude povazovany
za datum prvého porusenia povinnosti.

Doba trvania poistenia (poistna doba) je doba poskytovania poistnej ochrany zacinajtica

vznikom poistenia, ktord je uvedena v poistnej zmluve. V pripade zaniku poistenia

stanovenom vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, tymito VPP-L a zmluvnymi
dojednaniami pred uplynutim doby trvania poistenia dojednanej v poistnej zmluve, je
doba trvania poistenia zhodna s obdobim od vzniku poistenia do jeho zaniku.

Retroaktivny datum je v poistnej zmluve osobitne dojednany datum, ktory predchadza

vzniku poistenia (zaciatku poistnej doby) a ktory urcuje zaciatok plynutia doby, pocas

ktorej mohlo ddjst k poruseniu povinnosti, pricom takéto porusenie méZze byt povazované
za pricinu vzniku naroku, ktory je tymto poistenim kryty. Naroky vyplyvajlce z porusenia
povinnosti, ku ktorym doslo pred retroaktivnym datumom, nie s poistenim kryté.

Limit zodpovednosti za Skodu je suma stanovena v poistnej zmluve (poistna suma),

ktora je maximalnym limitom poistného plnenia poistovatela na jednu a v3etky poistné

udalosti, ktoré vyplyvaji zo vSetkych narokov uplatnenych voci poistenému pocas jedného
poistného obdobia alebo pocas rozsirenej doby moznosti ozndmenia naroku. Akykolvek
sublimit zodpovednosti za Skodu uvedeny v poistnej zmluve je sublimitom na jednu

a vietky poistné udalosti pocas jedného poistného obdobia alebo pocas rozsirenej

doby mozZnosti oznamenia naroku, pokial'ide o Skodu, na ktori sa sublimit vztahuje.

Sublimit, dohodnuty v poistnej zmluve, je &astou limitu zodpovednosti za Skodu (poistnej

sumy) a nezvysuje ho.

Skoda znamené 3kodu na zdravi alebo 3kodu na veci.

Skoda na zdravi je akakolvek majetkova ujma (vratane u3lého zisku) alebo nemajetkové

ujma (od3kodnenie bolesti poskodeného a/alebo odskodnenie stazenia spolocenského

uplatnenia poskodeného) spdsobena poskodenim zdravia, vratane choroby alebo
usmrtenim fyzickej osoby.

. Skoda na veci je skoda spdsobend fyzickym poskodenim hmotnej veci vratane inej

s tym sGvisiacej majetkovej ujmy alebo uslého zisku vyplyvajlcej zo straty funkénosti
alebo moZnosti pouZivat poskodend hmotna vec.

. Usly zisk je to, ¢o poskodeny mohol ziskat, nebyt vzniku Skody. Podstatou uslého zisku

je ujma vyjadritelna v peniazoch, spocivajtica v tom, Ze poskodeny v désledku porusenia
povinnosti poisteného nedosiahne rozmnoZenie majetkovych hodnét, ktoré sa dalo
ocakévat pri pravidelnom chode veci, tj. keby nebolo doslo k vzniku kody. USly zisk je
stcastou nahrady Skody len pokial je sticastou vymedzenia Skody na zdravi alebo Skody
na veci.

. Nérok je:

a) akakolvek pisomna poZiadavka na nahradu Skody uplatnena voci poistenému
v dosledku porudenia povinnosti poisteného alebo

b) névrh na zacatie sidneho konania alebo spravneho ¢i iného administrativneho
konania v stislosti s akoukolvek pisomnou poZiadavkou na nahradu $kody uplatnenou
voci poistenému v dosledku porusenia povinnosti.

Akykolvek pocet narokov uplatnenych voci poistenému, ktoré vyplyvajd alebo si spojené

s jednym konanim, opomenutim, zanedbanim alebo sériou rovnakych alebo podobnych

konani, opomenuti alebo zanedbani bude povazované za jeden narok.

13.

14.
15.

Néklady konania s :

a) naklady obhajoby poisteného v pripravnom konani a pred stdom v trestnom konani
vedenom proti nemu, ak je vedené v sivislosti so zodpovednostou za Skodu
sposobent pri poskytovani zdravotnej starostlivosti,

b) trovy obcianskeho stidneho konania o nahrade Skody pred prislusnym organom, ak
toto konanie bolo potrebné na zistenie zodpovednosti za Skodu poisteného alebo
vysky plnenia poistovatela, pokial je poisteny povinny ich uhradit (znasat),

c) naklady pravneho zastapenia poisteného v konani o nahrade skody, ako aj poistenym
Gcelne vynaloZené naklady mimosidneho prerokovania narokov poskodeného
vzniknutych poskodenému v savislosti s poskytovanim zdravotnej starostlivosti.

Dokumenty st zdravotna dokumentécia.

Rozsirena doba moZnosti oznamenia naroku je dodatocné obdobie nasledujiice po

skonceni poistnej doby v zmysle ¢l. 8 tychto VPP-L, pocas ktorého méZe poistnik alebo

poisteny zistit a oznamit poistovatelovi vznik naroku alebo okolnosti, ktoré mézu viest

k vzniku naroku.

. Vedoma nedbanlivost je také konanie alebo opomenutie, o ktorom poisteny vedel, Ze

nim moZe 3kodu sposobit, ale bez primeranych dévodov sa spoliehal, Ze ju nespdsobi.

Clanok 3
Rozsah poistenia

Poisteny ma pravo, aby poistovatel za neho nahradil $kodu spdsoben poistenym

v désledku porusenia povinnosti pri poskytovani zdravotnej starostlivosti alebo pri

prileZitostnom poskytnuti prvej pomoci v nidzovej situdcii ohrozenia Zivota ludi, za

ktord poisteny zodpoveda v zmysle vSeobecne zavaznych pravnych predpisov a ktora
je kryta tymito VPP-L a zmluvnymi dojednaniami uzavretej poistnej zmluvy.

Poistenie sa vztahuje aj na:

a) regresné nahrady zdravotnych poistovni a Socialnej poistovne (narok na Ghradu za
poskytnut( zdravotnd starostlivost alebo narok na nahradu vyplatenych davok)
uplatnené v désledku porusenia povinnosti poisteného, ktorym bola spdsobena
Skoda na zdravi tretich osob,

b) aplikaciu akéhokolvek ionizujiceho Ziarenia pouZivaného vyhradne v stvislosti
s poskytovanim zdravotnej starostlivosti,

c) pouzivanie lekarskych pristrojov pri poskytovani zdravotnej starostlivosti.

Poistovatelovi vznikne povinnost poskytn(t poistné plnenie:

a) ak narok bol prvykrat pisomne uplatneny voci poistenému a oznameny poistovatelovi
alebo okolnosti, ktoré viedli k vzniku naroku boli prvykrat ozndmené poistovatelovi
pocas doby trvania poistenia alebo pocas rozsirenej doby moznosti oznamenia
naroku a zaroven sa

b) narok vztahuje na porusenie povinnosti poistenym, ku ktorému do3lo pred skonenim
doby trvania poistenia uvedenej v poistnej zmluve, najskér viak po datume vzniku
poistenia alebo po retroaktivnom datume, ak je v poistnej zmluve dojednany.

Za datum uplatnenia naroku sa povazuje dei, kedy poisteny obdrzal od poskodeného

prvykrét pisomné ozndmenie o naroku.

Za datum uplatnenia v3etkych narokov vyplyvajlcich zo skody spésobenej jednej a tej

istej osobe bude povaZovany datum uplatnenia prvého z tychto narokov voci poistenému.

Poistovatel nahradi aj naklady na obnovu alebo nahradenie dokumentov prevzatych

poistenym za Gcelom poskytovania zdravotnej starostlivosti, v dosledku ich straty,

poskodenia alebo znicenia, ak je to v poistnej zmluve dohodnuté.

Poistovatel zaplati za poisteného:

a) nahradu Skody spdsobenej poistenym v doésledku porusenia povinnosti pri
poskytovani zdravotnej starostlivosti, za podmienky, Ze narok je kryty tymto
poistenim,

b) naklady konania (bliZSie upravené v ods. 8 a ods. 9 tohto clanku).

Poisteny ma pravo, aby poistovatel za neho nahradil néklady konania v savislosti so

zodpovednostou za kodu spdsoben pri poskytovani zdravotnej starostlivosti, na

ktoré sa toto poistenie vztahuje. V pripade, Ze poisteny porusi svoju povinnost podla
¢lanku 11 ods. 4 pism. f) tychto VPP-L, poistovatelovi nevznika povinnost za poisteného
nahradit akékolvek naklady konania.

Naklady konania, ktoré v asti odmeny advokata za zastupovanie poisteného presahuja

odmenu za zastupovanie uréend pouzitim zakladnej sadzby tarifnej odmeny advokata

stanovenej v Slovenskej republike platnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi,
poistovatel nahradi len vtedy, pokial'sa k tomu pisomne vopred zaviazal.

Sacet nahrad 3kod a nakladov konania nesmie z jednej poistnej udalosti presiahnut

limit zodpovednosti za Skodu (poistni sumu) alebo sublimit uvedeny v poistnej zmluve.

Poistovatel si vyhradzuje pravo vy3etrit, preskiimat a mimostdne vyrovnat akykolvek

narok.

Clanok 4
Vyluky z poistenia

Poistenie sa nevztahuje na :

a) Skodu spésobeni imyselne alebo vedomou nedbanlivostou poisteného,

b) 3kodu vyplyvajlcu z porusenia povinnosti, o ktorych poisteny pred zaciatkom doby
trvania poistenia vedel alebo mu mohli byt zname ako okolnosti vediice k vzniku
naroku voci poistenému,

c) $kodu vyplyvajlcu z poruSenia povinnosti, z ktorého narok alebo naroky boli
oznamené pred datumom zaciatku poistnej doby,

d) akykolvek narok vyplyvajici z porusenia povinnosti, ktoré bolo alebo muselo byt
poistenému zname ku diu uzavretia poistnej zmluvy a u ktorého si bol alebo
mohol byt vedomy, Ze by mohlo viest k naroku,

e) 3kodu, ktora vyplyva z porusenia povinnosti, ktoré nastalo pred retroaktivnym
datumom, pokial je v poistnej zmluve dojednany a pokial' nie je, tak pred diiom
zaCiatku poistnej doby,

f) Skodu k néhrade ktorej sa poisteny zaviazal nad ramec stanoveny vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi,

g) Skodu z ktorej vyplyvajlce naroky st uplatnené voci poistenému po uplynuti poistnej
doby alebo po uplynuti automaticky rozsirenej doby moznosti ozndmenia naroku,



h) $kodu na zdravi zamestnanca poisteného alebo inej osoby poverenej poistenym na
vykon zdravotnej starostlivosti, ak Skoda na zdravi vznikla pocas alebo v dosledku
vykonévania akychkolvek ¢innosti pre poisteného vratane pracovného trazu alebo
choroby z povolania,

i) Skodu, ktora vznikla pri ¢innosti, na ktord poisteny nemal platné povolenie alebo
iné opravnenie v zmysle vSeobecne zavaznych pravnych predpisov,

j) Skodu spdsobent pri poskytovani zdravotnej starostlivosti mimo rozsah, ktory je
uvedeny v platnom povoleni alebo oprévneni poskytovatela v zmysle vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov,

k) 3kodu spdsobent inou ¢innostou ako poskytovanim zdravotnej starostlivosti vratane
Skody spdsobenej prevadzkovou Cinnostou,

1) 3kodu, ktoré vznikla nasledkom konania riaditela, manazéra alebo iného vediceho
zamestnanca alebo ktora vznikla nasledkom konania spolocnika, akcionara alebo
¢lena organov spolocnosti poisteného. Tato vyluka neplati, ak Skoda bola spésobend
pri poskytovani zdravotnej starostlivosti, pricom aplikacia dalSich vyluk nie je
obmedzena,

m) 3kodu, z ktorej vyplyvajlce naroky sa uplatiiované navzajom medzi poistenymi,
pokial'im nebola poskytnuté zdravotna starostlivost alebo prva pomoc,

n) Skodu na veciach vnesenych alebo odloZenych,

0) 3kodu na veciach (hnutelnych alebo nehnutelnych), ktoré poisteny prevzal alebo
pouziva, s vynimkou prevzatych dokumentov, ak je ich pripoistenie v poistnej
zmluve dohodnuté,

p) Skodu vzniknutt z dévodu straty, poskodenia alebo nespravneho uloZenia dokumentu
pisaného, tlaceného, rozmnoZeného alebo akychkolvek elektronicky skladovanych
alebo archivovanych informacii alebo materialov zverenych poistenému, pokial nie
je v poistnej zmluve dohodnuté inak,

q) Skodu spdsobent poistenym, ktory bol pod vplyvom alkoholu alebo omamnych
alebo psychotropnych latok,

r) Skodu spdsobent v sivislosti s kozmetickym chirurgickym zakrokom, ktory neriesi
funkénd poruchu a je vykonévany iba z estetickych dévodov (esteticko-plasticka
chirurgia a korektivna dermatolégia),

s) Skodu spdsobend v ddsledku asistovanej reprodukcie,

t) 3kodu spdsobend umelym prerusenim tehotenstva, pokial nie je vykonané zo
zdravotnych dévodov,

u) Skodu, ktora vyplyva priamo alebo nepriamo z verbélneho alebo fyzického hrubého
zaobchadzania, diskriminécie, tyrania, ohovarania,

v) Skodu spdsobent neopravnenym zasahom do prava na ochranu osobnosti, pokial

nie je dohodnuté inak,

w) Skodu spdsobent AIDS alebo hepatitidou (hepatitis),

x) zodpovednost za Skodu, pre ktorl vieobecne zavazny pravny predpis stanovuje
poistenému povinnost dojednat si poistenie odliSné od tohto poistenia,

y) néroky uplatnené alebo uznané organmi Spojenych Statov americkych alebo Kanady
alebo uplatnené alebo uznané na zaklade prava niektorého z tychto Statov,

z) poplatky, pokuty, penale, pefazné tresty uloZené na zaklade obcianskopravnych,
trestnopravnych, obchodnopravnych predpisov, predpisov spravneho préava alebo
na zaklade zmluvného vztahu.

2. Poistenie sa dalej nevztahuje na Skodu:

a) sposobenud biomedicinskym vyskumom, klinickym skasanim produktov a liekov,

b) sposoben alebo vyplyvajicu z ¢innosti biobanky (krvna banka, organova banka),

c) spdsobend pouZzitim liekov alebo lieciv neregistrovanych v Slovenskej republike,

d) spdsobend na Zivotnom prostredi,

e) vzniknutd porusenim prav duSevného vlastnictva, patentovych, priemyselnych,
autorskych prav, prav spojenych s obchodnym menom, porusenim vieobecnych
zéavaznych pravidiel hospodarskej sttaze,

f) spdsobent vojnou, vojnovym stavom, vojnovymi udalostami, vzburou, povstanim,
Strajkom, vylukou, obcianskou vojnou, revoliciou, pracovnymi nepokojmi, rabovanim,
sabotaZou, vynimo¢nym stavom, nidzovym stavom, konfiskaciou, povinnostami
uloZenymi pri obrane Statu (napr. poskytnutim vecnych prostriedkov na pinenie
Gloh obrany $tatu), zasahom $tatnej alebo Gradnej moci alebo akymkolvek inym
¢inom, ktory savisi s vys3ie uvedenymi bez ohladu na to, ¢i vojna bola
vyhlasena/vypovedana alebo nie,

g) akymkolvek teroristickym Cinom; vylicena je taktieZ Skoda sposobena pri vykonavani
opatreni na kontrolu, prevenciu, potlacenie alebo sa inak vztahuijica k teroristickému
Cinu; pre Gcely tohto poistenia teroristicky ¢in znamena ¢in zahrnujici, ale nie
obmedzeny na pouZitie sily alebo nasilia a/alebo jeho hrozby osobou, alebo skupinou
0s0b, konajticich samostatne alebo v mene alebo v spojeni s akoukolvek organizaciou
alebo vladou, vykonany z politickych, ndboZenskych, ideologickych alebo inych
podobnych pohniitok, s Gmyslom ovplyvnit viadu a/alebo zastrasit obyvatelstvo
alebo jeho Cast,

h) priamo alebo nepriamo stvisiacu s jadrovou energiou, vyplyvajlcu z jadrovej energie,
spdsoben( alebo vzniknutd jadrovou energiou alebo jadrovym Ziarenim akéhokolvek
druhu, radioaktivitou, vybuchom akejkolvek vojenskej zbrane, pouZitim zbrane
hromadného nicenia, spdsobent v ddsledku straty kontroly nad zdrojmi ionizujiceho
Ziarenia, prevadzkou a nakladanim so zdrojmi ionizujlceho Ziarenia (radiacna
nehoda, radiacna havéria) v zmysle zakona ¢. 355 /2007 Z.z. v zneni neskor3ich
predpisov.

Tato vyluka neplati pre aplikaciu akéhokolvek ionizujiceho Ziarenia pouZivaného
v priamej savislosti s poskytovanim zdravotnej starostlivosti.
3.V poistnej zmluve je mozné dohodndit aj iné 3pecifické vyluky.

=

Clanok 5
Plnenie poistovatela, limit plnenia

1. Poistovatel nahradi za poisteného poskodenym uplatneny a preukazany narok na
nahradu Skody z jednej poistnej udalosti maximélne do vysky limitu zodpovednosti za
$kodu (poistnej sumy) alebo sublimitu dojednanych v poistnej zmluve a to bez ohladu
na pocet poistenych, poSkodenych osdb, uplatnenych narokov alebo stidnych konani.

2. Limit zodpovednosti za Skodu uvedeny v poistnej zmluve je maximalny limit poistného
plnenia poistovatela pocas jedného poistného obdobia.

Clanok 6
Spoluiiast

Poisteny sa podiela na poistnom plneni z kazdej poistnej udalosti pevne stanovenou sumou
alebo percentom alebo kombinaciou pevne stanovenej sumy a percenta uvedenom
v poistnej zmluve. Poistovatel zniZi kazdé pInenie o dohodnuti vysku spoludcasti.

N
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. Clanok 7
Uzemna platnost poistenia

Poistenie sa vztahuje na porusenie povinnosti, ktorych sa dopustil poisteny na Gzemi
Slovenskej republiky, ale len za predpokladu, Ze narok na nahradu Skody z takého
porusenia povinnosti vyplyva zo vSeobecne zavaznych pravnych predpisov Slovenskej
republiky a je podla nich aj voci poistenému uplatneny.

V pripade prileZitostného poskytnutia prvej pomoci v nidzovej situacii ohrozenia Zivota
ludi sa poistenie vztahuje na porusenie povinnosti, ktorych sa dopustil poisteny kdekolvek
na svete, s vynimkou Gzemia Kanady a Spojenych Statov americkych, ale len pri splneni
podmienky, Ze narok na nahradu Skody vyplyva zo vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov Slovenskej republiky a je podla nich aj voci poistenému uplatneny.

Clanok 8
Rozsirena doba moZnosti oznamenia naroku

V pripade, Ze poistnik nedojedna poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobend pri
poskytovani zdravotnej starostlivosti na dalSie poistné obdobie u poistovatela ani
u Ziadneho iného poistovatela a nedoslo k zéniku poistenia z dévodu neplatenia poistného
riadne a vcas, plati automatické rozsirenie doby moZnosti ozndmenia naroku voci
poistenému v dizke 90 dni od skonenia doby trvania poistenia (poistnej doby)
u poistovatela, pocas ktorého méZze poistnik/poisteny zistit a oznamit poistovatelovi
vznik naroku alebo okolnosti, ktoré mdZu viest k vzniku naroku, pokial nie je dojednané
inak, bez zaplatenia dodatocného poistného.

Poistnik ma zéaroveri pravo pred skonenim doby trvania poistenia dojednat za dodato¢né
poistné stanovené poistovatelom v poistnej zmluve rozsiren dobu moZnosti oznamenia
naroku voci poistenému dlhsiu ako 90 dni, ak pisomna Ziadost o dojednanie rozsirenej
doby moZnosti oznamenia naroku bude poistovatelovi doru¢end minimalne 30 dni
pred skoncenim doby trvania poistenia a poistovatel Ziadost akceptuje.

Podmienkami rozsirenej doby moznosti oznamenia naroku sa:

a) rozsirend doba moZnosti ozndmenia naroku sa bude vztahovat len na porusenie
povinnosti, ku ktorym do3lo pred skonZenim doby trvania poistenia podla poistnej
zmluvy a

poisteny nema dojednané ani nedojednd v priebehu rozsirenej doby moZnosti
ozndmenia naroku Ziadne iné poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobend pri
poskytovani zdravotnej starostlivosti, ktoré by sa vztahovalo na naroky vyplyvajtce
z porusenia povinnosti, ku ktorym doslo pred koncom poistenia.

Rozsirenie doby moZnosti oznamenia naroku voci poistenému nerozsiruje dobu trvania
poistenia, nemeni rozsah poistného krytia ani dojednany limit zodpovednosti za Skodu.
Vztahuje sa iba na porusenie povinnosti, ku ktorym doslo pocas doby trvania poistenia,
najskor od retroaktivneho datumu, pricom narok na nahradu skody alebo okolnosti,
ktoré méZzu viest k vzniku naroku boli prvykrat pisomne uplatnené voci poistenému
pocas doby trvania poistenia alebo pocas rozsirenej doby moznosti oznamenia naroku.
V pripade takychto $kdd sa mé za to, Ze toto uplatnenie naroku nastalo v posledny defi
doby trvania poistenia.

b
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Clanok 9
Vznik a zanik poistenia

Cas, na ktory bolo poistenie dojednané, je poistna doba. Cast poistnej doby dohodnutej

v poistnej zmluve, za ktor( sa plati poistné, je poistné obdobie. Pri kratkodobych

poisteniach (poistna doba kratsia ako jeden rok) s poistna doba a poistné obdobie

totozZné.

Poistenie je moZné dojednat na dobu uréitd alebo neur€ita.

Poistenie vznika prvym diiom nasledujtcim (od 00:00 hod.) po dni uzatvorenia poistnej

zmluvy, pokial nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.

Poistenie zanikne pre neplatenie poistného:

a) akpoistné za prvé poistné obdobie alebo jednorazové poistné nebolo zaplatené do
troch mesiacov odo dia jeho splatnosti,

b) ak poistné za dalSie poistné obdobie nebolo zaplatené do jedného mesiaca odo
dria doruenia vyzvy poistovatela na jeho zaplatenie, ak nebolo poistné zaplatené
pred dorucenim tejto vyzvy. Vyzva poistovatela obsahuje upozornenie, Ze poistenie
zanikne, ak nebude zaplatené.

Poistenie zanikne pre neplatenie aj v pripade, ak bola zaplatend len Cast poistného.

Poistenie zanikne vypovedou:

a) jednejzo zmluvnych stran do dvoch mesiacov po uzavreti poistnej zmluvy. Vypovedna
lehota je osemdenn4, jej uplynutim poistenie zanikne,

b) ku koncu poistného obdobia. Vypoved sa musi dat aspoii 6 tyZdiiov pred jeho
uplynutim,

c) jednej zo zmluvnych stran do jedného mesiaca odo diia poskytnutia poistného
plnenia alebo jeho zamietnutia. Vypovedna lehota je osemdennd, jej uplynutim
poistenie zanikne.

. Poistenie zanikne aj:

a) uplynutim doby, na ktord bolo dojednané (poistenie dojednané na dobu uritd),

b) zanikom poisteného,

c) zanikom opravnenia poisteného na vykonavanie Cinnosti poskytovanie zdravotnej
starostlivosti.

Dalsie dovody zaniku poistenia dané vieobecne zaviznymi pravnymi predpismi nie st

ustanoveniami tohto ¢lanku dotknuté.

Clanok 10
Poistné

Poistné uhradza poistnik za poistné obdobie v terminoch splatnosti dohodnutych
v poistnej zmluve. Poistné je jednorazové alebo bezné.

Jednorazové poistné je poistné za cel( dobu, na ktord bolo poistenie dojednané.
Bezné poistné je poistné za dohodnuté poistné obdobie.

Poistné sa stanovuje pevnou finan¢nou sumou alebo sadzbou z premennej hodnoty.
V poistnej zmluve je mozné dohodn(t, Ze poistnik uhradi poistné za poistné obdobie
v splatkach. Pri dojednani polroéného alebo Stvrtrocného platenia splatok poistného sa
Gctuje k ro¢nému poistnému prirdzka, a to 3 % z ro¢ného poistného za platenie
v polrognych splatkach a 5 % z rocného poistného za platenie v Stvrtroénych splatkach.
Ak bolo dohodnuté platenie poistného v splatkach plati, Ze nezaplatenim jednej splatky
poistného sa diiom nasledujicim po dni jej splatnosti stava splatnym poistné za celé
poistné obdobie. Poistovatel' méa narok na drok z omeskania za kazdy defi omeskania.



Ak je poistné stanovené sadzbou z premennej hodnoty, je poistnik povinny najneskér
do jedného mesiaca po uplynuti poistného obdobia ozndmit poistovatelovi skutoénd
vy$ku hodnét rozhodujcich pre stanovenie vysky takéhoto poistného.

Doplatok k poistnému podla ods. 7 tohto ¢lanku je splatny do jedného mesiaca od
oznamenia jeho vy3ky poistnikovi; pripadny preplatok poistovatel vrati do jedného
mesiaca po oznameni premennej hodnoty rozhodujicej pre skuto¢ni vysku poistného.
V pripade, Ze bolo v poistnej zmluve dojednané minimalne poistné poistovatel vrati
pripadny preplatok na poistnom iba v Casti, v ktorej preplatok presahuje minimalne
poistné.

Clanok 11
Povinnosti poistnika, poisteného, poistovatela

Poisteny je povinny dodrZiavat vieobecne zavazné pravne predpisy, tieto VPP-L, zmluvné

dojednania a povinnosti vyplyvajice mu z poistnej zmluvy.

Poistnik je povinny pravdivo a tplne odpovedat na vietky pisomné otazky poistovatela

pri dojednévani poistenia. To isté plati i v pripade zmeny poistenia. Uveden povinnost

ma aj poisteny.

Poistnik alebo poisteny je dalej povinny:

a) bez zbytocného odkladu pisomne oznamit poistovatelovi vietky skutocnosti, ktoré
moZu mat vplyv na zvy3enie rizika vyplyvajiice z poskytovania zdravotnej starostlivosti
ako i vSetky zmeny v skutocnostiach, ktoré poistnik alebo poisteny oznamil pri
dojednavani poistenia,

b) poistovatelovi kedykolvek predloZit alebo umoznit nahliadnut do akychkolvek
Gctovnych a inych dokladov, pokial je to nutné k zisteniu alebo prevereniu Gidajov
rozhodujucich pre stanovenie poistného alebo pre postdenie rizika,

) uhradit riadne a vcas poistné v zmysle poistnej zmluvy,

d) odstranit kazdd skuto¢nost, o ktorej sa dozvie a ktora by mohla mat vplyv na vznik
Skody alebo prijat také preventivne opatrenia, aké je mozné rozumne poZadovat,
aby sa vzniknuté Skoda dalej nezvacsovala,

e) postupovat v sdlade s pokynmi poistovatela a dbat, aby porusenie povinnosti
nenastalo,

f) oznamit poistovatelovi skutocnost, Ze ma dojednané dal3ie poistenie toho istého
rizika u iného poistovatela (nézov a sidlo) a vysku dojednanej poistnej sumy,

g) dodrZiavat povinnosti smerujiice k odvrateniu alebo zmenseniu rizika, ku ktorym
ho zavézuije poistna zmluva.

Ak nastane Skoda, poisteny je povinny:

a) urobit vietky mozné opatrenia k zmierneniu nasledkov skody,

b) ihned, najneskdr do 15 dni od uplatnenia naroku, poistovatelovi pisomne oznamit
tato skutocnost,

c) poskytnit poistovatelovi sacinnost pri vy3etrovani Skody, alebo v sidnom konani,
bez vyzvania mu oznamovat vsetky skutocnosti tykajiice sa naroku na nahradu
Skody, pravdivo a v stanovenej lehote odpovedat na jeho otazky,

d) neuspokojovat a neuznévat ani Ciasto¢ne uplatnené naroky na nahradu Skody,
nesmie uznat zodpovednost za Skodu alebo uzavriet dohodu o vyrovnani alebo
stdny zmier, pokial k tomu nedostane od poistovatela vopred pisomny sthlas,

e) poistovatelovi bezodkladne oznamit po tom, ako sa dozvie, Ze je voci nemu sidne
alebo mimosuadne uplatiiovany narok na ndhradu $kody alebo Ze je proti nemu

v svislosti so zodpovednostou za $kodu vedené pripravné alebo trestné konanie
a predloZit mu vietky s tym sGvisiace pisomné materialy,

f) nechat sa v trestnom konani vedenom v stvislosti s narokom na nahradu 3kody
alebo v obcianskom siidnom konani proti poistenému o ndhrade Skody spésobenej
pri poskytovani zdravotnej starostlivosti zastupovat pravnym zastupcom uréenym
alebo schvélenym poistovatelom,

g) odovzdat poistovatelovi vietky doklady potrebné k uplatneniu préava prechadzajiceho
z poisteného na poistovatela v stilade s ¢lankom 12 tychto VPP-L.

5. Ak poisteny spdsobi zvy3enie nakladov poistovatela tym, Ze je potrebné rozhodujice
skuto€nosti zistovat opétovne, poistovatel' ma pravo pozadovat od poisteného nahradu
tychto zvySenych nakladov v plnej vy3ke a poisteny je povinny ich uhradit.

6. Poistovatelje povinny po ozndmeni naroku na nahradu skody bez zbytocného odkladu
zaCat Setrenie potrebné na zistenie rozsahu jeho povinnosti plnit.

Clanok 12
Prechod prav

Pokial poistovatel nahradil za poisteného $kodu, prechadza na neho pravo poisteného na
néahradu Skody alebo iné obdobné pravo, ktoré poistenému v stvislosti s jeho zodpovednostou
za Skodu vzniklo proti inému.

Clanok 13
Rozhodujtice pravo a pravomoc stidov

Poistna zmluva pre toto poistenie sa riadi pravom Slovenskej republiky. Pre rieSenie sporov,
tykajicich sa poistnej zmluvy pre toto poistenie, je zaloZena pravomoc stdov Slovenskej

republiky.

Clanok 14
Dorucovanie pisomnosti

Poistnik je povinny pisomne oznamit poistovatelovi zmenu svojej adresy bez zbytoéného
odkladu. Poistovatel zasiela pisomnosti na poslednti znamu adresu poistnika alebo poisteného.
Pisomnost poistovatela uréena poistnikovi alebo poistenému (dalej len ,adresat") sa povazuje
za dorucend diiom prevzatia pisomnosti adresatom alebo diiom, kedy adresat prevzatie
pisomnosti odoprel.

V pripade, Ze sa pisomnost uloZi na poste kvdli nezastihnutiu adresata s tym, Ze si ju adresat
v prisludnej lehote nevyzdvihol na poste, povaZuje sa za dorucend v posledny der tejto
lehoty, aj ked sa adresat o jej uloZeni nedozvedel. V pripade, Ze je pisomnost vratena
poistovatelovi ako nedoru¢ena z dovodu, Ze adresata nemozno zistit na adrese, ktorej
zmenu adresat neoznamil, pisomnost sa povaZuje za dorucend diiom jej vratenia
poistovatelovi.

Clanok 15
Zaverecné ustanovenia

—_

0d ustanoveni tychto VPP-L je mozné sa v poistnej zmluve odchylit.
2. VPP-L nadobidajd Gcinnost diiom 01.01 2010.
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Allianz ()

Slovenska poistoviia

Informéacia o podmienkach uzavretia poistnej zmluvy

vstlade s § 37 ods. 3 zakona €. 8/2008 Z. z. o poistovnictve a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni zakona ¢. 186/2009 Z. z.
o finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve a o zmene a doplneni niektorych zakonov

Informécie o poistovatelovi

Obchodné meno a pravna forma: Allianz - Slovenska poistoviia, a.s.
Nézov $tatu, kde sa nachadza sidlo poistovatela: Slovenska republika
Sidlo: Dostojevskéhorad 4,815 74 Bratislava 1

Charakteristika poistnej zmluvy

1. Nazov poistného produktu

POISTENIE PODNIKATELOV

Poistenie sa riadi:

e VSeobecnymi poistnymi podmienkami pre poistenie majetku pravnickych
a podnikajtcich fyzickych osob zo dia 1.5.2012 (VPP-M),

e Zmluvnymi dojednaniami pre poistenie majetku zo diia 1.5.2012 (ZD-M),

e Zmluvnymi dojednaniami pre poistenie pravnickych a podnikajicich
fyzickych os6b pre pripad prerusenia prevadzky zo diia 1.5.2012 (ZD-PP),

e Zmluvnymi dojednaniami pre poistenie pravnickych a podnikajacich
fyzickych os6b pre pripad strojného prerusenia prevadzky zo dia 1.5.2012
(ZD-PP-SE),

e Vseobecnymi poistnymi podmienkami pre poistenie strojov a elektroniky
préavnickych a podnikajtcich fyzickych oséb zo dia 1.5.2012 (VPP-SE),

e Zmluvnymi dojednaniami pre poistenie strojov a elektroniky zo dna
1.5.2012 (ZD-SE),

e Vseobecnymi poistnymi podmienkami pre poistenie majetku pravnickych
a podnikajtcich fyzickych osob pocas prepravy zo diia 1.5.2012 (VPP-N),

e Zmluvnymi dojednaniami pre poistenie nakladu zo dia 1.5.2012 (ZD-N),

e VSeobecnymi poistnymi podmienkami pre poistenie zodpovednosti za
Skodu spdsobend pravnickymi a podnikajacimi fyzickymi osobami zo dia
11.3.2007 (VPP-2),

e Zmluvnymi dojednaniami pre poistenie zodpovednosti za Skodu zo dria
1.1.2010 (zD-2),

e VSeobecnymi poistnymi podmienkami pre poistenie zodpovednosti za
environmentalnu Skodu zo diia 15.04.2008 (VPP-EZ)

e Zmluvnymi dojednaniami pre poistenie zodpovednosti za environmen-
talnu Skodu zo dna 1.6.2012 (ZD-EZ),

e VSeobecnymi poistnymi podmienkami pre poistenie zodpovednosti za
Skodu cestného dopravcu zo dia 09.09.2009 (VPP-D),

e Zmluvnymi dojednaniami pre poistenie zodpovednosti za Skodu cestného
dopravcu zo dia 1.1.2010 (ZD-D),

e VSeobecnymi poistnymi podmienkami pre poistenie zodpovednosti za
Skodu spdsobend pri poskytovani zdravotnej starostlivosti zo dia
1.1.2010 (VPP-L),

e VSeobecnymi poistnymi podmienkami pre poistenie zodpovednosti za
Skodu spdsoben pri vykone profesie zo dia 10.07.2009 (VPP-P),

e Vseobecnymi poistnymi podmienkami pre poistenie zodpovednosti za
Skodu spdsobenl pri poskytovani sluZieb informacnych technolégi zo
driia 01.02.2010 (VPP-IT),

e VSeobecnymi poistnymi podmienkami pre stavebné poistenie proti
vietkym rizikdm zo dna 1.5.2012 (VPP-CAR-COM),

e Zmluvnymi dojednaniami pre stavebné poistenie proti vSetkym rizikam
zo diia 1.5.2012 (ZD-CAR-COM),

e Zmluvnymi dojednaniami pre poistenie bytovych domov zo diia 1.5.2012
(ZD-BD),

e Zmluvnymi dojednaniami pre poistenie vozidiel autosalénov proti
vietkym rizikdm zo diia 1.5.2012 (ZD-A),

e Vseobecnymi poistnymi podmienkami pre poistenie podnikatelov pre
pripad $kod na plodinach (VPP- PL),

e Zmluvnymi dojednaniami pre pripad poskodenia alebo znicenia plodin
ladovcom,

e Zmluvnymi dojednaniami pre pripad poskodenia alebo znicenia plodin
poziarom,

e Zmluvnymi dojednaniami pre pripad poskodenia alebo znicenia plodin
vybranymi Zivelnymi rizikami,

e Zmluvnymi dojednaniami pre pripad poskodenia alebo znicenia plodin
ladovcom a vybranymi Zivelnymi rizikami,

e Zmluvnymi dojednaniami pre pripad poskodenia alebo znicenia cukrovej
repy vybranymi rizikami — poistenie Grody,

e Zmluvnymi dojednaniami pre pripad poskodenia alebo znicenia cukrovej
repy vybranymi rizikami — poistenie nakladov,

e Zmluvnymi dojednaniami pre pripad poskodenia alebo znicenia vinica
hroznorodého mrazom,

o Vseobecnymi poistnymi podmienkami pre poistenie podnikatelov pre

pripad $kéd na hospodarskych zvieratach (VPP-HZ),

Zmluvnymi dojednaniami pre pripad nakazy hospodarskych zvierat,

Zmluvnymi dojednaniami pre pripad nakazy hydiny,

Zmluvnymi dojednaniami pre pripad jednotlivych $kod na zvieratach,

Zmluvnymi dojednaniami pre pripad jednotlivych $kod na plemennych

zvieratach,

e Dolozkami a dokumentami uvedenymi v Navrhu poistnej zmluvy.

2. Popis poistného produktu
2.1. Poistné rizika

2.1.1.

2.1.10.

2,101,

2.1.12.

2.1.13.

2.1.14.

2.1.15.

Poistenie budov

e poziar (poziar, Gder blesku, vybuch, pad lietadla) - ¢l. 3 VPP-M,

o vichrica (vichrica alebo krupobitie) - ¢l. 4 VPP-M,

« Zivel (povoden, zaplava, vybuch sopky, zosuv pddy, lavina a tarcha
snehu) - ¢l. 5 VPP-M,

» voda (Skoda spdsobena v dosledku tniku vody, kvapaliny v dosledku
poruchy alebo chybnej obsluhy vodovodného zariadenia) - ¢l. 6
VPP-M,

o kradez (kradez, lGpez, vandalizmus) - €l. 7 VPP-M,

e ostatné (naraz vozidla, dym, razova vina, pad predmetov) - ¢l. 8
VPP-M,

e sklo-¢l.9 VPP-M.

Poistenie hnutelnych veci

o poziar (poZiar, Gder blesku, vybuch, pad lietadla) - ¢I. 3 VPP-M,

o vichrica (vichrica alebo krupobitie) - ¢l. 4 VPP-M,

o Zivel (povoderi, zaplava, vybuch sopky, zosuv pady, lavina a tarcha
snehu) - ¢l. 5 VPP-M,

» voda (Skoda sposobena v désledku Gniku vody, kvapaliny v désledku
poruchy alebo chybnej obsluhy vodovodného zariadenia) - ¢l. 6
VPP-M,

o kradez (kradez, lGpez, vandalizmus) - ¢l. 7 VPP-M,

e ostatné (naraz vozidla, dym, razova vina, pad predmetov) - ¢l. 8
VPP-M,

e sklo-¢l.9 VPP-M.

Poistenie prerusenia prevadzky

o riziké si volitelné v nadvaznosti na poistenie budov, hnutelnych
veci alebo lom strojov (€. 3 VPP-SE).

Poistenie strojov a elektroniky

e lomstrojov - ¢l. 3 VPP-SE.

Poistenie nakladu

o zékladné riziko (dopravna nehoda, poZiar, vybuch, dder blesku,
vichrica, krupobitie, povoden, zaplava, zemetrasenie, vybuch
sopky, zosuv pddy, lavina) - ¢l. 3 VPP-N,

e rozsirené riziko (zakladné riziko, kradez vlamanim do vozidla,
krédez vozidla, lGpeZ) - ¢l. 4 VPP-N.

Poistenie prevadzkovej zodpovednosti za Skodu

o zodpovednost za Skodu poisteného - ¢l. 3 VPP-Z a ¢l. 3 ods. 1, 2
ZD-Z.

Poistenie zodpovednosti za Skodu cestného dopravcu

o zodpovednost za $kodu poisteného - ¢l. 3 VPP-D.

Poistenie profesijnej zodpovednosti za Skodu - lekari

o zodpovednost za $kodu poisteného - ¢l. 3 VPP-L.

Poistenie profesijnej zodpovednosti za Skodu - ekonomické, pravne

profesie

o zodpovednost za Skodu poisteného - ¢l. 3 VPP-P.

Poistenie profesijnej zodpovednosti za Skodu - IT

o zodpovednost za Skodu poisteného - ¢l. 3 VPP-IT.

Stavebné poistenie

o vsetky rizika v zmysle ¢l. 12 VPP-CAR-COM,

e vzmysle¢l.3VPP-Za¢l. 10 ods. 1, 2 ZD-CAR.

Poistenie bytovych domov

e poziar (poZiar, Gder blesku, vybuch, pad lietadla) - ¢I. 3 VPP-M,

«  vichrica (vichrica alebo krupobitie) - ¢l. 4 VPP-M,

o Zivel (povoden, zaplava, vybuch sopky, zosuv pddy, lavina a tarcha
snehu) - ¢l. 5 VPP-M,

o voda (Skoda spdsobena v dosledku Gniku vody, kvapaliny v dosledku
poruchy alebo chybnej obsluhy vodovodného zariadenia) - ¢l. 6
VPP-M,

o kradez (kradez, lapez, vandalizmus) - ¢l. 7 VPP-M,

e ostatné (néraz vozidla, dym, rézova vina, pad predmetov) - ¢l. 8
VPP-M,

e rozbitie skla - ¢l. 9 VPP-M,

e vzmyslecl.3VPP-Za¢l.100ds. 1, 2, 3,5, 6 ZD-BD.

Poistenie vozidiel autosalénov

e havaria-¢l.2 ZD-A,

o 7Zivel-¢l. 2 ZD-A,

e kradez - ¢l. 2 ZD-A.

Poistenie pre pripad $kod na plodinach je mozné dojednat pre jednotlivé

nebezpecenstva, resp. ich skupiny uvedené v ¢lankoch 2 — 4 VPP-PL.

Poistenie sa vZdy vztahuje len na jednotlivé nebezpecenstva prip.

skupiny nebezpecenstiev, ktorych poistenie je v zmluve vyslovne

dojednané.

Poistenie hospodarskych zvierat je moZné dojednat ako:
e Poistenie pre pripad ndkazy hospodarskych zvierat,



2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

e Poistenie pre pripad nakazy hydiny,
e Poistenie pre pripad jednotlivych skdd,
o Poistenie pre pripad jednotlivych $kdd na plemennych zvieratach.

2.1.16. Poistenie zodpovednosti za environmentalnu Skodu dojednat ako:
o zodpovednost za Skodu - ¢l. 3 VPP-EZ a ¢l. 4 VPP-EZ, ¢I. 3 ZD-EZ.

Vyhody produktu
e moznost dojednat v jednej poistnej zmluve viacero druhov poistenia,

e v kazdom druhu poistenia je mozné zohladnit individudlne poziadavky
poisteného,

niektoré pripoistenia poskytované bezplatne,

moznost nahlasovania poistnej udalosti cez telefon alebo internet,
obchodna zlava a bonus zohladriuje komplexnost poistenia,

technické zlavy v zavislosti od pristupu poisteného k minimalizacii rizika.

V3eobecna charakteristika poistného plnenia

2.3.1. Poistenie budov - ¢l. 16 VPP-M,

2.3.2. Poistenie hnutelnych veci - ¢l. 16 VPP-M,

2.3.3. Poistenie prerusenia prevadzky - ¢l. 16 VPP-M, ¢l.7 ZD-PP a ¢l. 7 ZD-PP-SE,

2.3.4. Poistenie strojov a elektroniky - ¢l. 9 VPP-SE,

2.3.5. Poistenie nakladu - ¢l. 11 VPP-N,

2.3.6. Poistenie prevadzkovej zodpovednosti za Skodu - ¢l. 5 VPP-Z,

2.3.7. Poistenie zodpovednosti za Skodu cestného dopravcu - ¢l. 5 VPP-D,

2.3.8. Poistenie profesijnej zodpovednosti za Skodu - lekari - ¢l. 5 VPP-L,

2.3.9. Poistenie profesijnej zodpovednosti za Skodu - ekonomické, pravne
profesie - ¢l. 5 VPP-P,

2.3.10. Poistenie profesijnej zodpovednosti za Skodu - IT - ¢l. 5 VPP-IT,

2.3.11. Stavebné poistenie - ¢l. 15 VPP-CAR-COM,

2.3.12. Poistenie bytovych domov - ¢l. 16 VPP-M a ¢l. 8 ZD-BD,

2.3.13. Poistenie vozidiel autosalénov - €l. 16 VPP-M a ¢l. 4 ZD-A,

2.3.14. Poistenie plodin - ¢l. 15 VPP-PL,

2.3.15. Poistenie Hospodarskych zvierat- ¢1.17 VPP-HZ,

2.3.16 Poistenie zodpovednosti za environmentalnu Skodu - ¢l. 7 VPP-EZ.

Vyluky z poistenia

2.4.1. Poistenie budov - ¢l. 10, 11 a ¢lanky poistnych rizik VPP-M,

2.4.2. Poistenie hnutelnych veci - ¢l. 10, 11 a ¢lanky poistnych rizik VPP-M,

2.4.3. Poistenie prerusenia prevadzky - ¢l. 10, 11 a clanky poistnych rizik
VPP-M ¢l. 4 ZD-PP a ¢l. 4 ZD-PP-SE,

2.4.4. Poistenie strojov a elektroniky - ¢l. 4 VPP-SE,

2.4.5. Poistenie nkladu - ¢l. 6 VPP-N,

2.4.6. Poistenie prevadzkovej zodpovednosti za Skodu - ¢l. 4 VPP-Z, ¢l. 3 ods. 5
acl.4ZD-z,

2.4.7. Poistenie zodpovednosti za Skodu cestného dopravcu - ¢l. 4 VPP-D,

2.4.8. Poistenie zodpovednosti za Skodu - lekari - ¢l. 4 VPP-L,

2.4.8. Poistenie zodpovednosti za Skodu - profesie - ¢l. 4 VPP-P,

2.4.9. Poistenie profesijnej zodpovednosti za Skodu - IT - ¢l. 4 VPP-IT,

2.4.7. Stavebné poistenie - ¢l. 5 a ¢l. 13 VPP-CAR-COM,

2.4.8. Poistenie bytovych domov - ¢l. 10, 11 a ¢lanky poistnych rizik VPP-M,

2.4.9. Poistenie vozidiel autosalénov - ¢l. 10, 11 a ¢lanky poistnych rizik VPP-M,

2.4.10. Poistenie plodin - ¢l. 5 VPP-PL,

2.4.11. Poistenie Hospodarskych zvierat - ¢l. 2 -7 VPP-HZ,

2.4.12. Poistenie zodpovednosti za environmnetalnu Skodu - ¢l. 6 VPP-EZ, ¢l.
3 ZD-EZ.

Upozornenie na moZnost sankcii a postihov spojenych s poistnym plnenim

Poistovatel je opravneny znizit, zamietnut alebo odmietnut poistné plnenie,
ak poisteny porusil povinnosti uvedené v nasledovnych ustanoveniach:

2.5.1. Poistenie budov - ¢l. 20 a ¢lankoch poistenych rizik VPP-M,
2.5.2. Poistenie hnutelnych veci - €l. 20 a ¢lankoch poistenych rizik VPP-M,
2.5.3. Poistenie prerusenia prevadzky - ¢l. 20 a clankoch poistenych rizik
VPP-M, ¢1.10 ZD-PP a ¢l. 10 ZD-PP-SE,
2.5.4. Poistenie strojov a elektroniky - ¢l. 13 VPP-SE,
2.5.5. Poistenie nkladu - ¢l. 15 VPP-N,
2.5.6. Poistenie prevadzkovej zodpovednosti za Skodu - €l. 9 VPP-Z,
2.5.7. Poistenie zodpovednosti za Skodu cestného dopravcu - ¢l. 9 VPP-D,
2.5.8. Poistenie zodpovednosti za Skodu - lekari - ¢l. 11 VPP-L,
2.5.9. Poistenie profesijnej zodpovednosti za Skodu - IT - ¢l. 11 VPP-IT,
2.5.7. Stavebné poistenie - ¢l. 8 VPP-CAR-COM,
2.5.8. Poistenie bytovych domov - ¢l. 20 a ¢lanky poistnych rizik VPP-M,
2.5.9. Poistenie vozidiel autosalénov - ¢l. 20 a ¢lanky poistnych rizik VPP-M,
2.5.10. Poistenie plodin - €l. 12 VPP-PL, €l. 19 VPP-PL a ¢l. 20 VPP-PL,
2.5.11. Poistenie Hospodarskych zvierat:
o poistenie hospodarskych zvierat pre pripad nakazy ¢l. 8 ods. 9, 10,
11,12,13 ZD,
e poistenie hydiny pre pripad nakazy ¢l. 8 ods. 8,9, 10, 11, 12 ZD,
o poistenie pre pripad jednotlivych $kéd na zvieratach ¢l. 8 ods. 6, 7,
8,9,10ZD,
e poistenie pre pripad jednotlivych $kdd na plemennych zvieratach
¢l.8 0ds. 6,7,8,9ZD.
2.5.12. Poistenie zodpovednosti za environmentalnu Skodu- ¢l. 11 VPP-EZ.

5.

Y

5.2

6.1.

6.2.

7.

iy

7.2

7.3.

7.4.

Oboznamenie o désledkoch nezaplatenia poistného

Poistenie zanikne, ak poistné za prvé poistné obdobie alebo jednorazové
poistné nebolo zaplatené do troch mesiacov odo dia jeho splatnosti. Poistenie
zanikne aj tak, Ze poistné za dalSie poistné obdobie nebolo zaplatené do jedného
mesiaca odo diia dorucenia vyzvy poistovatela na jeho zaplatenie, ak nebolo
poistné zaplatené pred dorucenim tejto vyzvy. Vyzva poistovatela obsahuje
upozornenie, Ze poistenie zanikne, ak nebude zaplatené. To isté plati, ak bola
zaplatend len cast poistného.

Doplnkové administrativne sluzby, ktoré nie st zahrnuté v cene poistenia
a poplatky s nimi spojené a spdsob spristupiiovania informacii o ich zmene

V poistent nie st uplatiiované Ziadne dalSie poplatky sivisiace s doplnkovymi
administrativnymi sluzbami.

Upozornenie na ustanovenia poistnej zmluvy, ktoré umoZiiuji poistovatelovi
vykonavat zmeny podmienok poistenia bez sthlasu druhej zmluvnej strany

. Poistenie budov - ¢l. 4 ZD-M umoznuje v pripade dojednania poistenia na

novl hodnotu automaticky aktualizovat poistnd sumu budov pre dalsie poistné
obdobie o hodnotu indexu stavebnych prac a materilov.

Poistenie hnutelnych veci - ¢l. 4 ZD-M umoZriuje v pripade dojednania poistenia
na novli hodnotu automaticky aktualizovat poistnd sumu vyrobnych
a prevadzkovych zariadeni a cudzich veci pre dalSie poistné obdobie o hodnotu
indexu spotrebitelskych cien.

Podmienky odstipenia od poistnej zmluvy a vypovedania poistnej zmluvy

Pri vedomom poruseni povinnosti uvedenych v ustanoveniach § 793

Obcianskeho zakonnika moZe poistovatel od poistnej zmluvy odstdpit, ak pri

pravdivom a Gplnom zodpovedani otazok by poistni zmluvu neuzavrel. Toto

pravo méZe poistovatel uplatnit do troch mesiacov odo dria, ked'taki skutocnost
zistil; inak prévo zanikne.

Poistenie zanikne vypovedou:

6.2.1 jednej zo zmluvnych stran do dvoch mesiacov po uzavreti poistnej
zmluvy. Vypovedna lehota je osemdennd, jej uplynutim poistenie
zanikne,

6.2.2 ku koncu poistného obdobia: vypoved'sa musi dat aspori 6 tyZdrov pred
jeho uplynutim,

6.2.3 jednej zo zmluvnych stran do jedného mesiaca odo dia poskytnutia
poistného plnenia alebo jeho zamietnutia. Vypovedna lehota je
osemdennd, jej uplynutim poistenie zanikne,

6.2.4 do dvoch mesiacov odo dia, kedy sa poistovatel dozvedel o zmene
v skutocnostiach, ktoré boli podkladom pri uzavierani poistnej zmluvy,
pokial zmluvné strany neakceptujd uvedené zmeny Gpravou poistnej
zmluvy; poistenie v takom pripade zanikne dorucenim vypovede druhej
zmluvne;j strane.

Spdsob vybavovania staznosti

. Poistovatel prijima a riesi staznosti podané, proti jeho postupu, Gstne alebo

pisomne. StaZovatel mdZe Gstnu a pisomni staZnost podat osobne na
pracoviskach servisu klientom a v agentdrnych kancelariach poistovatela.
Ustnu staZnost mdZe staZovatel podat aj na telefonnom ¢isle 0800 122 222.
Ustne podanii staznost poistovatel zaznamena. Pisomn( staZnost moze
staZovatel zaslat aj emailom na dialog@allianzsp.sk alebo postou na adresu
sidla poistovatela.

Zo staznosti musi byt zrejmy datum jej podania, kto ju podava, ¢oho sa tyka
(predmet staznosti) a Coho sa staZovatel doméha. Ak je staZovatelom fyzicka
osoba, staznost musi obsahovat meno, priezvisko a adresu bydliska fyzickej
osoby. Ak je staZovatelom pravnicka osoba, staZnost musi obsahovat nazov
alebo obchodné meno a adresu sidla pravnickej osoby.

Poistovatel je povinny presetrit staZnost a informovat staZovatela o spésobe
vybavenia jeho poZiadaviek ¢i dévodoch ich zamietnutia do 30 dni odo dia jej
dorucenia. Ak si vybavenie staZnosti vyZaduje dlhsie obdobie, je moZné lehotu
podla predchadzajiicej vety prediZit, o ¢om bude staZovatel bezodkladne
upovedomeny.

V pripade, Ze je staznost podané opakovane, tym istym staZovatelom, v rovnakej
veci a neobsahuje nové skutocnosti, poistovatel nie je povinny staznost vybavit
a staZovatela o tom upovedomit.

Upozornenie poistnika

Informacie uvedené v tomto formuldri neobsahujd dplny rozsah prav a povinnosti,
ktory poistnikovi vyplyva z uzavretia poistnej zmluvy a nenahradzaji informacné
povinnosti ustanovené vseobecne zavdznymi pravnymi predpismi pri predaji
alebo sprostredkovani poistnych produktov.

Tato informacia o podmienkach uzavretia poistnej zmluvy bola schvalena dna
1.6.2012.
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