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ZMLUVNf DOKUMENT JE POTREBITIE POOPiSRf ruN POSICDNEJ STRANEffi ,u,*

(Jocnoone meno: slovak Telekom. a.s,
Sidlo / adresa: (alsk6 28. 817 62 Bratislava
zaotsanv: reoister OkresnCho s slava l. oddiel Sa. ! a

i3 469 2020273493 | lC ore DPH: 020273893
Silvia Haburai (od oredaicu: I Contact Cenier Reb 28695 Kod tlaaiva: 841

/.o tn o' /tto ta k-os / /. /a lo ri

Zmluva o poskytovani verejnich sluZieb - balik sluiieb

uzavreta v zmysle zakona 6. 35112011 Z.z. o elektronickich komunikdcidch (dalej len ,gmluva" alebo ,Zmluva o baliku )

PODNIK

(dalej len "Podnik") a

0ensrruix - pRAvNrcKA osoBA/FyzrcKA osoBA - poDNTKATET:

ORGAN / zAstupcn / SPLNoMoGNENA osoBA

Na polozky ozna6ene'sa neuplatiruje DPH

1)Nazak|adetejtozm|UvydochadzakuzatVoreniunovejzm|uVyoposkytovaniVereJnichs|u;ieb'aksas|u2bamenazdkladeteitozm|uvy
sp6Sobuzriadenia(da|e.jlen',Zm|uVa,,)a|ebokuzavretiuosobitn6hoDodatkukzm|uveoposkoVani
(dalej len ,,Dodatok"). Podmienky Balika sa na poskytovanie tejtojednodivej SluZby v zmysle tejto zmluvy neuplatnia.

2)0dastnikmaneroknaposkytoVanieS|uzbyVzmys|ete.itozmluvyvozVo|enomprogramevzmysletabuIky1
S|uzbazriad,uje)a|eboododnauzaVretiaDodatku(aku2u.astniks|uzbuVyuziVanazak|ade

Rozhodnim dnom.

3) ZOCTOVACIE OBDOBIE je jednomesadn€. Tranie zUctovacieho obdobia je od preho do posledndho dira kalendarneho rsiaca. PripadnU zmenu trania zUatovacieho obdobia Podnik
ozndmi U6astnikovi najmenej jeden resiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesacna.

SluZba Telefonovanie

1) PODMIENKY PRE PoSKYToVANIE SLUzBY TELEFoNoVANIE

,'zm|uva.,)meniaupravujevrozsahuasposobomuvedenym
zmeny \

3) PODMIENKY AKCIE PRE PoSKYToVANIE SLUZBY TELEFoNoVANIE

a) Uiastnik me prdvo jedenkrat bezplatne poaas prvich 6 mesiacov od zaaatia poskltovania SluZby na
9,98 Eur s DPH Pre uraenre nr26ieho Programu sluzby. Je rozhodujuce poradie uraen6 v nasledujicom pi
vplyv na plynutie doby viazanosti.

Pre stanovenie vySaieho programu sluZby je uriuj0ce nasledovni poradie, pridom pismeno a)
Doma Happy M, c) Doma Happy L a d) Doma Happy XL.

K6d objedndvky:
Kod 0dastnika:
K6d adres6ta:

Kod tla6iva:

1-10920632641
1016134300
1016134301
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Obchodne meno /
Sidlo oodnikania:

Centrum pedagogickofsychologick6ho poradenstva a prevencie, Fedekova 3/1943,84102 Bratislava 42

Register, dislo zdrpisu
oodnikalel'a:
E-mail: Telefon: o911123420

30795923 | DtC lC pre DPH

(daleJ len "UdastniK'

TABUEKA E. 1

BALIK 1P - AKCIA: TP => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov A ktivacia

Ndzov slulby: Verelnd telet6nna !lulba
Adresa umiestnenia: Fedekova 31 1943. 841 O? Bralislava

Telef6nne eislo: 0264461467
Tvn Telcfilhhr hrihdik. - TPl

Proqram sluzbv: Biznis linka !00 A ktival.ia

Pevn6 zablokovanie odchedzaidcich volani OCB

Kateg6ria blokovania: 4

uos
Balik Dresmerovani s aktiveciou na UOS

Zvereinenie v lelef. zozname Ziadam o zvereinenie

N6zov Platnosf, cenv Cena s OPH SDlatnosf
Balik Biznis linka 200
Zdklad pre vfpodet ZP - Balik

Akciovd cena plaln6 podas 1, - 30. mesiaca
Zmluvnd pokuta za poruSenie zevizku viazanosti

19,99€ mesa6ne/vopred
'180,00 € iednorazovo'

/f rr not
Podacie dislo: ,, .lfr//,



-UdastnikVerejnejte|ef6nnejs|uzby-maprAvozapisat'sdovereJnehote|efdnnehozoznamuPodniku(akjevy1a
udajovposkytovateromin'oma6nichs|u2iebote|ebnnych6t.lachalebote|ef6nnychzoznamov,atovrozsahu:tetetonne'eisto|rioel
umiestneniakon@vehoboduvmjnejtelef6nnejs|u:byameno'priezviskoVpripad;fyzickejosoby.nepodnikatera,a|sboobchodnemenovpIipade|ckejo$by-po
pr6vnickejosoby'pfi6omtietoudaje.tvoriaEv.zak|adnirozsahudajovPreu.e|yiverejeniaizoz
a|eboprdvnickouo$boujezeroVeiopraVnenipo2iadatspo|usoz5k|adnimiozsahomtidajovajozVeejnenietategorie1eanii"y-';;i;i;;;#i.j;,l.liiiiiliii
informadnejs|uibePodniku'Vp'|padeosobitnejdohodysPodnikom,mozubytvzoznameiinfoimaenejs|u2beeooiiruzilere1ieiJaa|r"i".iJ"jiit
zdkladn6horeghupodrapredch6dzajucejvaty,aksure|eVantn6naue|yte|€f6nnehozoznamu'V
podmienkamizverejneniauvedenymivprislu5nejdastiV.eobecnichp6dmienok,upnvujrlcejpoitrriient<ywere;n&inia,i|j
sluZbdch.

1)zAVAzoKV|AzANosT|:Ucastniksazavazuje,zepo6asdoby'vi1zanostivtabulky6,1(da|ej|en,,dobaviazanosti..),KorespoeibodRozhodn6hodi
Podnikomvovztahukukazdejs|u'zbe-poskytovanejPodrateJtozmlwyoba|iku,-bdaievykond2iadny0kon,ktoifuy"leujr<*on
uhradzatcenuzaPoskytovan6s|uzby(dalej|en,.zaVa:okviazanos1i,),pricomporu5enimzivtzkuviazanostije(i)vpdvedzm|uvy
dohodnutA|ehotaup|yniepocasdojednanejdobyviazanosti,(ii)'iadosfoPrenseniete|ef6nnehodis|akinerriuiioiu
tejtoziadostid6jdekukon.eniuzm|uvy.oposkytovan|H|asovejs|uibypocasdol9!l'11ejdobyViaanosti,(iii)nezap|atiniejenyzapo"iytnJ
sp|ahosti,nazakbdekto|6ho-vzniknePodnikuprAvonaodst0penieodZ
zmys|etejtozm|uvyoba|iku'Vpripadepreru3eniaposkytovanias|uiiebPodnikunazakhdevyu2itpr6va
prevnychpredpisova|eboV3eobecnichpodmienok,sadobaviazanos1iautcmatickyprediiioobdobiezodpovedaj0;3kutoenemutrnniuprirunia
doba viazanosti neplynie.

2) ZMTUVNA POKUTA (ZP):

a) Podnik aUestrlk sa dohodli, te porusenim zavazku viazanosti vznikne Podniku vo6i lrdastnikovi pr6vo na zaplatanie vy06tovanej zmluvnej pokuty. Zmlwna pokuta okrem

=:f,:l?.il1"].?,l.6nejfunkciepredstavujeajpau5a|izovanun6hradu5kodysp6sobenejPodnikuvdbs|edkuporuienia
FDskytol ueastnlkova na z_eklade teJto Zmluvy o baliku. Benefitmi sa rozumie s0det vgetkych zliav zo ltandafdnich poplatkov za zriadenie a poskytovanie Siuiby (vrCtane
Podnkovych sluzieb) podfa_cennika (@hodujue s0.ceny be vidanosti),.zrava zceny fu-, ktord predstavuje oloi"i,ieozi neakciovou aakciovou kupnou cenou, ak botoU6ash|kovina2ak|adetejto.zm|Uvyoba||kuposkytnut6'BenefityposkytnuteUeastnikwinizaiaoetejiozmtuvy.ooatiiusuie

T:t::.:liil,.i!},,,pripadnevAkciovomc€nniku'zak|adompIev9podetzm|uVnejpokutyzaporu5iniezivaikuviazanos1ika:dejjednot|ivejS|uiby,ktor6'zoh|aposh^nuteUeastnikovi-podratejtozm|uvyoba|iku,jes(6etzak|aduprevypo6etzmtuvni1poiutyvovztahuks|u'beatyctrxz,,ttoieuori-iLe..iniio"ipo"t
vztahu k tejto SluZbe a to vo vi6ke uvedenej v tabulke 6. 1 (dalej len ,Zaktad tre vipo@f,).

b)Vy0dtovandsumazm|uVnejpokuty.budevypoditanap99r-1nizgie-uvedenehovzorca,.ktoriVyjadrujedennektesaniezoz6k|adu
dia ukondenia Zmluvy alebo preruEenia poskytovania Sluiieb v d6sledku poruSenia zdvdz-ku viazariosti:
Vyuetovan6 sum zmluvnej pokuty - Zaklad pre vipoaet ZP - (cel6 dni uplynute z doby viazanosti/cetkovi pocet dni doby viazanosti . Zeklad pre vypodet zmlwnej pokuty)

c)Zm|uvndPokutajesP|atnavlehoteuvedenejnafakture,ktorouje,U6astn|kovivytidtovanA.Uhraden|mzm|uVn6jpokuvzanikA
a|ebos|u:bam,kuktor'm.bo|azm|uvnapokutauhradene,pretb0castnikzm|rivn0pokutuzaporu5eniezriv6iiuviaianostizapiatiiba.j9denkrat
nahradu Skody sPdsobenej porusenim zivezku viazanosti, pre pripad Koej bola dojednand a vy06tovana zmluvne pokuta, lJn vo vfski presahujucej sumu vyri&ovanei zmluvnejpokuty.

zAvenecruE USTANoVENIA
3) SPRACUVANIE OsoBNVcH UDAJOV: Podnlk.bude Pouzi vat ldaje o Udastnikoi za podmienok uvedenych vo vseobecnych podmionkach a prlsluSnych prcvnych predpisoch. Rozsh,uee|a!odmienkyspracuvaniaudajwoUeastn|kovisub|ii3iesp.ecjfikovan6,voV3eobecnychpod6ienkaih(riastZhroma2dovi

kdem6ieU6as1nikzamedziL?y..T]:h:.!d"l"*u'jr|il1'uielt9!e|y,Ucas1n|k
sprac{vania Udajov Uestnika udelenie s0hlasu,
jeho odaje pouzivaji Viac informacii o pouiivani 0dajov motno n#t na w.telei<om.sk alebo na iniernetovej strinke eoOnitu, ttora 1u v luducnosti nahradi

4) Ak Ucastnik pred diom technick6ho zria{en
so zriadenim Slutby vo vfSke 100 Eur (DpH sa neuptatiuje).

5)zm|uvn6stranysadohod|i,zevpr|padezmenysadzbydanezpridanejhodnoje
b€z DPH) uplatni sdzbu dane z pridanej hodnoty aktuilnu v 6ae vzniliu daiwijpovinnosti FoOnitu.

6)Zm|uvasauzatv6ranadobuneur6it!.zm|uvujemozn6meninieKorymzosposobovdohodnutlichvtejtozm|We,cenniku,V5eobsnichPodmienkacha|9boosobitnychpodmi9nka.
TAto zmlwa nadoboda platnost a 06innost d6om jej podpisania zmluvnymi strinami.

7)Vyh|asujem,2esohsaobozndmiEobsahomteJtoZm|uvyoba|iku'akoajsoVgeobecnimipodmienkamiPreposkytovaniev6rejnichs|uziebprostlednicwom
len',,V5eobecn6podmienky,),osobitnimiPodmienkami,reposMovanie5|uiiebTe|eviiie,osobitnfmipodmienkimipreposkdvan|
podmienkamiprepos|q^oranieH|asqychs|u:iebVzavis|ostiodtoho,kbr6s|uzbysr]nazdkIideiejtoZm|uvyboailtuije"itniroviposkytoYan6'or||ce|ri|ohu
podmi6nok,pr|Padneda|6ieGobitnepodmienkyvydan6Podnikomaupravuj!cepodmienkypreposkytova;ies|uzie
podmiehky).acennikomprepo5kytovaniesluiiebPodniku,vrdtaneAkciov6hbcenniraioati1b;,,cennik,),ttois;abieodJetitetne
dodrziavat'Svojimpodpisompotvrdzujem(i)prevzatieV3eobsnichpodmienok,oso_bih9chpod-mienokaCennika,(i)iesizAvazneobjedn.vamvtelmlwe|
S|uiby'(iii).:eszavAzujemriadneav6asp|nitvsetkypovinmstiVyPiwajuceztejtozm|rivyoualit<u,Vyh|asujem,
cenechzas|uzbyjemoin6ziskafvaktua|nomcennikUd6tupnomnaww.te|eiom.ska|eboinejintemetov;jstrankePodniku,Koraju9budricnostinahradiana
Podniku.

8)Pokia|jet6bZm|uvaoba||kuuzatvorenemedziPodnikomaUestnikom'|!.tor6hojemo2n6Pova'ovatzaspotrebit6raPodrazekonae'f2J2o14
tovarua|eboposkytovanis|!iiei.1az6k|adezm|uv}1z:vJe!9j-nadiatkua|ebozmv/uavrebj
Zm|uvaoha|ikuuzatvoIenesP6sobomuvedenimvZooS,jeUdastn|koprivnenipisomneodstripiodtejiozm|uvyoba||iuvlehote14dn|6ooon"l1uiavrte;ozmiu

i:-fiJ,.:9,1"-.s,:y]Y6.neposkytwanies|uziebvramiBa|ika;(ii)preizatiaKZ.poskytnut6ho.dou2iviniauzatvor||U€st|ikzm|wuon6jmeKzalebokuPrzm|uvuku|1Z'Zas.0tasn6uzatvoHiezh|uvyondjmea|ebok!peKz.sapovd:uje,ajkedsriustanoVeniaupravujrice

l1!i^.y"l.1TT'l-"r.r4u"yoba|iku.odst0penimodzm|uvyoba|ikusazm|uvaobaiiku.zru5u1eai<oe|ok,vriianejejjeinottivy,ctrlst|'Kofm|poeiatk!'pncomU6astn|kjepovinnynav|astn6nakhdy,najnesk0rv|ehote14dniododiazanikuzm|uvyoba|ikuvraiitirodnikuaro|vekhnutern6veci'|tor6
V'sivis|os1is.pInenimtejtozm|uvy,o.ba|iku.Podnikjepwihnynajnesk6rv|ehote14dniododiadorueeniaodstupenia
plnenia, ktor6 od neho obdr:al v sUvistosti s plnenlm tejto Zmluvy o baliku.

9) uaastnik podPisom teJto zmluw o baliku sthlasl so zaEatfm poslvtovanla sluUby aJ pred uplynugm lehoty na odst0pente - 14 dni a to podptsom tejto Zmluvy o ballku alebozl|aden'mPo3lednejs|u'by'ak-Jen|ehto|5zoS|u!|ebzr|adovan-d'ar.rrie1eootiooiLt6indk.Podn|kmap*voni-rirrr"ousirmy0merireJiozsau!osd
P9m1tu**t!*'Tintos6!|al9!nic}edot|drut6PnivodIastnika&st1pttv|etroter+onfvzmys[ebtrtdu"iii,.-p-oonlrl;;;ii,"1;i,6;'iriiiiiillru
Uiastnikovi aj informeciu v zmyste S 3 ZoOS. J
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Cenlrum pedagogicko-psychologick6ho poradenstva a prevencie



Zmluva o poskytovani verejnich sluiieb - balik sluiieb

wavreli v zmysle zdkona 6. 351i2011 Z z. o elektronickich komunikdciach (dalej len ,;mluva" alebo ,,Zmluva o baliku )

PODNIK

(dalej len "UdastniK'

SrnrurARruv oRaAru l zAxoruruY zAsrupcn / spLNoMocN

Na poloZky oznaeen6 * sa neuplatiruje DPH

1)Nazdk|adetejtozm|uvydochadzakuzatVoreniunwejzm|uvyoposkytovaniVerejnichs|uzieb'aksaS|uzbamdnazak|adetejtozm|uVy
spOsobu zriadenia
(dalej len ,,Dodatok"). Podmienky Balika sa na poskytovanie tejto jednotlivej SluZby v zmysle telto zmluvy neuplatnia.

2) Udastnif ma narok na poskytovanie SIuZby v zmy3le tejto zmluvy vo zvolenom programe v zmysle tabul'ky d. 1 za akciove ceny podl'a tabulky e. 1 a to odo dha zriadenia Sluzby (ak sa

S|uzbazriad.uje)a|eboodo,dhauzavretiaDodatku(aku2uiastniks|u:buVyu2iVanazdk|ade
uplynuti 30. mesiaca bude
Rozhodnym dnom.

3) ZUcTOVACIE OBDOBIE je lednomesadn€. Tryanie zriclovacieho obdobia je od pr6ho do posledneho dria kalenddrneho rsiaca. Pripadn0 zmenu trania z0atovacieho obdobia Podnik
ozndmi Udastni kov i najmenej Jeden resiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesaina.

SluZba Telefonovanie

1) poDr\ilrENKY pRE posKyrovANrE SLUZBY TELEFoNovANTE

''zm|uva.)meniaupraVujevrozsahuaspdsbomuvedenymVtejtoZmluveobaliku'ostatn6ustanoVeniazmluvy.Roreniesutoutozmluvouoba|ikudotknut6z
zmeny.

3) PoDMIENKY AKCIE PRE PoSKYToVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a)U.astnikmaprdvojedenkratbezp|atnepo6asprich6meSiacoVodza.atiaposkytovaniaSluzbynaprechodnanizgiprogramsluiby'|nakjetentoprechodspop|atnenpop|atkom
9,98 Eur s DPH. Pre urdenie ni2iieho Programu slu2by, je rozhodujrice poradie uraene v nasledujricom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism. neme
vplyv na plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vy5aieho programu sluzby je urdujice nasledovne poradie, priaom pismeno a) oznaauje najni:si program a pisreno d) najvyasi program: a) Doma Happy S, b)

Doma Happy M, c) Dore Happy L a d) Doma Happy XL

K6d objedndvky:
K6d 06astnika:
K6d adresdta:

K6d tladiva:

il il il||ilililililililil til ilill ll l ll ill lililililililll lllll lil lll l lil lil
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ZMLUVNf DOKUMENT JE POTREBNE PODPISAI ruA POSIEDNEJ STRANE

1-10920438659
10161 34300
1 0161 34301

841

oo5o
@(o
a
a
o
M

=
==

=
=
-
=
=
I-

Kod objedn6vky: 1-10920438659
v0. 1 6.01 6-20 1 40826-1 6:28:43
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UEIsrruix _ PRAVNIcKA osoBA/FYZIcKA osoBA - PODNIKATEB
Obchodn6 meno /
Sidlo oodnikania:

Centrum pedagogickofsychologick6ho poradenstva a prevencie, Fedekova 3/1943,84102 Bratislava 42

Regisler, 0islo zapisu
oodnikalel'a:
E-mail: pppacvapp@chello.sk Telelon: 091 I 1 23820

tco: 30795923 | DrC: lC ore DPH:

ADRESAT - adresa zasielania

TABU8KA c. I
BALiK 1P - AKctA: TP => DoBA vtAzANosTl: 24 mesiacov Aktiviicia

N6zov slulbv: VerelnS telef6nna slutba
Cislo zmf uw: 2o2a347220 Adreia umiestnenia : Fedakova 31 1943, 84102 Bratislava

Telef6nne eislo: 0254288090
Trrh hrl66lehi' Tt . TP,t

Prooram sluzbv: Biznis linka 200 Aktivdcia

Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o zverejnenie

PevnE zablokovanie odchidzai0cich volani OCB

Kateg6ria blokovania: 7

Balik Dresmerovani s aktiviciou na UOS

Biznis Uni - PriolatkoW balik Deaktivicia

uos
NSzov Platnost'cenv CenasDPH Splrtnosf
Balik Biznis linka 200
Z6klad pre vVpo6et ZP - Balik

Akciov6 cena platna pocas t. - 30. mesiaca
Zmluvn6 pokuta za poruSenie zAvAzku viazanosti

19,99€ mesadne/vopred
180,00 € jednorazovo'



.Ucastnikverejneite|ei6nnojs|uibymaprdvozapIsatsadoVerejnehote|et6nnehozcnamuPodniku(akjevydavaniPodnikom)
udajovPoskytovateromintomaEnychs|u2iebote|ef6nnych6iilacha|ebote|ef6nnychzoznamov'atovrozsahu:
uniestneniakonc!v6hoboduVerejnejte|ef6nnej'slu2byameno,priezvisko.
pr6Vnickej6oby,pri6omtietoudajetvoriauv.z{k|adn'rozsh0aajovpreu6;vaere1ireniavzoznime&stn|kov
aIeboprevnickouo9boujezeIove|iopravnenipoziadatspo|usoia[aanymiozsahomrldajovajoz-verejneniet"t"goii"po"!1-"1
informa6nejs|u:bePodniku.VPr|pade.osobitnejdohodysPodnikom,m62uby|vzoznamejinfqma6nej!tuzuePooiixui,eruji"iJajda|gie0dajeur6en6Udas1n|komnadramecv.
z6k|adnehorozshupod|apredch6dzajucejvety,aks{relevantn6nauce|yte6f6nnehozoznamu.Vpr|padeiiadostiozvereinen.ie
podmienkamizverejneniauVedenymivpris|uinej6astiV5eobecnichp6dmienok,upravujticejpoirriientyzue,en-"ni",0dajou.i&.tnltou
sluZbech.

1)zAVAzoKV|MANoST|:Ues1nik$zavdzuj6,zepodasdoby'viganostivtabu|'ky6'1(da|ej|en,,dobaviazanosti.'),ktorasaPoeibodRozhodn6hodi
Podnikomvovzt,ahukukazdejs|u.2be-poskytdanejpod|at;jtozm|Wyoba|lku,.t€danevyrond2iadn
uhredzatenuzaposkytovaneSlu2by(da|ej|en,,zAv5zokvia,anosti,),ilri6omporu5enimzdvAzkuviazao*i1e
d9ho9|ut'i|ehotauP|yniepo6asdojednanejdobyviazanosti,(ii)ziado5topreneseniete|ef6nnehoeisjakineu|6aifi
tejtoziadostid6jdekukon6eniuzm|uvyoposkytovaniH|asovejs|u2bypaiasdoJ|anej
sp|ahosti,nazek|adektor6ho-vzniknePodnikupravonaodst0'penie
zmys|etejtozm|uVyoba|iku'VPripadepreruseniaposkytovanias|uiiebPodniku;azek|adevyu'itEpravaeoanitu|ieru
preVnychpredpi9va|eboV3eobecnychpodmienok,sadobavizanostiautcmatickypredi:ioobdobiezodpoveda1uiest<utoen6mJ
doba viazamsti neplynie.

2) ZMLUVNA POKUTA (ZP):

a) Podnik a Ucastrik sa dohodli, :e porugenim z6vdzku viazanosti vznikne Podniku vo6i lJcastnikovi prdvo na zaplabnie vyldtovansj zmluvnej pokuty. zmlwna pokuta okremsn|eJ'ej'?-prev9.n6nejfunkcie?regsw!jeajpau5a|izoVanunehradu3kodysp6sobenejPod.nikuvdbs|edkupoi.isuni"iaujzr
poskytol ucastnikovi na ziklade telto Zmluvy o baliku. Benefitmi sa rozumie s0det ;setkich. zliav ,i a"rio"ra"y"h ioiLtrou r" zriadenio a poskytovanie sluiby (vrctanegoP|nko!ichs|uzieb)podracennika.(rozhodujuces0cenyb€zviazanosti),'z|avazcenyb',KorepredstavUje,oi.oi"6Jo'l
Ucashikovinazek|adeteito.zm|uVyoba|ikuPo5kytnut6'BenefityposkytnuteU6astnikwiniza[aaetejiozmtuvy,obatiiusui
poskytovanies|u2by.,'pr|padnevAkciovomcenn|ku.zak|adompIevypo6etzm|uvnejpokuvzaporu$eniezdvazkuviuanostikazdejjednot|ivej,S|uiby,ordzohiad
posMnuteU6astnikovi.podratejtozm|uvyobatiku,jesu6etzaktadu.prevypo6etimtuvn6ipotiutyvovztatrutslu:oea-tyctrxz',ritore
vztahu ktejto Stuibe a to vo viske uvedenej v tabufke d. 1 (dalej len ,Zaklad iire v!poet,).

b)Vyuctwanisumazm|uvnejpokuty.budeVypo6ibnapodfanii6ie.uveden6hovzorca'.korivyjadrujedennek|esaniezozek|aduprevypo.etpo6asp|ynutiadobyViazanostido
dia ukondenia Zmluvy alebo prerusenia poskytovanii Slutieb v dosledku porulenia zavAziu viazanosti:
vyletovan6 suma zmluvnej pokuty = zekbd Pre vipocet zP - (cel6 dni uplynute z doby viazanosti/celkovi poc€t dni doby viu anosti * zaktad pre vgpodet zmlwnej pokdy)

c)zm|uVnePokutajesp|atnAv|ehoteuvedenejnafaktir!to9!le.g9astnikovivyueiovane'Uhradenimzm|uvnejpokuzan|H
alebo sluzbim, ku ktodm bola zmluvna pokuta uhladena, preto ocastnik zmldvnu pokutu za porugenie zavaiaiu viaianosti zaptaf iba jedenkat. podnik je oprevnent poiadova?nahradu Skody sp6ebenej poruienim zevezku viazanosti, pre prlpad ktorej bola dojednand a vyuetovana zmtuvna poirt-,'ren uo uyske presahuj6cej sumu vy06tovanej zmtuvnejpokuty.

zAveneEruE USTANoVENIA
3)sPRAcUVANlEosoBNvcHUDn.'pvpounil.oudepouiivatudajeoUdastnikwizapodmienokuvedenych-voVieobecnj,chpodmienkachaPIis|u.nychpIavnychprpisoc

ue€|apodmienkyspracuVaniar1dajo/oU6astnikovis0b|iziie6Pecifikovane'voV3eobicnfchpp!mienkach
kdem6ieUdas1n|kzamedzit,abysajehoudajepouiiva|inau-rditerje|y,t]castnitmo:ekeiy[orvekpoanlroznamit':
spracuvaniaudajovUcastnikaude|eniisr1h|asu,mo:eUcas.tnittatgtos0h|askedyko|Vekoovotit,vpripaae,:e
jeho 0daje pouiivaji. Viac informaciio Pouzivani udajw moino najaf na w.telei<om.sk alebo na iniernetwej strinke poaniiu, ttoraru v Oudgcnostinahradi

4) Ak O€stnik pred diom technick6ho z
e zriadenim Slu:by vo vigke 100 Eur (DpH sa neuplatiuje),

5)zm|uvn6stranysadohod|i,i9vpripadezmenysadzbydanezpridanejhodnotyjePodnikoprevnenyrukofekz
bez DPH) uplatni sdzbu dane z pridanej hodnoty aKu6lnu v ia* vzniku dahwijpovinnosti boOnt1".

8)zm|uvasauzaw6ranadobuneurdit0.zm|uvujemoinemenitniektorymzo-sp6sobovdohodnutichvtejtozm|uve,cenniku,V3eobsnichpodmienkacha|eboosobnych
Tato zmlwa nadobUda ptatnost a U6innost dtioh jej podpisania zmluv;imi stranami.

7)Vyh|asujem,iisomsaobozni|lni|sobsahomteitozm|uvyobatiku,akoajsoV5eobecnymipodmienkamipreposkovanlevo
|en',,V5eoben6podmienky,)'osobitnymipodmienkamiprepckytovaniestu:iebTe|evizie,oobitn!mipodmnd
podmienkamiprePoskytdanieH|asw!chs|uiiebvz5vis6sti6dtoho,kbr6s|u:bysr1naz6kIideie1to2mluvy.56"iri,.ijLliniro"iposkivaid,
podmienok,pripadneda|6ieosobitn6podmienkyvydan6Podnikomaupravujricepodmienkypreposkytovanies|uiiebposkytovangJ;azekl;detbh
podmienky,)acennikompreposkytovaniesluziebPodniku,vr5taneAkciov6ho.cennitaicat|1bn,'Cennik,),|doi6sjakoneodde|iteln
dodriiava1.SvojimpodpisomPotvrdzujem(i)prevzafEVieobecnychpodmienok,osobihyc}ipodmienot.aceniiit<a'1ii;
SIUiby,(iii)zesazaV'ujemriadneav6asp|nifv5etkypovinnosti'vypiyvajcez{e1ozm
@nech za sluzby je rine ziskat v aKuelnom cenniku dctupnom na w.teleliom.sk at;bo inej inte;etov;j stianu poJnitu, iioiZ iu v-oudgcnosti nahradi a na preda,nich miesbchPodniku.

8)Pokiatjetabzm|uvaoba|ikuuzatvorenemedziPodnikomaU6astnikgF,ktor6hojemzn6povazovatzaspotrebiteraPod|azckonae,'|oz2o14
tovarua|eboposkytovanid::':-bl1':at,?9:zm|uvyuzaVretej.nadialklabbozm[uvyrrzaviebjmimoprevadzkovycpleJiiJ
zm|uvaoba||kuuzatvorenasP6sobomuveden!nvZooS,jeUlastnikoprdvnen!pisomneodstupitodtejiozn-1|uvyo.ba|iiuv|ehotei4dni6aoara.1
jejejpredmetomv'|ueneposkytovaniesluiiebvr6miBalika'(ii)prevzat|-aKzposkytnuteho.dou'iv;niaU6a;1nikovi'poiri!olo6ne
uzatuoril UcashikzmlwuoncjmeKzalebohipnuzmluvukuKZ.Zis{6asn6uzatvoreniezmluvyonajmealebok0peKz'sapw&u1e ai keds0ustanoveniaupraiuifunajomatebo
g9:f **T,:{?-zmluvy o baliku. odstupenlm od zmluvy o baliku sa zmluva o baliku zrusule_a-ko etok, vriiane jej ;eilnofivych casti, ktorymi su zmtuvy atebo Dodatky a to odpoc|atku,PneomUcastnikJepovinn}inaV|astne.nak|ady,najneskdrv|ehote.l4dniododiazinikuZm|uvyobalikuvr{iaFod
vstjvis|ostisp|nenimtejtozm|uvy.o.ba|iku'Podnikjepovjnnnajnesbfv
plnenia, ktor6 od neho obdrial v srlvislosti s plnenim t+o Zmluvy o baliku.

9) 0iastnit pooptsom tejto zmluvy o baliku s(hlasi so za6atlm posMovanla.slutby aJ prgd uptynutlm tehoty na odst6penle - t4 dnl e to portplsom teJto zmtuvy o baliku atebozI|aden|mPoslednejslulby,akJen|eKo|dzos|Ui|ebzriado\,an-6,ak.lieJedotiodiirt6tnjr.poonirmapavonirfnraotrsumy0merie1iozsatluiostytnc
f9m€!.t'}odst6e4ia-TiRto5{htasotunieJed€rkfut6?t6\,a{.6t[ikaodstlprvtehotel+onivrmysie-tir'tiioodl]-p-ooirrrveistouto
Udastnikovi aj inform6clu v zmysle 0 3 ZoOS .

u $Lt-n:+1(€V Ziline, dna 11 .09.2014
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K6d uZtvatel'a: 1016134300
dlsbzmluvy: 9911059231
Mesto: Zilina
D6tum; 11.09.2014

Vec: Potvrdenie telefonickej/e-shop objedn5vky

Y62en! z{kaznik,

Na z6klade Va5ej telefonickej/e-shop objedn6vky si Vdm dovolUjeme zaslat na podpis zmluvn6 dokumenty k zriadeniu objednanfch sluZieb.
Udaje na dokumentoch boli predvyplnen6 podl'a Va5ej Specifikdcie. Na poslednej slranezmluvy, prosim, zmluvy podpiSte a vyplfrte miesto id6tum
podpisu, Jjden exempldrpodpisan6ho doiumsDtuJlqZjg.-prosim, dopriloZenej ndvratnej obdlky a do 15 dni od doru6enia za5lite kompletn6
zmluvy (vsetky strany) spat na adresu Centra sluZieb z6kaznikom. V pripade nevr6tenia zmtuvnetro rHturncntum6teme pris,tupif-kdeaktivacii
sluZieb alebo zl'avy.

V prlpade pr6vnickei osoby je nutn6 s podplsanfmi dokumentmi zaslat'aj k6piu vfpisu z obchodn€ho registra, resp. Zivnostensk6ho
registra - nie star5ieho ako 3 mesiace a not6rky overent plnri moc (len ak dokumenty podplsala ini osoba ako konatel).

Slu2ba V6m bude zriaden6 v zmysle prislu5nfch ustanoveni V5eobecnfch obchodnfch podmienok, Osobitnfch podmienok a platn6ho Cennika,
vydanfch pre poskytovanie danej SluZby a6 s0 v aktudlnom zneni dostupn6 na www.telekom.sk, ako aj v kaZdom Telekom Centre.

V pripade dalSich otdzok n6s, prosim, kontaktujte na www.telekom.sUnapistenim alebo na bezplatnej T6kaznicke! linke Telekom OEOO 123 5OO,
kde Vdm radi poskytneme dalSie inform6cie v pracovnfch dfioch od 8:00 do 21 :00 hod.

Dakujem VAm za vyuZivanie sluZieb Telekom.

S pozdravom

*uu.*; 5ld"J

Situia Haburaj

Centrum slu2ieb z6kaznikom

Slovak Telekom, a.s., Bajkalske28,817 62 Bratislava

Po5tovd adresa Slovak Telekom, a.s., P.O.Box 46, 830 05 Bratislava

Kontakt Tel.: 0800 123 456 - domdcnosti, 0800 123 500 - firmy, internet: wvwv.telekom.sk

eisb o6tu 26281 407 4ot 1 1oo

teo/|e DPH 3s 763 469isK2020273

Obchodnf register Obchodnf register Okresn6ho s0du Bratislava I, Sa - 2081/B

K6d o bjed ndvky : 1 -1 0920632641
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