i i 3iab - i e Kéd objednavky: 1-10951645820

Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb - balik sluzieb e A1t
Kéd adresata: 5100014982

Kod tlaciva: 841

uzavreta v zmysle zakona & 351/2011 Z z, ¢ elektronickyeh komunikaciach (dalej len ,zmluva" alebo ,Zmluva o baliku )

PODNIK

Obchodné meno: Slovak Telekom, a.s.

Sidlo / adresa: Bajkaiska 28, 817 62 Bratislava

Zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa, vioZka gislo 2081/B e

1CO: 35 763 469 | DIC: 2020273893 | IC pre DPH: SK2020273893
Zastipeny: Katarina Stolarikova Kod predajcu: | BO TA/ LA Specialist_23282 Kod tlagiva: 841

(dalej len "Podnik”) a
UCASTNIK — PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno / Horska zachranna sluzba, Horny Smokovec 52, 06201 Stary Smokovec
Sidlo podnikania:
Register, ¢islo zapisu
podnikatefa:

E-mail: hzs@hsz.sk Telefon: 0527877711
ICO: 37879693 |DIC: | IC pre DPH: SK2021707776

(dalej len "Ugastnik"

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko: - Horska Zachranna Sluzba

Ulica: | Supisné éislo: 1= Qrientacné cislo:

Obec: PSC:

Telefon: | C.OP I Pasu: |-

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

TitulMeno/Priezviske: Horska zachranna sluzba

Adresa zasielania: Horny Smokovec 52, 06201 Stary Smokovec

Sposob fakturacie: Elektronicka faktira vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetove] stranke Podniku

TABULKA €. 1

BALIK 1P - AKCIA: INT => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia
|Nazov sluzby: Magio Internet ] - T Aktivacia
Cislo zmiuvy: 9911063018 Adresa umiestnenia: Demanovska Dolina 111, 03101 Demanovska Dolina
Identifikdcia pristupu: 0017106325 Aktivacia
Typ pripojenia: Metalicka technolégia Aktivacia
Program sluzby: Magio Internet M - ADSL Aktivacia
Pevna IP adresa mesacne 1 Aktivacia
Typ zriadenia; Samoinstalacia Aktivacia
Nazov Platnost'ceny Cena s DPH _Splatnost’

Balik Magio Internet M Akciova cena plalna pogas 1. - 30. mesiaca 10,00 € mesacnelvopred

Zaklad pre vypocet ZP - Ballk Zmluvna pokuta za porusenie zavazku viazanosti 180,00 € jednorazovo *

Na polozky ozhacené * sa neuplatiuje DPH

1) Na zaktade tejto zmluvy dochadza k uzatvoreniu novej Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ak sa Sluzba ma na zaklade tejto zmluvy Ucastnikovi zriadit v zmysle dohodnutého
sposobu zriadenia (dalej len ,Zmluva") alebo k uzavretiu osobitného Dodatku k Zmiuve o poskytovani verejnych sluzieb, ak sa Sluzba nema na zaklade tejto zmiuvy Uéastnikovi zriadit
(dalej len ,Dodatok"). Podmienky Balika sa na poskytovanie tejto jednotlivej Sluzby v zmysle tejto zmluvy neuplatnia

2) Ucastnik ma narok na poskytovanie Sluzby v zmysle tejto zmluvy vo zvolenom programe v zmysle tabulky ¢ 1 za akciové ceny podla tabulky ¢. 1 a to odo dia zriadenia SluZby (ak sa
Sluzba zriaduje) alebo edo dia uzayretia Dodatku (ak uz Ucastnik Sluzbu vyuziva na zaklade existujlce] Zmluvy) v zmysle tejto zmluvy, az do uplynutia 30. mesiaca odo tohto dfia. Po
uplynuti 30. mesiaca bude Uézstnikovt poskytovany zvoleny Program Sluzby za cenu bez viazanosti podla piatného Cennika. Def, ktory je rozhodujuci pre zacatie poskytovania Sluzby je
Rozhodnym dhom

3) ZUCTO\{ACIE OBDORIE je jednomesaéné Trvanie zuétovacieho obdobia je od prvého de posledného dha kalendarneho mesiaca. Pripadni zmenu trvania zdétovacieho obdobia Podnik
oznami Uéastnikovi najmene] jeden mesiac vopred Frekvencia fakturacie je jednomesacna

4} Ucastnik ma narok na zriadenie Sluzby samoinstalaciou, ktora sa ma v zmysle tejto Zmiuvy o baliku zriadit. Akciova cena za zriadenie Sluzby samoinitalaciou je zahrnutd v cene za
poskytovanie Sluzby v ramci Balika uétovanej v prvom mesiaci odo dfia zriadenia Sluzby

Sluzba Internet:
1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET
2) Podnik a Uéastnik uzatvaraji vo vztahu k tejto Sluzbe Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb. Predmetom Zmluvy sl nasledovneé zavazky zmluvnych stran:

a) zavézok Podniku zriadit pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienok $pecifikovanych v ¢asti ,Typ zriadenia" v tabulke ¢. 1, ak je zriadenie technicky uskutocnitelné
v dohodnutom mieste umiestnenia koncového bodu siete, a to v lehote 30 dni odo dfia uzavretia tejto Zmluvy, ak sa zmluvné strany nedohodni na predizeni tejto lehoty (dohoda
o predizeni tejto lehoty nemusi byt pisomnd) Ak takéto zriadenie nie je technicky uskutoénitelné, této Zmluva zanika diom doruéenia oznamenia Podniku o tejto skutocnosti
Ucastnikovi

b) V pripade, ak sa zmluvné strany v tejto Zmluve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v sivislosti s touto Zmiuvou dohodli na poskytnuti koncového zariadenia (dalej len KZ')
Uéastnikovi do jeho uzivania vo forme predaja, najmu alebo bezplatného uZivania, Podnik je povinny poskytnit Ucastnikovi prisluné KZ za dohodnutych podmienok. Ak déjde
k zaniku tefto Zmiuvy z dévodu nemoznosti zriadenia pripojenia k sieti v zmysle bodu 1, ddjde zaroven aj k zéniku dohody zmluvnych strén tykajlcej sa poskytnutia KZ Ucastnikovi
a Ucastnik je z tohto dévodu povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak doslo k jeho prevzatiu

<) zavézok Podniku poskytovatl Ucastnikovi sluzby v rozsahu podmienok dojednanych v Zmluve, ato odo diia nadobudnutia Ucinnosti tejto Zmluvy, ak nie je v Cenniku alebo
Osobitnych podmienkach dohodnuté inak. Ak je vsak podmienkou poskytovania prislusnej sluzby zriadenie pripojenia k sieti Podniku podia pism. a) alebo odovzdanie KZ pedla
pism. b) alebo obidve tieto podmnehky, zaviazok Podniku poskytovat prisluéni sluzbu vznikne az s G¢innostou ku diu spinenia danej podmienky podla pism. a) alebo b) alebo
splnenia obidvoch tychto podmienck, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak
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S)

d) utastnik ¢estne vyhlasuje, 2g je viasinikom nehnutelnosti, na kiore| ma byt vybudovang pripojne telekomunikagné vedenis a umiestneny koncovy bod siste sluzby, alebo e mi k
predmetne] nehnuitelnosti utivacle prave z najormného aleba ingho pravneho vztahu. Ugastnik, ktory ma k nehnutelnosti utivacie préve z najomného alebe indho pravheho vatahu
2afovef Cestne vyhlasuje, 22 informoval viastnika o vybudovan| pripojnéhe telekomunikagngho vedenia umiestneni koncovehe bodu siete sluzby a jeho dosledkoch v plnom
razsahu a md K tomu od viastnika vyslovny sihias. Ak Uéastnik uviedol v tomto vyhléseni nepravdivé alebo nelpiné infermdcle alebo na zaklade vyzvy Podniku neprediod]
vyhlasenie viastnika nehnutelnosti a v sivislost s tym vznikne Podniku skoda alebo dodataéné naklady, Ugastnik sa zavaruje Podniku tito skodu alebo dodatoéné naklady uhradit,

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET

a) Ucastnik ma pravo jedenkrat bezplatne poéas prvych 6 mesiacov od zadatia poskytovania Sluzby na prechod na niZsi program sluzby. Inak je tento prechod spoplatneny poplatkem
9,98 Eur s DPH, Pre uréenie niz$ieho Programu sluzby, je rozhodujlce poradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism. nema
vplyv na plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vysiieho programu sluzby je uréujlce nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznacuje najnizsi program a pismeno ¢) najvyssi program: a) Magio intermet M -
ADSL/Magio Internet M - VOSL/Magio Internet M — Optik, b) Magio Internet L - ADSL/Magio Internet L - VDSL/Magio Internet L — Qptik, ¢) Magio Internet XL - ADSL/Magio Internet
XL - VDSLiMaglo Internet XL - Optik. '

ZAVAZOK VIAZANOST!: Ucastnik sa zavézuje, ze pocas doby viazanosti v tabulky ¢ 1 (dalef len doba viazanost'), kiora sa podita od Rezhodného dia. () zotva v zmiuvnom vatahu s
Podnikom vo vztahu ku kazdej Sluzbe poskytovanej podla tejto Zmluvy o baliku, teda nevykona Zisny wkan, kiory by viedol k ukantaniu jednotivej Zmiuvy & (i) bude riadne a véas
uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej len ,zavazok viazanosti), pricom porusenim zavazku viazanest je (| vypoved Zmiuvy Ugastnikom, ak vypovednd lshota alebo ind osobitne
dohodnuta lehota uplynie po¢as dojednanej doby viazanost, (ii} Ziadost o prenesenie telefonneho &sta k inému podniku poskytujicamy sluiby slektronickych komunikéci, ak v doslediy
tejte Ziadosti dojde k ukonéeniu Zmluvy o poskytovani Hlasove] sluzby potas dojednans] daby viazanesti, (ill) nezaplatenie ceny za poskytnutd Sluzby Ugastnikom ani do 45 dni po igj
splatnosti, na zaklade ktorého vznikne Podniku pravo na odstupenie od Zmiuvy (dale] len porusenis zavazku viazanost') DPoba viazanosti plynie iba poéas doby vyutivania Sluzieb v
zmysle tejto Zmluvy o baliku. V pripade prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade vyuZitia préva Podniky prerusit Uéestnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajiceho = pisiugnych
pravnych predpisov alebo Véeobecnych podmienok,sa doba viazanosti automaticky prediz| o obduble zodpovedajlice skutoénému trvaniu prerusenia poskytovania Sluzieb Podniky, kedy
doba viazanosti neplynie

ZMLUVNA POKUTA (ZP):

a) Podnik a Ugastnik sa dohodfi, Ze porusenim zavazku viazanosti vznikne Podniky vaél Uastnikevi prive na zaplatenie vyuctovane] zmiuvne] pekuty, Zmluvna pokuta ckrem
sankénej a prevencnej funkcie predstavuje aj pausalizovani nahradu $kody spésubene| Podniku v disledky porusenia zavazky viazahost vzhlfadom na benafity, ktoré Pobnik
poskytol Uastnikovi na zéklade tejto Zmluvy o baliku. Benefitmi sa rozumie sifet vietkych ziiav 2o Standardhich poplatkov za ziiadenje 2 poskytovania Sluzby (vidtane
Doplinkovych sluZieb) podfa Cennika (rozhodujlce su ceny bez viazanosti), zlava z ceny KZ, kiora predstavuje rozdlel medzi neskciovou a akelovou kipnou cenoy, ak bolo
Uastnikovi na zaklade tejto Zmiuvy o baliku poskytnuté. Benefity poskytnuté Uastnikavi na zéklade tefto Zmiuvy o ballku s ivedsné v tabufke & 1 2 v East Jpodmisnky akcie pre
poskytovanie sluzby", pripadne v Akciovom cenniku. Zakladom pre vypoéet zmluvne] pokuty za poruenie zavazky viazanost kazde| jednotiive] Sluzby, kiord zohledhuje Benefity
poskythuté Uastnikovi podla tejto Zmluvy o baliku, je sicet zakladu pre vypoiet zmluvng} pokuty vo vztahu k Sluzbe a tjeh KZ, kioré holl Ucastnikov| poskytnuité yjluéne vo
vztahu k tejto Sluzbe a to vo vyske uvedenej v tabulke & 1 (dalej len ,Zaklad pre wypocet).

b) Vylétovana suma zmluvnej pokuty bude vypoéitana podfa nizie uvedeného vzorca, kiory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet pofas plynutia doby viazanosti az do
dnia ukonZenia Zmiuvy alebo prerusenia poskytovania Sluzieb v désledku porusenia zavazku viazanosti:

Vylctovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypocet ZP ~ (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty)

c) Zmluvna pokuta je splatnd v lehote uvedenej na faktdre, ktorou je Qéastni kovi vyuétovana Uhradenim zmiuvne] pokuty zanika dojednany zévazok viazanosti vo vatahu k ts) Siuzbe
alebo Sluzbam, ku ktorym bola zmluvna pokuta uhradend, preto Uéastnik zmluvnil pokutu 23 porisenia zavazkil viezanosti zaplati (ba jedenkrat. Podnik e opravneny paZadavat
nahradu skody spésobenej porusenim zavézku viazanosti, pre pripad ktorej bola dojednana & vylétovana zmiuvna pokuta, len vo vySke presahujlice] sumu vydétovane] zmiuvnej

pokuty.

ZAVERECNE USTANOVENIA

6)

n
8
9)

10)

11)

12)

SPRACUVANIE GSCENYCH UDAJOY Podnik butle pouzivat' Udaje o Ugastnikovl zs podmlenck uvedenych vo Vsecbecnych podimienkach a prislusnych pravnych predpisoch, Rozsah,
(cel a podmienky spracuvania udajov o Utastnikovl s bidgie $pecifikované vo Vseobacnyoh pedmienkach (Sast Zhromaidovanie a pouzivanie informaci o Udastnikech), V pripadoch,
kde moze Ugastnik ramedzil, aby sa jeho Udaje poldivall na urcité dcely, Usastnik moke kedykolver Podniku sznamit, 22 sl nezela taksto pouzivanie jeho Udajoy. Ak je podmienkou
spractvania ddajov Uéastnika udelenle suhlasu, make Udastnik takyto suhlas kedykalvek advolat, v pripade, Ze ho udell, Ugastnik mi#e Bodnik kedykolvek petladat o informéciu, ako sa
jeho Udaje pouzivaju. Viac informécii o pouzivani dajov mozno najst ha www.telekom sk alebio na internstove] stranke Podnlky, ktora ju v budienest nahradi

Ak Ucastnik pred dilom technického zriadenia svojim konanim alebo necinnostou zmari zriadenie zmluvne dohodnutej Sluzby zavazuje sa zaplatit Podniku naklady vzniknuté v sivislosti
so zriadenim Sluzby vo vyske 100 Eur (DPH sa neuplatfuje)

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorikolvek z koneénych cien sluzieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene
bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v ¢ase vzniku dafovej povinnosti Podniku.

Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitd. Zmluvu je mozné menit niektorym zo spdsobov dohodnutych v tejto zmluve, Cenniku, Y&eobecnych podmienkach alebo Osobitnych podmienkach
Tato zmluva nadoblda platnost a uginnost dhom jej podpisania zmluvnymi stranami

Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy o baliku, ake aj so Vseobecnymil padmiankam| pre poskytovanie vergjnych sludieh prostrednictvomn pevne) siate Fodniku (dale|
len ,VSeobecné podmienky"), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Televizie, Osabitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZiab Intermetového pristupu alebo Osobitnymi
podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluzieb v zavislosti od toho, kioré Sluzby =i na zaklade tafto Zmluvy o ballku Ucastnikey poskytovand, tvoriace prilohu Vieobecnych
podmienok, pripadne dalsie osobitné podmienky vydané Podnikom a upravujuce podmienky pre paskytovanie siuZieb poskytovanysh na zaklade tefte Zmiuvy o ballku (dale] len Oscbitné
podmienky") a Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej ten Leannik'), kiorg sa ake necddelitelné siast teflo Zmiuvy o baliku zavazujem
dodrziavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Véeobecnych podmienok, Osobithyeh podmienck a Cennika, (i) Ze 5| zavazne objedrdyam v tejto Zmiuve o baliku Specifikované
Sluzby, (iii) Ze sa zavazujem riadne a vEas plnit vietky povinnosti vyplyvajuce z tejto Zmluvy o baliku. Myhlasujem Ze som bol oboznameny Podnikom, Ze aktualie informacie o platnych
cenach za Sluzby je mozné ziskat' v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom sk aiebo Inej infernetove] stranka Podniku, ktora U v budienost nahradl 2 na predajnych miestach
Podniku

Pokial je tato Zmluva o baliku uzatvorend medzi Podnikom a Ugastnikom, kiorého je mozné povatovat za spotrebitels podla zikona & 10202014 Zz o ocheans spotrabitefa pri predal
tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretei na dialku alebo zmluvy uzavrete| mimo prevadzkovych priestoroy predavajicaho (dalel len Ze0S") a pokial bols tato
Zmluva o ballku uzatvorena spdsobom uvedenym v ZoOS, je Utastnik opravneny pisomrie odstipif od tejio Zmiuvy o baliku v lehote 14 dni odo dha {1} uzavretia tefte Zmiuvy o baliky, ak
je jej predmetom vyluéne poskytovanie Siuzieb v ramei Balika, (i) prevzatia KZ poskytnutého do uzivania Uastnikovl, pokial spolodne asitasne s uzavietim teftn Zmluvy o ballku
uzatvoril Ugastnik zmluvu o najme K2 alebo kapnu zmluvu ku KZ. Za sicasné uzatvorenie zmluvy o najme alebo kipe KZ sa pevazuje, aj ked s uslanovenia upravujice najom alebo
kipu KZ obsahom tejto Zmluvy o baliku. Odstipenim od Zmluvy o baliku sa Zmiuva o ballku zruSuje ako celok, vratane jaj jednotiivich casti ktorymi su Zmiuvy alebo Diodatky a tp od
pociatku, priom Ugastnik je povinny na viastné naklady, najneskér v lehote 14 dni odo diia zzniku Zmiluvy o baliky vt Podniky akékalvek hnutelné vecl, ktoré mu boll odovadans
v slivislosti s pinenim tejto Zmluvy o baliku. Podnik je povinny najneskor v lehote 14 dni ode dia doruéenia cdstipenia od Zmidvy o ballku vratit Ugastnikevi vietky finanéné ako aj veoné
pinenia, ktoré od neho obdrzal v suvislosti s plnenim tejto Zmluvy o baliku

Ugastnik poadpisom tejto Zmiuvy o baliku sihlasi so zagatim poskytovania sluZby aj pred uplynutim lehoty na odstiipenie - 14 dni a to podpisom tejto Zmluvy o baliku alebo
2zriadenim poslednej SluZby, ak je niektora zo SluZieb zriadovana, ak nie je dohodnuté inak. Podnik mé pravo na uhradu sumy umernej rozsahu poskytnutéhe pinenia do
momentu odstipenia. Tymto sihlasom nie je dotknuté pravo Uéastnika odstipit' v lehote 14 dni v zmysle tohto boedu. Podnik zaroven s touto Zmluvou o baliku odovzdal
Ucastnikovi aj informaciu v zmysle § 3 Zo0OS.




