SL 14K-F — pevné %

Zmluva o zabezpeceni poskytovania stravovania
pre zamestnancov klienta «isio: 14K441141

uzatvorena v sulade s ustanovenim § 269, odseku 2 Obchodného zdkonnika a v ndvédznosti na ustanovenie §152 Zakonnika prace medzi
tymito zmluvnymi stranami:

DOXX - Stravné listky, spol. s r.o., Zakladna skola pre Ziakov so sluchovym postihnutim internatna
Kalov 356, 010 01 Zilina Karola Supa 48, 984 03 Lucenec

Zastupena: Ing. Eva Smehylova, konatelka spoloénosti ZastUpena: PaedDr. Luboslava Poruboviéova, riaditelka
Osoba splnomocnend konatelom k podpisu: Jozef Adamec

1CO: 36391 000 1CO: 00163023

DIC: 2020104449, IC DPH: SK2020104449 DIC: 2021627223, IC DPH:

Register: Okresny sad Zilina, oddiel Sro, vliozka &islo: 12115/L Register:

Penainé ustavy: SLSP, a.s., €. U.: 423613757/0900, Prima banka Pefazny Ustav: Statna pokladnica

Slovensko, a.s., ¢. 4.: 0300816001/5600, Cislo u¢tu: 7000101735/8188

CS0B, a.s., ¢. 0.: 4007897621/7500, VUB, a.s., ¢. G.: Tel.: 047/4331459, fax: 047/4320967,
1408321355/0200, OTP, a.s., €. U.: 4335086/5200 e-mail: zsisplc@pobox.sk

Tatra banka, a.s., €. (.: 2920879897/1100 Dalej len klient

Tel.: 041/500 52 78, 0850 166 556, fax: 041/564 37 21,
e-mail: infoservis@doxx.sk
Dalej len doddvatel

Adresa dodania a osoby spinomocnené klientom k preberaniu stravnych listkov:
Adresa dodania:

Meno: Eva Kertészova, doklad totoznosti:

Meno:, doklad totoznosti:

Kontakt pre objednavanie stravnych listkov:
(] centrélna distribucia, Kalov 356, 010 01 Zilina

Tel.: 041/ 500 52 78, 0850 166 556, fax: 041/ 564 37 21, e-mail: infoservis@doxx.sk
Pobotka dodévatela: CSA 24, 974 01 Banska Bystrica

Tel.: 048/ 414 6740, fax: 048/414 6741, e-mail: sl-bystrica@doxx.sk

Dodanie (vydanie) stravnych listkov:

(L] podat na adresu klienta: [] postou  [X] kuriérom  [] dobierka postou [ ] dobierka kuriérom
(] vydat na pobotke dodavatela

Personalizacia (obélkovanie) stravnych listkov:
Personalizacia: [ Jano  [X] nie

Sposcb zasielania faktr:
(] papierova forma
(] Elektronicka forma faktury (dalej len ,EF“)

E-mail pre zasielanie EF: .......cccveevvveecieeriececeeeeeeee e,
jedlo a vhodny ndpoj. Su chranené ochrannymi prvkami a
oznacené kalenddrnym rokom ich platnosti a nominalnou
hodnotou.

I.  Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je zabezpelenie stravovania
prostrednictvom  stravnych listkov dodavatela pre
zamestnancov klienta v sulade s ustanovenim § 152, ods. 2
Zakonnika prace v platnom zneni, vo vybranych stravovacich 1. Zamestnanec klienta je opravneny za poskytnuté stravné listky

Il.  Forma stravovania

zariadeniach zmluvnych dodavatelov, ktori st opravneni tieto pozadovat vo vybranych stravovacich zariadeniach podanie
sluzby poskytovat. stravy minimalne v hodnote stravného listka a nie je opravneny

2. V sulade s ustanoveniami platnych pravnych predpisov sa pod pozadovat vydavok v hotovosti. Rozdiel v cene jedla a napoja,
pojmom zabezpecenie stravovania rozumie zabezpecenie ktorym je nominalna hodnota stravného listka presiahnuta, je
podavania jedného najméd teplého hlavného jedla vratane povinny zamestnanec uhradit v hotovosti bezodkladne po
vhodného napoja za stravné listky doddvatela. Za rovnocenné odbere jedla a napoja.

jedlo je moZné povazovat vegetaridnske jedlo (napriklad ovocny
tanier, zeleninovd misa a pod.). Za hlavné jedlo a napoj nie je  lll. Cenové a platobné dojednania
mozné povazovat tabakové vyrobky ani alkoholické napoje.

3. Stravné listky dodavatela budi oznacené logom ,DOXX
STRAVNE LISTKY“, nezamenitefnym s logom inych dodavatelov.
Stravné listky su Gcelovo viazané ceniny a sd uréené vyluéne na
zabezpecenie stravovania a to v sulade sustanoveniami
platnych pravnych predpisov, minimalne v nominalnej hodnote
vyznaCenej na tomto listku, za ktory je klientovi poskytnuté

1. Klient objednava u dodavatela stravné listky osobne, e-mailom,
sms, cez webovl strdnku, faxom alebo telefonicky, a to na
dohodnutom mieste objedndvania stravnych listkov. Prijata
objedndvka je pre obe zmluvné strany zavizna.

2. Na zéklade objednavky si klient stravné listky moze prevziat na
dohodnutom mieste vydania spolu s danovym dokladom so
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splatnostou 10 dni, alebo stravné listky na Zelanie klienta budd
dorucené na uvedend adresu doru&enia spolu s faktdrou.

3. Medzi zmluvnymi stranami bola dohodnutd odmena (provizia)
vo vyske 0 %, pricom minimalna vy$ka odmeny a manipulaény
poplatok je vsulade so VSeobecnymi obchodnymi
podmienkami dodavatela (dalej len,VOP“).

4. V pripade, Ze stravné listky budu klientovi doru¢ené na
uvedenu adresu doruCenia poStou, kuriérom, alebo inym
spésobom, klient uhradi poStovné a poistné v zmysle
aktudineho cennika postovného a poistného, ktory je v stlade s
VvOoP

5. Fakturovani sumu klient uhradi prostrednictvom svojho
financ¢ného Ustavu na (et dodavatela.

6. Fakturovand suma hradena prostrednictvom finan¢ného Ustavu
je uhradena pripisanim predmetnej sumy na Ucet dodavatela
vjeho penaznom ustave, alebo vyplatenim predmetnej sumy
doddvatelovi v hotovosti vsdlade s platnymi  pravnymi
predpismi.

7. Vopripade, ak klient neuhradi fakturovant sumu vtermine
splatnosti faktury, dodavatel je oprdvneny pozadovat od klienta
znezaplatenej sumy uroky zomeskania vo vyske 0,05 %
z nezaplatenej sumy za kazdy, aj za¢aty def omeskania, a to bez
potreby osobitného upozornenia, a klient je povinny tieto troky
zomeskania dodavatelovi uhradit. Okrem naroku na troky
zomeskania méa dodavatel v pripade omeskania klienta
s Uhradou fakturovanej sumy aj pravo na pausédlnu nahradu
nakladov spojenych s uplatnenim pohladavky dodavatela vo
vy3ke 40,00 € jednorazovo bez ohladu na dizku omeZkania, a to
bez potreby osobitného upozornenia.

8. Ak klient meskd s Ghradou faktdr viac ako 10 dni po lehote
splatnosti 3 krat za poslednych 12 mesiacov, dodavatel je
opravneny zmenit sposob Uhrady zfaktdry na predfaktiru,
alebo hotovost.

IV.  Povinnosti zmluvnych stran

1. Klient sa zavazuje:

a) Riadne a vcas uhradit dodavatelovi fakturovand sumu.

b) Informovat svojich zamestnancov o moZnostiach pouzitia
stravnych listkov v stlade s ustanoveniami tejto zmluvy a v
nadvdznosti na platné pravne predpisy.

c) Oboznamit  svojich- zamestnancov so  zoznamom
stravovacich  zariadeni, ktory mu bol poskytnuty
dodévatelom, ako i s jeho pripadnymi zmenami.

d) Jednordzovo odovzdat dodévatelovi nespotrebované
stravné listky na vymenu za stravné listky pre novy
kalenddrny rok vdiioch od 1.1. do 31.1. po ukonéeni
kalenddrneho roka, v ktorom boli stravné listky klientovi
predané. {

e) Vpripade zmeny nomindinej hodnoty stravného listka -
tuto zmenu ozndmit dodavatefovi pisomne, a to minimélne
2 mesiace vopred.

2. Klient svojim podpisom na zmluve udeluje dodavatelovi sdhlas

s daldim spracovanim osobnych udajov pre potreby plnenia

V Lucenci dna

......................................... P PP PP PPN

klient

Prilohy zmluvy:
- VOP

- Cennik postovného a poistného

tejto zmluvy vzmysle zdkona ¢&. 122/2013 Z.z. oochrane

osobnych Gdajov a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov.

Dodavatel sa zavazuje:

a) Uzatvarat zmluvy o poskytovani stravovania len
s prevddzkovatelmi stravovacich zariadeni tak, aby bol
splneny tcel stravného listka a zékona.

b) Zabezpedit riadne a nezamenitelné oznacenie stravovacich
zariadeni samolepiacimi etiketami so svojim logom.

c) Poskytovat klientovi aktudlne informacie o zmenach
v systéme zabezpecenia poskytovania stravovania.

d) Odovzdat klientovi dafiovy doklad pri, resp. po uhrade ceny
stravnych listkov pre Géely G¢tovnictva.

e) Na Ziadost klienta poskytnut klientovi aktualizovany
»Zoznam  zmluvnych  stravovacich zariadeni”, ktoré
poskytuju stravovanie zamestnancom klienta.

Dodavatel je oprdvneny dalej spracovavat osobné udaje klienta

pre potreby pinenia tejto zmluvy v zmysle zékona ¢. 122/2013

Zz. oochrane osobnych Wddajov aozmene a doplneni

niektorych zékonov.

Vietky zmeny videntifikatnych av osobnych  Udajoch

zmluvnych strén, ako izmeny tykajice sa predmetu plnenia

zmluvy sd zmluvné strany povinné bezodkladne pisomne
ozndmit druhej zmluvnej strane.

Riesenie sporov

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vietky spory, ktoré vzniknu z
tejto zmluvy alebo v sivislosti s fou, vratane sporov o jej
platnost, vyklad alebo zrusenie, budd rieiené (i) pred
Rozhodcovskym stidom v Ziline, V. Tvrdého 17, 010 01 Zilina,
ktorého zriadenie, 3tatdt a rokovaci poriadok boli zverejnené
v Obchodnom vestniku €. 207A zo dia 27. 10. 2008, a to podla
jeho zdkladnych vnitornych pravnych predpisov s tym, ze
zmluvné strany sa podrobia rozhodnutiu tohto sudu a jeho
rozhodnutie bude pre zmluvné strany zdvdzné alebo (ii)
v ob¢ianskom sidnom konani pred sidom, ktorého pravomoc
a prisluSnost je dana Obcianskym sudnym poriadkom alebo
inym pravnym predpisom.

. Zaverecné ustanovenia

Zmluva je uzatvorena na dobu neurcitd s dcinnostou odo diia
jej podpisania obidvoma zmluvnymi stranami.

Jej ustanovenia je moiné zmenit, resp. doplnit, len pisomne
formou dodatku na zéklade predchadzajicej dohody.

Zmluvné strany méiu platnost tejto zmluvy vypovedat
kedykolvek  pisomnou  formou. Vypovedna lehota je
trojmesacnd a zacina plyndt prvym diom nasledujluceho
mesiaca po doruceni vypovede druhe; zmluvnej strane.
Neoddelitelnou stcastou tejto zmluvy si  VOP doddvatela,
ktoré st zavazné pre obidve zmluvné strany.

Tato zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch, pricom kazda
zmluvna strana obdrii jeden rovnopis.

Zmluvné strany prehlasuji, Ze ustanovenia tejto zmluvy su
obojstranne formulované jasne a zrozumitelne, ¢o potvrdzuijd
svojimi podpismi.

V Banskej Bystrici dria,
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stravne list

DO)% VSeobecné obchodné podmienky k zmluve o dodavkach produktov

I. Uvodné ustanovenia

1

1

1.

1 Tieto vieobecné obchodné podmienky (dalej len ,VOP“) upravuju
obchodno-zdvazkovy vztah medzi spoloénostou DOXX - Stravné listky,
spol. s ro., so sidlom Kalov 356, 010 01 Zilina, 2apisanou
v Obchodnom registri Okresného stdu v Ziline, oddiel: Sro, vlozka
tislo: 12115/L ako doddvatefom a tretou osobou ako klientom, ktory
vznikd na zéklade uzatvorenia zmluvy o dodavkach produktov.

2 VOP su satastou zmluvy o doddvkach produktov uzavretej medzi

spolocnostou DOXX - Stravné Ifstky, spol. s r.0. ako dodavatefom
a trefou osobou ako klientom.

Spolocnost DOXX - Stravné listky, spol. s r.o. ako dodéavatel a tretia

osoba ako klient podpisom zmluvy o dodavkach produktov pristupuju
k tymto VOP, ktoré sa tymto pre nich stdvaju zavazné.

=

1.4 Préva a povinnosti spolo&nosti DOXX - Stravné listky, spol. s r.o0. ako

doddvatela a tretej osoby ako klienta, ktoré nie st upravené v zmluve
o dodévkach produktov ani v tychto VOP, sa spravuju ustanoveniami
zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zdkonnika v platnom zneni.

ll. Vymedzenie pojmov

2

2,

2

2

2.

2,

1 Produkty spoloénosti DOXX - Stravné listky, spol. s r.o. - stravné
listky (SL), népojové poukéiky (NP) a benefitné poukézky (BP) (dalej
spologne ako , produkty”) s G&elovo viazanou ceninou.

~N

Dodavatef - fyzickd osoba a/alebo pravnickd osoba, ktora vo viastnom
mene vydéva (emituje) produkty (SL, NP, BP) aje oprdvnend pre
klienta na zdklade zmluvy zabezpetit (sprostredkovat) vo vybranych
zmluvnych zariadeniach stravovacie sluiby podfa § 152 zikona &
311/2001 Z.z. Zakonnika prace v platnom zneni, je opravnend pre
klienta na zdklade zmluvy zabezpetit (sprostredkovat) vo vybranych
zmluvnych zariadeniach pitny refim podfa § 7 vyhlddky Ministerstva
Zdravotnictva SR ¢. 544/2007 Z.z2. o podrobnostiach o ochrane zdravia
pred zétazou teplom a chladom pri préci a je oprévnend pre klienta na
zéklade zmluvy zabezpetit (sprostredkovat) vo vybranych zmluvnych
zariadeniach regenerdciu pracovnych sil ako i realizdciu socilnej
politiky podfa zdkona €. 152/1994 Z.2. o socidlnom fonde a 0 zmene a
doplneni zdkona & 286/1992 Zb. o daniach z prijmov v zneni
neskor3ich predpisov v platnom znenf (dalej len ,dodévater).

3 Klient - fyzickd osoba a/alebo pravnickd osoba, ktord podfa § 152
zdkona ¢. 311/2001 Z.z. Zakonnika préce v platnom zneni je povinné
zabezpetit sebe a/alebo svojim zamestnancom vo vietkych zmenach
stravovanie zodpovedajiceé zdsaddm spravnej vyZivy. Klient je tie?
povinny zabezpelif pitny refim podfa § 7 vyhldtky Ministerstva
Zdravotnictva SR & 544/2007 Z.z. o podrobnostiach o ochrane zdravia
pred zétaiou teplom a chladom pri préci. Klient md%e zabezpetit
stravovanie a pitny reiih prostrednictvom dodévatela, ktory je
oprdvneny stravovacie slufby a pitny refim zabezpetit
(sprostredkovat). Klient md%e na regenerdciu pracovnych sfl ako i na
realizdciu socidlnej politiky-podfa zékona &. 152/1994 2.z. o socidlnom
fonde a o zmene a doplneni zdkona & 286/1992 Zb. o daniach z
prijmov v zneni neskor3ich predpisov v platnom zneni vyusit slutby
doddvatela, ktory je oprévneny tieto sluiby zabezpedit
(sprostredkovat).

-4 Vybrané imluvné zariadenie - je zariadenie, ktoré poskytuje

stravovanie, alebo pitny reim, alebo regeneréciu pracovnych sil ako i
realizdciu socidlnej politiky v sulade so Zfivnostenskym oprivnenim
prevédzkovatefa, s ktorym ma dodavatel uzatvorent zmluvu o
poskytovani stravovania, pitného refimu, alebo regenerdcie
pracovnych sil ako i realizacie socidlnej politiky na zéklade akceptacie
Jeho produktov. Tieto zariadenia s oznatené viditelne umiestnenou
etiketou s logom dodévatela.

S Zmluva ododdvkach produktov - je zmluva o zabezpetleni'
poskytovania stravovania pre zamestnancov klienta alebo zmluva
o zabezpefeni pitného refimu alebo zmluva o zabezpecleni
benefitnych poukd¥ok uzavretd medzi dodavatelom a klientom (dalej
ako ,zmluva”).

6. Webovd strinka doddvatela - je internetovd strinka

www.doxxlistky.sk

lll. Vymedzenie ustanoveni zmluvy

3.1 Produkty

3.1.1 Vyhotovenie produktov zabezpetuje dodavatel. Produkt ma na
prednej strane vyznafeny rok, pre ktory plati, svoju nomindinu
hodnotu a je opatreny Ciarovym a &iselnym kédom. Na druhej strane
produktu je miesto pre petiatku zariadenia, ktoré produkt
akceptovalo, poutenie o poufiti produktov a tie telefonicky kontakt
a webovd strénka dodévatela. Kaidy produkt obsahuje mno¥stvo
ochrannych znakov proti jeho zneusitiu a sfal¥ovaniu. Produkty su
oznatené  logom  emitenta ,DOXX  STRAVNE  LiSTKY”,
nezamenitelnym s logom inych emitentov.

3.1.2 Stravny listok - je uréeny na zabezpeéenie stravovania, a to v stlade
so Zakonnikom préce v platnom zneni, minimalne v nominalnej
hodnote vyznatenej na stravnom listku, za ktory je klientovi
poskytnuté jedlo a vhodny ndpoj vo vybranom zmluvnom zariadent.

3.1.3 Ndpojové poukdzka - je uréend na zabezpetenie pitného resimu, a to
v sulade s vyhldskou Ministerstva Zdravotnictva SR, minimélne v
nomindlnej hodnote vyznagenej na napojovej poukazke, za ktor( je
klientovi poskytnuty vhodny nealkoholicky ndpoj vo vybranom
zmluvnom zariadeni.

3.1.4 Benefitnd poukdika - je urlend na zabezpetenie regenerdcie
pracovnych sil ako i na realizdciu socidlnej politiky, a to v sulade so
zékonom o socidlnom fonde v platnom zneni, minimalne v
nomindlnej hodnote vyznalenej na benefitnej poukazke, za ktord je
klientovi poskytnuta sluiba resp. dar vo vybranom zmluvnom
zariadeni.

3.1.5 Nepoutzité produkty je moZné vymenit za produkty platné pre novy
kalenddrny rok jednordzovo, najneskér do 31.01. nasledujlceho
kalendérneho roka. Vymena produktov je moini a? po uplynuti
doby ich platnosti. Klient mé%e poziadat o vymenu produktov len
pisomnou  Ziadostou. Po termine 31.01. nasledujuceho
kalendérneho roka dodévatel nepoufité a u¥ neplatné produkty
klientovi nemdZe vymenit.

3.2 Objednévanie produktov

3.2.1 Na zaklade uzavretej zmluvy prijima dodavatel objednavky klienta
dorutené osobne, zaslané e-mailom, sms, cez webov strénku,
faxom alebo telefonicky. Prijatd objednavka je pre obe zmluvné
strany zdvézna. Objednévka prijatd po 12,00 hod. sa povaiuje za
objedndvku prijatd nasledujdci pracovny ded. Objednévka bude
vybavend max. do 2 pracovnych dni od jej prijatia, ak v zmluve nie je
uvedené inak.

3.2.2 Dodaévatel vystavi klientovi zdlohovt faktiru a ai po jej Uhrade,
najskdr nasledujlci defi po dni pripisania predmetnej penainej sumy
na Ulet doddvatefa si klient mdZe prevziat produkty na pobotke
dodadvatela, alebo klientovi budt produkty zaslané spolu s dafiovym
dokladom, ak nie je v zmluve dohodnuté inak. Klient si mé3se kapit
produkty v hotovosti na pobotke dodavatela a po ich Ghrade si ich
prevziat spolu s dafiovym dokladom. V pripade dorugenia produktov
klientovi na dobierku klient zaplati v hotovosti za prevzaté produkty
pri ich prebrati. Dafiovy doklad o ich zaplateni vystavuje v tomto
pripade doru¢ovatelsks sluzba.

3.2.3 Formuldr objedndvky produktov je spristupneny na webovej strdnke
dodavatela.

3.3 Cena a finanéné vztahy

Cenou sa rozumie nominalna hodnota objednanych produktov, vyika
poplatku (odmeny) dodavatela. za predaj produktov z celkového
finanéného objemu odobranych a fakturovanych produktov a
pripadne daldie poplatky v zmysle aktuilneho cennika — provizia,
manipulatny poplatok, podtovné a poistné a poplatok za ‘vymenu
stravnych listkov, pokial nie je v zmluve dohodnuté inak.

3.3.1 Odmena dodavatela (provizia)Dodévatel ma narok na Ghradu
provizie za predaj produktov vo vyike dohodnutej percentudlne 2z
celkového  mnoistva  doddvanych  produktov uvedenych
v objedndvke klienta, podla aktudlneho cennika za sluzby dodania
produktov. Minimdlna vy3ka odmeny dodavatela (provizie) na jeden
daflovy doklad je 6,- EUR bez DPH, pokial nie je zmluvne dohodnuté
inak.
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V pripade, Ze suma minimalnej vy¥ky odmeny dod3vatela (provizie)
bude vyisia ako 3 % z celkovej sumy objednanych produktov, tento
bod sa neaplikuje.

3.3.2 Manipulagny poplatok

Doddvatel md ndrok na Uhradu manipulaéného poplatku za
personalizdciu produktov.

Manipulatny poplatok za personaliziciu (obalkovanie) produktov je

Ottovany vtedy, ak si klient tito slubu objedna. Cena je uréend

podla pottu objednanych a dodanych produktov v kusoch

nasledovne:

do 5.000 ks 10,- EUR,

od 5.001 ks do 10.000 ks 15,- EUR,

od 10.001 ks do 20.000 ks 20,- EUR

od 20.001 ks do 50.000 ks 25,- EUR,

od 50.001 ks do 100.000 ks 30,- EUR

od 100.001 ks 40,- EUR.

3.3.3 Postovné a poistné
Dodévatel ma narok na Ghradu postovné a poistného za dorutenie
objednanych produktov klientovi, ak si klient neprevezme osobne
produkty a dodévatel mu ich dorudi do jeho sidla, resp. na
poZadované odberné miesto/a (poitou, kuriérom alebo inym
spbsobom). Aktudlny cennik podtovného a poistného tvori prilohu
zmluvy.

3.3.4 Provizia a v3etky poplatky uvedené v ods. 3.3. v bodoch 3.3.1 -3.3.3
VOP st uvedené bez DPH,

3.4 Préva a povinnosti dodévatela

3.4.1 Dodévatel m4 ndrok na (ihradu ceny 2o strany klienta za poskytnuté
sluby.

3.4.2 Dodévatel je povinny odovzdat alebo dorutit klientovi produkty
objednané na zéklade uzavretej zmluvy a# po thrade predmetnej
sumy dodavatelovi, ak nie je v zmiuve dohodnuté inak.

.

.

3.4.3 Doddvatel sa zavizuje zabezpetif akceptovanie produktov vo
vybranych zmluvnych zariadeniach, s ktorymi ma uzavreté zmluvy o
poskytovani stravovania, pitného refimu, alebo regeneracii
pracovnych sil ako i realiz4cii socidlnej politiky, a to na zéklade
akceptovania produktov vydanych dodavatefom.

3.4.4 Dodévatel sa zavézuje vybrané zmluvné zariadenia, ktoré prijimaju
nim vydané produkty, pri vstupe viditene oznatit etiketami s jeho
logom.

3.4.5 Doddvatel sa zavizuje rozdirovat polet vybranych zmluvnych
zariadeni a pravidelne aktualizovat ich zoznam na webovej stranke
dodavatela.

3.4.6 Doddvatel sa zavidzuje 'neposkytovat tretim osobdm doverné
informécie.

3.5 Préva a povinnosti kllenta:

3.5.1 Klient ma na zdklade "wzavretej zmluvy pravo objedndvat si u
dodévatela produkty pre svojich zamestnancov.

3.5.2 Klient je povinny uhrddzat dodévatelovi riadne a vias dohodnutd
cenu za poskytnuté sluiby, ktord tvori nomindlna hodnota
objednanych produktov, cena dodévatela za poskytnuté sluiby z
celkového finan&ného objemu odobranych a fakturovanych
produktov v zmysle aktudlneho cennika dodavatela.

3.5.3 Klient sa zavizuje informovat svojich zamestnancov o spdsobe
pouZivania produktov v zmysle ¢asti Il. Vymedzenie pojmov -
stravné listky, ndpojové poukdiky a benefitné poukdzky ako aj
v zmysle Casti lll. VOP.

3.5.4 Klient je povinny pouZivat pri Ghradich ako variabilny symbol ¢&islo
faktury vystavenej doddvatelom.

3.5.5 Klient je povinny bez zbytoného odkladu pisomne ozndmit
doddvatefovi zmeny kontaktnych udajov, kontaktnych oséb
opravnenych k preberaniu produktov a adresu dorucenia [resp.

adries dorucenia/. V pripade, e klient dod4vatefovi tieto zmeny

neozndmi, je zodpovedny za vietky vzniknuté ¥kody a problémy
vyplyvajuce z tohto dévodu.

3.5.6 Klient sa zavdzuje neposkytovat tretim osobdm déverné informacie.
IV. Reklamacia

4.1 Klient je povinny uplatnit reklaméciu dodanych produktov pisomne v
sidle dodévatela alebo poslat na adresu sidla dodavatela. Dodavatel o
vysledku 3etrenia reklamdacie klienta pisomne informuje, a to
najneskor do 21 dni od dfia prijatia reklamécie.

4.2 Dodavatel' mé prévo pred[Zit lehotu na vybavenie reklamécie uvedend
vbode 4.1 VOP. V takomto pripade musi klientovi oznamit
pravdepodobnu lehotu skonéenia $etrenia reklamécie a po skonceni
Setrenia poskytnut informdcie o jej vysledku.

4.3 V pripade chybnej fakturicie maji doddvatel a klient narok na
vzdjomné vyrovnanie. Ak klient zisti chybu vo faktire, bez odkladu
ozndmi tuto skutognost dodévatelovi s uvedenim dévodov. V pripade
opodstatnenej reklamdcie doddvatel vystavi opravenu faktiru. Ak
chybu zisti dodavatel, bezodkladne vyhotovi opravenu faktiru.

V. Osobitné ustanovenia
5.1 Dorucovanie kore$pondencie

Dodévatel bude dorutovat pisomnd koredpondenciu na adresu
uvedenu klientom v zahlavi zmluvy alebo pisomne ozndmend inG
adresu. V pripade, e déjde k zmene adresy na dorufovanie a klient
tito zmenu neozndmi dodévatelovi, dodévatel a klient sa dohodli, ze
za dorufenl sa povaiuje aj kore$pondencia, ktord nebola klientom
prevzatda v odbernej lehote a bola z takto urtenej adresy klienta
vrdtend naspat dodavatelovi, a to dfiom jej vratenia dodavatelovi ako
odosielatefovi. Kore3pondencia sa povaiuje za dorucent aj v pripade
odmietnutia jej prevzatia klientom.

5.2 Dorucovanie produktov

Produkty si méZe klient prevziat osobne na pobotke dodavatela, alebo
na jeho Ziadost mu budd doruéené na nim uvedent adresu dorugenia
spolu s dafiovym dokladom prostrednictvom kuriéra alebo posty. V
tomto pripade je klient povinny uhradit poitovné a poistné za
doruenie objednanych produktov klientovi podla aktudineho cennika
dodavatela.

5.3 Pohladavky

Doddvatel je oprdvneny postipit svoje prava a povinnosti  z
uzatvorenej zmluvy na tretie osoby. Ide najmi o pohladévky, ktoré
vznikli dodavatefovi z neuhradenych faktar resp. inych nesplnenych
povinnosti (zdvizkov) klienta.

5.4 Spracovanie udajov

5.4.1 Klient sthlasi so spracovanim adajov v rozsahu Gdajov uvedenych
vzmluve, a to na 3tatistické Gcely dodavatela, najmd na Gcely
spracovania a vyhodnocovania informéacii o vyuiivani sluiieb
sprostredkovanych dodavatefom.

5.4.2 Klient tieZ suhlasi s pouzitim jeho kontaktnych Gdajov na
marketingové Gcely, ktorymi sa propaguju sluiby sprostredkovévané
dodavatefom.

5.5 Telefonické hovory
Klient je uzrozumeny s tym, %e hovory na 2ékaznickych linkach
dodédvatela moiu byt zaznamendvané v sllade so zikonom ¢
122/2013 Zaz. oochrane osobnych Gdajov aozmene a doplneni
niektorych zékonov.

VI. Zavereéné ustanovenia

6.1 Tieto VOP nadobudaju platnost a Ginnost diiom 23. 10. 2013. Tymto
diom sa zarovefi rudi platnost a d&innost predchadzajucich VOP.

6.2 Platné Vieobecné obchodné podmienky su zverejnené na webovej
stranke dodavatela.

6.3 Klient podpisom zmluvy berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze
doddvatel je oprévneny kedykolvek jednostranne, bez sthlasu klienta
zmenit, doplnit alebo nahradit VOP. Zmenené/doplnené/nové VOP
nadobldaji platnost a Gtinnost diom ich zverejnenia na webovej
stranke doddvatela a tymto dfiom sa stavaju zavdzné pre dodévatela a
klienta.
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Dom Cennik postovného a poistného

stravné iisticy platny od 1. 5.2012

Cena postovného, balného a poistného za dorucenie produktov (stravné listky, napojové poukazky,
benefitné poukazky) klientovi zavisi od pozadovaného spésobu dorucenia, a je nasledovna:

Doruéenie postou - cenny list
Maximalna hodnota dobierky je 500,- Eur

do 300,00 EUR o e
od 300,01 EUR do 500,00 EUR ' | 400€

* Klient si zasielku vyzdvihne na poste.

‘Dorucenie kuriérom
Klientovi budu produkty doruéené do sidla spolocnosti klienta alebo na ind klientom poZadované adresu!

Hodnota produktov :

do 600,00 EUR A j 5,00 €

0d 600,01 EUR do 1.600,00 EUR S L T1.00€

od 1.600,01 EUR do 3.200,00 EUR S ~ 9,00€

nad 3.200,00EULR ~ 9,00€+0,1%*

s i =

* 0,1 % sa pocita zo sumy nad 3.200,— EUR.

Dobierka postou do 24 hod.
Maximdlna suma dobierky je 500,- EUR.

‘n‘

do 300,00 EUR ; ‘ ' JELERpe
od 300,01 EUR do 500,00 EUR | v e

*Klient si zasielku vyzdvihne na poste.

Dobierka kuriérom do 24 hod.
Klient zaplati za dorucené pfodukty kuriérovi!

Hodnota produktov - :Podtovné , balné a poistné

do 600 EUR 6,00 €
od 600,01 EUR do 1600 EUR ’ _ i  8,00€
od 1.600,01 EUR do 5000 EUR § T 10,00 €

Maximaina hodnota dobierky‘je 5.000,- EUR.
Ceny su uvedené bez DPH a podliehaju prislusnej DPH v sulade s platnymi déﬁovf/mi predpismi

Cennik ma len informacny charakter, doddvatel si vyhradzuje pravo kedykolvek jednostranne bez suhlasu klienta upravovat ceny postovného, balného
a poistného na zdklade tpravy cien prepravnych spoloénosti.
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