datok

Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb ,
tj podfa.zakona & 35172011 Zz.uaiekkmldcyah komunikaciach v zneni neskorSich predpisov HE B E N B B EgE E ®
ﬁlu kartag
(dfale] Ien "Dodatok”
§T-C
PODNIK
[& & meno Slovak as, =
Sidlo / adresa Bajkalskd 28, 817 62 Bratisla
Zapisany Obchod gistar O sudu 7, oddiel 5a, vioika Cialo 2081/8
] 35 763 469 [oic | 20202?3893 IC pre DPH SK?D?DZTSB”
Zastapeny Ingram Micro Slovakia, 8.r.0., 30 sidlom Logisticky areal | Kdd predajcu L66. TELEKOM.JURKOVIC.MARTIN 182
W int D2, Lozorno, IE0: 35679157
(Gaie] len “Fodnik) a
UGASTNIK - PRAVNICKA OSOBA | FYZICKA OSOBA PODNIKATEL
Obchedné meno [ ndzov Krajsky std v Bratislave
dic | missto podnikania Zhhradnicka 4201/10, 813 66 Bratislava - Staré Mesio
Regisier, éislo zapisu podnikatela
160 00216768 [DIC__ I [ 1& pre OPH [a@
Zastpory
(dalej len "UZastnik®)
ADRESA ZASIELANIA PISOMNYCH LISTIN
[Obchedné meno alebo nazav T Krajsky stid v Bratislave ]
[Oea, st Ehslo [Z3 Tcka 4201710 [ Obec [ Bratisiava - Staré Mesto [FSC GRS |
TABULKA €. 1 /
Program slufieb BIZNIS STAR 3 1.7 Pévodny program siufieb BEZ ZAVAZKOV
Typ ﬁ!ﬁﬁ'ﬁwe i iPhona 6C 16GB whita Vyrobnb Eislo (IME FEUN) S
‘Akciova kipna cena za MT/Datove 280,00 € Naal 3 maloobchodna cena za MT/Dalove zaraden 539,00
viazanost 24 Minimalny prog Sludieb BIZNIS STAR 3
Zmluvnd pokita (z&kiad - podialo&na suma, kiord bude Kiesaf) 250,00 € .
AKTIVOVANE SLUZBY
7 Valné minuty 7 Datové sluzhy 7 Reaming / Konirola dat
Balik: Nekoneino BR Sluzba: Neobmedzeny Internet v moblle Sludba: Euro Roaming Limit: 60 EUR
Notifikécia: B0%
Podnik a UZastnik uzatvérald tento Dodatok, kterjm sa Zmiuva o poslmu\ranl vergjnych shufieb uzatvorend \m vzrahu k L&SIM karte 8 gislom uvedenim v zdhlavl tohto Dodatku menl @ upravuje v hu a spbsob dermym v
tomto Dodatku (dalej len Zmhuwva®), Ostatné ustanovenia Zmiuvy, koré nie st tymio D dotknuté v i bez zmeny.
1. Predmetom tohto Dodatku je:
a) pévodného p 1 sluZieb Utastnika na program sluZieb uvedeny v tabulke &, 1 tohto Dodatku a/al 1 ie programu sluZieb uvedeného v tabulke &. 1 tohto Dodatku Uéastnikovi,

b)

c)

d)

]

ato vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku, resp, k inej SIM karte, klora ju bude v huducmsﬂ nnhradzuvat‘ (dalej len "SIM karta™);

m#zok Uéaslnika nadne a vias plalit cenu za zriadenie a poskytovanie SluZieb Podniku podla zvoleného programu Slufieb a dodrZiavat' svoje povinnosti v silade so Zmiuvou, tymto Dodatkom,

i podm pre poskyt e verejnych siufieb prostrednictvomn mobilne] siste Podniku (dale) len VEeobecné podrmanky") Cennikom pre poaky'huvame sluzieb Podniku (dalej len
Cennilt‘} a zév&uk Ugastnika zaplatit Podniku administrativny poplatok v silade s Cennlkom za vykonanie administrativnych alebo technickych zmien v systé 1 Podniku v siivislosli s uzavretim
tohto Dodatku k Zmluve, a to vo vySke 3,98 € s DPH (dalej len ,Administrativny poplatok), prigom Administrativny poplatok bude Ucastnikavi vyli&tovany v prvej faktire za Sluzby vystavene] Podnikom
a dorugenej Uastnikovi po podpise tohto Dodatku k Zmluve, ak sa Ugastnik s Podnikom nedchodne inak; Ugastnik nie je povinny zaplatit Podniku Administrativny poplatok, ak sa uzatvéra Dodatok (i)
sicasne s aklivaciou novej SIM karty, kedy sa Gituje prisluiny aktivagny poplatok, (i} pri prechode zo sluzby Easy na niektory z mesagnych programov, kedy sa Géluje poplatok za preched v stlade s
Cennikom, (jii) na ziklade objednavky zadaﬂei prostrednictvom Sluzby e-shop. Uastnik podplsum tohto Dodatku vyhlasuie, Ze bol oboznameny Pednikam #e aktudlng infarménie n platnjrh randeh

za Slutby je moiné ziskat v aktudinom Cenniku dostupnom na www talekom.sk alebao inej int j stranke Podniku, klord ju v budicnosti nahradi a na predajnjch mieslach Podniku.
zavazok Podniku zabezpedit Uastnikovi predaj mobilného telefénu (dalej len “MT" za akciov kipnu cenu Specifikovant v tabufke &. 1. UZastnik berie na vedomie, Ze rozdiel medzi neakcioveu
maloobchodnou cenou MT podla Cennika kciovych telefd ktudlneho v defi L ia tohto Dodatku vo vySke &pecifikovane] v tabufke &. 1 a akciovou kipnou cenou MT podfa tohto Dodatku

predstavije thw ve vyske uwedenej v tabulke & 1. poskytnuts Podnikom Ugastnikoul (datej len zfava T ceny MT") z dBvody doby viazanos! dohodnute] v zmysle tobto Dodatku, UZastnik svojim
podpisom 23 patvrdzuje p vyEie Specifikovaného MT;

sihlas Utastnika s poskytovanim EF podla VEeobecnych podmienok a Cennika a zdroven sihlas s poskytovanim EF prostrednictvom internetu spnsh.wnenlm internatovej strénke Podniku | prigom
Ugastnik berie Wa vedomie, Ze na jeho Ziadost Podnik zaroved zasiela EF na U&astnikom uréenii e-mailovi adresu. V pripade poskytovania EF nebude Ugastnikovi zo strany Podniku zaslelan4
pisomne vyhotovena faktlra,

Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze pri aznadovani programov sluZieb Biznis Star md2u byt v ich ndzve namiesto hviezditiek alternativne poutité aj Elslovky zodpovedajice podtu hviezdidiek prisiuZne]
urovne programu sluieb, 1.). Biznis Star 1 pre Biznis Star®, Blznis Star 2 pre Biznis Star**, Biznis Star 3 pre Biznis Star***, Biznis Star 4 pre Biznis Star**** a Biznis Star 5 pre Biznis Star*=***

zéviizok Podniku poskytovat Ugastnikovi, ktory si v stvislosti s tymio Dodatkom aktivoval alebo pokraduje vo vyuZivani postpaidovych Siuieb Podniku s nlek'!nrym z ]amgrarnw SluZieb Biznis Star
aloba | appy alebo piebiel & vyullvaila slully Fasy alebu slully Fix na ulvanie niskiorého z programov SIU2IBD Hiznis Star alebo Happy, a to v spojeni s p sti aspofi na 12
alebo 24 mesiacov, zfavu vo vydke 4% z ceny mesaéného paugiineho poplatku za prislusny program Sluieb aktivevany na zéklade tohto Dodatku, a to pot‘.n cale] doby viazanosti dojednanej
podra tohto Dodatku (dalej v tomto plsmene oznagovand len ako ,Zfava™). Poéas zidlovacieho obdobia prebishajlceho ku dfiu G&innosti tohto Dodatku poskytne Podnik UZastnikovi vo vztahu k SIM
karte Zfavu v alikvotne] vy3ke podfa zostévajiiceho po&tu dni prebiehajiiceho ziEtovacieho obdobia a2 do skondenia tohto ziitovacieho obdobia. UZastnik berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze: (i) Zfavu
nie je moZné podas jej poskytovania vo vztahu k SIM karte kombinovat a sGiasne vyuZivat s akoukofvek inou zfavou alebo akciovou ponukou, ak nie je urgené Podnikom inak, (i) n.érok na poalcmuame
Zlavy zanikne, ak Ugastnlk polas doby poskytovania Zlavy poZiada Podnik o deaktivaciu programu slufieb Biznis Star alebo Happy, prigom tento ndrok opatovne i di

anivp ¥

opéitovne poiiada Podnik vo vztahu k SIM karte o aktivaciu programu SluZieb Biznis Slar alebo Happy akltivovaného tymto Dodatkom. V pripade zaniku néroku na pcskytm.rtie ﬂaw, na]neskdr
viak po uplynutl doby poskytovania Zlavy, bude Podnik poskytovat Ugastnikovi program Sluieb aki § tymto Dodatkom alebo Ugastrikom zvoleny iny program Sluieb za cenu podla Cennika
platnéha v &asa poskytovania prislugného programu Sludieb bez poskytovania Zfavy. Doba poskytovania Zfaw sa v pripade preruienia alebo obmedzenia poskytovania Sluieb Podniku poskytovanych
Uastnikovi vo vztahu k SIM neprediZuje a uplynie difom, kiory by bol poslednym diiom doby poskytovania Zfavy v pripade, ak by k predmetnému prerueniu poskytovania Sluzieb nedoln,

Utasinik zaroved berie na vedomie a shlasi s tym, e (i) poas doby viazanosti nemé2e poZiadat vo vztahu k SIM karte uvedene] v zhlavi tohto Dodatku o aktivaciu alebo o zmenu aktivovaného
programu Sluieb na program SluZieb iTariff, okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu u? aklivovaného programu SluZieb iTariff a za splnenia podmienck stanovenyeh Podnikom (ii) poéas doby viazanosti
nembze poZiadat' vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dadatku o aklivdciu alebo o zmenu aklivovaného programu Siuieb na program Slugieb Podfa seba, okrem pripadu, ak sa jednd o
zmenu u akfivovaného programu SluZieb Podla seba a za spinenia podmienok stanovenych Podnikom, (i) poéas doby viazanosti neméZe poZiadat vo vztahu k SIM karte ¢ aktivéciu alebo o zmenu
aktivovaného programu SluZieb na program SluZieb Happy, okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu u aktivovaného programu Sluzieb Happy a za spinenia podmienok stanovenych Podnikom

ZAVAZOK VIAZANOST: Uéasinik sa zavazuje, 2e po dobu Specifikovand v tabulke & 1 odo dfia uzavretia tohto Dodatku (dalej len ,doba viazanosti®): (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom a
bude vo vztahu k SIM karle vyuZivat SluZby Podniku podla Zmiuvy v zneni tohto Dodatku, teda nevykena Hadny tkon, ktory by viedol k ukon&eniu Zmiuvy, a (if) bude riadne a v&as uhradzaf cenu
za poskytované Slulby (dalej len zAvzok viazanost™). Porulanim zévazku viazanosti preto je:

a) vypoved Zmiuvy Uéastnikom, ak vipovednd lehota alebo ind osobitne dohadnutd lehota uplynie pofas dojednane] doby viazanosti;

) #iados? OZastnika o prenesente telefénneho Eisla uvedeného v tomto Dodatku k inému podniku poskytujlicemu sluzby elektronickych ke ikacil, ak v dosledku tefto Ziadosti déjde k ukondeniu
Zmiuvy poéas dojednanej doby vlazannsﬁ

c) tenie ceny za poskytnuté Sluzby UZastnikom do 45 dni po splatnesti, na zdklade ktorého vznikne Podniku prévo na odstipenie od Zmiuvy; (dalej len .porugenie zaviizku viazanosti).

ZMLUVNA POKUTA: Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze poruSenim zévazku viazanosti vznikne Podniku vodi UzZastnikovi prévo na zaplatenie vyG&tovane] zmiuvnej pokuty. Zmiuvnd pokuta okrem
sankénef a prevenénej funkcie predstavuje aj pausalizovani nahradu &kody sposobenej Podniku v dosledku porusenia zévazku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik paskytol Uastnikovi
na zéklade tohto Dodatku. Benefitmi sa rozumie siéet vietkych zliav zo tandardnych poplatkov za SluZby (vratane doplnkowych) podfa Cennika, ako aj zfava z ceny MT, ktora predstavuje rozdiel
medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak bol UZastnikovi na zaklade tohto Dodatku MT poskytnuty. Benefity poskytnuté Udastnikovi na zéklade tohto Dodatku s uvedené v bode 1. tohto
Dodatku alebo v Cenniku. Zakladom pre vypodet zmluvnej pokuty za porugenie zaviizku viazanosti je suma 3pecifikovan( v tabufke &. 1, kiora zohlad#uje Benefity poskytnuté Ugastnikovi podfa tohto
Dodatku (dalej len Zaklad pre vypoget”), VyU&tovana suma zmluvnej pokuty bude vypoéilana podfa niZ&ie uvedeného vzorea, ktory madrup denné klesanie zo Zakladu pre vypocet podas plynutia
doby viazanosti aZ do diia ukonenia Zmiuvy v désledku poruSenia zavazku viazanosti podfa pismena a) alebo b) predchadzajiceho bodu tohto Dodatku alebo do difa prerusenia poskytovania SluZieb
v dbsledku porudenia zdvizku viazanosti podfa pismena ¢) predchadzajiceho bodu tohto Dodatku:

Vyligtavana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypo2et - (poZet dni uplynutych z doby viazanostifcelkovy pocet dnl doby viazanosti * Zaklad pre vipoget)

Zmluvna pokuta Je splatni v lehote uvedenej na faktire, ktorou ja UZastnikovi vyl&tovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany zavizok viazanosti, preto Ugastnik zmluvni pokutu za
parulenie zavézku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny poZadovat ndhradu Skody spésobenej poruSenim zévazku viazanosti, pre pripad ktoréhe bola dojednana a vyiidtovana zmluvna
pokuta, len vo vyske presahujicsj sumu vylclovanej zmluvne|] pokuty.
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5.

Tento Dodatok je platry a G&inny diiom jeho podpisaria zmluvnymi stranami, prifom zmena pdvodného programu Sluieh podfa bodu tohto Dodatku ako a] aktivicia sluZieb v zmysle bodu 1 tohto
Dadatku bude wykonana na]neskbr do troch precuvnych dni nasledujiicich po dni uzavretia tohto Dodatku. Tento Dodatok sa uzatvéra na dobu uréitll, a to na dobu viazanosti uvedent v bode 2 tohto
Dodatku, ktoré sa v pripad ia poskyt Sluieb Podniku na z4klade ¥iadosti U&astnika alebo na zaklade vyuZitia priva Podniku prerusit Uicastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajiceho z
pnsIuﬁnynh prévnym pradr.ﬂsm alebo Vieobecnych podmienok, automaticky predi#i o chdobie zodpovedajiice skutonému trvaniu preruenia poskytovania Sluieb Podniku (poitané v diioch), kedy
doba viazanosti neplynie. \ pripade, ak UZasinik uzavre! tento Dodatok pri jeno dorueni kuriérom, je pre Gkely posudzovania zatiatku Doby viazanosti uvedene] v bode 2 tohto Dodatku rozhodujiici
okamih aktivacie sluZieb v zmysle bodu 1 tohto Dodatku alebo zmeny pévodného Tkendy slufieb podfa bodu tohto Dodatku.
Zmiuvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty Je Podnik opravneny ktorikofvek z koneénych cien sluZieb Podniku upravit tak, 2e k zédkladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktudlnu v &ase vzniku dafiove] povinnasti Podniku.
Ugastnlk berie na vedomis, ﬁa v sulada s Mariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) & 531/2012 o ingu vo yeh mobilnych ke ikanych sietach v ramel Unie ma Ugastnik
Znost zvolit si alt i fa roamingu iného aka je Podnik bez poplatkov alebo sankcie, UgZastnik padplsam Ieiln Zmluvy potvrdzuja Ze bol o moZnosti podla predchadzajiicej vety
informovany. Uastnik dale] berie na vedomls #e ak si zvoli altemativneho poskytovatela roamingu, pnskwwarie slufieb roamingu sa riadi podmienkami dohodnutymi medzi UZastnikom a nim
zvolenym alternativnym poskytovatefom roamingu a #e Podnik v rozsahu poskytovanom al Ivnym poskytovatelom roamingu nezodpoveda za poskytovanie sluZby roamingu.,

NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY:Podnik neodvolatelne navrhuje UZastnikovi uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme romodcwskej doloZky v nasledovnom zneni; JPodnik
a UZastnik sa dohodl, 2e vietky spory, ktoré vznikii alebo vznikn( v stvislosti 8 Platobnymi sluzbami Pedniku, bud( rozhodované v rozhod om konani pred Stalym rozhodcovskym sidom
Slovenskej bankove] asoclécie (dalej Rozhodoovsky s(id*) jednym rozhodcom, a to podfa Statitu a Rokovacieho poriadku Rozhodeovského stidu. Rozhodnutie Rozhodcovského stdu bude pre Podnik
a Uastnika z4vézné, UZastnik mé préve odstipit od tejto rozhodcovskej zmluvy, a to piscmne do 30 dni odo dfia Jej uzatvorenia, UZastnik berie na vedomie, Ze nie je povinny prijat predioZeny
névrh na e rozhe kej zmluvy a ak tento névrh neprijme, spory medzl UZastnikom a spolo&nostou Slovak Telekom vyplyvalice z poskytovania Platobnych sluzieb Podnikom budd riesit
viecbecné# sidy podla osobitnych pravnych predpisov. UZastnik zérovefi barie na vedomie, #a aj v pripade ak prijme ndvrh na uzavretie rezhodcovske] zmiuvy, nie je tym dotknuté pravo Ugastnika
alebo Podniku predloZit spor tykajici sa Platabnych slufieb Podniku na rozhodnutie vieobecnému stdu, aviak toto pravo zanika ak Podnik alebo UZastnik uz podal #alobu na Rozhodcovsky sid,
toke po zaZatl rozhodcovského konania nemoZno v taj iste] veci konat' a rozhodovat na veobecnom side.

Ugastlk uvedeny névrh Podniku na uzavretie rozhodcovske] zmluvy vo forme rozhodcovskej doloky prijima: WANO v NIE
Tento Dodatok tvori neoddelitelny stéast Zmiuvy.
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