RAMCOVA DOHODA
na zabezpéenie leteckej prepravy 0s6b pri zahraninych sluzobnych cestach

uzatvorena pdih 8 11 a § 64 zakorta25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmedwplneni

niektorych zakonov (zakon o verejnom obstaravagipa9 ods. 2 zakona 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov

NBU: 2137/2014/SE/OMTZ-040

Objednéavatd’: Narodny bezp&nostny urad

Sidlo: Budatinska 30, 850 07 Bratislava 57
Statutarny organ: Ing. Jozef Magala, riatlite

ICO: 36061701

DIC: 2021594245

Bankové spojenie: Statna pokladnica

Cislo Gtu: 7000199517/8180

d’alej len ,,objednavaté&

a
1. Poskytovatd’: REDI TOUR s.r.0.

Sidlo: Zamocka 18, P.0>8309, 811 01 Bratislava

Statutarny organ: Ing. Eva Bohunickd, kehapolanosti

ICO: 357 191 92

DIC: SK 2020267656

Bankové spojenie: VUB, Mlynské Nivy 1, 829 Bratislava

Cislo Gtu: 2289836659 / 0200, IBAN: 880200 0000 0022 89836659
2. Poskytovatd’ TUCAN, cestovna agentura s.r.o.

Sidlo: Krizna 8, 811 Bratislava

Statutarny organ: Ing. Pavol Ketirkonat& spola@nosti

ICO: 35697 300

DIC: 2020310853

Bankové spojenie: UniCredit Bank Slovak® a

Cislo Gtu: 1121939000/ 1111, IBAN: 8K 1111 0000 001121 939000

d'alej len ,poskytovaté



uzatvorili

pod’a 8 11 a 8 64 z4korta 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani a 0 zmest@pieni niektorych
zékonov v zneni neskorSich predpisdialéj len ,zakon o verejnom obstaravani“) a § 269. &l
zakona¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorprellpisov ¢alej len ,Obchodny
zakonnik") tuto ramcovu dohodu na zabegmee leteckej prepravy 0sOb pri zaheayich

sluzobnych cestaclrélej len ,dohoda®) za tychto podmienok:

Cl. 1
Predmet a (el dohody

1.1 Ucelom tejto dohody je stanovenie prav a povinnosijednavatéa a poskytovat®v pri
zabezpeovani leteckej prepravy oséb pri zahtaryich sluzobnych cestach objednavate

1.2 Objednavatk uzatvara tato dohodu s UspesSnymi uchéeizaktori sa zGastnili verejnej
siWaze a poskytli stinnog’ pri uzatvarani dohody pda zakona o verejnom obstaravani.
Patas trvania dohody bude dochéfizia opatovnému otvaraniu &i¢e prostrednictvom
zadania konkrétnej poziadavky objednaVatea zabez@enie leteckej prepravy adresovanej
uspeSnym uchadzam (dalej len ,poskytovatelia“), ktori sa #astnili verejnej staze
v sulade s § 64 ods. 5 pism. b) zdkona o verejriustaivani.

1.3 Kopatovnému otvaraniu 8aze prostrednictvom zadania konkrétnej poZziadavky

objednavatta dochadza postupom uvedenym v bode 2.8 tejto gohakli ide o vyber

poskytovatéa pri planovanej zahrafriej sluzobnej ceste alebo postupom uvedenym v bode

2.9 tejto dohody, ak ide o vyber poskytovateri mimoriadnej zahragnej sluzobnej ceste.

1.4 Predmetom tejto dohody je uprévipodmienky efektivneho poskytovania sluzieb na

zabezpéenie leteckej prepravy 0s6b pri zahganyich sluzobnych cestach pre objednéakeate
v sulade s touto dohodou v nasledujucom minimalnazsahu:

1.4.1. vybra’ optimalne letecké spojenie daduplatnenia kritéria najnizsej ceny. Ponukana

cena predmetu plnenia nesmie presidhmaximalnu jednotkovu cenu v EUR s DPH
predmetnej polozky v cenovej ponuke predloZenejvdeejnej séiaze prislusnym
uchadzaom, okrem pripadu ponuky na novovzniknutd, nepravii destinaciu, resp.
destinaciu, ktora nie je obsiahnuta v priléhé tejto dohody,

1.4.2. zabezpéit dostupnu/dostupné letenku/letenky do destindaidemych v prilohe. 1
tejto dohody, pripadne do novovzniknutej nepredwijladestinacie, resp. do takej
destinécie, ktor4 nie je obsiahnuta v priléhé tejto dohody, na zaklade poziadavky
objednavatka obdrZzanej elektronicky, prostrednictvom na toraglenej e-mailovej
adresy,

1.4.3. poskytnd’ informacie o:

a. presnomcéasovom a geografickom plane cesty (datum a miesiadovaného
odletu a priletu s uvedenim pripadnych prestupkadetu),

b. dodat@nych udajoch a dokumentoch poZzadovanych zo steteghej spolénosti
v nadvaznosti na predmetnu poziadavku,



15

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

c. Struktare ceny letenkyl/leteniek (vratane letiskdvypoplatkov a ostatnych
povinnych poplatkov),
d. moZnostiach zmeny alebo Upravy letenky/leteniek,
e. moznostiach prepravy z letiska (miesta priletu idéste) do miesta deného
objednavatiom v Struktlre poth poziadaviek objednavdise
f. o leteckej spolénosti.
1.4.4. dorwit letenky na miesto adase potla objednavky objednavdte
1.4.5. zabezpéit bezplatné prebookovanie leteniek,
1.4.6. zabezpe&it bezplatné vysporiadanie pripadného storna letemighlaseného
objednavatiom bez¢asového obmedzenia,
1.4.7. poskytn# bezplatné nepretrzitéasistesné sluzb§ a pomoc pri rieseni vzniknutych
mimoriadnych situécii v savislosti s objednavanbjgdnanou prepravou,
1.4.8. poskytn® verejnému obstaravdtvi sluzbu ,frequent flyer".

Objednavatksa zavazuje zaplétza riadne adas poskytnuté plnenie dohodnutd cenu.

Cl.2
Prava a povinnosti poskytovat&a a objednavat@®a

Kazdy poskytovate sa touto dohodou zavazujecadhova’ postupu poth bodu 2.8 tejto
dohody v sulade s § 64 ods. 5 pism. b.) a odské@zao verejnom obstaravani a reagova
konkrétnu poziadavku objednavide

Kazdy poskytovatesa zavazuje pre prislusnikov objednakeateko aj pre nim gené osoby
zabezpéit' a doruit spiat@né letenky v kategorii ekonomicka trieda, resp.iress trieda na
zaklade poziadaviek/objednavok objednakaie za podmienok stanovenych touto dohodou.

Pri zadavani konkrétnej poziadavky/objednavky jedbavaté povinny zoliadiova’ casové
hradisko potreby zabezgenia predmetu plnenia av sulade s tymigsovym Hiadiskom
postupovéd pod’a postupu uvedeného v bode 2.8 a 2.9 tejto doHddicovnou hodinou sa
pre (ely tejto dohody rozumie hodina v pracovnyctoch p@as pracovnej doby, t. j. medzi
8:00 — 15:00 hod.

V case od odoslania poziadavky vSetkym poskytdeate docasu na uplynutie lehoty na
predkladanie ponuk, je objednavatgovinny zachové dévernog a mkanlivog’ o obsahu
predloZenych ponuk.

Komunikacia medzi objednavditan a poskytovateni bude prebiehavyluéne v slovenskom
jazyku a prostrednictvom na tocanych e-mailovych adries, resp. prostrednictvomtana
urcenych osobitnych telefonickych kontaktov uvedenyctejto dohode. V odévodnenych
pripadoch na pozZiadanie objednavateposkytovaté predlozi objednavalevi potrebnu

dokumentaciu aj v anglickom jazyku.

! kontaktna telefénna linka 24 hodin denne.

2 napriklad predcestovna, technicka, administratissistencia: prebookovanie cestujiceho, zaobstaradiradnej letenky v pripade, e osoba
poverena objednavd®mm nemohla nastipina povodne objednany let z dévodov na strane objetéa alebo poskytovate, prip. leteckého
prepravcu a ostatné sluzby v zmysle opisu predaégtazky.
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2.6

2.7

2.8

Objednéavatk zriadil osobitni e-mailovu adresu, ktora je uvederprilohec. 2 tejto dohody
pre &ely zadavania poziadaviek, prijimania ponuk, zadévabjednavok a komunikacie vo
veci zabezpgenia predmetu plnenia a je povinny ich monitotoganne v pracovnychidch
od 08:00 do 15:00 hod.

Kazdy poskytovateurcil e-mailovu adresu, ktora je uvedena v priléh@ tejto dohody pre
Gcely prijimania poZziadaviek, odosielania ponuk, iprgnia objednavok zo strany
objednavatta a komunikacie vo veci zabezpeia predmetu plnenia aje povinny ich
monitorova denne od 06:00 do 21:00 hod.

Postup pre planované zahraré sluzobné cesty

2.8.1 Pri planovanej zahrainej sluzobnej ceste je objednavapmvinny opatovne otvdfi
saz prostrednictvom zadania konkrétnej poziadavigdavatéa na zabezgenie
predmetu plnenia, kedy je objednavamovinny oslow vSetkych poskytovatev,
ktori su @astnikmi tejto dohody v sulade s 8§ 64 ods. 5 pighzakona o verejnom
obstaravani.

2.8.2 Opatovné otvorenie s$aze objednavatem bude prebiea vyhradne poas
pracovnych dni ¥ase od 08:00 do 15:00 hod.

2.8.3 Objednavatkje povinny zadéasvoje konkrétne poziadavky na zaberree predmetu
plnenia pre osoby nim &ené prostrednictvom poZiadavky, ktorej néleZitasti
uvedené v bode 2.10.5 tejto dohody.

2.8.4 Poskytovate je povinny do 15 minut od dotenia kazdej poziadavky objednavate
potvrdi e-mailom jej prijatie a zadlgponuku spéna e-mailovl adresu objednavate
najneskér do lehoty tenej objednavatem v predmetnej poziadavke, §ym lehota
nemozZe by kratSia ako jedna pracovna hodina od denia pozZiadavky.

2.8.5 Objednavatk je povinny bezodkladne potvrdiprijatie ponuky a najneskér do 24
hodin, avSak primeraneclsu odletu, vyhodnatiprijaté ponuky na zaklade kritéria
»Najnizsia cena“.

2.8.6 Kritériom na vyhodnotenie ponuk uchadawu je celkova najnizSia cena za poskytnutie
pozadovanych sluZzieb.

2.8.7 Objednavatt ponuku s najnizSou cenou o#zhaza uspesSnu, ponuku s druhou
najnizSou cenou oztiaza prvu neuspesnu, ponuku gane najnizSou cenou oztiaza
druhd nedspesnu.

2.8.8 V pripade rovnosti dosiahnutych najnizSich cieniacerych ponuk, rozhoduje
0 Uspesnosti ponukiasové fadisko,cize poradie predlozenych ponuk.

2.8.9 Po vyhodnoteni predloZzenych ponuk je objedndvagovinny informova
poskytovatéov o dosiahnutom poradi a nasledne po#iadaystavenie rezervacie
s garanciou ponuky poskytovéde ktory predlozil najnizSiu cenu. Poskytodaje
povinny rezervovaletenku a dodrzasvoju ponuku.

2.8.10 Na zaklade rezervéacie objednavavgstavi objednavku, nalezitosti ktorej su uvedene
v bode 2.10.6 tejto dohody v prospech poskytdieatitory predlozil najnizSiu cenu.

2.8.11 Mozné zmeny tykajuce s&su konkrétneho odletu/priletu v maximalnom rozredz
+/- 6 hod., bude objednavéteiesSt’ individualne s poskytovatem, ktory ponukol
najnizSiu cenu ponuknutd v rdmci opatovného otvareraze, prfom poskytovate
je povinny dodrzé svoju ponuku. V pripade, Zze ponuka nebude dodrzdeho
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2.9

2.10

v pripade nedodrZzania maximalnetesového rozmedzia +/- 6 hod., je objedndvate
povinny opakovane zadapoZiadavku pokh postupu uvedeného v bode 2.8 tejto
dohody.

2.8.12 Bezodkladné potvrdenie prijatia objednavky poskgtdiom, v prospech ktorého bola
vystavena objednavka, najneskér vSak do 15 mingepdorwenia, sa povaZzuje za
uzatvorenie zmluvy v sulade s 8 64 ods. 6 pisreadlpna o verejnom obstaravani.

2.8.13 Ak poskytovaté nedordi objednavatéovi vhodnd ponuku v stanovenordase
z dévodu, Ze leteckd preprava padpoZadovanych parametrov nie je dostupna,
poskytovaté je povinny zaskh objednavatéovi odpovel’ s ozn@enim ,preprava
pod’a pozadovanych kritérii nie je dostupna“ a navthmajvhodnejSiu nahradnu
letecku prepravu, pfom je povinny dodrzalehoty uvedené v bode 2.8.4.

2.8.14 Objednavatk je opravneny opakovane za@daoziadavku s upravenymi parametrami
na zaklade informacii ziskanych poskytovata.

2.8.15Ak ani po opakovanom zadani pozZiadavky s upravenpamiametrami, nebude
predloZzeny navrh leteckej prepravy, objednai/gee opravneny poziadavsetkych
poskytovatéov o asistetné sluzby a pomoc pri rieSeni vzniknutych mimorigdn
situacii v savislosti s objednavanou prepravou.

2.8.16 Opatovné otvorenie saze prostrednictvom zaslania poZiadavky zo strany
objednavatta poda postupu uvedeného vtomto bode 2.8 dohody neapvaz
objednavatéka uzavri€¢ zmluvu poda 8§ 64 ods. 6 pism. d) zakona o verejnom
obstaravani.

Postup pre mimoriadne zahréamé sluzobné cesty

2.9.1 Za mimoriadnu zahraémi sluzobni cestu sa povazuje objektivne vzniknuta
situacia/potreba objednavésezabezp@t predmet plnenia menej ako 12 pracovnych
hodin pred predpokladanytasom odletu.

2.9.2 Vramci obstaravania leteckej prepravy pri mimonijdzahraninej sluZzobnej ceste
objednavatk aplikuje postup pdé bodu 2.8 tejto dohody.

PoZiadavka a objednavka

2.10.1 Poziadavku vystavuje objednaviateylucne nim poverenou osobou v slovenskom
jazyku a zasiela prostrednictvom na tdemych e-mailovych adries uvedenych v tejto
dohode.

2.10.2 Objednavku podpisant zodpovednou osobou na stréfednavatéa vystavuje
objednavatkv slovenskom jazyku a zasiela ju prostrednictva$tyy resp. faxu alebo
naskenovanu objednavku zasle elektronicky n&né e-mailové adresy uvedené
v tejto dohode.

2.10.3 Riadne vystavena aodoslana poziadavka a objednfuki@ pre poskytovdia

zavazna.

2.10.4 Potvrdenie prijatia poziadavky a objednavky poskstd’om sa vyzaduje.

2.10.5 Minimalne nalezitosti poziadavky su:

a. identifikacné udaje objednavd® — nazov, sidlo, telefén, fax, e-mail, meno
poverenej osoby na strane objednakeate

b. pocet leteniek,

c. poradovécislo destinacie pda prilohy¢. 1 tejto dohody, ak je v tejto prilohe
uvedenad, ak v prilohe nie je uvedena, objednédsinuje destinaciu,



3.1

3.2

3.3

3.4

najskorsSi mozngas a datum odletu a najneskorsi mo&my a datum priletu,
lehota na predkladanie ponuky,

datumgas vystavenia poZziadavky,

poziadavky na predlozenie ponuky (definované kéjér

iné v rozsahu predmetu plnenia tejto dohody.

Se@ oo

2.10.6 Minimalne nalezitosti objednavky su:
a. nazov, sidlo objednavd® a poskytovata, cislo &tu/bankové spojenie
objednavatta, ICO, DIC, kontaktné Gdaje osoby poverenej na vystavenie
objednavky na strane objednavaémeno, telefon, fax, e-mail),

b. ¢islo objednéavky,

C. pocet leteniek,

d. mena cestujucich 0sbdb, ak su potrebné aj osobné destujucich oséb,

e. poradovécislo destinacie pda prilohy¢. 1 tejto dohody, ak je v tejto prilohe
uvedena, ak v prilohe nie je uvedena, objednéwsinuje destinaciu,

f. ¢as a datum odletu/priletu,

g. druh letenky — jednosmerna/spiéntd,

h. trieda letenky — ekonomické/business,

i. informécie o leteckej spataosti a informacie o lete,

]. cena letenky,

k. miesto,cas a spésob dotenia letenky (elektronickd, resp. listinna forma),

I.  kontaktné Udaje osoby poverenej na prevzatie |lgtémieno, telefon, fax, e-mail),

m. datumgas vystavenia objednavky,

n. iné v rozsahu predmetu plnenia tejto dohody.

Cl.3
Cas a miesto plnenia

Poskytovatk sa zavazuje dotit’ letenku v elektronickej forme alebo v listinnejrfte poda
objednavky. Letenku v elektronickej forme sa poskgitd’ zavazuje dortit’ objednévatbovi
najneskoér do 30 minut od daenia objednavky, letenku v listinnej forme najnest#té dvoch
hodin od dortenia objednavky.

Poskytovatk sa zavazuje dotir’ letenku do miesta, resp. na e-mailovl adresu $§dso
uvedenym v objednévke.

Pokid objednavate neuki individualne potla svojich potrieb iné miesto plnenia,
poskytovaté sa zavazuje dotit’ letenku v elektronickej forme nadenid e-mailovu adresu
objednavatka uvedenu v tejto dohode. Letenku v listinnej fojm@otrebné doxiit’ do sidla
objednavatta a odovzdé poverenej osobe v sulade s podmienkami upravenytejto
dohode.

Zhodu medzi objednavkou a dodanou letenkou potwsdba poverend na prevzatie letenky
uvedenda v objednévke, v pripade letenky v elektia)jipodobe obratom, v pripade letenky
v listinnej forme potvrdi svojim podpisom po déeui.



3.5

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

Poskytovaté je povinny dordit letenku spolu s dokladmi, ktoré sa k letenke obwyk
vztahuju.

Cl. 4
Cena, platobné podmienky

Predmet plnenia pdd tejto dohody je financovany z prostriedkov razpoobjednavatia.
Dohoda je plnena formou jednotlivych objednavok.

Cena za letecku prepravu je uvedena v prilbhg dohody a je povaZzovana za maximalnu
jednotkovu cenu vyjadrenu v EUR bez DPH, ktorl ptskatd® nesmie prekréit, okrem
pripadu ceny za leteckl prepravu do novovzniknutepredvidanej destinacie, resp.
destinacie, ktora nie je obsiahnuta v prilahel tejto dohody. Uvedena cenova hranica je
pevna a plati po celtd dobu trvania tejto dohody.

Cena za letecku prepravu ponuknuta poskytdeateza poZzadovany predmet plnenia v ramci
postupu uvedenéeho v bode 2.8 tejto dohathld] len ,cena ponuknuta poskytoviaae®) je
poskytovatéom stanovena na zéklade vlastnych Wpwe, cinnosti, vydavkov a prijmov
pod’a platnych pravnych predpisov.

Cena ponuknuta poskytovéiten predstavuje koau cenu za konkrétnu letenku a f#i&h

v sebe vSetky néklady, ktorénsu bezprostredne sudvisia, napr. cena letenky, dgkia
letiskové poplatky, naklady na palivové poplatkgkiady na vystavenie a d@enie letenky,
naklady na rezervaciu letenky, sprostredkoiské poplatky, poplatky za batoZinu, poplatok
za check in, pripadne iné poplatky, ktoré sa neugviazu na prislusnu prepravu.

Cena ponuknutd poskytovéten musi zobadiova® vSetky relevantné reklamné,
marketingové akcie, vyhody vernostnych programdserefitov, ktoré ponukaju letecké
spolanosti, prtom tieto vyhody su viazané na objednalate nie na prepravovanu osobu.

Cena ponuknuta poskytovéiten sa moéze menilen/vyhradne smerom nadol pri aktualnej
ponuke poskytovata. Poskytovaie je pred predloZzenim svojej ponuky povinny ¥z@o
Gvahy vSetkog¢o je nevyhnutné na uplné a riadne plnenie objednguicom do svojich cien
zahrnie vSetky naklady spojené s plnenim predmigiedoavky.

Po prevzati/dorteni predmetu plnenia, poskytoviateystavi daovy doklad — faktdru, ktoru
sa objednavatezavazuje uhradi Poskytovatk je opravneny vystavifaktiru za letenku
dodanu objednavadtevi najskér nasledujuci pracovnyideo dodani letenky. Zasldaktiru
objednavatiovi je poskytovate povinny najneskdr nasledujuci pracovnynd@o jej
vystaveni.

Poskytovate vyhotovuje a predkladad objednaviatel faktiru tak, Ze k faktre pripoji
Specifikaciu poskytnutej attovanej ceny a jedno vyhotovenie (képiu) objednaykgéom
faktira musi obsahovaSetky nalezitosti deového dokladu. Poskytovdtsi nemoze Etova
Ziadnu odplatu za sluzby savisiace s poskytnutiedimetu plnenia.



4.9 V pripade, Ze faktdra nebude obsahbstanovené nalezitosti, alebo v nej nebudld uvedené
spravne Udaje pdid tejto dohody, je objednavéitepravneny faktiru vrétiposkytovatéovi
v lehote desiatich pracovnych dni offadej dordenia objednavatevi. V tomto pripade sa
prerusi plynutie lehoty splatnosti a nova lehotéatspsti z&ne plyn® diom dordenia
opravenej faktury.

4.10 Platby za poskytnuté plnenia vykona objedndvate zabezp&eni pozadovanych sluzieb na
zéklade predloZenej faktary poskytov@elo 30 dni odoith jej dordenia.

4.11 Platby za poskytnuté plnenia budu realizované oldedt€¢om bezhotovostnym stykom
(prevod z bankového ¢tu), pricom objednavatle neposkytuje poskytovdievi Ziadne
preddavky a zélohy.

Cl.5
Reklamaéné podmienky

V pripade, Ze poskytovdiem bude dodana chybna letenka (napr. nespravnglndeletenka
s inymi Specifikaciami nez it objednavaté v objednavke), objednavditge opravneny ju
odmietn#’ a poskytovatiéje povinny dordit’ nahradnu letenku v dod&twej lehote tak, aby nebol
ohrozeny prilet/odlet v zmysle objednéavky. Tymte j@ dotknuté pravo objednéavédena nahradu
Skody alebo na zmluvnu pokutu gadejto dohody a platnych predpisov.

Cl.6
Zodpovednog®’ za Skodu a sankcie

6.1 Objednavatk a poskytovatési vzajomne zodpovedaju za Skodu, ktoru si nava&gposobia
poruSenim svojich povinnosti. Zodpovedifiosa Skodu spdsobenu v suvislosti s touto
dohodou sa riadi prislusnymi pravnymi predpismi.

6.2 Objednavatk a poskytovaté su povinni predchadgavzniku Skody, urohi vSetky vhodné
a primerané opatrenia k odvrateniu hroziacej Skadypripade vzniku Skody urabvSetky

e

6.3 V pripade, Ze poskytovdtenedordi letenku osobe poverenej objednaVate ani vcase
potrebnom na letiskové odbavenie a sposobi tym lkzanés odletu cestujuceho, objednavate
ma pravo na pIna nahradu ceny letenky a nahraddyskdora tym bola objednavdtevi
preukézaténe spésobena. Ustanovenie bodu 6.4 tejto dohodtgia je dotknuté.

6.4 V pripade nedodrzania niektorého z ustanoveni tejphody zo strany poskytoviite
objednavatk ma narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vysSK®©@,00 EUR. Ustanovenie
bodu 6.5 tejto dohody tymto nie je dotknuté.

6.5 V pripade, Ze poskytovdim nebude predloZzena ponuka pre objedn@zadeto v poéte tri
krat za kalendarny rok, poskytovite povinny uhradi zmluvnu pokutu za’alSie porusenie
vo vySke 1 000,00 EUR objednaviei.



6.6

6.7

6.8

6.9

6.10

6.11

7.1

7.2

7.3

8.1

8.2

V pripade nedodrzania terminu d&enia letenky, poskytovdteje povinny zaplati
objednavatkovi Urok z omeSkania vo vySke 20 % z ceny oneskoréodanej letenky za
kazdu, aj z&atu hodinu oneskorenia.

V pripade omeSkania objednava@eso zaplatenim faktary za riadne poskytnuté pineni
poskytovatéa o viac ako 60 dni, je poskytovatepravneny od objednavéite poZzadovéa az
do zaplatenia za kazdy &y dei omeSkania, urok z omeSkania vo vysSke 0,05 % zefllzn
Ciastky, s ktorou je objednavdite omeSkani.

Zaplatenim zmluvnych pokut a arokov z omeSkaniasiielotknuté naroky objednavidena
nahradu Skody.

Zmluvna pokuta je splatnd najneskér do 30 dni potdmn poskytovate poruSil svoju
povinnog, ktorej splnenie je zabeziEné zmluvnou pokutou. Objednavaie opravneny
vyuctova® zmluvna pokutu.

Pri podstatnom poruSeni dohody, za ktoré relytejto dohody sa povazuje najma
nepredloZenie ponuky poskytoviden v pate pd& krat za kalendarny rok, objednavaje
opravneny okamzite odstdpod tejto dohody. Ustanovenia bodov 6.3, 6.4, 6.6, 6.7 a 6.8
tejto dohody nie su tymto dotknuté.

Uplna alebatiastaina zodpovedna@szmluvnych stran je vykiena v pripadoch zasahu vysse;
moct.

ClL.7
Trvanie dohody

Dohoda sa uzatvara na dobditir, a to na dobu 48 mesiacov.
Zmluvné strany mézu odstdpod tejto dohody z dévodov upravenych prislusSnyravpymi
predpismi a z dévodov uvedenych v tejto dohodeod&Upenie od tejto dohody sa vyZaduje

pisomna forma. Odstupenie nadobudamtos’ diom dorienia druhej zmluvnej strane.

Tato dohoda bude préalsne ukotena aj v pripade ¥grpania rozpétu ueného na predmet
tejto dohody, teda 129 000,00 EUR bez DPH.

Cl. 8
Zavereéné ustanovenia

Dohoda nadobuda platnbsiiom podpisu vSetkymi zmluvnymi stranami @ninos’ diiom
nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnogisi zmlav.

VSetky prilohy tejto dohody tvoria jej neoddefité s&ag’. Prilohac¢. 1 je pre kazdého
poskytovatéa osobitnd s uvedenim jeho konkrétnej cenovej ppnpki jednotlivych

% Udalos’ pri vynaloZeni vetkej starostlivosti nepredvitiagea zarovie pri vietkom moznom Usili neodvratité (napr. povode zemetrasenie).
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8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

destinaciach. Kazdy poskytovatg povinny vyvind vSetko Usilie, ktoré je mozné od neho
spravodlivo pozZadova aby nijakym spésobomgi umyselne alebo z nedbanlivosti
neprezradil alebo nespristupnil informacie uveden&mci prilohy ¢. 2 tejto dohody
z dévodu marenia nasledovnych'afi.

Tato dohodu je mozné mehialebo dofnat iba vzostupneéislovanymi pisomnymi
dodatkami, ktoré sa po podpisani vSetkymi zmluvngtranami stavaju jej neoddeliteou
sitag’ou.

Pokid® by sa ktoréktvek ustanovenie tejto dohody stalo neplatnym, nespde to
neplatnos dohody ako celku.

V pripade, Ze informéacie poskytované pri plneniljpotijto dohody su predmetom ochrany
osobnych udajov, je poskytovéitpovinny postupouwapod’a ustanoveni zakona 122/2013

Z. z. oochrane osobnych udajov aozmene a doplnaktorych zakonov dlalej len
,doverné informacie").

Objednavatk a poskytovaté suhlasia so zverejnenim obsahu tejto dohody tresobam
v nevyhnutnom rozsahu, okrem Udajov a@argich ako dbéverné informacie a priloby 1
tejto dohody.

Objednavatk a poskytovaté suhlasia so zverejnenim obsahu tejto dohody rexnetovej
stranke centralnej obstardvacej organizacie, oknedajov ozn&enych ako doverné
informacie a prilohy. 1 tejto dohody.

Ostatné pravne vahy, vyslovne touto dohodou neupravené, sa riadiglugnymi
ustanoveniami z&kona o verejnom obstaravani, Olgdud zakonnika a vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi platnymi v Slovensiegjublike.

Objednavatk a poskytovatié sa zavazuju, Ze vSetky spory vyplyvajluce z teppbadly budu

rieSi rokovanim o moznej dohode. Pripadne spory, o ktosa zmluvné strany nedohodli,
budu rieSené pdd slovenského pravneho poriadku.
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8.10 Tato dohoda sa vyhotovuje v piatich rovnopisocktorych kazdy poskytovakeobdrzi dve
vyhotovenie a objednavdtebdrzi tri vyhotovenia.

8.11 Neoddelit&nymi prilohami tejto dohody su
8.11.1 Priloh&. 1 - Predpokladany et letov na 48 mesiacov a hodnotiaca tahauy
8.11.2 Priloh&. 2 - Zoznam o0s6b poverenych na vecné konanie jeamdvatéa,
8.11.3 Priloh&. 3 - Zoznam o0s6b poverenych na vecné konanie geytmvatéa.

V Bratislave d@a ....................... V Bratislave da .......................
Objednavate Poskytovatelia
Narodny bezpgostny urad REDI TOUR s.r.o.
Ing. Jozef Magala Ing. Eva Bohunicka
riaditel konaté spol@nosti

TUCAN, cestovna kancelaria s r.o.

Ing. Pavol Kedra
konaté’ spol@nosti
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