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Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb - balik sluzieb e e
Kdd adresata: 1010152504

Kod ladiva: 841

uzavretd v zmysle zakona &, 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikécidch (dalej len ,zmluva“ alebo ,Zmiuva o baliku )

PODNIK

Obchedné meno: Slovak Telekom, a.s.

Sidlo / adresa: Bajkalska 28, 817 62 Bratislava

Zapisany: Obchodny register Okresného sidu Bratislava |, oddiel Sa, viozka Eislo 2081/B

ele} 35 763 469 [oIc: [2020273893 T1C pre DPH: [SK2020273893
Zastupeny: Uramové, BoZena |Kéd predajcu: [ Retail Shop Specialist_5052635 | Kod Hativa: 841

{dalej len "Podnik") a
UGASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodné meno / Spojena &kola internatna, Komenského 3, Humenné, Komenského 3/1436, 06601 Humenné 1
Sidlo podnikania:
Register, Cislo zapisu
podnikatela:

E-mail: szstphe@stonline.sk Telefon: 0577722669
Kontaktny e-mail: szstphe@stonline.sk Kontaktné mobilné &islo: | 0917230743
ICO: 42080487 [ DIC: | IC pre DPH:

(dalej len "U&astnik"
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko: - Specialna Zakladna Skola Pre Telesne Postihnutych
Ulica: [Sipisné &islo: | [ Crientacné &islo; |
Obec: [ PSC: [
Telefon: [ C.OP / Pasu: | -
ADRESAT - adresa zaslelania pisomnych listin
Titul/Meno/Priezvisko: Spojené $kola internatna, Komenského 3, Humenné
Adresa zasielania: Komenského 3/1438, 06601 Humenné 1
Spésob fakturacie: Elektronicka faktiira vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na Internetove] stranke Podniku
PoZadujem doruéovanie EF PDF do e-mailu szstphe@stonline.sk
TABULKA €. 1
BALIK 1P - AKCIA: TP_=> DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Akilvacia |
Néazov sluzby: Verejna telefénna sluzba : g
Cislo zmluvy: 2028765015 Adresa umiestnenia: Komenského 3/1436, 06601 Humenné

Telefénne &islo; 0677750368

Typ pripojenia: Telefénna pripojka - TP1

Program sluzby: Biznis linka 200 Aktivacia
Sluzby presmerovania s parametrom prenosu B ¢isla

Zobrazenie &isla volajuceho uZivatela CLIP

Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o zverejnenie

Nazov Platnost' ceny Cena s DPH Splatnost’
Balik Biznis linka 200 Akciova cena platna pogas 1. - 30. mesiaca 19,99 € mesacne/vopred
Zéklad pre vypoget ZP - Balik Zmluvna pokuta za poruSenie zavézku viazanosti 180,00 € jednorazovo ™

Na polozky oznagensé * sa neuplatiiuje DPH
1) Na zaklade tejlo zmluvy dochadza k uzatvoreniu novej Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb, ak sa Sluzba ma na zéklade tejto zmiuvy Utastnlkovi zriadit v zmysle dohodnutého
spdsobu zriadenia (dalgj len ,Zmluva®) alebo k uzavretiu osobitného Dodatku k Zmiuve o poskytovanl verejnych sluZieb, ak sa SluZba nema na zdklade lejto zmluvy UZastnikovi zriadit
(dalej len ,Dodatok®). Podmienky Balika sa na poskytovanie tejto jednotlivej Sluzby v zmysle tejto zmiuvy neuplatnia.
2) U&astnik ma narok na poskytovanie SiuZby v zmysle tejio zmluvy vo zvolenom programe v zmysle tabulky €. 1 za akciové ceny podfa tabufky €. 1 ato odo dfia zriadenia Sluby (ak sa
Sluzba zriaduje) alebo odo dia uzavretia Dodatku (ak uZ Utasinik SluZbu vyuZiva na zaklade existujicsj Zmiuvy) v zmysle tejto zmiuvy, aZ do uplynutia 30. mesiaca odo tohte dita. Po
uplynuti 30, mesiaca bude Ugasinikovi poskytovany zvoleny Program Sluzby za cenu bez viazanosti podra platného Cennika. Defl, ktory je rozhodujlici pre zacatie poskylovania Sluzby je
Rozhodnym diom.
3) Elekironicka faktira bude zéreved dorutovand ako priloha e-mailovej sprévy vo forméte PDF a jej ctvorenie nebude chrénend heslom proti neoprévnendmu pristupu k tdajom. UZastnik
potvrdzuje, #e si je vedomy zodpovednosli za ochranu Udajov na elekironickej faktdre zasielanej na nim uréent e-mailovy adresu pred pristupom tretich osdb.
4) ZUCTOVACIE OBOOBIE je jednomesaéng, Trvanie zG&tovacieho obdebia je od prvého do posladného diia kalendameho mesiaca. Pripadnti zmenu trvania zdétovacieho obdobia Podnik
oznami U&astnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvenicia fakturacie je jednomasagna.
Slu2ba Telefonovanie
1) PCODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE
2) Podnik a Ugastnik uzatvaraji vo vztahu k lejto Stuzbe Dodalok, kiorjm sa Zmiuva o poskylovani verejnych sluzieb pre sluZbu s telefonnym Zislom idantifikovanym v tabulke £.1 (dalej le.
.Zmluva") menl a upravuje v rozsahu a spsobom uvedenym v tejto Zmluve o baliku. Ostalné ustanovenia Zmiuvy, ktoré nie si touto Zmluveu o baliku dotknuté zostavaji v plainosti bez
zmeny.
3) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE
a) Utastnik ma pravo jedenkrét bazplaine potas prvych 6 mesiacov od zatalia poskytovania Sluzby na prechod na ni2si program stuiby. Inak je tento preched spoplatneny poplatkom
9,98 Eur s DPH. Pre uréenie ni#disho Programu sluZby, je rozhodujice poradie uréend v nasledujicom pismene tohto bodu Zmaena Programu sluZby v zmysle tohto pism. neméa
vplyv na plynutie doby viazanasti.

b) Pre stanovenie vy§8ieho programu sluzby je uréujiice nasledovné poradie, pri¢om plsmeno a) oznatuje najnizsl program a pismeno d) najvy$si program: &) Coma Happy S, b)
Doma Happy M, ¢) Doma Happy L a d) Doma Happy XL.
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- Ugasinlk verejnej telefonnej sluby mé pravo zapisat sa do verejného Lelefénneho zoznamu Podniku (ak Je vydavany Podnikom) a informagnej siuzby Podniku a na spristupnenie svojich
Udajov poskytovatelom informagnych slufieb o telefénnych élslach alebo telefénnych zoznamov, a to v rozsahu; felefénne &islo pridelend Udastnikovi na zaklade Zmluvy, adresa
umiestnenia koncového bodu verejnej talefénnej sluzby a meno, priezvisko v pripade fyzicke] osoby - nepodnikatela, alebo obchodné meno v pripade fyzickej osoby — podnikatera alebo
pravnickej osoby, pridom lieto idaje tvoria tzv. z&kladny rozsah Gdajov pre Gtely zverejnenia v zozname U&astnikov a informagnej sluzbe. Ugastnik, klory je fyzickou asobou podnikatelom
alabo pravnickou asobou je zaroved opravneny poziadat spolu so zakladnym rozsahom Gdajov aj o zverejnenie katagérie jednej vybranej ekonomickej tinnosti Uéasinika v zozname a
informagnej sluzbe Podniku. V pripads osobitnej dohody s Podnikom, mé2u byt v zozname a informaénej sluzba Podniku zverejnend aj dalsie tdaje uréené Utastnikom nad ramec tzv.
zékladného rozsahu podrfa predchadzajucej vety, ak sa relevantné na UZely telefénneho zoznamu. V pripade Ziadosti o zverejnenie tidajov zarover Ugasinik berie na vedomie a sahlasi s
podmienkami zverejnenia uvedanymi v prisludnej ¢asti Veobacnych podmienak, upravujicej podmienky zverejfiovania Gdajov Uastnikov v telefénnom zozname a informaénych
sluZbach,

1) ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavdzuje, Ze potas doby viazanosti v labulky &, 1 {dalej len .doba viazanosti*), ktora sa potila od Rozhodného dita: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s
Podnikom vo vztahu ku kaZdej Sluzbe poskytovanej podra tejto Zmluvy o baliku, teda nevykand Ziadny ukon, ktory by viedol k ukonéeniu jednotlivej Zmluvy a (il) bude riadne a véas
uhradzat cenu za peskylované Sluzby (dalej len ,z4vézok viazanastiv), pridom porudenim zévazku viazanosti je (i) vypoved Zmiuvy UZastnikom, ak vypovedna lehota alébo iné osobitne
dohodnuta lehota uplynie pofas dojednane] doby viazanosti, (ii) Ziadost o prenesenie telefénneho &lsla k inému podniku poskytujicemu sluzby elektronickych komunikécl, ak v dasledku
tejlo Ziadosti ddjde k ukonZeniu Zmiuvy o poskytovani Hlasovej sluzby potas dojednanej doby viazanosti, (ili) nezaplatenie ceny za paskylnuté Sluzby Ugastnikem ani do 45 dnl po jej
splatnosti, na zaklade ktorého vznikne Padniku prévo na odstipenie od Zmiuvy (dalej len porudenie zavazku viazanosti*). Doba viazanosti plynie iba podas doby vyuZivania SluZieb v
zmysle tejto Zmiuvy o ballku. V pripade prerusenia poskytovania SluZieb Podniku na zéklade vyuZitia prava Podniku prerugit Uastnikovi poskytavanie Sluzieb vyplyvajlicehe z prisiudnych
pravnych predpisov alebo V3eobecnych podmienck,sa doba viazanosti automnaticky predlZi o obdobie zodpovedaijtice skutotnému trvaniy preruienia poskylovania Sluieb Podniku, kedy
doba viazanosti neplynie.

2) ZMLUVNA POKUTA (ZP):

a) Podnik a Uzastnik sa dohodli, 2a porudenim zéviizku viazanosti vznikne Podnikuy voki Ugastnikovi pravo na zaplatenie vyUétovanej zmiuvnej pokuty. Zmiuvnd pok 1 ckrem
sankenej a preventnej funkcie predstavuje aj pausalizovany nahradu Skedy spdsobensj Podniku v dosledku porudenia zévézku viazanosti vzhladom na bensfity, ktaré Podr "
poskytol UZastnikovi na zdklade tejto Zmluvy o ballku. Benefitmi sa rozumie s(éet vietkych zliav zo $tandardnych poplatkov za zriadenie a poskylovanie SluZby (vratane
Dopinkovych sluZieb) podla Cennika (rozhodujlce st ceny bez viazanosti), zlava z ceny KZ, ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou cencu, ak bolo
Utastnikovi na z&klade tejto Zmluvy o baliku poskytnuté, Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku si uvedené v tabulke &, 1 a v &asti .podmienky akcie pre
poskytavanie siuzby“, pripadne v Akciovom cenniku. Zdkladom pre vypoZet zmiuvnej pokuty za porudenie zdvdzku viazanosti keZdej jednollivej Sluzby, ktora zohfadiiuje Benafity
poskylnute Utastnikovi podra tejto Zmiuvy o baliku, je suet zakladu pre vyjpo&at zmiuvnej pokuty vo vztahu k Siuzbe a tjch KZ, kioré boli Usastnikovi poskytnuté vyluéne vo
vztahu k tejto SluZbe a to vo vy8ke uvedenej v tabufke &. 1 (dalej len ,Zaklad pra vypodat’).

b) Vylétovana suma zmiuvnej pokuty bude vypogitané podra nizsie uvedeného vzorca, kiory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypoéet poéas plynutia doby viazanosti a2 do
dia ukonZenia Zmluvy alabo prerudenia poskytovania Sluzieb v ddsledku porudenia zavézku viazanosti:

Vyugtavana suma zmiuvnej pokuty = Zaklad pre vypodat ZP ~ (celé dni uplynuté z doby viazanosti/calkovy poat dni doby viazanosti * Zaklad pre vyposet zmluvne; pokuty)

c) Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na fakture, ktorou je l;lc‘.asln[knvi vy(&tovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany zavazok viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe
alebo Sluzbam, ku kicrym bola zmluvné pokuta uhradend, preta Ugastnik zmiuvna pokutu za poruSenie zévézku viazancsli zaplatl iba jedenkrat. Podnik je opravneny poZadovat
nahradu $kody spdsabenej poruenim zavazku viazanosti, pre pripad klorej bola dojednana a vylétovana zmluvnd pokuta, len vo vyske presahujicej sumu vyuttovane] zmiuynej
pokuty.

ZAVEREGNE USTANOVENIA

3) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik bude pouZivat idaje o Uastnikovi za podmienck uvedenych ve V8eobecnych podmienkach a prisludnych prévnych predpisoch. Rozsah,
Utel a podmienky spracivania Gdajov o Ugastnikovi sti blizsie Specifikované vo Vaacbecnych podmienkach (£ast ZhromaZdovanie a pouzivanie informacil o Utastnikoch). V pripadoch,
kde mdZe Ucastnik zamedzit, aby sa jeho Gdaje pouiivali na urtité Gcely, UZastnik méZe kedykolvek Podniku oznamit, 28 si neZeld lakéto pouZivanie jeho udajov. Ak je podmienkou
spracuvania Gdajov Uastnika udelenie sihlasu, mdZe UZastnik takyto sthlas kedykolvek odvolat, v pripade, Ze ho udell, UZastnik moze Podnik kedykolvek poZiadat o informéciu, ako sa
jeho Udaje pouZivajl. Viac informacli o pouZivani (dajov mo2no néjst na www.telekom.sk alebo na internetovej strénke Podniku, ktord ju v budtcnosti nahradi

4) Ak Utastinik pred dfiom technického zriadenia svojim konanim alebo ne&innostau zmarf zriadenie zmiuvne dohodnutsj Sluzby zavézuje sa zaplatit Podniku naklady vzniknuté v sGvislosti
50 zriadenim SiuZby vo vy3ke 100 Eur (DPH sa neuplatiiuje).

5) Zmluvné strany sa dohodli, e v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnaty je Podnik oprévneny ktordkofvek z koneényeh cien slusieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene
bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aklualnu v &ase vzniku dafiovej povinnosti Podnikuy.

6) Zmluva sa uzatvéra na dobu neurgitt. Zmluvu je mo2né menit nieklorym zo spésobov dohodnutych v tejto zmluve, Cennlku, Vieobecnych podmienkach aleba Osobitnych pedmienkach.
Tale zmluva nadobtida platnost a GZinnost dfiom jej podpisania zmluvnymi stranami,

7) Vyhlasujem, 2e som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy o baliku, ako aj so \éaobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluieb prostrednictvom pevnej siete Podniku (dalej
len ,V8ecbecné podmienky"), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskylovanie sluzieb Intemetovéhe pristupu alebo Q=obitnymi
podmienkami pre poskylovania Hlasowjch sluZieb v zavisiosti od toho, ktord Sluzby sd na zé&klade tejto Zmluvy o ballku Ugastnikovi poskytovand, tvoriace prilohu V36.oecnyct.
podmienok, pripadne dal3ie osobitné podmienky vydané Podnikom a upravujice podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zéklada tejto Zmluvy o baliku (dalej fen ,Osobilri
podmienky*) a Cennlkom pra poskylovanie slufieb Podniku, vritane Akciového cennika (dalej len ,Cennik’), kioré sa ako neoddelitelné suasli tejto Zmluvy o baliku Zzavézujemn
dodriiavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie V&sobecnych padmienck, Osabitnjch pedmienck a Cennika, (ii) 2e si zavizne objednédvam v tejlo Zmluve o ballku 3pecifikované
Sluzby, (i) 2e sa zavazujem riadne a vZas pinit vietky povinnosti vyplyvajlice z lejto Zmiuvy o baliku, Vyhlasujem, Za som bol obozndmeny Podnikom, Ze akiudine informacie o platnych
cenéch za SluZby je moZné ziskat v akiudlnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej intemetovej stranke Podniku, kiora Ju v budicnosti nahrad! a na predajnych miestach
Pedniku.

Padnik pontkol Utastnikovi moZnost pri podpise a uzavreti tejlo Zmluvy vyuZit technické zariadenie v Predajnom mieste Podniku.

(i) Ak Uastnik tito moznost vyuzil, je tate Zmluva uzavreld v pisomnej forme a podpisan4 digitalizovanym podpisom zmiuvnych stran prostrednictvom daného technického zariadenia, Ucastnik v
lakamto pripade vyhlasuje, 28 bol pred uzavretim Zmiuvy Podnikom informovany o podstate digitalizovaného podpisu, najmé o tom, Ze digilalizovany podpis Utasinika je jeho viastnorugrim
podpisom prenesenym na Zmluvu prostrednictvom technického zariadenia ako Jedine€ny technicky zéznam vytvareny len pre Gely tejto Zmiuvy a tvariaci jej trvald neoddelilelny stitast. Ugasinik
vyslovne sthiasi so spracivanim zaznamu svojho digitalizovaného podpisu jeho priradenim k podpisanému dokumentu na Géel uzavretia a plnania Zmiuvy. Tento zéznam o digitalizovanom
podpise Ukastnika nebude vyuZity na Ziadne iné GZely, a to ani samosiatne ani v spojeni s inym dokumentom. Uzavretim Zmiuvy takymto sposobom nie ja dotknuta platnost Zmiuvy, ani jej

pisomna forma a lakto podpisana Zmluva m4 silu originélu.

Zaroven Utastnlk méze pri podpise lejto Zmluvy prostrednictvom technického zariadenia vyuZit moznost poslania rovnopisu Zmiuvy do e-mailu uréeného Ugasinikom,

Ak Uastnik tute moZnost vyuZil Podnik odovzd4 Utastnikovi jedan rovnopis Zmluvy pri jej podpise vo forme trvalého nosiZa na e-mail urgeny U&astnikom a uvedeny ako kontaktny email v Easti
identifikacie UZasinika tejto Zmiuvy. Zmiuvné strany sa dohedli, Ze Zmluva bude ako priloha e-mailu chranena heslom pred joj otvorenim neopravnenymi osobami, kioré Podnik dorugl Uastnikovi
formou SMS na mobilné telefénne Zislo uréend Utastnikom a uvedend ako kontaktné mobilng &islo v éasti identifikécie Uastnika tejto Zmluvy. Utastnikavi je zérover opravneny poZiadat Podnik

pred podpisom Zmiuvy o odovzdanie jadného rovnopisu v listinnej forme. Ak tito moZnost (&astnik vyuZije, je mu popri rovnopise zaslanim do emaify odovzdany aj rovnapis v listinnej forme.

Ak Uzastnik tito moznost nevyull Podnik odovzda Udastnlkovi jeden rovnopis Zmluvy v listinnej forme podpisany oboma zmiuvnymi stranami.

(ii) Ak Ugastnik tdlo moZnost nevyusil, je tato Zmiuva uzavrets v plsomnej forma a podpisana viastnorugnym podpisom zmluvnych stran zachylenym na Zmluvu priamo bez pouZitia tachnického
zariadenia, UZastnik prevzal od Podniku jeden rovnopis tejto Zmiuvy v listinnej padobe podpisany obidvemi zmluvnymi stranami.
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‘Humenné 16.10.2014
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