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Rámcová zmluva o poskytovaní digitalizačných služieb č. ...............  
uzatvorená podľa ustanovenia § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb., Obchodný zákonník  

v znení neskorších predpisov  

(ďalej len „zmluva“) 

__________________________________________________________________________ 

I. Zmluvné strany 

Bratislavská teplárenská, a.s. 
sídlo: Bajkalská 21/A, 829 05 Bratislava 
zapísaná: v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I, oddiel: Sa,  

vložka číslo: 2851/B 
IČO: 35 823 542 
DIČ: 2020285245 
IČ DPH: SK 2020285245 
v mene ktorej koná: Ing. Vladimír Raček, predseda predstavenstva 

Ing. Ján Čižmár, poverený člen predstavenstva 
bankové spojenie: Tatra banka, a.s. 
číslo účtu: 2628043849/1100 
IBAN: SK25 1100 0000 0026 2804 3849 

(ďalej „objednávateľ“) 

a 

BSP Applications, spol. s r. o. 
sídlo: K Železnej studienke 27, 811 04 Bratislava 
zapísaná: v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I, oddiel: Sro,  

vložka číslo: 11155/B 
IČO: 35 692 103 
DIČ: 2020309863 
IČ DPH: SK 2020309863 
v mene ktorej koná: RNDr. Stanislav Dzurjanin, konateľ 
bankové spojenie: Sberbank Slovensko, a.s. 
číslo účtu: 4000785205/3100 
IBAN: SK73 3100 0000 0040 0078 5205 

(ďalej „poskytovateľ“) 

(objednávateľ a poskytovateľ ďalej spolu aj ako „zmluvné strany“) 

II. Predmet a doba trvania zmluvy 

1. Predmetom tejto zmluvy je záväzok poskytovateľa poskytovať objednávateľovi za podmienok 

ustanovených v tejto zmluve riadne a včas digitalizačné služby (ďalej len „plnenie“) a záväzok ob-

jednávateľa poskytnuté plnenie od poskytovateľa prevziať a zaplatiť zaň poskytovateľovi cenu za 

podmienok uvedených v tejto zmluve.  

2. Prípadné zmeny už objednaného plnenia predmetu tejto zmluvy je poskytovateľ oprávnený vy-

konať za predpokladu, že objednávateľovi predloží osobitnú cenovú ponuku takéhoto plnenia 

a objednávateľ bude túto cenovú ponuku akceptovať formou vystavenia objednávky. 
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3. Zmluva sa uzatvára na dobu neurčitú s tým, že maximálna hodnota plnenia predmetu tejto  

zmluvy predstavuje sumu vo výške 10.670 EUR (slovom: desaťtisícšesťstosedemdesiat eur). 

III. Spôsob, čas a miesto plnenia 

1. Plnenie predmetu tejto zmluvy je možné uskutočňovať len na základe objednávok vystavených 

objednávateľom, v ktorých musí byť uvedené predovšetkým označenie zmluvných strán, číslo ob-

jednávky, presný druh, množstvo a špecifikácia plnenia, ktoré má byť objednávateľovi na základe 

objednávky poskytnuté, termín a miesto poskytnutia plnenia. Vzor objednávky tvorí Prílohu č. 1 

tejto zmluvy. 

2. Objednávateľ zašle objednávku poštou na adresu sídla poskytovateľa alebo e-mailom na adresu 

karol.hajducek@bsp.sk. Poskytovateľ je povinný potvrdiť objednávku spôsobom, z ktorého bude 

nesporne vyplývať akceptácia objednávky, do dvoch (2) pracovných dní odo dňa jej doručenia 

formou zaslania e-mailu objednávateľovi na adresu hulikp@batas.sk .Nedôvodné neakceptovanie 

objednávky do určenej lehoty sa považuje za podstatné porušenie tejto zmluvy. 

3. Miestom plnenia predmetu tejto zmluvy je adresa sídla poskytovateľa, ak v objednávke nie je 

uvedené inak. Termín plnenia predmetu tejto zmluvy bude určený v objednávke vystavenej ob-

jednávateľom na základe ponuky poskytovateľa. 

4. Záväzok poskytovateľa sa považuje za splnený odovzdaním plnenia v požadovanom množstve, 

kvalite, mieste a termíne uvedenom v objednávke. O odovzdaní a prevzatí plnenia bude spísaný 

odovzdávací a preberací protokol, ktorý podpíšu kontaktné osoby zmluvných strán uvedené 

v článku VIII., bode 1 tejto zmluvy do piatich (5) pracovných dní odo dňa doručenia výzvy posky-

tovateľa na prevzatie plnenia. 

IV. Cena čiastkového plnenia, platobné a fakturačné podmienky 

1. Cena čiastkového  plnenia predmetu tejto zmluvy bude určená v objednávke vystavenej objedná-

vateľom na základe ponuky poskytovateľa. 

2. Cena uvedená v bode 1 tohto článku zmluvy bude zahŕňať všetky náklady poskytovateľa spojené s 

plnením predmetu tejto zmluvy, najmä setup pracoviska a aplikácie, zaškolenie, dopravné nákla-

dy, poskytovanie samotnej služby spracovania. 

3. Cena v zmysle bodu 1 tohto článku zmluvy bude bez DPH. K cene bude fakturovaná DPH v zmysle 

zákona č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v znení neskorších predpisov v sadzbe platnej 

ku dňu vzniku daňovej povinnosti. 

4. Cenu uhradí objednávateľ poskytovateľovi bezhotovostným prevodom na bankový účet poskyto-

vateľa uvedeného v záhlaví tejto zmluvy, pričom cena sa považuje za uhradenú pripísaním dotk-

nutej sumy na bankový účet poskytovateľa. 

5. Zmluvné strany sa dohodli, že cenu uhradí objednávateľ poskytovateľovi na základe faktúry, kto-

rú vystaví poskytovateľ do piatich (5) dní odo dňa uvedenom v Odovzdávacom a preberacom pro-

tokole ako deň prevzatia plnenia s lehotou splatnosti tridsať (30) dní, ktorá začína plynúť odo dňa 

doručenia faktúry na adresu sídla objednávateľa. 
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6. Faktúra musí obsahovať náležitosti v zmysle zákona č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty 

v znení neskorších predpisov a musí byť na nej uvedené číslo objednávky objednávateľa. Prílohou 

faktúry musí byť odovzdávací a preberací protokol. 

7. Ak faktúra poskytovateľa nebude obsahovať náležitosti v zmysle tohto článku zmluvy, ako aj ne-
správne alebo neúplné údaje, objednávateľ bude oprávnený do dátumu jej splatnosti túto faktú-
ru poskytovateľovi vrátiť (t. j. preukázateľným spôsobom doručiť poskytovateľovi originál vysta-
venej faktúry) na jej opravu, resp. doplnenie so špecifikáciou nedostatkov, ktoré podľa jeho názo-
ru táto faktúra obsahuje. Do doručenia takto riadne opravenej, resp. doplnenej faktúry sa preru-
šuje plynutie lehoty splatnosti a objednávateľ nebude povinný uhradiť poskytovateľovi vyfaktu-
rovanú sumu. Nová lehota splatnosti začne plynúť odo dňa doručenia takto riadne opravenej, 
resp. doplnenej faktúry. 

V. Zmluvné sankcie a náhrada škody 

1. V prípade, ak si poskytovateľ nesplní svoj záväzok plniť predmet tejto zmluvy riadne a včas, t. j. ak 
si poskytovateľ nesplní svoj záväzok poskytnúť objednávateľovi plnenie v požadovanom množ-
stve, kvalite a mieste uvedenom v objednávke, v takýchto prípadoch si je objednávateľ oprávne-
ný uplatniť  zmluvnú pokutu vo výške 0,1 % z ceny uvedenej v objednávke za každé jedno takéto 
porušenie zmluvnej povinnosti, resp. v prípade omeškania poskytovateľa s plnením predmetu 
tejto zmluvy si je objednávateľ oprávnený uplatniť zmluvnú pokutu vo výške 0,1 % z ceny uvede-
nej v objednávke  za každý aj začatý deň omeškania. 

2. Omeškanie trvajúce viac ako päť (5) pracovných dní po termíne plnenia predmetu tejto zmluvy sa 

považuje za podstatné porušenie zmluvy. 

3. V prípade omeškania objednávateľa s úhradou faktúry vystavenej poskytovateľom si je poskyto-

vateľ oprávnený uplatniť úrok z omeškania vo výške 0,05 % z dlžnej sumy za každý aj začatý deň 

omeškania. 

4. Zmluvná strana nie je v omeškaní s plnením svojich záväzkov podľa tejto zmluvy, pokiaľ tento svoj 

záväzok nemôže plniť v dôsledku omeškania druhej zmluvnej strany. 

5. Ak jedna zo zmluvných strán spôsobí porušením svojich povinností vyplývajúcich jej z tejto zmlu-

vy akúkoľvek škodu druhej zmluvnej strane, jej zodpovednosť za túto škodu a povinnosť na ná-

hradu škody takto spôsobenej druhej zmluvnej strane sa bude spravovať ustanoveniami o náhra-

de škody podľa § 373 až 386 Obchodného zákonníka. 

6. Ak niektorej zo zmluvných strán vznikne v zmysle tejto zmluvy nárok na zmluvnú pokutu, jej ná-

rok na náhradu škody spôsobenej porušením povinnosti zabezpečenej zmluvnou pokutou tým nie 

je dotknutý. Zmluvná pokuta sa v takomto prípade nezapočíta na náhradu škody. 

VI. Súčinnosť zmluvných strán 

1. Objednávateľ je povinný poskytnúť poskytovateľovi pri plnení predmetu tejto zmluvy všetku po-

trebnú súčinnosť nevyhnutnú pre zabezpečenie riadneho plnenia záväzkov poskytovateľa vyplý-

vajúcich z tejto zmluvy. 

2. Pokiaľ objednávateľ neposkytne poskytovateľovi požadovanú súčinnosť, poskytovateľ je povinný 

objednávateľa na poskytnutie takejto súčinnosti písomne vyzvať s tým, že v písomnej výzve záro-

veň uvedie lehotu, ktorá nesmie byť kratšia ako sedem (7) dní, na poskytnutie tejto súčinnosti. Ak 
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k poskytnutiu súčinnosti nedôjde ani na základe písomnej výzvy v zmysle predchádzajúcej vety, 

v takomto prípade je poskytovateľ oprávnený požadovať od objednávateľa náhradu všetkých ná-

kladov, ktoré mu v tejto súvislosti vznikli. 

VII. Ochrana dôverných informácií 

1. Poskytovateľ je povinný zachovávať mlčanlivosť o všetkých skutočnostiach, ktoré možno považo-

vať za dôverné informácie podľa bodu 2 tohto článku zmluvy. 

2. Pre účely tejto zmluvy sa za „dôverné informácie“ považujú: 

a) všetky skutočnosti a informácie, ktoré podliehajú bankovému tajomstvu podľa zákona 
č. 483/2001 Z. z. o bankách v znení neskorších predpisov a súvisiacich predpisov; 

b) všetky skutočnosti obchodnej, výrobnej, technickej, finančnej alebo akejkoľvek inej povahy 

súvisiace s podnikom a podnikaním objednávateľa, ktoré majú skutočnú a preukázateľnú ma-

teriálnu alebo nemateriálnu hodnotu a nie sú v príslušných obchodných kruhoch, v ktorých 

objednávateľ pôsobí alebo bude pôsobiť, bežne dostupné a ktoré sú predmetom obchodné-

ho tajomstva podľa § 17 Obchodného zákonníka; tieto skutočnosti nemusia byť objednávate-

ľom výslovne označené ako dôverné; 

c) všetky iné skutočnosti a informácie obchodnej, výrobnej, technickej, finančnej alebo akejkoľ-

vek inej povahy súvisiace s podnikom a podnikaním objednávateľa, ktoré nie sú predmetom 

obchodného tajomstva podľa § 17 Obchodného zákonníka a ktoré podľa vôle objednávateľa 

majú byť utajené, vrátane, avšak nielen, všetkých obchodných záznamov, pravidiel, postupov, 

skutočností a informácií týkajúcich sa procesov, techník, technológií, softvéru, počítačových 

programov, zdrojového kódu, schém, dizajnov, teórií alebo zamestnancov, účtovnej závierky, 

finančnej situácie, podniku a podnikania, výskumných projektov, vnútornej organizačnej 

štruktúry, vlastníckych a partnerských zmlúv a zmlúv o spoločnom podniku, informácií o ob-

chodných partneroch, poskytovateľoch a zákazníkoch, výrobných plánoch, strategických plá-

noch, marketingových a predajných aktivitách a zámeroch a cenovej politike objednávateľa. 

3. Pri ochrane dôverných informácií je poskytovateľ povinný zdržať sa najmä konania, ktorým by 

tretej osobe neoprávnene, t. j. bez predošlého písomného súhlasu štatutárneho orgánu objedná-

vateľa, oznámil, sprístupnil, príp. pre seba alebo pre tretiu osobu by využil dôverné informácie, 

o ktorých sa dozvedel: 

a) tým, že sa mu dôverné informácie zverili alebo inak stali prístupnými pri poskytovaní služieb 

podľa tejto zmluvy; 

b) vlastným alebo cudzím pričinením v rozpore so zákonom alebo touto zmluvou. 

4. Porušením bodu 1 tohto článku zmluvy vzniká objednávateľovi nárok na zaplatenie zmluvnej po-

kuty vo výške 3.300,– € (slovom: tritisíc tristo eur) za každé jedno takéto porušenie. 

5. Poskytovateľ je oprávnený použiť dôverné informácie výlučne v rámci poskytovania služieb, pri-

čom je povinný dodržiavať všetky postupy objednávateľa určené na ochranu dôverných informá-

cií a kedykoľvek vykonať akékoľvek dodatočné opatrenia potrebné na zachovanie a ochranu akej-

koľvek dôvernej informácie. 
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6. V prípade pochybností o tom, či majú byť akékoľvek skutočnosti alebo informácie podľa vôle ob-

jednávateľa utajené, je poskytovateľ povinný pred ich oznámením alebo sprístupnením tretej 

osobe vyžiadať si písomný súhlas objednávateľa. 

7. Poskytovateľ je povinný zabezpečiť, aby tak jeho zamestnanci, ako aj akékoľvek tretie osoby, kto-

ré sa budú podieľať na plnení predmetu tejto zmluvy, zachovávali záväzok mlčanlivosti aj po 

skončení platnosti a účinnosti tejto zmluvy. 

VIII. Kontaktné osoby 

1. Za účelom vzájomnej komunikácie zmluvných strán, ako aj za účelom prípadného prerokovania 

plnenia tejto zmluvy, sa zmluvné strany dohodli na nasledovných kontaktných osobách a úda-

joch: 

a) za poskytovateľa: 

kontaktná osoba: Karol Hajduček 

telefón: 0918 628 418 

e-mail: karol.hajducek@bsp.sk 

kontaktná osoba: Miloš Duchoslav 

telefón: 0905 255 532 

e-mail: milos.duchoslav@bsp.sk 

b) za objednávateľa: 

kontaktná osoba: Peter Hulík 

telefón: 

e-mail: 

0907 703 020 

hulikp@batas.sk 

kontaktná osoba: Richard Svoboda 

telefón: 

e-mail: 

0907 703 022 

svobodar@batas.sk 

(ďalej len „kontaktné osoby“). 

2. V prípade, ak dôjde k zmene kontaktných osôb zmluvných strán, zmluvné strany sa budú o týchto 

zmenách navzájom bezodkladne informovať e-mailom alebo vo forme doporučenej zásielky. Do 

doručenia informácie o zmene kontaktných osôb podľa predchádzajúcej vety sa za kontaktné 

osoby považujú pôvodné osoby. 

IX. Skončenie zmluvy 

1. Túto zmluvu je možné skončiť: 

a) písomnou dohodou zmluvných strán k určenému dňu; 

b) odstúpením od tejto zmluvy v prípade, ak jedna zmluvná strana poruší túto zmluvu podstat-

ným spôsobom definovaným v bode 2 tohto článku zmluvy; 

c) výpoveďou ktorejkoľvek zmluvnej strany v zmysle bodu 3 tohto článku zmluvy; výpovedná le-

hota je jeden (1) mesiac a začína plynúť prvým dňom kalendárneho mesiaca nasledujúceho 

po mesiaci, v ktorom bola výpoveď preukázateľne doručená druhej zmluvnej strane. 
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2. Podstatným porušením tejto zmluvy sa rozumie najmä dlhodobé a opakované neplnenie povin-

ností podľa tejto zmluvy, pričom strana, ktorá túto zmluvu porušila, nevykonala nápravu ani 

v dodatočnej lehote poskytnutej príslušnou zmluvnou stranou na odstránenie tohto porušenia, 

ktorá nesmie byť kratšia ako desať (10) pracovných dní; to neplatí, ak došlo k podstatnému poru-

šeniu tejto zmluvy, ktoré je výslovne špecifikované v tejto zmluve. Odstúpením od tejto zmluvy 

táto zmluva (a všetky práva a povinnosti z nej zmluvným stranám vyplývajúce) zaniká s účinnos-

ťou odo dňa doručenia oznámenia o odstúpení od tejto zmluvy. Odstúpenie od tejto zmluvy sa 

uskutočňuje písomným oznámením zmluvnej strany odstupujúcej od tejto zmluvy adresovaným 

druhej zmluvnej strane. Odstúpenie od tejto zmluvy sa v zmysle ustanovenia § 351 Obchodného 

zákonníka nedotýka nároku na náhradu škody vzniknutej porušením tejto zmluvy. Zmluvné strany 

sa zároveň dohodli, že v prípade odstúpenia od tejto zmluvy si vzájomne vyrovnajú všetky po-

skytnuté plnenia, ktoré boli vykonané pred doručením odstúpenia druhej zmluvnej strane. 

3. Ktorákoľvek zmluvná strana môže túto zmluvu vypovedať, ak: 

a) písomne upozorní druhú zmluvnú stranu na neplnenie jej povinností vyplývajúcich z tejto 

zmluvy a druhá zmluvná strana do dodatočnej určenej lehoty tieto povinnosti nesplní; 

b) ak niektorá zmluvná strana nemôže plniť svoje povinnosti v dôsledku okolností vylučujúcich 

zodpovednosť (§ 374 Obchodného zákonníka) po dobu dlhšiu ako dva (2) mesiace. 

X. Doručovanie 

1. Zmluvné strany sa dohodli, že zásielka sa považuje za doručenú, ak ju adresát prevzal alebo od-

mietol prevziať, ako aj v prípade, že ju neprevzal, hoci bola zaslaná na adresu uvedenú v záhlaví 

tejto zmluvy, resp. na inú poslednú známu adresu, ktorú druhá zmluvná strana písomne oznámi-

la odosielateľovi ako novú kontaktnú adresu. V prípade neprevzatia zásielky adresátom sa táto 

považuje za doručenú dňom, keď sa vrátila odosielateľovi ako nedoručená, resp. nedoručiteľná. 

XI. Záverečné ustanovenia 

1. Právne vzťahy výslovne neupravené touto zmluvou sa riadia príslušnými ustanoveniami Obchod-

ného zákonníka a ostatných všeobecne záväzných právnych predpisov Slovenskej republiky. 

2. V prípade, ak niektoré ustanovenie tejto zmluvy sa stane neplatným alebo neúčinným, alebo ne-

aplikovateľným, nedotýka sa to ostatných ustanovení tejto zmluvy, ktoré zostávajú platné a účin-

né. Zmluvné strany sa zaväzujú dohodou nahradiť neplatné alebo neúčinné, alebo neaplikovateľ-

né ustanovenie novým ustanovením, ktoré zodpovedá pôvodne zamýšľanému účelu neplatného 

alebo neúčinného, alebo neaplikovateľného ustanovenia, a to v lehote tridsiatich (30) dní odo 

dňa doručenia výzvy jednej zmluvnej strany druhej zmluvnej strane. 

3. Zmluvné strany sa zaväzujú urovnať všetky spory vzniknuté v súvislosti s touto zmluvou predo-

všetkým dohodou. V prípade nedosiahnutia dohody je každá zo zmluvných strán oprávnená do-

máhať sa ochrany svojich práv na príslušnom súde. 

4. Táto zmluva je vyhotovená v dvoch vyhotoveniach, z ktorých každá zmluvná strana dostane jed-

no vyhotovenie. 
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5. Zmluvné strany môžu zmeniť obsah tejto zmluvy výlučne formou očíslovaných dodatkov k tejto 

zmluve v písomnej forme. 

6. Zmluvné strany týmto spoločne prehlasujú, že sú si vedomé skutočnosti, že táto zmluva je povin-

ne zverejňovanou zmluvou v zmysle ustanovenia § 5a zákona č. 211/2000 Z. z. o slobodnom prí-

stupe k informáciám v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon č. 211/2000 Z. z.“), v dôsled-

ku čoho podlieha povinnému zverejneniu podľa tohto ustanovenia zákona č. 211/2000 Z. z ., a to 

nepretržite počas existencie záväzkov vzniknutých z tejto zmluvy, minimálne však po dobu piatich 

(5) rokov od nadobudnutia účinnosti tejto zmluvy. 

7. Táto zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpisu oboma zmluvnými stranami a účinnosť dňom 

nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv. 

8. Zmluvné strany prehlasujú, že sa s obsahom tejto zmluvy pred jej podpisom oboznámili, ich pre-

jav, ktorý prejavili určite a zrozumiteľne, je slobodný a vážny, s obsahom tejto zmluvy súhlasia, na 

znak čoho ju podpisujú. 

V Bratislave dňa DD. MM. RRRR 
 

V Bratislave dňa DD. MM. RRRR 

Za objednávateľa:  Za poskytovateľa: 

Ing. Vladimír Raček  
predseda predstavenstva spoločnosti  

Bratislavská teplárenská, a.s. 

 

 RNDr. Stanislav Dzurjanin  
konateľ spoločnosti  

BSP Applications, spol. s r. o. 

Ing. Ján Čižmár  
poverený člen predstavenstva spoločnosti  

Bratislavská teplárenská, a.s. 
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Príloha č. 1 Vzor objednávky 

Objednávateľ: Bratislavská teplárenská, a.s. 

sídlo: Bajkalská 21/A, 829 05 Bratislava 
zapísaná: v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I, oddiel: Sa, vložka číslo: 2851/B 
IČO: 35 823 542 
IČ DPH: SK 2020285245 
v mene ktorej koná: Ing. Vladimír Raček, predseda predstavenstva  

Ing. Ján Čižmár, poverený člen predstavenstva 
bankové spojenie: Tatra banka, a.s. 
číslo účtu: 2628043849/1100 

Objednávka Poskytovateľ: BSP Applications, spol. s r. o. 

Vaša ponuka:  sídlo: K Železnej studienke 27, 811 04 Bratislava 
Dátum ponuky:  zapísaná: v Obchodnom registri Okresného súdu 

Bratislava I, oddiel: Sro, vložka číslo: 
11155/B 

Číslo objednávky:  

Dátum objednávky:  IČO: 35692103 

Kontaktná osoba: Meno Priezvisko IČ DPH: SK2020309863 
Telefón:  v mene ktorej koná: Stanislav Dzurjanin, konateľ 
Fax:  bankové spojenie: Sberbank Slovensko, a.s. 
e-mail:  číslo účtu: 4000785205/3100 

Č. Označenie Množstvo Jednotka Cena za 
jednotku 

Hodnota 

      

      

      

Termín plnenia: DD. MM. RRRR Miesto plnenia: sídlo poskytovateľa 

 

 

V Bratislave dňa DD. MM. RRRR 
 

V Bratislave dňa DD. MM. RRRR 

   

meno priezvisko  
objednávateľ 

 Stanislav Dzurjanin  
poskytovateľ 

 


