RCZ 25 /0%

Servisna zmluva na Udrzbu, opravu pogéitacov, tla¢iarni, multifunkénych

Predavajlci:
Sidlo:
Zastupeny:
ICO:

DIC:

Bankové spoj.:

Cislo agtu:
Zapisana:

(poskytovater)

Kupujtci:
Sidlo:
Zastapena:

ICO:

Bankové spoj.:

stlo uctu:
1CO.

(objednavatef)

zariadeni a kopirovacich strojov, skenerov, faxov
uzavreta v zmysle § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika

v platnom zneni (d'alej iba ,servisna zmluva"):

Clanok I.
Zmluvné strany

Altis s.r.o0. Zilina
Zavodska cesta 10, 010 04 Zilina
ing. NN
36376663
SK 2020097332

Vypis z Obchodného registra €. 10799/L

Krajska prokuratira Zilina
Moyzesova 20, 011 04 Zilina

JUDr. — povereny vykonom funkcie
krajského prokuratora

35996072

I

I

35996072

Clanok 1.
Predmet servisnej zmluvy

1.1. Predmetom servisnej zmluvy (dalej len zmluva) je Gprava prav a povinnosti
poskytovatela a objednavatefa pri zabezpecovani tdrzby, oprav a servisu pocitaCov,
tlaciarni , kopirovacich strojov, multifunkénych zariadeni, skenerov afaxov v
objektoch objednavatela.



1.2. Predmetom tejto dohody je aj dodanie originalnych nahradnych dielov a
spotrebného materialu do zariadeni pouzivanych objednavatefom. Poskytovatel sa
zavézuje objednavatefovi dodat originalny spotrebny tovar a nahradné diely pre
pocitace, tlaciarne ,kopirovacie stroje a multifunkéné zariadenia, skenery, faxy.

1.3. Poskytovatel sa zavazuje, Ze na zaklade samostatnych objednavok
objednavatela zabezpeci pre neho predmet zmluvy v rozsahu uvedenom v ods. 1.4
tohto ¢lanku.

1.4. Poskytovatel sa zavazuje vykonavat predmet zmluvy pre dohodnuté zariadenia
v nasledovnom rozsahu:

a) diagnostika zariadenia (zistenie poruchy alebo vady v zariadeni v osobnych
pocitacoch, tladiarni, kopirovacich strojov, multifunkénych zariadeni skenerov a
faxov),

b) odstrafiovanie poruchy alebo vady,

c) dodanie a inStalacia origindlnych nahradnych dielov, vratane vymeny
opotrebovanych, pripadne poskodenych dielov za originalne nahradné

d) vypracovanie technického posudku.

1.5. Objednavatel sa zavéazuje zaplatit za riadne a v€as poskytnuté plnenie predmetu
zmluvy dohodnuti cenu.

Clanok IL.
Cena a platobné podmienky

2.1. Cena za predmet dohody je stanovena v sulade so zakonom NR SR €. 18/1996
Z. z. o cenach v zneni neskorsich pravnych predpisov.

2.2. Ceny za poskytované sluzby zahfiiaju vSetky nevyhnutné a tcelne vynaloZzené
naklady vzniknuté pri vykone odbornych Cinnosti poskytovatela podla tejto zmluvy, a
to vratane cestovnych a dopravnych nakladov.

2.3. Dohodnutl cenu nie je mozné menit, s vynimkou:

a) zmeny vSeobecne zavaznych predpisov (darfiové zakony, colné zakony), ktoré
mo&Zu cenu poskytovanej servisnej sluzby ovplyvnit,

b) Inych cenovych vplyvov, ktoré musi poskytovatel preukazat, prerokovat a
odsthlasit s objednavatefom.

Kazda zmena dohodnutej ceny je mozZna len po vzajomnej dohode zmluvnych stran
formou pisomného dodatku k tejto servisnej zmluve.

2.4. Objednavatelovi vznika povinnost na zaplatenie ceny po riadnom splneni
predmetu zmluvy poskytovatefom na zaklade objednavky a na zaklade vystavenej
faktiry. Fakttira musi byt v stlade s objednavkou vystavenou objednavatefom.

2.5. Faktra musi obsahovat najma: identifikaéné tdaje poskytovatefa, ICO a DIC
poskytovatela, bankové spojenie a &. Gltu poskytovatefa, nazov zmiuvy, Cislo
zmluvy, preberaci protokol potvrdeny objednavatefom.



2.6. Neoddelitefnou sugastou faktiry bude servisny, montazny alebo dodaci list
potvrdeny opravnenym zastupcom poskytovatela a opravnenym zastupcom
objednavatela, ktori svojim podpisom potvrdia poskytnutie predmetnej servisnej
sluzby.

2.7. Objednavatel neposkytuje preddavok ani zalohovu platbu.

2.8. Faktira sa povaZuje za uhraden( diiom pripisania opravnenej sumy na ucet
poskytovatela.

2.9. Ak poskytovatel posidi, Zze nefunkéné technické zariadenie je neopravitelné
alebo oprava by bola finan&ne naro¢na vodi predpokladanej cene nového vyrobku pri
podobnych technickych parametroch, na poZiadanie objednavatefa pisomne
vypracuje odborny posudok technického stavu nefunkéného technického zariadenia
s uvedenim odporuéenia na vyradenie z evidencie a naslednu likvidaciu a doruci ho
objednavatelovi.

Clanok Ill.
Objednavanie, dodanie a prevzatie tovaru

3.1. Predmet zmluvy sa rozumeju prace vykonané poskytovatefom s plnenim
poziadaviek objednavatela v zmysle $pecifikacie predmetu zmluvy v &lanku 1.

3.2. Objednavatef je povinny:

a) umoznit poskytovatefovi plnenie zmluvy, spolupracovat s poskytovatefom pri
plneni predmetu zmluvy, a to najmé poskytnit v dostatocnom predstihu potrebnu
sucinnost, Upiné, pravdivé a véasné informéacie potrebné pre riadne pinenie zavazkov
poskytovatefa,

b) umoznit pristup k zariadeniam, ktoré s uréené na plnenie predmetu zmiuvy
pracovnikom poskytovatefa tak, aby mohli plnit predmet zmluvy.

3.3. Poskytovatefl je povinny:

a) plnit predmet servisnej zmluvy v poZadovanej kvalite, mnozstve a prostrednictvom
zamestnancov s prisludnou kvalifikaciou v pripade vykonavania servisu, opravy a
udrzby zariadeni,

b) akceptovat podmienky objednavatefa pre pinenie predmetu servisnej zmluvy a
podmienky pre pristup na miesto plnenia,
c) pri poskytovanych sluzbach a pracach dodrziavat platné predpisy BOZP a PO.

3.4. Poskytovatel je opravneny plnit predmet servisnej zmluvy prioritne na pracovisku
objednavatela a podfa potreby a dohody s objednavatefom i vo svojich priestoroch.

3.5. Pravidelné servisné prehliadky zariadeni budu vykonavané v pracovnych dnioch
v ¢ase od 8.00 h do 15:00 h, na zaklade pisomnej objednavky objednavatefa.



Poskytovatel a objednavatel sa na termine vykonania pravidelnej servisne;
prehliadky dohodnt minimalne 1 defi vopred a termin si potvrdia prostrednictvom e-
mailovej posty alebo faxu.

3.6. Poskytovatel sa zavazuje na zaklade objednavky objednavatela plnenie
servisnej zmluvy poskytnut:
a) spotrebny material do 24 hodin od doru¢enia objednavky,

b) pri poruche alebo vade nastup na diagnostikovanie a servis do 24 hodin od
nahlasenia poruchy poskytovatela v ¢ase od 8:.00 - 15:00, v tomto pripade je
objednavatel povinny po nahlaseni poruchy vystavit a bez meskania odosiat
poskytovatelovi aj pisomnti objednavku (e-mailom resp. faxom),

c) Po zisteni poruchy poskytovatel oznadmi objednavatefovi vySku predpokladanej
ceny opravy, ktorli objednavatel odsthlasi objednavkou  pred uskutoCnenim

opravy.

d) pri kopirovacich strojoch a multifunkénych zariadeniach uskutocfiovat 2x do roka
pravideln( servisnu prehliadku.

Clanok IV.
Cena a platobné podmienky

4.1. Cena za obstaravany tovar alebo sluzbu, stvisiacu s dodanim tovaru, musi byt
stanovena v zmysle zdkona NR SR &.18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich
predpisov, vyhladky MF SR ¢&. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zakon NR SR
€.18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov.

4.2. Cena predmetu pinenia pozostdva zceny za vykonani pracu azceny
nahradnych dielov.

4.3. Cena za vykonanu pracu je tvorena ¢asom potrebnym na vykonanie opravy
vynasobeného hodinovou sadzbou pre prislusny predmet zmluvy $pecifikovany
v prilohe €. 1.

4.5. Platby budad uskutoCiiované na zaklade vyuctovania poskytovatela formou
faktury. Faktara musi obsahovat obvyklé nalezZitosti a je splatna do 14 dni odo
diia jej doruéenia.

4.6. Uhrada za predmet zmluvy bude realizovana bezhotovostnym platobnym
stykom, bez poskytnutia zalohovej platby.



Clanok V.
Zaruéné podmienky a zodpovednost’ za vady

5.1. Pre vSetky opravené alebo vymenené &asti zariadeni za&ne plynat nova zarucna
doba a to odo dia opravy alebo odo diia vymeny vadnej ¢asti za bezchybni a to v
celkovej dizke:

a) 3 mesiace na vykonanu servisnu pracu,

b) 24 mesiacov na nahradné diely,

c) 24 mesiacov na spotrebny material od prevzatia objednavatefom.

5.2. Zaruky sa nevztahuju na vady vzniknuté
a) mechanickym po$kodenim, ktoré bolo spésobené neodbornou manipulaciou so

zariadenim objednavatela alebo tretfou osobou,

b) poSkodenim spésobenym nevhodnymi prevadzkovymi  podmienkami
objednavatefa alebo tretej osoby, nevhodnym skladovanim,

c) poskodenim, ktoré bolo zavinené Zivelnou (vonkaj$ou) udalostou, ktord nesposobil
poskytovatel ani osoby, s ktorych pomocou plnil svoj zavazok,

d) poskodenim vzniknutym inym spésobom pouZivania, ako je uvedené v navode na
obsluhu.

5.3. Spbsob nahlasovania zariadenia na opravu a udrzbu:
- pisomne objednavkou

- telefonicky

- e-mailom

Clanok VL.
Zmluvné pokuty a nahrada Skody

6.1.Pri nedodrzani dohodnutého terminu dodania tovaru predavajacim, si méze
kupuijuci uplatnit narok na zmluvna pokutu vo vyske 0,05%.

6.2. Pri nedodrzani terminu Ghrady faktary na vy$ku predmetu zmluvy kupujacim,
moze si predavajlci uplatnit narok na Grok z omeskania vo vyske 0,05%

z neuhradenej sumy, za kazdy aj zaCaty deii omeskania, ak sa zmluvné strany
nedohodnu inak.



Clanok VII.
Zaverecné ustanovenia

7.1. Tato servisna zmluva sa uzatvara na dobu 12 mesiacov odo dfia jej ucinnosti,
alebo do vy¢erpania finanéného limitu, ktory tvori sumu 19 999,00 EUR bez DPH.

7.2. Kazda zo zmluvnych stran je opravnena okamzite odstapit od zmluvy ako celku,
ako aj od kazdej jednotlivej objednavky osobitne, pri podstatnom preruseni zmluvnej
povinnosti druht zmluvnou stranou alebo ked sa pre druh zmluvnu stranu stalo
splnenie podstatnych zmiuvnych povinnosti nemozZnym alebo v dalsich pripadoch
uvedenych v zmluve. Odst(penie od jednotlivej objednavky nema vplyv na trvanie
zmluvy, pripadne na trvanie ostatnych objednavok.

7.3. Objednavatel je opravneny okamzite odstlpit od zmluvy, ked sa hodinova
sadzba dohodnuta v zmluve stane vy$$ou ako hodinova sadzba ponidkana na trhu
alebo ked sa cena nahradnych dielov stane neimerne vysoka.

7.4. Zmluvné strany sa dohodli povaZovat za podstatné vsetky povinnosti uvedené
v zmluve.

7.5. Jednotlivé ustanovenia zmluvy mézZu byt menené, dopliiované, resp. rusené iba
pisomnou formou, po vzajomnej dohode oboch zmluvnych stran, formou &islovanych
dodatkov, a bud tvorit neoddelitefni sucdast tejto zmluvy.

Clanok VIIL.
Osobitné ustanovenia

- 8.1. Kazda zo zmluvnych stran je opravnena spristupnit alebo zverejnit informéaciu
podliehajicu povinnosti micanlivosti v rozsahu poZadovanom pravoplatnym
rozhodnutim stdu alebo iného Statneho organu alebo pravnymi predpismi SR,
vratane zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a
dopineni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov. Pred takym
spristupnenim informuje o pozZiadavke na spristupnenie druhG zmluvna stranu a
vykona primerané opatrenia potrebné na ochranu dévernych informacii druhej
zmluvnej strany. Dotknutd zmluvna strana je v pripade takéhoto spristupnenia
povinna neodkladne na vyzvu druhej zmluvnej strany oznacit udaje a informacie,
ktoré tvoria predmet jej obchodného tajomstva a z tohto dovodu nemdézu byt

spristupnené.



Clanok IX.
Zaverecné ustanovenia

9.1. Tato servisna zmluva sa riadi a vyklada v sulade s pravnym poriadkom
Slovenskej republiky. Ak nie je dohodnuté v tejto servisnej zmluve inak, riadia sa
pravne vztahy znej vyplyvajice a vznikajice ustanoveniami zakona €. 25/2006 Z. z.
o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov, Obchodného
zakonnika, Obcianskeho zakonnika a sdvisiacimi véeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi.

9.2. Tato servisna zmluva nadoblda platnost diiom jej podpisu opravnenymi
zastupcami zmluvnych stran a ucinnost diiom nasledujacim po dni jej zverejnenia v
Centralnom registri zmlav.

9.3. Tato servisna zmluva je vyhotovena v 2 rovnopisoch, z ktorych kazda zmluvna
strana obdrzZi po jednom rovnopise.

9.4. Zmluvné strany vyhlasuja, Ze si zmluvu riadne precitali, jej obsahu porozumeli a
na znak suhlasu ju podpisali.

Za kupujuceho: ' Za predavajuceho:

S, W PR ! e

povéreny vykonom funkcie
krajského prokuratora konatel spolo€nosti



Priloha ¢. 1

Cennik sluzieb:

a) Sadzba za pracovny vykon 20 €/hod.

b) Sadzba za dopravu vo vyske 0,30 €/km
Uchadzag: Altis s r.0.

Sidlo podnikania: Zilina

ICO: 36376663

IC DPH: SK2020097332
Som/nie som platitelom DPH: som platcom DPH

Osoba opravnena konat v mene uchadzaéa: || NG

Datum: [N

Peciatka a podpis statutarneho zastupcu uchadzaca:.. e, feereee e




