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Zmiuvné strany

Orange Slovensko, a.s.

sidlo: Metodova 8, 821 08 Bratislava

zapisana: v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, v odd.: Sa, vl. €.: 1142/B

ICO: 35697 270

DIC: 2020310578

IC DPH: SK2020310578

zastupena: Ing. Adrian Vargic, manazér oddelenia Corporate Sales, na zaklade
plnomocenstvazodia .................

bankové spojenie: Tatra banka, a.s.

¢islo uctu: 2629005721/1100

IBAN - SK67 1100 0000 0026 2900 5721

(dalej len ,spolotnost’ Orange*)
a

Bratislavska teplarenska, a.s.

sidlo: Bajkalska 21/A, 829 05 Bratislava .
zapisana v Obchodnom registri Okresného sadu Bratistava |, v odd.: Sa, vl. &.: 2851/B
ICO: 35823 542
DIC: 2020285245
IC DPH: $K2020285245
v mene ktorej kona; Ing. Vladimir Ragek, predseda predstavenstva
Ing. Jan Cizmar, povereny &len predstavenstva
bankové spojenie: Tatra banka, a.s.
gislo Gétu: 2628043849/1100
1 IBAN ; SK25 1100 0000 0026 2804 3848

(dalej len ,,U&astnik")

Spoloénost Orange a Ugastnik (dalej aj ,zmluvné strany’) sa v zmysle &lanku 11., bodu 4 Zmiuvy
o poskytovani sluzby Hlasova Virtualna Privatna Siet' uzatvorenej medzi zmluvnymi stranami diia
21.11.2011 (dalej len ,Zmluva®), dehodli na zmene Zmluvy formou uzatvorenia tohto Dodatku &. 1
(dale] len ,tento Dodatok &. 1) v tomto zneni:

Clanok II.
Zmeny zmluvy

1. V&lanku 4., bode 1 s ndzvom .Cena a platobné podmienky. Osobitné cenové dojednania” sa
menia ustanovenia Prllohy €. 1 ,Ceny" a nahradzaju sa novym znenim Prilchy .1 ,Ceny*, ktor4 je
zarovert Prilohou €.1 tohto Dodatku &. 1 ako jej neoddelitelna sucast.

2.V ¢lanku 8. s ndzvom ,Doba platnosti zmluvy a zmluvné pokuty” sa meni bod 1 nasledovne:
Zmluva sa uzatvara na dobu urditti do 01.08.2016.

3. Doterajsi bod 2 &lanku 8. sa zo Zmiuvy v pinom rozsahu vypusta.




4. DoterajSie body 3,4,5 €lanku 8. Zmluvy sa oznaluju ako body 2,3 a 4.

5. Vzhladom na zmenu komerénej ponuky spolo€nosti Orange sa v dplnom rozsahu vypusta élanok
10. Zmluvy s nazvom “Osobitné podmienky pre ziskanie zfavy z cien jednotlivych koncovych
telekomunikagnych zariadeni* a nahréddza novym &lankom 10. s ndzvom ,Podmienky pre ziskanie
zlavy z cien koncovych telekomunikaénych zariadeni“ nasledovného znenia:

~Podmienky pre ziskanie zfavy z cien koncovych telekomunikaénych zariadeni”

Podmienky pre ziskanie zlavy zcien koncovych telekomunikagnych zariadeni sl upravené
v Prilohe €.1a tejto Zmluvy, ktora je neoddelitelnou siicastou tohto Dodatku €. 1 ake Priloha €. 2.

Clanok Il
Zaverecné ustanovenia

1. Ostatné ustanovenia Zmluvy ostavaju tymto Dodatkom &. 1 nedotknuté.
2. Dodatok €.1 je neoddelitelnou sucastou Zmiuvy.

3. Zmluvne strany tymto spolo€ne prehlasuju, ze su si vedomé skutognosti, 2e tento Dodatok €. 1 je
povinne zverejfiovanou zmluvou v zmysle ustanovenia § 5a zakona €. 211/2000 Z.z. o slobodnom
pristupe k-informacidm v zneni neskorSich predpisov. Tento Dodatok ¢.1 nadcbida platnost
driom jeho podpisania obidvemi zmluvnymi stranami a U&innost diiom nasledujicim po dni jeho
zvergjnenia v Centrdlnom registri zmldv. Informacia o uzatvoreni Dodatku €.1 sa zverejfiuje
nepretrzite polas existencie zavazkov vzniknutych z tohto Dodatku €.1, minimalne viak po dobu 5
rokov od nadobudnutia G¢innosti tohto Dodatku €. 1

4. Tento Dodatok &. 1 je moZné menit iba na zaklade sihlasu zmluvnych strdn, a to vyluéne
pisomnou formou.

5. Dodatok &. 1 je vyhotoveny vo dvoch rovnocennych rovnopisoch, z ktorych kazda zmluvna strana
dostane po ich podpise opravnenymi zastupcami zmluvnych stran jeden rovnopis.

6. Zmluvné strany vyhlasujl, ze Dodatok €. 1 nepodpisujl v tiesni ani za jednostranne vyhodnych
alebo nevyhodnych podmienck pre ktorikolvek zmluvnd stranu.

7. Zmluvné strany vyhlasuju, ze sa oboznamili s obsahom tohto Dodatku &. 1, tento vyjadruje ich

slobodni a vaznu volu a svoj suhlas s obsahom Dodatku & 1 potvrdzuju podpismi osdb
opravnenych za zmluvné strany v tejto veci konat.

Zoznam priloh:
Priloha €.1 (Ceny)

Priloha &. 1a (Podmienky pre ziskanie zfavy z cien koncovych telekomunika&nych zariadeni)

V Bratislave dfia ......................... ;V Bratislave dha .
Ing. Adrian Varglel | Ing. Viadimir Raéek ~ \
manazér oddelenigiCorpprate Sales predseda predstavenstva spolocnosti
Orange Slovenskola.s.

Bratislavska teplarenska, a.§.
na zaklade plnomocenstva *

Ing. Jan Cizmar \
povereny &len predstavendtva spoloénosti
Bratislavska teplarenska, a.s.
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Ceny HVPS pre Ugastnika
Uvod

Tento Clanok | obsahuje ceny jednotlivych kategoérii &isto hlasovych volani a néklady na zriadenie sluzby HVPS.

1. Jednorazové platby
‘ ’ ~ Cenapre "~ Zrava Cena pre
Popis slukby - Uéastnika (EUR) ‘Utastnika .
' ) ) (EUR)
Zriadenie sluzby HVPS pre 24895,44 | 24894,44 1,
Ucastnika
2. Mesacné platby:
“Cena(EUR) | Zfava Cena pre
Popis slutby Uc&astnika
‘ . ._(EUR)
Mesaény poplatok za HVPS pouZivatela 4.98,- / pouzivatel 99% 0,05 / pouZivatel
Cena (EUR) ‘Zfava Cena pre '|
Popis sluzby® ‘U&astnika
. X (EUR) |
Nekone&né hovory - firma'!
{poplatok, ktory sa pripo€ita k mesaénému poplatku 3,32 25% 2,49
za pouzivatela)?
I_ - N T T ' Cena (EUR) Zfava | Cenapre {
' Popis sluZby { Ucastnika !
. N {EUR) _
Nekone&né hovory - firma, OSK"
{poplatok, ktory sa pripogita k mesaénému poplatku 18,26 20,59% 13,50
za pouivatefa)’
T - |[Cena(EUR) |~ Zrava " Cenapre
Popis sluzby® U&astnika
, v {EUR)
Nekoneéné hovory - firma, O%K {okrem volanina
GCastnicke &isla FunFén), ST o
(poplatok, ktory sa pripo€ita k mesaénému poplatku 23,24 29% 15,50
za pouzivatela)




, Cena (EUR) Zfava Cena pre

Popis sluzby Ucastnika
{EUR)

Balik 3000 Slovensko * 3g..
(poplatok, ktory sa pripo€ita k mesatnému poplatku ouZiv ate"l’ 38,46% 24,0¢
za pouZivatefa) pou
Balik 3000 Slovensko+ Nekonetny internet
v mobile klasik+ Nekone€né sms/mms 53,145 39,79% 32,00
Plus Eurépa”
k Baliku 3000 Slovensko oo a2
Plus Svet”
k Batiku 3000 Slovensko pou iis\;gfesr

" pPoplatok zahfiia mo2nost nekoneénych hovorov do uvedeného smeru. Nekone&né hovory do siete
spolo€nosti Orange, ako aj do pevnej siete spolognosti Slavak Telecom, a.s. zahffiajl iba &isto hlasové
volania na (&astnicke telefdnne ¢isla a nezahffiaju hlasové volania na kratke &isla; ak nie je v tabulke
uvedené inak, hovory do siete spoloénosti Orange nezahihajl volania na Géastnicke ¢isla FunFén. Pod
pojmom ,Nekoneéné hovory” sa rozumeji len isto hlasgvé volania. Pod pojmom ,OSK* sa rozumie
spolognost Orange, pod pojmom ST sa rozumie spoloénost Slovak Telecom, a.s., pod pojmom firma”
sa rozumie uzavreta skupina t.j. SIM karty, prostrednictvom ktorych sa poskytuje HVPS.

2 Siuzbu Nekoneéné hovory sa spolotnost Orange zavéizuje aktivovat najneskér k prvému driu
zu¢tovacieho obdobia, ktoré nasleduje po zuétovacom obdobli, v ktorom Ugastnik poziadal o aktivaciu
sluzby Nekone&né hovory. V pripade, ak UZastnik poziada o akfivaciu sluzby Nekone&né hovory neskér
ako v predposledny pracovny deii zuftovacieho obdobia (prvé obdobie), spolo&nost Orange sa
zavazuje aktivovat mu sluZbu Nekoneéné hovory najneskdr v prvy defl zuctovacieho obdobia (tretie
obdobie), ktoré nasleduje po nasledujicom zi€tovacom obdebi (druhé obdobie) odo dia Ziadosti.
Zmluvne strany sa dohodli, 2e ztechnickych ddvodov vobdobi medzi aktivaciou sluzby HVPS
a aktivaciou sluzby Nekone&né hovory na konkrétnej SIM karte sa U&astnikovi za hlasové volania z tejto
SIM karty u&tuju ceny uvedené v élanku Il tejto prilohy (jedn& sa najmé o pripady aktivacie novej SIM
karty poas zuétovacieho abdobia resp. prevod SIM karty z iného U€astnika sluzieb).

¥ Ugastnik berie na vedomie, Ze spolo&nost Orange sa zavézuje v zmysle tejto Zmiuvy poskytovat
Nekonetné hovory na vietkych SIM kartach registrovanych na Ugastnika siasne, a teda nie je mozné
si aktivovat niektory z programov Nekone&né hovory iba na niektoré SIM karty zaradené do HVPS, ak
nie je v tejto Zmluve stanovené inak. Spoloénost’ Orange sa vak méZe s Ucastnikom dohodnut, e na
niektorych SIM kartach registrovanych na U&astnika nebude aktivovana sluzba Nekoneéné hovory.
Ugastnik sa zavézuje poziadat o aktiviciu jedného z troch programov Nekoneé&nych hovorov pre kazdu
jemu pridelend SIM kartu zaradend do HVPS (s vynimkou podla predchadzajicej vety). U&astnik
sa zarovef zavdzuje, Ze pofas trvania tejto Zmiuvy bude mat na v3etkych svojich SIM kartach
zaradenych do HVPS aktivovany jeden z programov Nekonefnych hovorov, ak vtejto Zmluve nie je
stanovené inak. V pripade, ak by U¢astnik napriek tomu mat na niektorej alebo na viacerych svojich SIM
kartdch aktivovany iny program akao jeden z programov Nekoneénych hovorov, ak tu nie je dohoda
podla druhej vety tejto poznamky, spolognost Orange je opravnena mu bezodkladne po zisteni tejto
skulo€nosti zmenit takyto program na niektory z programov Nekonegnych hovorov.

“ Poplatok zahffia 3000 predplatenych minut na volania na Géastnicke &isla do vietkych mobilnych aj
pevnych sieti vramci Slovenska. Po prevolani budi dalsie hovory spoplatnené podfa cennika
hovorného v tejto prilohe. Balik je moZné navySovat o ndsobky 500 minit za mesaény poplatok 6,50 €
bez DPH za kaidych daldich 500 minit. Neprevolané minuty nie je moiné prenasat do daldieho
zuétovacieho ohdobia.

5) Ak ma Uiastnik na SIM karte aktivovany Plus Eur6pa / Plus Svet, &erpajit sa predplatené minty
z Balika 3000 Slovensko aj na volania do krajin Eurdpy, resp. sveta, pritom pre uréenie zoznamu krajin,
ktoré spadajd pod jednotlivé baliky, sa primerane pouZiji ustanovenia Cennika sluieb pre baliky
medzinarodnych hovorov Nekonecné hovory Eur6pa / Nekonetné hovory Svet.




3. Hovorné

3.1 Mobilné telefény — narodné hlasové volania

Smer

Cena EUR/ mm

Zlava

EUR

‘Cena pre Utastnika |

Hlasové volania v ramci uzatvorenej
skupiny

Hlasové volania v ramci skupiny

0,0458

40%

0,0299

Hlasové volania mimo uzatvorenej skupiny

Hlasové volania do siete spoloénosti Orange

0,1162

31,15%

0,0755

Volanie do pevnej siete spoloénosti Slovak
Telecom, a .s.

0,0664

24,70%

0,0564

Volanie do mobilnej siete spoloénosti Slovak
Telecom, a .s. a inych mobilnych telefonnych
sieti v SR vratane volani na ucastnicke ¢isla

FunFoén

0,1958

48,98%

0,0999

3.2 Ceny medzinarodnych hlasovych volani

Ceny medzinarodnych hlasovych volani si platné pre vietky hlasové volania z mabilnych telefénov do

uvedenych z2én.

Z6na

Cena EUR / min

Zlava

EUR

" Cena pre Uastnika

EURO:

Belgicko, Bulharsko, Ceska republika,
Cyprus, Dansko, Estonsko, Finsko,
Francuzsko, Grécko, Holandsko, irsko, Litva,
Loty3sko, Luxembursko, Madarsko, Malta,
Nemecko, Polsko, Portugalsko, Rakusko,
Rumunsko, Slovinsko, Spanielsko, Svédsko,
Taliansko, Velk4 Britania

0,1394

30%

0,0976

EURO MT:

Belgicko, Bulharsko, Ceska republika,
Cyprus, Dansko, Estonsko, Finsko,
Francuzsko, Grécko, Holandsko, Irsko, Litva,
Loty3sko, Luxembursko, Madarsko, Malta,
Nemecko, Polsko, Portugalsko, Rakusko,
Rumunsko, Slovinsko, Spanielsko, Svédsko,
Taliansko, Velka Britania

0,3054

40%

0,1832

Zb6na 1

0,1925

0%

0,1925

Zéna 2

0,3253

0%

0,3253

Zoéna 3

0,5577

0%

0,5577

Zéna 4

0,7568

0%

0,7568

Zéna 5

1,2879

0%

1,2879

Zona 6

0,4249

0%

0,4249




. CLANOK
Ceny HVPS pre Ugastnika v pripade porusenia Zasad spravneho vyuzivania Sluzieb

Uvod
Tento Clanok Il obsahuje ceny jednotlivych kategérii &isto hlasovych volani a naklady na zriadenie sluzby HVPS.

1. Jednorazové platby

. Cenapre | Zfava | Cena pre U€astnika ]
Popis sluZby Ugastnika (EUR) 1 (EUR)
Zriadenie sluzby HVPS pre 24895.44 0% .
UZastnikov ’ ’

2. Mesaéné platby:

Popis sluzby Cena (EUR) Zfava | Cena pre U&astnika
{EUR}

Mesacny paplatok za HVPS 4,98 / pouzivatef | 0% 4,98 / pouzivate!

3. Hovorné

3.1 Mobiiné telefény - narodné hlasové volania
Iﬁmer ‘ Cena EUR/min | ZFfava Cena. prgdjé: astnika
Hlasové volania v ramci uzatvorenej T
skupiny
Hlasové velania v ramci skupiny 0,0498! 0% 0,0498
Hlasové volania mimo uzatvorenej skupiny
Hlasové volania do siete spoloénosti Orange 0,1162| 0% 0,1162
{okrem volani na Uéastnicke &isla FunFén)
Volanie do pevnej siete spolocnosti Slovak 0,0664| 0% 0,0664
Telecom, a .s.
Volanie do mobilnej siete spoloénosti Slovak 0,1958| 0% 0,1958
Telecom, a .s. a inych mobilnych telefonnych
sieti v SR vratane volani na uéastnicke Cisla
FunfFén




|
|

uvedenych zén.

3.2 Ceny medzinarodnych hlasovych volani

Ceny medzinarodnych hlasovych volani sa platné pre vietky Cisto hlasové volania zmobilnych telefonov do

Zona

Cena EUR / min

ZFava

“Cena pre Uéastnika |
EUR

EURO:

Taliansko, Velka Britania

Belgicko, Bulharsko, Ceska republika,
Cyprus, Dansko, Esténsko, Finsko,
Francuzsko, Grécko, Holandsko, Irsko, Litva,
LotySsko, Luxembursko, Madarsko, Malta,
Nemecko, Poisko, Portugalsko, Rakusko,
Rumunsko, Slovinsko, Spanielsko, Svédsko,

01394 0%

0,1394

EURO MT:

Taliansko, Velka Britania

Belgicko, Bulharsko, Ceska republika,
Cyprus, Dansko, Esténsko, Finsko,
Franclzsko, Grécko, Holandsko, Irsko, Litva,
LotySsko, Luxembursko, Madarsko, Malta,
Nemecko, Polsko, Portugalsko, Rakusko,
Rumunsko, Slovinsko, Spanielsko, Svédsko,

0,3054| 0%

0,3054

Zéna 1

0,1925] 0%

0,1925

Zona 2

0,3263) 0%

0,3253

Zb6na 3

0,5577| 0%

0,5577

Zona 4

0,7568| 0%

0,7568

Zona 5

1,2879 0%

1,2879

Zéna 6

04249 0%

0,4249

SLANOK HI

< Osobitné zlavy z cien verejnych telefonnych sluzieb

Tento Clanok _obsahuje osobitné zfavy z cien verejnych elektronickych komunikanych sluZieb
poskytovanych U&astnikovi spoloénostou Orange na zaklade Zmluvy.

Druhy a rozsah zliay

|ZFava sa poskytuje na
{predmet zfavy)

\;}’: ka Zatiatok uéinnosti
v ,/";y poskytovania zlavy

DiZka obdobia
poskytovanla zfavy

Aktivacia SIM karty

Aktivaény poplatok

99% najblizsie fa obdobie

po dobu platnosti Zmluvy

CLIP Aktivaény poplatok 99% najblizsie fa obdobie | po dobu platnosti Zmluvy

. Sahmna faktara Mesaény poplatok 99% najblizsie fa obdobie | pe dobu platnosti Zmiuvy
Nekonetny Internet v mobile Klasik Mesacny poplatok | 27,88% najblizsie fa obdobie | po dobu platnosti Zmiuvy
Nekone&né SMS/MMS Mesaény poplatok | 65,66% najblizSie fa obdobie | po dobu platnosti Zmiuvy

Sprava firemnej komunikécie

Mesaény poplatok

89% najblizsie fa obdobie

po dobu platnosti Zmluvy

Pcdrobny rozpis hovorov v
elektronickej forme

Mesatny poplatok

98% najblizsie fa obdobie

po dobu platnosti Zmiuvy

Podrobny rozpis hovarov v
papierovej forme

Mesatny poplatok

99% najbliziie fa obdobie

po dobu platnosti Zmluvy

Halo Svet

Mesalny poplatok

38% najblizsie fa obdobie

po dobu platnosti Zmluvy




Spolo&nost Orange poskytne Ugastnikovi rezervaciu Ciselného radu na obdobie 6 mesiacov od podpisu
Zmluvy na zaklade pisomnej Ziadosti od Uastnika a ur&i Ugastnikovi samostatného agenta oddelenia
sluzieb zékaznikom. Ugastnik sa zavazuje, Ze, pokial sa so spolognostou Qrange nedohodne inak,
vietky ukony vodi spolognosti Orange (napr. aktivacie novych SIM kariet, zmeny sluZieb apod.)
vykonavané vzmysle tejto Zmluvy alebo zmidv o poskytovani verejnych sluZieb uzavretych so
spologénostou Orange bude vykonavat prostrednictvom agenta uréeného spolonostou Orange podfa
predchadzajucej vety.

Zlavy z cien sluZieb na v tabulke taxativne vymenované druhy sluZieb sa bud( poskytovat, tak na tie z
nich, ktoré Ugastnik uz aktivne pouziva ku driu nadobudnutia platnosti Zmluvy, ako aj na tie nové z nich,
pre aktivaciu ktorych sa Ucastnik rozhodne v dobe jej platnosti.

Zagiatok Uginnosti poskytovania zliav z cien sluZieb a inych zvyhodneni podra tohto Clanku tejto prilohy
sa viaze pri uz aktivovanych sluzbach na prvé zlétovacie obdobie bezprostredne nasledujice po
nadobudnuti U&innosti zmluvy;, pri uzavreti novej zmluvy o poskytovani vergjnych sluzieb alebo
poziadani o poskytovanie sluzby, na to prvé z(étovacie obdobie podla takejto zmluvy alebo Ziadosti, od
ktorého sa uskutoéni ich aktivacia.

Ak pre nesplnenie v Zmluve dohodnutych podmienok alebo z inych dovodov déjde k zaniku platnosti
Zmluvy pred uplynutim doby, na ktor( sa dohodla, zanikne Ugastnikovi nérok na vietky druhy zliav,
ktoré sa mu podlfa nej poskytovali v celom rozsahu dohodnutom vtomto Clanku tejto Prilohy, ato
k poslednému diiu toho zGétovacieho obdobia, v kiorom Zmluva zanikne.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak je vtejto Prilohe alebo v Zmluve medzi nimi v akejkolvek forme
dohodnutd zlava zceny niektorej roamingovej sluzby (vratane zliav tykajucich sa cien za sluzby
konkrétneho zahraniéného roamingového partnera spoloénosti Orange}, v ddsledku uplatnenia ktorej sa
kone&na cena sluzby pre Ugastnika oproti $tandardnej vyske tejto ceny pre bezného zakaznika (dalej
len ,Standardna cena“) znizi na zmluvnymi stranami dohodnuta drovefi, spoloénost Orange je v pripade
akéhokolvek zniZzenia Standardne] ceny (uvedenej v platnom Cenniku sluZieb spoloénosti Orange),
ktorej sa takato zlfava tyka, ktoré nastane vobdobi platnosti a GCinnosti tejto Zmluvy, opravnena
jednostranne zmenit percentuainu vySku zfavy vzmysle tejto Prilohy takym spdsobom, ze konefna
cena pre UZastnika (tj. cena po uplatneni zfavy) za dotknutl sluzbu bude po takomto znizeni
§tandardnej ceny rovnaka ako konecéna cena tejto sluzby pre Ucastnika po uplatneni zlavy pred
dotknutym znizenim ceny uskutoénenym vo vys8ie uvedenom obdobi. Pokial by vSak Standardna cena
po niektorom takomto zniZeni bola nizSia ako koneéné cena dotknutej sluzby po uplatneni zlavy, ktora
bola upravovana spoloénostou Orange v zmysle predchédzajuce] vety, Ugastnikovi bude uétovana
§tandardné cena predmetne] sluzby po jej znizeni. Standardné ceny roamingovych sluZieb su uvedené
v prisluénej sekcii internetovej stranky www.orange.sk, zacberajlicej sa rcamingovymi sluzbami.

Zmiuvné strany tymto berl na vedomie, Ze aktualna vySka koneénej ceny konkrétnej vybranej
roamingovej sluzby pre Ugastnika (tj. cena po uplatneni percentualnej zlavy na Standardnl cenu
konkrétnej roamingovej sluzby, uvedene] v tabufke v ¢lanku Il tejto Prilohy) je uvedena v nizsie uvedenej
tabulke. V pripade dalSieho znizenia Standardnej ceny poéas platnosti tejto Zmiuvy sa zmluvné strany
dohedli, 2¢ spolo¢nost Orange bude postupovat v zmysle predchadzajuceho bodu, ato (i) bud
jednostranne zmeni percentualnu vysku zlavy a Ugastnikovi bude étovat takto upraven( kone&nu cenu
sluzhy v zmysie predchadzajlceho bodu, alebo (i), pokial by $tandardna cena po takomto zniZzeni bola
nizsia ako konetna cena dotknutej sluzby po uplatneni zfavy, ktora bola upravovana spoloénostou
Crange v zmysle bodu 5 tohto Clanku Ill Prilohy, Ugastnikovi bude Ggtovana Standardna cena
predmetnej sluzby po jej znizeni.

Druh stuzby z"a("ar::nf"ls"{‘““ na (CenavEUR|  Zatiatok Gzinnosti Dizka obdobia

P et Zfavy) oz poskytovania zfavy poskytovania zfavy
EU ROAMING, Zéna 1 Qdchadzajuce hovory 0,24 najblizie fa obdobie pa dobu platnosti Zmluvy
EU ROAMING, Zéna 1 Prichéadzajice hovory 0,07 najblizsie fa obdobie po dobu platnosti Zmluvy




b)

CLANOK IV
Spolotné ustanovenia

Elektronické komunikaéné sluzby (a ich ceny) neuvedené v tejto Prilohe

ReZim poskytovania elektronickych komunikagnych sluzieb neuvedenych v Clankoch | a2 1l tejto Prilohy
sa riadi ustanoveniami VP a ceny za ich aktivaciu a poskytovanie su GElované podfa aktualineho cennfka
sluzieb spolognosti Orange.

Pokiaf nie je v Clanku | atebo Il tejto Prilohy uvedené inak, riadi sa pre G&tovanie cien za poskytovanie
sluzby medzindrodné wvolania zaradovanie jednoflivych Gzemi do cenovych zén ustanoveniami
aktualneho cennika sluZieb spolofnosti Orange, ktory tvori sugast zmluvy o poskytovani verejnych
sluzieb uzatvaranej na poskytovanie verejnej telefénnej sluzby.

V osobitnej dohode zmluvnych stréan o cenach niektorych sluieb, ktora je obsiahnuta v ustanoveniach
tejto prilohy, ako aj inych ustanoveniach Zmluvy, si zahrnuté len ceny tych siuzieb, ktoré su vyslovene
uvedené vitejto prilohe. Pod pojmom .volanie® (pripadne ,hovor') sa na (&ely stanovenia ceny
konkrétnej sluiby rozumie d&isto hlasové volanie, ktorého sicéastou nie je prenos snimky, video
sekvencie, on line zaberu volaného afalebo volajuceho Gcastnika alebo ina vy&sia uroven sluZieb oproti
beznému Zistému hlasovému volaniu. Sugastou tejto osobitnej dohody o cenach nie su ceny za
osobitné druhy volani, ktoré oproti beznému gisto hlasovému volaniu {za &isto hlasové volanie (v prilohe
tiez .hlasové volanie®) sa povazuje volanie, ako sa ¢o do rozsahu sluzby toto poskytuje resp.
poskytovalo prostrednictvom technolégie GSM v mobilnej telefonnej sieti spolofnosti Orange) v sebe
zahrfiujd aj ind zloZku, ktoré podstatne zvySuje rozsah alebo kvalitu volania (napriklad video hovor alebo
iné obdobné sluZby). Ceny tychto osobitnych druhov volani, pokial ich spoloénost Orange poskytuje, nie
sU predmetom tejto Zmluvy a s0 uvedené v platnom cenniku sluZieb spolo€nosti Orange.

" Vsetky ceny v tejto Prilohe st uvedené v EUR bez DPH |, pokial vyslovne nie je uvedené inak. Pod

pojmom ,pouZivatel sa rozumie SIM karta, ktorej prostrednictvom sa poskytuje sluzba. Pod pojmom
.mobilny telef6n* sa v tejto prilohe rozumeju SIM karty zahrnuté do HVPS.

Siln& prevadzka — od 8:00h do 18:00h, Slaba prevadzka — od 18:00h do 8:00h, vikend, sviatok




Bratislavskd t. ..drenskd, as.
Czml:

0000 10190

PRILOHA &.1a

PODMIENKY PRE ZiSKANIE ZUAVY ZCIEN
KONCOVYCH TELEKOMUNIKACNYCH ZARIADEN

Clanok 1
Podmienky poskytnutia zlavy z ceny mobilnych telefénov

Zmluvné strany sa dohodii, 2e Utasinlk (resp. jednotlivi UZastnici, ak je zmluvnou stranou Zmluvy viac GZastnikov; dalej sa
v lexte tejto prilohy poutiva len jednotné Eisto Ugastnik™) ma pravo zaastnit sa ponukove] akcie spototnosti Orange urtensj
pre Geastnikov jej sfudieb, ktori maju so spolofnostou Orange uzavretd zmluvuy, predmetom ktorej je poskytovanie stuzby Hia-
sov3 Virlud!ina Privatna Siet (dalej len .Zmluva o HVPS"; sluZba Hlasova Virtudlna Privaina Sief sa dalej oznaluje ako .HVPS®),
a {o tak, 2e Ukastnik uzavrie $o spolodnostou Orange dodatok k zmluve o poskytovani verejnych slusieh, na ktore] zaklade mu
spoloZnost Orange pridelita SIM kartu a poskytuje elektronické komunikaéné sluZby. Obsahom uvedeného dodatku (dalej len
.akciovy dodatok”} je najméa kdpa koncového telekomunikagného zariadenia (dalej tie2 MT") za cenu so zlavou, podmienky po-
skytnutia tejto zfavy a désledky nespinenia tychto podmienok resp. porudenia povinnosti astnika,

Jednou z podmienok na poskytnutie zlavy z ceny konkréineho MT je povinnost UZastnlka zotrvaf ako (astnik (ufivatel) elek-
tronickych komunika&nych stuieb poskytovanych spolo&nostou Orange v ramci niektoréha z G¢astnickych programov presne
stanovenych v akciovom dodatku {podfa znatky, typu kupovaného MT a vySky spolognostou Orange poskytovane) zfavy z jeho
spotrebitelskej ceny) po dobu stanovent v akciovom dodatku (dale] tieZ ,doba viazanosti®).

Zmiuvné strany sa dohedli, e ak ma Ugastnik aklivovany na SIM karte spolotnostl Orange, ktora je na neho registrovana, (da-
lej tie? ,SIM karta UZastnika®) nigktory z O02astnickych programov umoZiiujucich u2ivanie stutby HVPS, ma pravo na zakapenle
MT a poskytnutie zlfavy z ich spotrebitelskych cien, podfa ni2sle v tomto bode uvedenych pravidiel:

a) URastnik ma pravo na zakdpenie MT za cenu 5o zlavou podla akciového dodatku len za podmienky. 2e uzavrie 5o spo-
lo&nastou Orange zmluvu o poskytovanl verejnych siuZleb, na zéklade ktore] mu bude pridelena minimélne jedna SIM
karta, pritom ku kaZdej SIM karte, ktord sa mu na z&klade zmiuvy o poskytovanl verejnych sluZieb zo strany spolofnosti
Orange pridell, je opravneny zakapit formou uzavretia akciového dodatku [en jeden MT. Prostrednictvom tejto SIM karty
(alebo SIM karty, ktord ju nahradi, napr. z dévodu jej vymeny, straty a pod., pri zachovan! telefénneho &isla - SIM karta,
ktora takte nahradi povodne pridelend SIM kartu sa povaZule pre 0Cely tohto &lanku za pévodni SIM karlu), ku ktorej si
Utastnik zakdpi na zaklade akciového dodatku MT, je UZastnik povinny plnif podmienku uvedend v bode 2 tohto Blanku.
V pripade, e spinf uvedent podmienku, je po uplynutl doby viazanosti opravneny zakupit' si k tej iste] SIM karte novy MT.

b) Zmluvné strany sa dohodi, Ze narok UZastnlka na konkrétnu vidku zfavy zo spotrebitelskych cien MT je zavisly od vySky
priememého obratu nim vyuZivanych sludieb poskytovanych spolofnostou Orange na zaklade Zmiuvy a jednotlivych
2midv o poskytovani verejnych sluieb pripadajici na jednu SIM kartu spolo&nosti Orange registrovani na Utastnika za
jedno ziétovacle obdobie bez DPH (dalej v iomito Elanku len ARPU®), ktoré sa urfuje v stilade s bodom 4 tohto &l&nku.

¢) V pripade, Ze v silade s ustanoveniaml tejto Zmluvy je Uastnlk opravneny mat aklivovany niektory z GEastnickych prog-
ramov uvedenych v cenniku sluZieb, ktory je stastou pisomnych zmiliv o poskytovani verejnych sluieb, predmetom kio-
rych je poskytovanie verenej tetefonnej stuzby. je Ukastnik opravneny zakupil si MT za cenu so zfavou na zaklade pod-
mienok stanovenych spolotnostou Orange pre poskytnutie zlfavy z ceny MT pre ostatnych (be2nych) zakaznlkov,

Zmluwné strany sa dohodli, e ARPU, na z&klade ktorého sa stanovuje narok Ugastnika na zakopenie MT za cenu so 2lavou
sa rovna hodnote ARPU bez DPH ako je dohodnuté v prisludnych ustanoveniach Zmiuvy a tejto prilohe, ak si zmiuvné strany
nedohodnd osobitné pravidlé pre zakupenie jednotlivych znatiek a typov MT a poskytnutie zfavy z ich spotrebitelskych cien.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pre GZely zistovania vyiky ARPU sa do fakiuracie (ceny) slufieb poskytovanych spolotnostou
Orange Utastnikovi prostrednictvem prislugnej SIM karty za jednotlivé celé zutovacie obdobia, z ktorych sa vypoititava
ARPU, nezapotitava)d pomemé asti cien plneni, ktoré boli poskytnuté Ugastnikovl bez vyhradnej e priamej suvistosti s da-
nou SIM kartou (za vyhradn( a priamu sivislost sa nepovaZuje, najma ak sa pinenie poskytuje prostrednictvom viacerych
SIM kariet Utastnika alebo cena nle je naviazana vyhradne na uZlvanie SIM karty alebo sa jedna o platby za wbudovanle
rbznych rieSent, kioré je moZné vyutivat prostrednictvom viacerych SIM kariet alebo ktoré nemoZno vyuZivat prostrednictvom
SiM kariet alebo ktoré nesuvisla priamo s uZivanim verejne] telefdnne] sluzby).

0Od vy3ky APRU urteného podra bodu 4 tohto glanku sa odvija koeficient, ktory sa pouije pri vypotte zfavy z ceny MT. Zlava
bude odpotitana 2 cennikove] ceny MT podra aktualne] ponuky spolotnosti Orange.

Nezaokrihlena hodnota ARPU vynasobena gislom 1,2 Koeficient
{zodpovedajuca hodnote ARPU s DPH)
1€-25€ 4
25,01 € a viac 6

Vydka 2lavy z ceny MT sa po urteni koeficlentu podl‘a taburky vy$3ie vypolita nasledovne: hodnota ARPU sa vynésobi &ls-
tom 1,2 a tato suma sa aritmeticky zaokrihli na celé eurd. Nasledne sa hodnota vypoitana podfa predchadzajiice] vety vyna-
sobi zodpovedajicim koeficlentom, Vysledna hodnota predstavuje vysku zlavy z ceny MT,

Ziava z ceny MT = ARPU * 1,2 * koeficlent
{pri¢om hodnota ARPU vynasobend &islom 1,2 je aritmeticky zaokruhlend na celé eurd)




Maximalna zfava z ceny MT je 420 €. Minimalna cena MT po zfave je 1 €.

V pripade, Ze hodnota ARPU vynasobena Eislom 1,2 nedosiahne vysku aspof 1 €, Utastnikovi nevznikne narok na kipu MT
za cenu so zlavou v zmysle ustanoveni tohto £lanku. V takomto pripade ma Ugastnik pravo zakupit MT za jeho spotrebitelska
cenu,

) Clanok 2
Ugastnicke programy na SIM karte
v pripade uzavretia akciového dodatku a po zaniku zmluvy o HVPS

Zmiuvné strany sa dohodli, Je Utastnik spini podmienku podla ustanoveni akciového dodatku uvedent v bode 2 &lanku 1 tejto
prilohy, ak bude prostrednictvom SIM karty, na ktorej sa zaviazal pinit uveden( podmienku, aktivne uZivat verejnl telefénnu
sluZbu v ramci ugastnickeho programu umoihujuceho poskytovanie sluzby HVPS po dobu viazanosti. Pokial' by tate Zmluva
zanikla predtym, ako uplynie daba viazanosti, bez je] okam2itého nahradenia inou Zmluvou o HVPS, v désledku &oho je spo-
lognost Orange povinna deaktivovat zo SIM kariet UZastnika Ugastnicky program umo2fiujici poskytovanie HVPS, Ugastnlk
splni podmienku uvedens v bode 2 &lanku 1, ak po dobu od zaniku Zmluvy (resp. Zmluvy o HVPS, ktora ju nahradila) do uply-
nutia doby viazanosti podla akciového dodatku bude mat na SIM karte, prostrednictvom ktorej sa zaviazal spinit tlito podmien-
ku, aktivovany niektory z U&astnickych programov uvedenych v akciovom dodatku ako podmienka poskytnutia zlavy z ceny to-
ho MT, ktory sa na zaklade predmetného akciového dodatku zak(pil.

V pripade zaniku Zmluvy (resp. Zmluvy o HVPS, ktora ju nahradila} bez jej okamZitého nahradenia inou Zmiluvou o HVPS je
spolo&nost Qrange opravnena aktivovat na SiM kartach Utastnika, prostrednictvom ktorych sa Uastnik v zmysle v 8ase za-
niku Zmluvy (resp. Zmluvy o HVPS, ktora ju nahradila) platného akciového dodatku zaviazal pinit podmienku uvedend v bode
2 &lanku 1, najniZsi (ni2s je ten z Gcastnickych programov, kiory ma nizéi mesatny poplatok) z uéastmckych programov, ktoré
s uvedené v pristuSnom akciovom dodatku a aktivacia ktoréhokolvek z nich na SiM karte Uasinika je podmienkeu pre po-
skytnutie zlavy z ceny MT a v pripade, Ze sa Ugastnik nezaviazal pinit tito podmienku v sivislosti s niektorou SIM kartou
Utastnika, je spoloénost Orange oprévnend na tejto SiM karte Ugastnika po zéniku Zmluvy (resp. Zmluvy o HVPS, kiora ju
nahradila} aktivovat ugastnicky program WOW s mesaénym poplatkom v hednote minimatne 16 EUR s DPH (alebo v pripade,
Ze uZ v tomto obdobi nebude spolotnost Orange tento GEastnicky program poskytovat resp. ponukaf, tak je spoloénost Oran-
ge opravnena aktivovat najbliz&i vy8si G&astnicky program).
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