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Číslo zmluvy Objednávateľa: 2010-0188-1139230/04 
Čfslo zmluvy Poskytovateľa: ... .......................... ..... . 

Dodatok č. 4 

k Zmluve o poskytovaní služby 
Hlasová Virtuálna Privátna Sieť 

uzatvorený medzi nasledovnými zmluvnými stranami: 

Orange Slovensko, a.s. 
sídlo: Metodova 8, 821 08 Bratislava 
IČO: 35697270 
IČDPH/DIČ: SK2020310578 
zastúpená: Ing. Adrián Vargic, manažér oddelenia Corporate Sales, na 

základe plnomocenstva 
bankové spojenie: IBAN: SK06 1100 0000 0026 2300 5720 

SWIFT: TATRSKBX Tatra banka, a.s. 
číslo účtu: 2623005720/1100 
zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava l, oddiel Sa, 
vložka číslo 1142/B 

(ďalej len "spoločnosť Orange") 

a 

Slovenská elektrizačná prenosová sústava, a.s. 
sídlo: Mlynské nivy 59/A, 824 84 Bratislava 
IČO: 35829141 
DIČ: 2020261342 
IČDPH: SK2020261342 
zastúpená: Ing. Miroslav Stejskal, predseda predstavenstva 

Ing. Michal Pokorný, podpredseda predstavenst va 
bankové spojenie: IBAN: SK30 1100 0000 0026 2019 1900 

SWIFT: TATRSKBX Tatra Banka a.s. 
číslo účtu: 2620191900/1100 
zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava l, oddiel Sa, 
vložka číslo 2906/B 

(ďalej len "Účastník A") 

OKTE, a.s. 
sídlo: 
IČO: 
DIČ: 

Mlynské nivy 59/A, 821 09Bratislava 
45687862 
2023089728 
SK 2023089728 IČ DPH: 

zastúpená: Ing. Michal Cabala, PhD.- predseda predstavenstva 
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bankové spojenie: 
Ing. Milan Lipovský- člen predstavenstva 
IBAN: SK09 1100 0000 0029 2212 3014 
SWIFT:TATRSKBX Tatra Banka a.s. 

číslo účtu: 2922123014/1100 
zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava l, oddiel Sa, 
vložka číslo 5087 /B 
(ďalej len "Účastník B") 

(Účastník A a Účastník B ďalej spoločne ako "Účastníci", Účastníci a spoločnosť 
Orange ďalej spoločne ako "zmluvné strany") 

Zmluvné strany sa v súlade s ustanovením Článku ll bod 4 Zmluvy o poskytovaní 
služby Hlasová Virtuálna Privátna Sieť uzatvorenej dňa 25.06.2010 (ďalej len 
"Zmluva") dohodli na nasledovnom Dodatku č. 4 (ďalej len "Dodatok"): 

Článok l 

Zmena Zmluvy 

l. Zmluvné strany sa dohodli, že doterajšia Príloha č. l (Spôsob pripojenia) sa týmto 
dodatkom ruší a nahrádza sa novou Prílohou č. l (Spôsob pripojenia). Nová 
Príloha č . l (Spôsob pripojenia) tvorí prílohu tohto dodatku a stáva sa 
neoddeliternou súčasťou Zmluvy. 

2. Zmluvné strany sa dohodli, že doterajšia Príloha č. 2 (Ceny) sa týmto dodatkom 
ruší a nahrádza sa novou Prílohou č. 2 (Ceny). Nová Príloha č. 2 (Ceny) tvorí 
prílohu tohto dodatku a stáva sa neoddeliteľnou súčasťou Zmluvy. 

Článok ll 

Záverečné ustanovenia 

l. Nakoľko spoločnosť Slovenská elektrizačná prenosová sústava, a.s. je povinnou 
osobou v zmysle zákona č. 211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe k informáciám v 
platnom znení (ďalej len zákon o slobodnom prístupe k informáciám), Zmluvné 
strany sú oboznámené s tým, že Zmluva a daňové doklady súvisiace so Zmluvou a 
Dodatkom budú zverejnené takým spôsobom, ktorý pre povinne zverejňované 
zmluvy, objednávky a faktúry ukladá zákon o slobodnom prístupe k informáciám 
vo svojom ust. § Sa a § Sb. 

2. Ostatné ustanovenia Zmluvy nie sú týmto dodatkom dotknuté a zostávajú 
zachované. 

3. Vzájomné vzťahy zmluvných strán týmto dodatkom alebo Zmluvou neupravené 
sa r iadia príslušnými ustanoveniami Obchodného zákonníka a ostatných platných 
právnych predpisov. 
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4. Dodatok je možné meniť iba na základe súhlasu zmluvných strán, a to písomnou 
formou. 

S. Dodatok je vyhotovený v troch rovnopisoch, jeden pre spoločnosť Orange a 
jedno vyhotovenie pre každého z Účastníkov. 

6. Zmluvné strany vyhlasujú, že dodatok nepodpisujú v tiesni ani za jednostranne 
výhodných resp. nevýhodných podmienok pre ktorúkorvek zmluvnú stranu. 

7. Zmluvné strany vyhlasujú, že sa oboznámili s obsahom tohto dodatku, tento 
vyjadruje ich vôru a svoj súhlas s jeho obsahom potvrdzujú podpismi osôb 
oprávnených za zmluvné strany v tejto veci konať. 

8. Dodatok nadobúda platnosť dňom podpisu všetkými zmluvnými stranami a 
účinnosť deň po dni zverejnenia dodatku v Centrálnom registri zmlúv. 

Zoznam príloh: 
Príloha č. l (Spôsob pripojenia) 

Príloha č. 2 (Ceny) 

V Bratislave dňa .............. . 

Ing. Adrián va;'gic l 
vedúci oddelepia 
Corporate Sal~s 
spoločnosti Orange Slovensko, a.s. 

V Bratislave <;fAa 

Ing. MirosiEv tejskal 
predseda p dstavenství 
Slovenská lektrizačná 

prenosová ústava, a.s. 

V Bratislave dň 

Ing. Michal Cabala, PhD. 
predseda predstavenstva 

OKTE, a.s. 

V Bratislave dňa ............. .. 

; ng. Michf'l Pokorný 
podpredseda predstavenstva 
Slovenská elektrizačná 
prenosová sústava, a.s. 

V Bratislave dň~ 

Ing. Milan ~povský / 
člen predstavenstva 
OKTE, a.s. 
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'1 Poplatok zahŕňa možnosť nekonečných hovorov do uvedeného smeru. Nekonečné hovory do siete spoločnosti Orange, ako aj do siete spoločnosti Slovak Telekom, a.s. zahŕňajú iba čisto hlasové volania na účastnícke telefónne čísla a nezahŕňajú hlasové volania na krátke čista. Pod pojmom .. nekonečné hovory• sa rozumejú ten čisto hlasové volania. Pod pojmom .OSK" sa rozumie spoločnosť Orange, pod pojmom ST sa rozumie spoločnosť Slovak Telekom, a.s., pod pojmom .firma· sa rozumie uzavretá skupina tj . SIM karty, prostredníctvom ktorých sa poskytuje HVPS a PABX. 
21 Službu Nekonečné hovory sa spoločnosť Orange zaväzuje aktivovať najneskôr k prvému dňu zúčtovacieho obdobia, ktoré nasleduje po zúčtovacom období, v ktorom Účastník požiadal o aktiváciu služby Nekonečné hovory. V prípade, ak Účastnik požiada o aktiváciu služby Nekonečné hovory neskôr ako v predposledný pracovný deň zúčtovacieho obdobia (prvé obdobie). spoločnosť Orange sa zaväzuje aktivovať mu službu Nekonečné hovory najneskôr v prvý deň zúčtovacieho obdobia (tretie obdobie), ktoré nasleduje po nasledujúcom zúčtovacom obdobi (druhé obdobie) odo dňa žiadosti. Zmluvné strany sa dohodli, že z technických dôvodov v obdobi medzi aktiváciou služby HVPS a aktiváciou služby Nekonečné hovory na konkrétnej SIM karte sa Účastníkovi za hlasové volania z tejto SIM karty účtujú ceny uvedené v článku ll tejto Prílohy Gedná sa najmä o pripady aktivácie novej SIM karty počas zúčtovacieho obdobia resp. prevod SIM karty z iného účastníka služieb). 
31 Účastnik berie na vedomie. že spoločnosť Orange sa zaväzuje v zmysle tejto Zmluvy poskytovať Nekonečné hovory na všetkých SIM kartách registrovaných na Účastníka súčasne, a teda nie je možné si aktivovať niektorý z programov Nekonečné hovory iba na niektoré SIM karty zaradené do HVPS. ak nie je v tejto Zmluve stanovené inak. Spoločnost' Orange sa však môže s Účastníkom dohodnúť, že na niektorých SIM kartách registrovaných na Účastníka nebude aktivovaná služba Nekonečné hovory. Účastník sa zaväzuje požiadať o aktiváciu jedného z troch programov Nekonečných hovorov pre každú jemu pridelenú SIM kartu zaradenú do HVPS (s výnimkou podľa predchádzajúcej vety). Účastník sa zároveň zaväzuje, že počas trvania tejto Zmluvy bude mať na všetkých svojich SIM kartách zaradených do HVPS aktivovaný jeden z programov Nekonečných hovorov, ak v tejto Zmluve nie je stanovené inak. V prlpade, ak by Účastník napriek tomu mal na niektorej alebo na viacerých svojich SIM kartách aktivovaný iný program ako jeden z programov Nekonečných hovorov, ak tu nie je dohoda podl'a druhej vety tejto poznámky, spoločnosť Orange je oprávnená mu bezodkladne po zistení tejto skutočnosti zmeniť takýto program na niektorý z programov Nekonečných hovorov. 

•l Poplatok zahŕňa 3000 predplatených minút na volania na Učastnicke čista do všetkých mobilných aj pevných sietí v rámci Slovenska. Po prevolani budú ďalšie hovory spoplatnené podra cenníka hovorného v tejto prílohe. Balík je možné navyšovat' o násobky 500 minút za mesačný poplatok 6,50 € bez DPH za každých ďalšieh 500 minút. Neprevotané minúty nie je možné prenášať do ďalšieho zúčtovacieho obdobia. 

51 Ak má Účastník na SIM karte aktivovaný Plus Európa l Plus Svet, čerpajú sa predplatené minúty z Balíka 3000 Slovensko aj na volania do krajin Európy, resp. sveta, pričom pre určenie zoznamu krajín, ktoré spadajú pod jednotlivé balíky, sa primerane použijú ustanovenia Cenníka služieb pre batiky medzinárodných hovorov Nekonečné hovory Európa l Nekonečné hovory Svet. 



1. Spoločnosť Orange poskytne Účastníkovi rezerváciu člselného radu na obdobie 6 mesiacov od podpisu Zmluvy a 
urči Účastníkovi samostatného agenta oddelenia služieb zákazníkom. Účastnlk sa zavazuje, že, pokiaľ sa so 
spoločnosťou Orange nedohodne inak, všetky úkony voči spoločnosti Orange (napr. aktivácie nových SIM kariet, 
zmeny služieb a pod.) vykonávané v zmysle tejto Zmluvy alebo zmlúv o pripojení uzavretých so spoločnosťou 
Orange bude vykonávať prostredníctvom agenta určeného spoločnosťou Orange podra predchádzajúcej vety. 

2. Zľavy z cien služieb na v tabuľke taxatívne vymenované druhy služieb sa budú poskytovať, tak na tie z nich, ktoré 
Účastník už aktívne používa ku dňu nadobudnutia platnosti Zmluvy, ako aj na tie nové z nich, pre aktiváciu ktorých 
sa Účastník rozhodne v dobe jej platnosti. 

3. Začiatok účinnosti poskytovania zliav z cien služieb a iných zvýhodnení podľa tohto Clánku tejto prllohy sa viaže pri 
už aktivovaných službách na prvé zúčtovacie obdobie bezprostredne nasledujúce po nadobudnutí platnosti zmluvy; 
pri uzavretí novej zmluvy o pripojeni alebo požiadani o poskytovanie služby, na to prvé zúčtovacie obdobie podľa 
takejto zmluvy alebo žiadosti, od ktorého sa uskutočni ich aktivácia. 

4 . Ak pre nesplnenie v Zmluve dohodnutých podmienok alebo z iných dôvodov dôjde k zániku platnosti Zmluvy pred 
uplynutim doby, na ktorú sa dohodla, zanikne Účastníkovi nárok na všetky druhy zliav, ktoré sa mu podľa nej 
poskytovali v celom rozsahu dohodnutom v tomto Clánku tejto Prílohy, a to k poslednému dňu toho zúčtovacieho 
obdobia, v ktorom Zmluva zanikne. 

5. Zmluvné strany sa dohodli, že ak je v tejto Prílohe alebo v Zmluve medzi nimi v akejkoľVek forme dohodnutá zrava 
z ceny niektorej roamingovej služby (vrátane zliav týkajúcich sa cien za služby konkrétneho zahraničného 
roamingového partnera spoločnosti Orange), v dôsledku uplatnenia ktorej sa konečná cena služby pre Účastníka 
oproti štandardnej výške tejto ceny pre bežného zákazníka (ďalej len .štandardná cena") znlži na zmluvnými 
stranami dohodnutú úrover'\, spoločnosť Orange je v prípade akéhokoľVek zníženia štandardnej ceny (uvedenej 
v platnom Cenníku služieb spoločnosti Orange), ktorej sa takáto zľava týka, ktoré naslane v obdobi platnosti 
a účinnosti tejto Zmluvy, oprávnená jednostranne zmeniť percentuálnu výšku zravy v zmysle tejto Prílohy takým 
spôsobom, že konečná cena pre Účastníka (t.j. cena po uplatnení zl'avy) za dotknutú službu bude po takomto 
znížení štandardnej ceny rovnaká ako konečná cena tejto služby pre Účastníka po uplatneni zľavy pred dotknutým 
znlženlm ceny uskutočneným vo vyššie uvedenom období. Pokiaľ by však štandardná cena po niektorom takomto 
zníženi bola nižšia ako konečná cena dotknutej služby po uplatneni zľavy, ktorá bola upravovaná spoločnosťou 
Orange v zmysle predchádzajúcej vety, Účastníkovi bude účtovaná štandardná cena predmetnej služby po jej 
zníženi. Standard né ceny roamingových služieb sú uvedené v príslušnej sekcii internetovej stránky www.orange.sk, 
zaoberajúcej sa roamingovými službami. 

6. Zmluvné strany týmto berú na vedomie, že aktuálna výška konečnej ceny konkrétnej vybranej roamingovej služby 
pre Účastníka (t.j. cena po uplatneni percentuálnej zľavy na štandardnú cenu konkrétnej roamingovej služby, 
uvedenej v tabuľke v článku ll tejto Prílohy) je uvedená v nižšie uvedenej tabuľke. V prípade ďalšieho zníženia 
štandardnej ceny počas platnosti tejto Zmluvy sa zmluvné strany dohodli, že spoločnosť Orange bude postupovať 
v zmysle predchádzajúceho bodu, a to (i) buď jednostranne zmeni percentuálnu výšku zľavy a Účastníkovi bude 
účtovať takto upravenú konečnú cenu služby v zmysle predchádzajúceho bodu, alebo (ii), pokia!' by štandardná 
cena po takomto zníženi bola nižšia ako konečná cena dotknutej služby po uplatnení zľavy , ktorá bola upravovaná 
spoločnosťou Orange v zmysle bodu 5 tohto Clánku 111 Prllohy, Účastníkovi bude účtovaná štandardná cena 
predmetnej služby po jej zníženi. 

7. Gena roamingových volaní v rámci krajin EU bude vždy zohradňovať aktuálne ceny podľa regulácie Európskej 
Komisie. 
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ČLÁNOK IV 
Spoločné ustanovenia 

1. Elektronické komunikačné služby (a Ich ceny) neuvedené v tejto Prílohe 

a) Režim poskytovania elektronických komunikačných služieb neuvedených v Ólánkoch l až Ili tejto Prllohy sa riadi ustanoveniami VP a ceny za ich aktiváciu a poskytovanie sú účtované podľa aktuálneho cennlka služieb spoločnosti Orange. 

b) Pokiaf nie je v Ólánku l alebo ll tejto Prílohy uvedené inak, riadi sa pre účtovanie cien za poskytovanie služby medzinárodné volania zaraďovanie jednotlivých území do cenových zón ustanoveniami aktuálneho cenníka služieb spoločnosti Orange, ktorý tvorí súčasť zmluvy o pripojení uzatváranej na poskytovanie verejnej telefónnej služby. 
c) V osobitnej dohode zmluvných strán o cenách niektorých služieb, ktorá je obsiahnutá v ustanoveniach tejto Prilohy, ako aj iných ustanoveniach Zmluvy, sú zahrnuté len ceny tých služieb. ktoré sú vyslovene uvedené v tejto prílohe. Pod pojmom .volanie" (pripadne .,hovor'') sa na účely stanovenia ceny konkrétnej služby rozumie čisto hlasové volanie, ktorého súčasťou nie je prenos snímky, video sekvencie, on line záberu volaného a/alebo volajúceho Účastníka alebo iná vyššia úroveň služieb oproti bežnému čistému hlasovému volaniu. Súčasťou tejto osobitnej dohody o cenách nie sú ceny za osobitné druhy volaní, ktoré oproti bežnému čisto hlasovému volaniu (za čisto hlasové volanie (v prílohe tiež .hlasové volanie") sa považuje volanie, ako sa čo do rozsahu služby toto poskytuje resp. poskytovalo prostredníctvom technológie GSM v mobilnej telefónnej sieti spoločnosti Orange) v sebe zahrňujú aj inú zložku, ktorá podstatne zvyšuje rozsah alebo kvalitu volania (napr1klad video hovor alebo iné obdobné služby). Ceny týchto osobitných druhov volaní, pokiaľ ich spoločnosť Orange poskytuje, nie sú predmetom tejto Zmluvy a sú uvedené v platnom cenníku služieb spoločnosti Orange. 

2. Všetky ceny v tejto Prílohe sú uvedené v EUR bez DPH, pokiaľ výslovne nie je uvedené inak. Pod pojmom .,použfvater sa rozumie SIM karta, ktorej prostredníctvom sa poskytuje služba. Pod pojmom .mobilný telefón" sa v tejto prílohe rozumejú SIM karty, prostredníctvom ktorých sa poskytuje HVPS, pričom za mobilný telefón sa nepovažuje PABX. 

3. Silná prevádzka- od B:OOh do 18:00h, Slabá prevádzka - od 18:00h do 8:00h, víkend, sviatok 
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