
SERVISNÁ ZMLUVA 

uzatvorená podľa § 536 a nasl. zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník 
v znení neskorších predpisov medzi zmluvnými stranami: 

 
 
Č.: 5177/2014/KÚ/OVB-006      č.:  

 
Názov: Národný bezpečnostný úrad 
Sídlo: 
Štatutárny orgán: 
IČO: 
DIČ: 
Bankové spojenie: 
Číslo účtu: 

Budatínska 30, 850 07 Bratislava 57 
Ing. Jozef Magala, riaditeľ 
36061701 
2021594245 
Štátna pokladnica 
7000199517/8180 
 
(ďalej len „objednávateľ“) 
 

  
a 
 
Obchodné meno: PCS spol. s r.o.  

Na Dvorcích 18, 140 00 Praha 4 
Obchodnom registri Městského soudu v Praze,  
oddiel C, vložka 527 
Ing. Richard Eckstein, konateľ 
00571024 
CZ 00571024 
Citibank a.s., Evropská 178, Praha 6 
2516441009/2600 
 
(ďalej len „zhotoviteľ“ alebo spolu ako „zmluvné strany“) 
 

Sídlo: 
Zapísaná v: 
 
Štatutárny orgán: 
IČ: 
DIČ: 
Bankové spojenie: 
Číslo účtu: 
 
 

 
Článok 1 

Predmet zmluvy 

1.1 Predmetom tejto servisnej zmluvy (ďalej len ,,zmluva“) je záväzok zhotoviteľa 
zabezpečiť komplexnú technickú starostlivosť o prístroje detektor kovov METOR 200 
s/n: MELS 372113 MTXS 502094 MTRX503094 a bezpečnostný röntgenový 
prehliadač batožín RAPISCAN 520B s/n: 024-059N. 
 

1.2 Komplexná technická starostlivosť o detektor kovov METOR 200 spočíva najmä 
v kontrole stavu zariadenia, zázname chybových hlásení, teste stavu cievok, teste 
detekčných parametrov, nastavenia detekčných vlastností a vyčistenia. Komplexná 
technická starostlivosť o bezpečnostný röntgenový prehliadač batožín RAPISCAN 
520B spočíva najmä v pravidelnej kontrole stavu zariadenia, kontrole a merania na 
základe nariadenia vlády Slovenskej republiky č. 345/2006 Z. z. o základných 
bezpečnostných požiadavkách na ochranu zdravia pracovníkov a obyvateľov pred 
ionizujúcim žiarením, zákona č. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného 
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zdravia a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov, STN 
EN 60601-1-3, STN EN 61223-3-1, kontrole napnutia a vyváženia pohonu 
dopravníka, konzervácie mechanických častí, kontrole ochranných obvodov vysokého 
napätia, kontrole stavu snímačov vo vnútri inšpekčného tunela, ich čistenia a kontrole 
signalizácie (ďalej len „dielo“ alebo „predmet plnenia“). 

 
 

Článok 2 
Miesto, čas a spôsob vykonania diela 

2.1 Zhotoviteľ sa zaväzuje vykonať dielo podľa článku 1 tejto zmluvy  
2.1.1 1x ročne v termíne od 15. januára do 15. apríla daného roku, 
2.1.2 v prípade vzniku závady na základe telefonického oznámenia objednávateľa 

a nahlásenia závady na Rapiscan Helpdesk.  
 

2.2 Miestom plnenia je adresa sídla objednávateľa. 
 

2.3 Zhotoviteľ sa zaväzuje vykonať dielo jeho odovzdaním objednávateľovi na základe 
servisnej správy, ktorú podpíšu osoby podľa bodu 2.6 tohto článku zmluvy. Záručná 
doba na dielo podľa bodu 2.1.1 tohto článku zmluvy je šesť mesiacov. 
 

2.4 Protokol o skúške bude odovzdaný objednávateľovi v písomnej forme do 14 dní po 
odovzdaní a prevzatí diela spolu s faktúrou podľa článku 3 tejto zmluvy. 

 
2.5 V prípade vzniku závady podľa bodu 2.1.2 tohto článku zmluvy zabezpečí zhotoviteľ 

primárny zásah servisného technika do 12 hodín od preukázateľného nahlásenia závady. 
Závada bude oznámená osobou podľa bodu 2.6 tohto článku zmluvy na Rapiscan 
Helpdesk prostredníctvom odkazu https://podpora.pcs.cz/rapiscan a na telefónnom čísle 
+421 905 944 355. 

 
2.6 Poverenými pracovníkmi na zabezpečovanie činností súvisiacich s plnením predmetu 

tejto zmluvy, ako aj odovzdanie a prevzatie diela podľa tohto článku zmluvy sú: 
2.6.1 za objednávateľa XXXXXX, tel. XXXXXX, e-mail: XXXXXX, 
2.6.2 za zhotoviteľa XXXXXX, tel. XXXXXX, e-mail: XXXXXX. 

 
 

Článok 3 
Cena diela a platobné podmienky 

 
3.1 Cena za predmet plnenia podľa článku 2 bodu 2.1.1 tejto zmluvy je stanovená paušálne 

dohodou zmluvných strán v sume 360,00 EUR bez DPH (slovom tristošesťdesiat EUR).  
 

3.2 Za predmet plnenia podľa článku 2 bodu 2.1.2 tejto zmluvy bude zhotoviteľom 
účtovaná suma 48,00 EUR/h. (slovom štyridsaťosem EUR) a paušálna čiastka za 
servisný výjazd v sume 30 EUR (slovom tridsať EUR) bez DPH. 

 
3.3 K sumám podľa tohto článku zmluvy bude pripočítaná sadzba DPH podľa predpisov 

platných k dátumu zdaniteľného plnenia. 
 

3.4 Cena za dielo bude objednávateľom uhradená na základe faktúry vystavenej 
zhotoviteľom. Lehota splatnosti faktúry je 21 dní odo dňa jej doporučeného doručenia 
na adresu sídla objednávateľa. 
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3.5 Faktúra musí obsahovať všetky náležitosti podľa príslušných právnych predpisov, 

vrátane najmä nasledovných údajov: 
 

3.5.1 presný názov a adresu sídla oboch zmluvných strán, 
3.5.2 identifikačné čísla oboch zmluvných strán, 
3.5.3 fakturovanú sumu bez DPH, sadzba DPH, celková fakturovaná suma s 

DPH, 
3.5.4 bankové spojenie a číslo účtu zhotoviteľa, 
3.5.5 označenie predmetu plnenia zmluvy, 
3.5.6 číslo zmluvy, 
3.5.7 číslo faktúry a dátum vyhotovenia faktúry, 
3.5.8 odtlačok pečiatky zhotoviteľa a podpis oprávneného zástupcu 

zhotoviteľa. 
 

3.6 Ak doručená faktúra nebude spĺňať všetky náležitosti podľa bodu 3.5 tohto článku 
zmluvy, je objednávateľ oprávnený faktúru vrátiť zhotoviteľovi v lehote desať 
pracovných dní odo dňa jej doručenia s uvedením konkrétnych dôvodov pre 
odmietnutie faktúry, pričom nová lehota splatnosti faktúry začne plynúť dňom 
doručenia opravenej faktúry objednávateľovi, ktorá bude spĺňať všetky náležitosti. Ak 
objednávateľ vráti faktúru neoprávnene, po stanovenej lehote alebo bez uvedenia 
dôvodov na jej vrátenie, lehota splatnosti sa neprerušuje. Tým nie je dotknutá povinnosť 
zhotoviteľa vystaviť objednávateľovi riadnu faktúru v súlade s touto zmluvou. 

 
3.7 Podkladom pre vystavenie faktúry je servisná správa podpísaná poverenými 

pracovníkmi zmluvných strán podľa článku 2 bodu 2.6 tejto zmluvy. 
 

3.8 Mimo pracovnú dobu (pracovnou dobou sa myslí čas od 8.00 hod. do 16.00 hod.) bude 
cena za vykonanie diela podľa článku 2 bodu 2.1 tejto zmluvy navýšená o 50%, v dňoch 
pracovného voľna a pracovného pokoja a štátom uznaných sviatkov, budú hodinové 
sadzby navýšené o 100%. 

 
3.9 Počas záručnej doby bude zhotoviteľom poskytnutá zľava za prácu pri opravách závad 

v sume 8,72 EUR/h (bez DPH).  
 

 
Článok 4 

Práva a povinnosti zmluvných strán 
 

4.1 Zhotoviteľ je povinný vykonať dielo podľa článku 1 tejto zmluvy v dohodnutom 
termíne a podľa podmienok uvedených v tejto zmluve. 
 

4.2 Zhotoviteľ sa zaväzuje dodržiavať režimové opatrenia upravujúce vstup, vjazd  
a pohyb v objekte objednávateľa. 

 
4.3 Zhotoviteľ sa zaväzuje zachovávať mlčanlivosť o všetkých skutočnostiach, ktoré sa 

dozvedel pri plnení predmetu tejto zmluvy a zároveň sa zaväzuje, že neposkytne údaje, 
ani podklady tretej osobe. Povinnosť mlčanlivosti trvá aj po realizácií predmetu zmluvy. 

 
4.4 Objednávateľ je povinný umožniť zhotoviteľovi vykonať dielo, vykonané dielo bez vád 

prevziať a zaplatiť cenu podľa článku 3 tejto zmluvy. 
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4.5 Zmluvné strany sa zaväzujú bez zbytočného odkladu navzájom si oznamovať všetky 
skutočnosti, ktoré by mohli mať vplyv na riadne plnenie tejto zmluvy. V prípade zmeny 
osôb podľa článku 2 bodu 2.6 tejto zmluvy je zmluvná strana povinná túto zmenu 
bezodkladne písomne oznámiť druhej zmluvnej strane. 

 
4.6 Zhotoviteľ nie je oprávnený previesť práva a povinnosti z tejto zmluvy na tretiu osobu 

bez písomného súhlasu objednávateľa. 
 

 
Článok 5 

Výpoveď zmluvy 
 

5.1 Zmluvné strany môžu ukončiť zmluvu písomnou výpoveďou bez uvedenia dôvodu.  
 
5.2 Výpovedná lehota je tri mesiace a začína plynúť prvým dňom kalendárneho mesiaca 

nasledujúceho po doručení písomného oznámenia o výpovedi druhej zmluvnej strane. 
 

 
Článok 6 

Sankcie z omeškania a zmluvné pokuty 
 

6.1 V prípade omeškania zhotoviteľa s vykonaním diela podľa tejto zmluvy má 
objednávateľ právo na  zmluvnú pokutu v sume 0,05% z ceny podľa článku 2 tejto 
zmluvy za každý deň omeškania. 

 
6.2 V prípade omeškania objednávateľa s úhradou faktúry má zhotoviteľ právo účtovať 

úrok z omeškania v sume 0,05% zo sumy neuhradenej faktúry za každý deň omeškania. 
 

6.3 Zmluvné sankcie sa nebudú uplatňovať v prípadoch, keď bude omeškanie zapríčinené  
vyššou mocou. 

 
6.4 Zaplatením pokút nie je dotknuté právo na náhradu škody vzniknutej zmluvnej strane  

požadujúcej zaplatenie zmluvnej pokuty, pokiaľ ku škode došlo v príčinnej súvislosti  
s porušením podmienok tejto zmluvy, ktoré zakladá právo na zaplatenie zmluvnej pokuty. 

 
 

Článok 7 
Záverečné ustanovenia  

 
7.1 Táto zmluva sa uzatvára na dobu neurčitú. 
 
7.2 Zmluvu možno meniť a dopĺňať iba písomnými dodatkami podpísanými oprávnenými 

zástupcami oboch zmluvných strán. 
 
7.3 Právne vzťahy, ktoré nie sú v tejto zmluve výslovne upravené sa riadia príslušnými 

ustanoveniami zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších 
predpisov a ostatnými platnými a účinnými právnymi predpismi Slovenskej republiky. 

 
7.4 Táto zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpisu a účinnosť dňom nasledujúcim po dni 

jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv. 
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7.5 Zmluva je vyhotovená v štyroch rovnopisoch, z ktorých jeden rovnopis obdrží 
zhotoviteľ a tri rovnopisy obdrží objednávateľ. 

 
7.6 Zmluvné strany prehlasujú, že si zmluvu pre jej podpisom prečítali, jej obsahu 

porozumeli a s ním súhlasili, čo potvrdzujú svojimi podpismi. 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
V Bratislave, dňa .........................  

 
Objednávateľ 

Národný bezpečnostný úrad 
 

 
 

______________________________ 
Ing. Jozef Magala 

riaditeľ 

 
V Prahe, dňa ......................... 

 
Zhotoviteľ 

PCS spol. s r.o., Praha  
 
 
 

____________________________ 
Ing. Richard Eckstein 

konateľ 


