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Zmena priameho alebo hlavného predajcu 
Presným vyplnením a predložením tohto formulára Zmena priameho alebo hlavného predajcu 
(v ďalšom texte jednotlivo ako „predajca“) spoločnosti Microsoft predkladá zákazník spoločnosti 
Microsoft písomné oznámenie o zmene. Na základe informácií poskytnutých zákazníkom vykoná 
spoločnosť Microsoft aktualizáciu svojich záznamov a systémov. 

Podpisom nižšie zákazník prehlasuje a súhlasí, že: 

• Zákazník si overil, že sa novo menovaný predajca nachádza na zozname autorizovaných 
predajcov, ktorí môžu ponúkať multilicenčné produkty spoločnosti Microsoft. 

• Tento formulár musí byť odoslaný spoločnosti Microsoft najneskôr 10 kalendárnych dní po 
dátume podpisu zákazníkom. 

• Zákazník musí túto skutočnosť písomne oznámiť spoločnosti Microsoft a predchádzajúcemu 
predajcovi. Zákazník musí túto skutočnosť oznámiť spoločnosti Microsoft prostredníctvom 
tohto formulára. Žiadny iný spôsob oznámenia nebude považovaný za platný. Zákazník môže 
túto skutočnosť oznámiť predchádzajúcemu predajcovi vlastnými prostriedkami, no takéto 
oznámenie sa musí uskutočniť najneskôr v deň podpisu tohto formulára zákazníkom. 

• Všetky sumy splatné pred dátumom účinnosti zmeny budú zaplatené predchádzajúcemu 
predajcovi. Všetky sumy splatné v deň účinnosti zmeny alebo po tomto dátume sa zaplatia 
novomenovanému predajcovi. 

• Zákazník je zodpovedný za vykonanie všetkých opatrení súvisiacich s touto zmenou, a to vo 
vzťahu k predchádzajúcemu aj novomenovanému predajcovi, a za splnenie všetkých 
záväzkov voči predchádzajúcemu predajcovi. 

• Pri zaznamenávaní tejto zmeny môže v čase od prijatia tohto oznámenia po dátum zmeny 
dôjsť k oneskoreniu a zákazník súhlasí, že odškodní spoločnosť Microsoft za akékoľvek spory 
vyplývajúce z vykonaných platieb alebo poskytnutých úverov nesprávnemu predajcovi 
v dôsledku tejto zmeny. 

• Táto zmena môže ovplyvniť ďalšie články dokumentov k programom zákazníka. Ak zákazník 
určil predajcu ako kontaktnú osobu na hociktorom mieste dokumentov k programom, musia 
sa aktualizovať aj títo určení predajcovia, aby odrážali túto zmenu. Obráťte sa na novo 
menovaného predajcu a zmeňte údaje o kontaktnej osobe zákazníka. 

Zákazník 
Obchodné meno alebo názov*  
Národný bezpečnostný úrad 
Podpis*  
 
Meno a priezvisko (tla čeným)*  
Jozef Magala 
Titul (tla čeným)*  
Ing. 
Dátum podpisu*  
      

Afilácia spolo čnosti Microsoft, ktorá uzatvára zmluvu 
Dátum ú činnosti   
      

Symbol * ozna čuje povinné údaje.  
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1. Čoho sa táto zmena týka.  

Vyplňte všetky príslušné políčka:  

Číslo zmluvy, prihlášky alebo 
verejné zákaznícke číslo  A7246395 Číslo objednávky       

Číslo zmluvy, prihlášky alebo 
verejné zákaznícke číslo       Číslo objednávky       

Číslo zmluvy, prihlášky alebo 
verejné zákaznícke číslo       Číslo objednávky       

Číslo zmluvy, prihlášky alebo 
verejné zákaznícke číslo       Číslo objednávky       

Číslo zmluvy, prihlášky alebo 
verejné zákaznícke číslo       Číslo objednávky       

Číslo zmluvy, prihlášky alebo 
verejné zákaznícke číslo       Číslo objednávky       

2. Údaje o predchádzajúcom predajcovi.  
Identifikácia predchádzajúceho predajcu zákazníka: 

Meno predajcu*: exe, spol. s. r.o. 

3. Údaje o novomenovanom predajcovi.  

Identifikácia novomenovaného predajcu zákazníka: 

Meno predajcu*: BSP Softwaredistribution a.s. 
Ulica*: K Železnej studienke 27 
Mesto*: Bratislava  Kraj:       PSČ*: 81104 
Štát*: Slovensko 
Meno kontaktnej osoby*: priezvisko xxxxxxx, meno xxxxx 
Telefón*: xxxxxxxxxxxxxx Fax:       
E-mailová adresa*: xxxxxxxxxxxxxxx 

Podpisom potvrdzujete, že údaje o predajcovi sú správne. 

Meno predajcu* BSP Softwaredistribution a.s. 

Podpis*  

Meno a priezvisko (tla čeným)* xxxxxxxxxxx 
Titul (tla čeným)* director 
Dátum*       

4. Údaje týkajúce sa doru čenia médií.  

 Odoslať novomenovanému predajcovi 

 Odoslať prihlasujúcemu sa zákazníkovi 

 Iné 
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Obchodné meno alebo názov*:       
Ulica (poštové prie činky sa neakceptujú)*:       
Mesto*:       Kraj:       PSČ*:       
Štát*:       
Meno kontaktnej osoby*: priezvisko      , meno       
Telefón kontaktnej osoby*:       Fax kontaktnej osoby:       
E-mailová adresa kontaktnej osoby*:       

Symbol * ozna čuje povinné údaje.  

5. Vyplní zákazník.  

Dôvody predloženia tejto požiadavky na zmenu predajcu: 

 Predchádzajúci predajca už nie je autorizovaný spoločnosťou Microsoft 

 Novomenovaný predajca poskytuje ďalšie služby 

 Spojenie nákupov licencií prostredníctvom novomenovaného predajcu 

 Priaznivé ceny u novomenovaného predajcu 

 Spokojnosť zákazníka – nepresnosti v objednávkach 

 Spokojnosť zákazníka – dlhý čas odozvy 

 Spokojnosť zákazníka – nesprávne informácie uvedené v zmluve 

 Spokojnosť zákazníka – problémy s account manažérom 

 Spokojnosť zákazníka – celkovo zlý výkon 

 Pri kúpe licencií uprednostňujem možnosť výberu z viacerých predajcov 

 Iné       (Ak je začiarknutá možnosť Iné, musí sa uviesť dôvod.) 

Ďalšie poznámky:       

 
 


