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Zmluva o poskytnuti poradenskfch sluZieb
uzavret6 podfa S 269 ods.2 zfikona 6.513/1991 Zb.
Obchodnli z6konnik v zneni neskor5ich predpisov

(dalei ,,Zmluva")

Zmluvn6 strany

N6zov:

Sfdlo:

zistupca:
tGo:
Dte :

Bankov6 spojenie:
eisto ri6tu:

dhlej ,,ObjednSvatef"

a

Obchodn6 meno:
Sidlo:
zistupca:
rGo:
re opn:

Bankov6 spoienie:
Cislo ri6tu:

dalej ,,Dod6vatef"

Urad pre regut6ciu elektroniclqich komunik6cii a po5tovich
sluiieb
Tovdrenska 7, 828 55 Bratislava 24

lng. Vladimir Ke5jar, predseda uradu
423 55818
2A24003729
Stdtna pokladnica Bratislava
IBAN SK23 8180 0000 0070 0049 9755

PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o.
Ndmestie 1. maja 18, 815 32 Bratislava
Todd William Bradshaw, konatel
35 739 347
sI<2020270021
Spolodnost' je zapisand v Obchodnom registri Okresn6ho
sridu Bratislava I pod vloZkou 6. 16611/8, oddiel: Sro.
Tatra banka, a.s., Bratislava
2623740004/1100

1)

2)

Ckinok I

Predmet ZmluvY
s vymedzenim vzdjomnych zlvdzkov Dod6vatela a Obiedn6vatefa

Predmetom tejto Zmluvy je zilvdzok Doddvatel'a poskytovat Objedndvatel'ovi
poradensk6 sluZby v srivislosti s Vypracovanfm metodiky na vydlslenie nehmotnfch
vfhod plynucich poskytovatel'ovi univerzalnei sluZby z poskytovania univerzirlnel
siuZby na trhu po5tovrich sluZieb, v rozsahu definovanom v tomto dldnku Zmluvy,
vypracovanie odborn6ho stanoviska - sprdvy (d'alej len ,,Plnenie", resp. ,,sluZby")

a'zavazok Objedndvatela zaplatit' Zhotovitel'ovi za Plnenie dohodnutf cenu podfa

dl6nku lV Zmluvy.

Poradensk6 sluZby budri poskytovan6 formou vypracovania sprdvy zahifialucel
vypracovanie metodickfch postupov na vydislenie nehmotnfch uihod plynfcich
z-poskytovania univerzillnei po5tovej sluZby (dalej len ,,UNS") na po5tovom trhu
v nasledovnom rozsahu:



a)
b)
c)

ldentifikdcia nehmotnfch vlihod plynticich z poskytovania UNS na po5tovom trhu;
Vypracovanie metodicklch postupov na ich vydislenie;
Overenie navrhnutej metodiky a vydlslenie jednotlivyich vfhod plynfcich Slovenskej
po5te, ?.s., z poskytovania UNS, najmA vfhod majticich uiznamnli charakter
a najdastej5ie sa vyskytujticich uihod.

Cl6nok ll
Termin dodania diela

Doddvatel' sa zavilzuje dodaf Objedndvatel'ovi sluZby uveden6 v dl6nku I tejto Zmluvy
najnesk6r do 12.01 .2015.

Objednavatel' sa zavdzuje odovzdat' Doddvatel'ovi dostupnd podklady
na vypracovanie metodicklich postupov na vydislenie nehmotnfch vyihod plynfcich
z poskytovania UNS na po5tovom trhu, najmA s ohl'adom na bod 2 pismeno c)

et6nku I tejto Zmluvy. O odovzdani podkladov sa spfSe zdpisnica, ktorf podpi5u
obidve zmluvn6 strany. V prfpade omeSkania a neodovzdania vietkfch alebo
ktoryichkol'vek nevyhnutnyich vstupov Doddvatel'ovi Objedndvatel'om sa o tento 6as
predlZuje doba, podas ktorej bude Doddvatel' pre Objedn5vatel'a poskytovat' sluZby
podl'a tejto Zmluvy. V pripade identifikdcie a vyZiadania dodato6nyich d6t potrebnfch
na poskytnutie siu2ieb v' srivislosti s bodom 2 pismeno c) etantu I tejto Zmluvy,
o tento das sa predlZuje doba, podas ktorej bude Doddvatel' pre Objedndvatel'a
poskytovat' sluZby podl'a tejto Zmluvy.

1)

2)

Miestom poskytnutia sluZby
podl'a identifikadnyich fdajov
ktor6 Dod6vatel' akceptuje.

Cl6nok lll
Miesto poskytnutia sluiieb

budri pracovn6 priestory v sidle Objedndvatel'a a Doddvatel'a
uvedenfch v tejto Zmluve, pripadne in6 dohodnutd priestory,

Cl6nok lV
Cena za poskytnut6 sluZby

1)

2)

Objedndvatel sa zavinuje zaplatit' Doddvatel'ovi za poskytnutie sluZieb podl'a tejto
Zmluvy zmluvnfmi stranami dohodnutf cenu vo vf5ke 16 650,- EUR (slovom
Sestndsttisic Sest'stopdt'desiat eur) bez DPH. Sadzba DPH je 20 "/",6o predstavuje
3 330,- EUR (slovom tritisic tristo tridsat' eur). Celkovd zmluvnd cena, vrdtane DPH
je 19 980,- EUR (slovom devdtndsftisic devdt'stoosemdesiat eur).

Doddvatel' vystavi faktriru za poskytnut6 sluZby ihned' po odovzdanf Spr6vy podl'a

6l6nku I Zmluvy objedndvatel'ovi, ktorej prevzatie Objedn6vatel' potvrdi podpisom
preberacieho protokolu zmysle 6l6nku Vll tejto Zmluvy.

Faktrlra je splatnd najnesk6r do 30 dnf odo dria jej dorudenia Objedndvatel'ovi.

Za dert rihrady ceny sa povaZuje pripfsanie ceny v plnej vf5ke na bankovf (det
Doddvatel'a uvedenf v tejto Zmluve.

.t)

4)



1)

dl6nok V
Povinnosti Dod6vatefa a Obiedn6vatefa

Zmluvn6 strany budu po6as poskytovania sluZieb fizko spolupracovaf a dodrZiavat
"Obchodn6 podmienky" Doddvatel'a, ktor6 tuoria Prilohu c. 1 k tejto Zmluve. V pripade
rozporu ustanovenf tejto Zmluvy a "Obchodnfch podmienok" Dod6vatel'a,platia ustanovenia
tejto Zmluvy. K plneniu tejto 2mluvy kaldir zmluvnd strana ustanovi svojho odborn6ho
zdstupcu poveren6ho prdvomocami nevyhnutnlimi k rie5eniu akyichkolVek probl6mov, ktor6

by mohli nastat'pri plneni tejto Zmluvy. Tito zdstupcovia budf zabezpecovat'kontakt medzi

Dodfvatel'om a Objedn6vatel'om. Za Objedndvatel'a je ustanovenyim odbornfm zdstupcom
Ing. Jdn Fl'ak, PhD., podpredseda fradu, t. d.0918 730 833, e-mail: jan.flak@teleoff.gov.sk
a za Doddvatel'a lng. lvo DoleZal, t. 6. 0903 435 979, e-mail: ivo.dolezal@sk.pwc.com.

ClSnok Vl
Plnenie z6vdzkov

Obj edndvatel' sa zav iizuie:

a) poskytndt' Dod6vatefovi pri poskytovani sluZieb potrebn( su6innosf, najmd
poskytnrit' Doddvatel'ovi na poZiadanie bezodkladne vSetky podklady, ktor6
sri podl'a Doddvatel'a nevyhnutn6 pre poskytnutie slu2ieb, ako aj zabezpecit
vy1iadan6 stretnutia so zamestnancami Objedndvatel'a. Objedndvatel'
zodpoved6 za sprdvnosf a tiplnosf nfm poskytnut'1ich podkladov a inform6cii,

b) potvrdit'poskytnutie poradenskyTch sluZieb v sflade s 6l6nkom I tejto Zmluvy;

c) zaplatit' Doddvatel'ovi dohodnutu cenu za poskytnut6 sluZby podl'a etantu tV

Zmluvy.

Doddvatel':

a) sa zavdzuie poskytnrit' sluZby riadne a vdas,

b) nie je zodpovednli za rlplnost', pravdivost'a sprdvnost'informdcif poskytnuhich
Objedn6vatel'om alebo tret(mi osobami. Zodpovednosf Doddvatel'a sa
nevzt'ahuje na Skody, ku ktoryim by mohlo dojsf n6sledkom podvodu,
nesprdvnej informdcie alebo ak6hokolvek rlmyseln6ho trestn6ho dinu,

spOsoben6ho Objedn6vatelom, jeho zamestnancami alebo osobou konaj(cou
v mene Objedndvatela.

Cl6nok Vll
Sp6sob poskytnutia sluZieb

1) Dod6vatet sa zavdzuje poskytnrit' poradensk6 sluZby podl'a tejto Zmluvy
v slovenskom jazyku.

2) Dod6vatel' sa d'alej zavdzuje 2e sluZby, ktor6 sa maju vykonaf na z6klade tejto
Zmluvy, budri poskytnut6 objektivnym, nestrannfm sp6sobom, s odbornou
starostlivosfou.

2)

3



3)

4)

Zmluvn6 strany sa dohodli, 2e o potvrdeni dodania sluZieb bude vyhotovenyi
preberaci protokol. K podpisu preberacieho protokolu d6jde v prfpade, ak nastane
postup podl'a dldnku Vlll Zmluvy, bezodkladne po odstrdnenf chfb Spr6vy.

Odovzdanie Sprdvy je dokonan6 momentom podpfsania preberacieho protokolu
poverenyim zamestnancom Objedndvatel'a. Sprdva bude predlo2en6 Objedndvatel'ovi
v dvoch vyhotoveniach.

elenok Vlll
Podmienky a sp6sob uplatnenia reklam6cie Objedn6vatefom

Objedndvatel' je povinnf Sprdvu prezriel' bezprostredne po jej prevzatf.

V pripade, 2e Sprdva bola vyhotovend s chybami, je Objedn6vatel' povinni dorucit'
Doddvatel'ovi do piatich pracovnfch dn[, zoznam chyib obsahujrici chyby
Sprdvy, n6vrh na ich odstrdnenie a primeranf lehotu na ich odstrdnenie. Primerand
lehota nem6Ze byt'krat5ia ako 15 (peitn6st') pracovnfch dni. Ak Objedndvatel'
neozndmi chyby Sprdvy takto stanovenyTm sp6sobom a v dohodnutom dase strdca
n6rok na ich odstrdnenie a Doddvatel' nezodpovedd d'alej za chyby Sprdvy. Za chyby
Spravy sa na 0dely tohto dldnku bud( povaZovat' zrejmd nepresnosti v pisani
a poditani, a tak6 nesprdvnosti v samotnom obsahu sprdvy, ktor6 obe zmluvn6 strany
za chyby oznalia a uznaju. V prfpade pochybnosti si zmluvn6 strany pred spisanlm
zoznamtr chlb obsahujfceho chyby Sprdvy, domnel6 chyby Sprdvy v;djomne
vyjasnia prostrednictvom odbornfch z6stupcov zmluvn;ich strdn urdenfch v Cldnku V
tejto Zmluvy, o 6om sa vyhotovt zdznam podpfsanyi oboma zmluvnfmi stranam..

Objedndvatel' sa zavdzuje nezasahovat' do nezdvisl6ho risudku Dod6vatel'a
pri poskytovanf sluZieb podl'a tejto Zmluvy. Poskytovatel' vyhotovf Sprdvu podl'a
svojho najlepSieho fsudku a odbornfch znalosti. Ndzorov6 odchflky medzi
Doddvatel'om a Objedn6vatel'om na odbornf obsah Sprdvy sa na ddely tohto cldnku
nebudri povaZovat' za chyby Sprdvy.

6lrinok lX
Zmluvnd pokuta a froky z omeSkania

Doddvatel' sa zavdzuie poskytnft' sluZby vdas, v s(lade so Zmluvou. V pripade
poru5enia tejto povinnosti z d6vodov na strane Doddvatel'a, vznikne Objedndvatel'ovi
n6rok uplatnit' si pfsomne voci Doddvatel'ovi zmluvnu pokutu vo vf5ke O,O5"k
z dohodnutej ceny zakaldy, aj zatat! defr ome5kania. T0to zmluvn( pokutu si moZe
Objedndvatel' uplatnit'aj v prfpade, ak Doddvatel' poru5i svoju povinnost'definovanu
v Cldnku Vll tejto Zmluvy.

V pnpade ome5kania Objedndvatel'a s fhradou faktury je Objedndvatel' povinnf
uhradit' Doddvatel'ovi riroky z ome5kania vo vf5ke 0,05 % z dlZnej ciastky za kald'i
dei ome5kania.

Cl5not< X
N6sledky neplnenia zmluvnfch povinnosti

Ziadna zo zmluvnyich strdn nebude zodpovedn6 za neplnenie si povinnosti
vyplyivajricich z tejto Zmluvy, sp6soben6 okolnost'ami mimo jej kontroly, ktor6
nemoZno predvfdat' alebo im zabrAnit', alebo zavedenim legislativy, ktord vfznamne

1)

2)

3)

1)

2\

1)



2)

1)

2)

komplikuje, obmedzuje alebo zakazuje dinnosti, o kto4ich pojedndva t6to Zmluva

(d'alej,,Okolnosti vySSej moci").

V pripade, 2e nastanf Okolnosti vySSej moci, bude dotknutd zmluvnd strana
bezodkladne informovaf druhf stranu a prerokuje s iou odklad poskytovania slu2ieb

alebo ukondenie tejto ZmluvY

Gkinok Xl
Ukondenie ZmluvY

T[to Zmluvu je moZn6 ukon6if pisomnfm odstupenim od Zmluvy. Odsttipit'od Zmluvy
je moZn6 v prfpade podstatn6ho poru5enia Zmluvy, pridom za podstatn6 poru5enie

2mluvn6 strany povaZujti omeSkania s plnenlm zdvdzkov podla Zmluvy. Odst(penie
je fcinn6 prWm diom nasledujriceho mesiaca od dorudenia pisomn6ho ozn6menia

o odsttipeni protistrane. Vz6jomne poskytnut6 plnenia do dha odstripenia od Zmluvy
si zmluvn6 strany ponechajri. Doddvatel' md ndrok na ndhradu preukdzatel'ne

vynaloZenfch ndkladov do dna ridinnosti odst(penia od Zmluvy v pripade odstupenia

zapridinen6ho zo strany Objedndvatefa.

Ukondenie zmluvy je moZn6 aj dohodou zmluvnfch strdn.

dkinok Xll
Rie5enie pripadnlich sPorov

Objedn6vatel' a Doddvatel' sa zavdzujl,2e v5etky spory, ktor6 by pripadne mohli vyplyn(t'

z tejto Zmluvy, budri rie5it' v prvom rade vz6jomnou dohodou. Pokial' dohoda nebude

dosiahnut6, budri v5etky spory vzniknut6 v srivislosti s touto Zmluvou rie5en6 prislu5nfm

srjdom v Slovenskej republike v sdlade s platnfm prdvnym poriadkom Slovenskej republiky-

e l6nok Xlll
Ochrana d6vern;ich informdcii a osobnfch fdaiov

Zmluvn6 strany budri zachovdvat'mldanlivost'o d6vernfch informdcidch ziskanyich pri

plneni zdvdzkov zoZmluvy. D6vernfmi inform6ciami sa rozumej0 inform6cie, ktony'ch

poskytnutie tretej osobe zmluvnou stranou by mohlo byt v rozpore s oprdvnenlimi
z6ujmami druhej zmluvnej stranY.

Zmluvn1 strany prehlasuj0, 2e v rfumci plnenia zmluvnfch povinnosti podl'a tejto

Zmluvy nebudri spracrlvaf osobn6 (daje podl'a z6kona e. PU2013 Z. z. o ochrane

osobnlich fdajov.

D6vernfmi informdciami nie sri informdcie, ktor6 sa bez poru5enia Zmluvy stali

verejne zndmymi, inform6cie ziskan6 opr6vnene inak, ako od druhej zmluvnej strany,

a infbrm6cie, 
-ktoryich 

pouZivanie upravujrl osobitn6 predpisy, napr. inform6cie, ktor6
je Objedndvatel' povinnyi sprfstupnif podl'a z6kona d'.211/2A00 Z. z' o slobodnom
pristupe k inform6cidm a o zmene a doplneni niektonich zdkonov v zneni neskordich
predpisov (z6kon o slobode inform6cif).

Zmluvn6 strany budti ochrahovat' d6vern6 inform6cie druhej zmluvnej strany, a to

s rovnakou starostlivost'ou ako ochrafiujti vlastn6 d6vern6 informdcie rovnak6ho

druhu, vZdy v5ak najmenej v rozsahu primeranej odbornej starostlivosti.

1)

2)

3)

4)



5)

1)

2)

3)

Zdvdzky podl'a tohto 6l6nku s0 casovo neobmedzen6, ato a2 do doby, kedy sa
d6vern6 inform6cie stanf verejne zndmymi, bez toho 2e by anijedna zmluvn6 strana
neporu5ila ustanovenia tejto Zmluvy, alebo ktordkolvek zmluvn6 strana poru5ila.

eHnok XIV
76vereiln6 ustanovenia

Ostatn6 prdvne vzl'ahy medzi zmluvnyTmi stranami, touto Zmluvou neupraven6,
sa spravuj( "Obchodnfmi podmienkami" spoluprdce Dod6vatel'a, ktor6 su
neoddelitelnou prflohou tejto Zmluvy a prisluSnfmi ustanoveniami Obchodn6ho
zdkonnika, z{kona d. 513/1991 Z. z. v znen( neskor5fch zmien a doplnkov platn6ho
v Slovenskej republike.

V5etky zmeny a doplnky k tejto Zmluve musia byt' vykonan6 vo forme pisomnyich
riadne odislovanfch dodatkov schvdlenyich a podpisanfch obidvoma zmluvnfmi
stranami.

ObjednSvatel' si je vedomf, 2e obsah Sprdvy je majetkom Dod6vatel'a a je chr6nenf
autorskfm pr6vom a inyimi prfslu5nfmi pr6vnymi predpismi. Objedndvatel'nesmie bez
predchddzajuceho pisomn6ho stihlasu Dod6vatel'a vyuZfvat' Sprdvu alebo jej 6asf za
ucelom dosiahnutia zisku ani ho pon0kat' tretfm osob6m ako svoje vlastn6. Obsah
Sprdvy m62e byt' zobrazovany, preformdtovanf a upravovanf vfhradne pre
nekomerdnf vnftorn0 potrebu Objedndvatel'a a Objedndvatel'stihlasi s ty7m, Ze tento
obsah nebude d'alej 5irif, reprodukovat', rozosielat' ani inak distribuovat', preddvat',
publikovaf, vysielat' alebo inak poskytovat' d'alSim osob6m bez predchidzaluceho
pfsomn6ho srjhlasu Doddvatela.

Objedndvatel' je opr6vnenf pouZit' Sprdvu vfludne pre svoje vn(torn6 potreby na fdel
splnenia povinnosti Objedn6vatel'a v sfvislosti so syst6mom financovania
univerz6lnej slu2by podl'a zAkona e. 324/2011 Z. z. o po5touich sluZb6ch a o zmene
a doplneni niektonich zdkonov v platnom znen( (dalej len ,,zdkon o po5to{ch
sluZbdch"). PouZitie Sprdvy alebo jej 6asti na uveden6 fdely sa povaZuje za pouZitie
Sprdvy alebo jej dasti so srjhlasom Doddvatel'a. lnf sp6sob pouZitia Sprdvy, vr6tane
jej zverejnenia alebo poskytnutia tretim osobdm, je moZnf len po predch6dzajfcom
p[somnom sfhlase Doddvatel'a. Poru5enim tejto zmluvy nie je pouZitie Sprdvy, na
ktor6 je Objedndvatet povinnyT, resp. opr6vnenf, podl'a platnyich pr6vnych predpisov.

Tdto Zmfuva sa vyhotovuje v slovenskom jazyku, v Styroch exempl6roch. KaZdit
zmluvnd strana obdrZ{ po dvoch vyhotoveniach Zmluvy.

Zmlwn6 strany sa zavdzuj0 vz6jomne sa informovat' o akfchkolVek skutodnostiach,
ktor6 m6Zu maf vplyv na plnenie Zmluvy.

Zmluva, vr6tane v5etkyich dokumentov, ktor6 sa v nej spominaju, predstavuje
kompletnf dohodu medzi zmluvnfmi stranami v suvislosti s predmetom Zmluvy
a nahr6dza a ru5i v5etky predchddzajfce dohody, z6vdzky, vyhldsenia, z{ruky
a dohody medzi zmluvnyTmi stranami, 6i uZ pisomn6 alebo (stne, v suvislosti
s predmetom Zmluvy.

Ak sa niektor6 z ustanoveni Zmluvy stane nevyn6titel'nfm alebo neplatnyim podlh
platnfch prdvnych predpisov, bude toto ustanovenie ne{6inn6 len do tej miery,
do akej je nevyn0titel'n6 di neplatn6. Dal5ie ustanovenia Zmluvy ostdvajf nadalej
zdvdzn6 a v plnej platnosti a (dinnosti. Pokial' nastane tak6to situdcia, zmluvn6 strany

4)

5)

6)

7)

8)
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nahradia toto nevynrjtitel'n6 6i neplatn6 ustanovenie inyim ustanovenim, ktor6 sa mu
svojim obsahom a tidelom bude 6o najviac pribliZovaf.

9) Ziadna zo zmluvnfch str6n nie je opr6vnen6 posttipif prdva alebo povinnosti
vypllivajuce zo Zmluvy bez predchddzaj0ceho pisomn6ho stihlasu druhej zmluvnej
strany.

10) Ziadna zo zmluvnfch strdn nebude usudzovat', 2e sa druhd zmluvn6 strana vzdala
niektorej zo zmluvnich podmienok, pokial tak6to vzdanie sa nebude vlislovne
v pisomnej podobe a podpfsan6 vzd6valucou sa zmluvnou stranou a dorucen6 druhej
zmluvnej strane.

11) Zmluva nadob0da platnost' dfiom jej podpisania opr6vnenfmi zdstupcami oboch
zmluvnyTch str6n a tidinnost' den nasledujuci po dni zverejnenia Zmluvy v Centr6lnom
registrizml[v.

12) Zmluvn6 strany vyhlasujri, 2e sf oprdvnen6 s predmetom Zmluvy nakladaf, zmluvn6
prejavy sf im dostato6ne zrozumitel'n6 a urcit6, ich zmluvnd volnosf nie je nidfm
obmedzend a prdvny 0kon je urobenyi v predpisanej forme, na znak doho Zmluvu
podpfsali.

Todd William Bradshaw, konatel
PricewaterhouseCoopers Slovensko, s. r.o.

Prfloha: Obchodn6 podmienky Doddvatel'a

Ing. Vladimir Ke5jar,
predseda riradu

7


