Ramcova dohoda o poskytovani telekomunikaénych sluzieb mobilného operatora

uzatvorena podla § 269 ods. 2 zékona & 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov
a podla zakona €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov

Objednavatefl:

Sidlo:
Statutarny organ:

Zastupca opravneny rokovat'’

vo veciach zmiuvnych:

vo veciach technickych:
ICO:

DIC:

Bankové spojenie:

IBAN:

SWIFT:

(dalej len ,Objednavatel”)

Poskytovatefl:

Sidlo:
Statutarny organ:

ICO:

IC DPH:
IBAN:

SWIFT:

Cislo telefonu:
e-mail:

Zastupca opravneny rokovat’

vo veciach zmluvnych:
vo veciach technickych:

zapisany v Obchodnom registri:

(dalej len “Poskytovatel”)

(dalej spolu ako , Zmluvné strany")

1. Zmluvné strany uzatvéraju tito Ramcovl dohodu (dalej len ,Zmluva“) ako vysledok verejného
obstaravania pre nadlimitni zékazku: ,Sluzby mobilného operatora” realizovanu postupom podla § 51
zékona €. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
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Zakladné ustanovenia

neskorsich predpisov (dalej len .zakon €. 25/2006 Z. z.%).



2. Zmluvné strany uzatvaraju tuto Zmluvu s ciefom upravit ramcové podmienky zmluvnej spoluprace.

3. Predmet Zmluvy sa bude plinit priebeZnym poskytovanim poZadovanych sluZieb poéas doby platnosti
tejto Zmluvy na zaklade jednotlivych samostatnych zmliv o poskytovani verejnych sluZieb, uzatvorenych
medzi Poskytovatelom na jednej strane a Objednavatefom alebo jednotlivymi organizaciami, ktoré su v
jeho zriadovatelskej pdsobnosti uvedené v prilohe &. 3 tejto Zmluvy (dalej len ,Organizacie®) na strane
druhej, ktoré nesmu byt v rozpore s touto Zmluvou a zakonom &. 351/2011 Z. z. o elektronickych
komunikaciach v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zakon & 351/2011 Z. z.“). Objednavatel a
jednotlivé Organizacie uzatvoria s Poskytovatefom zmluvu/zmluvy o poskytovani sluzby Virtualna
privatna siet (dalej len ,VPS"), v ktorej budi konkretizované obchodné parametre zmluvnej spoluprace
zmluvnych stran.

4. Objednavatel a jednotlivé Organizacie zodpovedaji samostatne a oddelene za povinnosti a zavazky,
ktoré im vyplyvaji z tejto Zmluvy a zo zmllv, ktoré samostatne uzatvorili podfa bodu 3. tohto &lanku
Zmluvy s Poskytovatelom; to znamena, Ze nezodpovedaji spoloéne a nerozdielne.

Clanok Il
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto Zmluvy je zavazok Poskytovatela poskytovat sluzby mobilného operatora
Organizaciam vytvorenim a prevadzkovanim VPS mobilnych telefénov vybavenych SIM kartami a
umoznit vyhodné volania v ramci VPS, vyhodnejsie tarify volani do inych hlasovych sieti a vyuzivanie
datovych sluzieb, ako aj poskytovanie dalsich sluZieb (dalej spolu aj len ako ,sluzby mobilného
operatora").

2. Predmetom tejto Zmluvy je aj predaj/ dodavka koncovych zariadeni v zavislosti od potrieb jednotlivych
Organizacii v sulade s podmienkami dohodnutymi v &lanku Il bod 3. tejto Zmluvy, ich zaruény servis, ako
aj pozaru¢ny servis. Koncovym zariadenim sa rozumie zariadenie, ktoré sa prostrednictvom SIM karty
pripéja na koncové body mobilnej siete a slizi na prijem a vysielanie informacii, napr. MT, modem, atd.
(dalej len ,koncové zariadenie®).

Clanok Il
Spdsob pinenia Zmluvy

1. Poskytovatel sa zavazuje bezodkladne po nadobudnuti G&innosti tejto Zmluvy vytvorit VPS pre
Objednavatela a zaradit do nej vetky SIM karty vietkych Organizacii, ktoré prevadzkoval vo svojej sieti
uz pred U&innostou tejto Zmluvy (tzn. bez ohfadu na lehotu viazanosti konkrétnych SIM kariet Organizacii
v ramci svojej viastnej siete).

2. Pre prenos SIM kariet do siete Poskytovatela bude vyuZita prenositelnost &isla. Naklady spojené so
zmenou operatora, najma zavézky vyplyvajluce z predéasného ukonéenia jednotlivych zmliv pocas
viazanosti u iného operatora, bude zna8at Poskytovatel. V3etky SIM karty, ktoré budu na zaklade pokynu
jednotlivych  Organizécii ,prenesené” od inych poskytovatefov mobilnych sluzieb, Poskytovatel
bezodkladne zaradi do VPS pocas ich aktivacie do svojej siete.

3. Poskytovatel sa zavazuje dodat koncové zariadenia na zéklade zavaznej objednavky Organizacie,
ktora bude obsahovat konkrétnu Specifikaciu koncového zariadenia a miesto dodania. Lehota na dodanie
koncového zariadenia je maximalne do 3 pracovnych dni odo dfia prijatia zavaznej objednavky
Poskytovatelom. Podkladom pre vystavenie zavéznej objednavky bude cenova ponuka koncovych
mobilnych zariadeni Poskytovatela (resp. cennik koncovych mobilnych zariadeni), priéom uvedené bude
za kazdych okolnosti obsahovat minimaine jeden typ mobilného zariadenia a jeden typ modemu za cenu
1,- € (za podmienky ich kupy prostrednictvom tzv. akciového dodatku s viazanostou maximalne na 24
mesiacov).




Clanok IV
Cena a platobné podmienky

1. Cena predmetu tejto Zmluvy je dohodnuta v sulade s § 3 ods. 1 zakona Narodnej rady Slovenskej
republiky €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskor$ich predpisov a vyhlaskou Ministerstva financii SR &.
87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zakona Narodnej rady Slovenskej republiky & 18/1996 Z. z. o cenach v
zneni neskorsich predpisov.

2. Cena jednotlivych poskytovanych sluZieb je uvedena v Prilohe & 2 tejto Zmluvy, ktora tvori jej
neoddelitelnu sucast. Dafi z pridanej hodnoty bude U&tovana v zmysle platnych pravnych predpisov v
Case jej fakturacie.

3. Cena za dodavku koncovych zariadeni je stanovena v cenovej ponuke Poskytovatela v zmysle élanku
lll. bod 3 Zmluvy.

4. Uhrada ceny za poskytované sluzby a dodané koncové zariadenia bude realizovana formou
bezhotovostného platobného styku, bez poskytnutia preddavku. Dohodnutu cenu za poskytované sluzby
budu jednotlivé Organizacie uhradzat na zaklade faktary vystavenej Poskytovatefom a to v lehote do 30
kalendarnych dni odo difia doru€enia faktiry konkrétnej Organizacii. Dohodnuti cenu za dodanie
koncovych zariadeni budu jednotlivé Organizacie uhradzat na zaklade faktiry vystavenej
Poskytovatefom a to v lehote do 30 kalendarnych dni odo dia doruéenia faktiry konkrétnej Organizacii.
K cenam za poskytované sluzby a koncové zariadenia bude pripo&itana aktuaina sadzba DPH v zmysle
platnych pravnych predpisov. Fakturaéné obdobie nepresiahne 31 za sebou iducich kalendarnych dni,
pricom Poskytovatel priradi Objednavatelovi a konkrétnej Organizacii fakturaéné obdobie.

5. Faktura musi obsahovat naleZitosti dafiového dokladu podfa zakona &. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskorsich predpisov a zakona & 431/2002 Z. z. o uétovnictve v zneni neskorsich
predpisov a $pecifikaciu fakturovanej ceny.

6. V pripade ak faktira nebude obsahovat vsetky naleZitosti dafiového dokladu alebo bude obsahovat
iné zrejmé nespravnosti, vady v pisani alebo poéitani, Organizacia ma pravo vrétit ju Poskytovatelovi v
lehote splatnosti na doplnenie alebo prepracovanie s uvedenim nedostatkov, ktoré sa maji odstranit. V
takom pripade sa ukonéi pévodna lehota splatnosti a nova 30 driova lehota splatnosti zaéne plynut diiom
dorucenia dopinenej alebo opravenej faktiry Organizacii.

Clanok V
Zodpovednost’' za $§kodu, zaruka a sankcie

1. Ak jedna zo zmluvnych stran spdsobi akukolvek $kodu druhej zmluvnej strane, vo vztahu k tejto
Zmluve, zodpovednost zo Skodu vratane $kod spdsobenych tretim stranam sa bude spravovat podia §
373 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon &.
513/1991 Zb.").

2. Na jednotlive koncoveé zariadenia sa Poskytovatel zavazuje poskytnut zaruku minimalne 24 mesiacov,
pokial zaruéné podmienky vyrobcu nestanovuju dih$iu zaruku. Zaruéna doba zaéina plynat diom
dodania koncového zariadenia. Zaruéna doba neplynie po dobu, pogas ktorej Organizacia nemodze
pouZivat koncové zariadenie pre jeho vady, za ktoré zodpoveda Poskytovatel. Poskytovatel je povinny
po dobu odstrafiovania vad koncového zariadenia vypoZi¢at Organizacii na zaklade odovzdavacieho
protokolu nahradné koncové zariadenie.

3. Ak Organizéacia neuhradi fakturu za riadne dodany predmet pinenia v lehote splatnosti podia &l IV bod
4. tejto Zmluvy, ma Poskytovatel pravo na urok z omeskania vo vyske 0,05 % z diZnej sumy za kazdy. aj
zacaty deri omeskania.



Clanok VI
Ochrana dévernych informacii

1. Zmluvné strany budu zachovavat mi¢anlivost o dévernych informaciach ziskanych pri pineni zavazkov
z tejto Zmluvy. Dévernymi informaciami sa rozumejl informacie, ktorych poskytnutie tretej osobe
Zmluvnou stranou by mohlo byt v rozpore s opravnenymi zaujmami druhej Zmluvnej strany.

2. Dévernymi informaciami nie su informacie, ktoré sa bez porusenia tejto Zmluvy stali verejne znamymi,
informéacie opravnene ziskané inak, ako od druhej Zmiuvnej strany a informacie, ktoré si Organizacie
povinneé spristupnit alebo zverejnit podla zakona &. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a
o0 zmene a dopineni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (zakon o slobode informacii) v
zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon & 211/2000 Z. z.%).

3. Zmluvné strany budl ochrafiovat déverné informacie druhej zmluvnej strany, a to s rovnakou
starostlivostou ako ochrafiuji viastné déverné informacie rovnakého druhu, vzdy vséak najmenej v
rozsahu primeranej odbornej starostlivosti.

4. Zavazky podla bodov 1. az 3 tohto &lanku Zmluvy su ¢asovo neobmedzené, a to aZ do doby, kedy sa
informécie stanul verejne znamymi.

Clanok Vil
Osobitné dojednania

1. V pripade, ak vstupia poas platnosti tejto Zmluvy do Gcinnosti nové pravne predpisy pre oblast
elektronickych komunikacii, ktoré stvisia s touto Zmluvou a sG s flou v zasadnom nesulade, zaénu
Zmluvné strany na Ziadost ktorejkolvek z nich urychlene rokovat za G¢elom pozmenenia tejto Zmiuvy tak,
aby boli zohladnené nové pravne predpisy pre oblast elektronickych komunikacii.

2. Ak sa preukaze, Ze niektoré z ustanoveni Zmluvy (alebo ich &ast) je neplatné, alebo neuéinné, takato
neplatnost alebo netGéinnost nema za nasledok neplatnost alebo neléinnost dalich ustanoveni Zmluvy
(alebo zostavajucej casti dotknutého ustanovenia), alebo samotnej Zmluvy. V takomto pripade sa
Zmluvné strany zavazuji bez zbytoéného odkladu nahradit takéto ustanovenie (jeho &ast) novym tak,
aby bol zachovany G&el sledovany uzavretim Zmluvy a dotknutym ustanovenim. Do tohto ¢asu plati
prislusna Gprava podfa slovenského pravneho poriadku.

Clanok VilI
Zanik Zmluvy

1. Tato Zmluva sa uzatvara na dobu uréitd v trvani 48 mesiacov odo dfia nadobudnutia jej Ggéinnosti podla
¢lanku 1X bod 3. tejto Zmluvy alebo do vy&erpania finanéného limitu 600 000 eur bez DPH podfa toho,
ktora skuto€nost nastane skor.
2. Pred uplynutim dohodnutej doby méZu Zmluvné strany tento zmluvny vztah ukongit

a. kedykolvek pisomnou dohodou Zmluvnych stran,

b. odstupenim od Zmluvy,

c. vypovedou.
3. Zmiuvneé strany maji pravo od Zmluvy odstupit z dévodov a spdsobom upravenym v zakone ¢
513/1991 Zb.
4. Za podstatné porusenie Zmluvy Objednavatefom sa povazuje, ak Objednavatel neplni alebo nie je
schopny plnit povinnosti pre neho vyplyvajice zo Zmluvy, pricom na toto porusenie bol Objednavatel
pisomne upozorneny Poskytovatelom, avSak Objednavatel svoju povinnost nespinil ani v dodatoénej
primeranej lehote poskytnutej v pisomnom upozorneni. Za podstatné porugenie Zmluvy Objednavatelom
sa povaZuje aj ked vznikne Poskytovatelovi pravo na odstlpenie od zmluvy podfa &lanku | bod 3. tejto
Zmluvy sucasne u viac ako 20 % Organizacii, ktoré maji taki zmluvu uzatvorend.



5. Za podstatné porusenie Zmluvy Poskytovatefom sa povaZuje, ak Poskytovatel opakovane nesplni
nasledujuce povinnosti u viac ako 20 % Organizacii, ktoré maji uzatvorené zmluvy podfa &lanku | bod 3.
tejto Zmluvy:;
a. neposkytuje dohodnutl sluzbu alebo koncové zariadenia v rozsahu, kvalite a cene pod/a tejto
Zmluvy alebo ich poskytuje s podstatnymi vadami,
b. opakovane neodstrani reklamovanu vadu poskytovanej sluZby alebo koncového zariadenia v
uréenom case,
c. neposkytne plnenie, s ktorym je v omes$kani ani v dodatoénej Objednavatelom stanovenej
lehote.
6. Okrem vysSie uvedenych dévod ma Objednavatel pravo odstlpit od tejto Zmluvy aj v pripade, Ze bol
na majetok Poskytovatefa vyhlaseny konkurz alebo bol zamietnuty navrh na vyhlasenie konkurzu pre
nedostatok majetku.
7. Odstapenim od Zmluvy Zmluva zanika ku diiu doruéenia pisomného oznamenia o odstupeni od
Zmluvy druhej Zmluvnej strane. Pri odstlupeni od tejto Zmluvy si Zmluvné strany ponechaju véetky pinenia
poskytnuté do €asu odstipenia od Zmluvy.
8. Tuto Zmluvu je moZné ukonéit' aj pisomnou vypovedou bez uvedenia dévodu. Vypovedna lehota je 3
mesiace a zacne plynut prvym dilom mesiaca nasledujiceho po dni jej doruéenia druhej zmluvnej strane.
V pripade vypovede vznikd vypovedajlicej strane povinnost uhradit druhej zmluvnej strane $kody
sposobené predéasnym ukonfenim Zmluvy. Takéto &kody v pripade vypovedania zmluvy
Objednavateflom zahffiaju najmé nevratené investicie do akciovych koncovych zariadeni, preto budu
spocitané ako zmluvné pokuty za predéasné ukonéenie viazanosti pri kiipe koncového zariadenia, pokial
sa Zmluvné strany nedohodnu inak.
9. Zanikom Zmluvy uplynutim €asu podfa bodu 1. tohto élanku Zmiuvy alebo spésobom podfa bodu 2.
tohto ¢&lanku Zmluvy zanikaju zmluvy uzatvorené podfa ¢&lanku | bod 3. tejto Zmluvy medzi
Poskytovatelom a Objednavatefom resp. jednotlivymi Organizaciami.

Clanok IX
Spoloéné a zavereéné ustanovenia

1. Obe Zmluvné strany sa zavazuju v priebehu platnosti Zmluvy spolupracovat pri realizacii jej predmetu.
K tomuto Géelu uréia osoby zodpovedné za realizaciu a vybavovanie beZnych zaleZitosti vyplyvajucich zo
vzajomnej sucinnosti. Zmluvné strany su opravnené jednostrannym pisomnym oznamenim doruéenym
druhej Zmluvnej strane uréit ini osobu zodpovednu za rie$enie a vybavovanie beZnych zaleZitosti podia
predchadzaijucej vety.
2. Prava a povinnosti Zmluvnych stran touto Zmluvou neupravené sa riadia prislusnymi ustanoveniami
zakona €. 513/1991 Zb., zédkona & 351/2011 Z. z. a ostatnymi prislusnymi vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi.
3. Tato Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisania zastupcami Zmluvnych stran a uéinnost diiom
nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmltiv vedenom Uradom vlady Slovenskej
republiky. Tato Zmiuva je povinne zverejiiovanou zmluvou podfa § 5a zakona ¢ 211/2000 Z. z.
Poskytovatel uzatvorenim tejto Zmiuvy dava vyslovny suhlas s jej zverejnenim, vratane vsetkych jej
priloh a pripadnych budtcich dodatkov, ako aj inych zmliv.
4. Neoddelitelnou sti¢astou tejto Zmiuvy su prilohy:

a. Priloha &. 1 - Specifikacia poskytovanych sluzieb mobilného operatora

b. Priloha €. 2 - Cennik sluZieb Poskytovatela

c. Priloha €. 3 — Zoznam Organizacii
5. Tato Zmiuva je vyhotovena v 6 rovnopisoch, pricom Objednavatel obdrzi tyri rovnopisy a Poskytovatel
obdrzi 2 rovnopisy.



6. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tuto Zmluvu uzatvaraju slobodne a vazne, zmluvna volnost’ stran nie je
obmedzena, zmluvné prejavy su uréité a zrozumitelné, Zmiuvu si precitali, porozumeli jej obsahu a na
znak suhlasu ju vlastnoruéné podpisali.

V Bratislava dna ... V Bratislave diia ... ... ...

Za Objednavatela Za Poskytovatela

JUDr. Lubomira Vrobelov. Ing. Adrian %rgic
manaZér oddelenia Corporate Sales
na zaklade pinej moci
Orange Slovensko, a.s.




Priloha €. 1 k Ramcovej dohode

Specifikacia poskytovanych sluzieb mobilného operatora

1. Predmet zakazky:

1:1:

1.2.

1.8.

poskytovanie sluzieb mobilného operatora vytvorenim a prevadzkovanim hlasovej virtuainej
privatnej siete (,VPS") mobilnych telefénov vybavenych SIM kartami a umoZnit vyhodné volania v
ramci VPS, vyhodnejsie tarify volani do inych hlasovych sieti a vyuZivanie datovych sluzieb
Verejny obstaravatel v ramci zakazky poZaduje poskytnutie mobilnych telefénov a SIM kariet pre
predpokladany pocet pouzZivatelov VPS a bezplatné zachovanie sa&asnych mobilnych
telefénnych Cisiel.

Verejny obstaravatel v ramci poskytovania hlasovych sluZieb poZaduje bezplatné vytvorenie VPS
prostrednictvom viastnej siete mobilnych telefénov, pricom jednotlivé SIM karty verejného
obstaravatefa mézu byt zaradené do nasledovnych skupin:

1. Hlasové volania bez obmedzenia v ramci VPS a vo viastnej sieti mobilného operatora (dalej
len ,VPS Level A").

2. Hiasové volania bez obmedzenia v ramci VPS, vo viastnej sieti mobilného operatora, do

pevnych a mobilnych sieti na uzemi SR (dalej len ,VPS Level BY).

Predpokladany pocet aktivnych hiasovych SIM kariet vo VPS: cca 100 + 309=409 ks;
Predpokladany pocet aktivnych datovych SIM kariet pre sluzbu mobilny internet: cca 77
Predpokladany po¢et Pausalov neobmedzené hovory (SIM karty vo VPS):

- VPS Level A - cca 80 ks + 309 = 389 ks ;
- VPS Level B - cca 20 ks.

Predpokladané mesaéné mnozstva:

P.¢. | Specifikacia Predpokladané mnozstvo

1 VPS Level A 80 ks MS SR+ 309 (Sudy)=389
ks \

2 VPS Level B 20 ks |

3 hovory do mobilnej siete Slovak Telekom v silnej prevadzke 9625 min/ mesiac

4 hovory do mobiinej siete Slovak Telekom v slabej prevadzke | 200 min/ mesiac

5 hovory do siete Orange v silnej prevadzke 22335 min/ mesiac 1

6 hovory do siete Orange v slabej prevadzke 500 min/ mesiac |

7 hovory do siete Telefonica 02 v silnej prevadzke 3174 min/ mesiac '

8 hovory do siete Telefonica 02 v slabej prevadzke 300 min/ mesiac

9 hovory do inej konkurenénej siete mobilného operatora v | 100 min/ mesiac

silnej prevadzke
10 hovory do inej konkurenénej siete mobilného operatora v | 20 min/ mesiac
slabej prevadzke

11 hovory do pevnych sieti v silnej prevadzke 5701 min/ mesiac

12 hovory do pevnych sieti v slabej prevadzke 300 min/ mesiac

13 Odchadzajuce roamingové hovory v krajinach EU 559 min/ mesiac i

14 Prichadzajuce roamingové hovory v krajinach EU 364 min/ mesiac ‘

15 SMS do viastnej siete 3174 SMS

16 SMS do konkurenénej siete mobilného operatora 3599 SMS

17 SMS do zahraniéia EU 234 SMS

18 Mobilny internet necbmedzene pre telefon a PC 77 ks SIM




2. Technické poziadavky verejného obstaravatela na predmet zakazky:

21. Zriadenie programov

VPS Level A, ktory bude obsahovat’ nasledovné sluzby:
Neobmedzené volania v ramci VPS bezplatne
Neobmedzené volania v sieti poskytovatela

Sluzby CLIP, CLEAR

Zaslanie SMS sprav o zmeskanych hovoroch v pripade nedostupnosti siete alebo
vypnutého mobilného telefénu

VPS Level B, ktory bude obsahovat’' nasledovné sluzby:
Neobmedzené volania v ramci VPS bezplatne

Neobmedzené volania v sieti poskytovatela
Neobmedzené volania do ostatnych pevnych a mobilnych narodnych sieti na uzemi SR
Sluzby CLIP, CLEAR

Zaslanie SMS sprav o zmeskanych hovoroch v pripade nedostupnosti siete alebo
vypnutého mobilného telefénu

3. Dal$ie poziadavky na predmet zakazky:
3.1 Zabezpe&enie mobilnych hlasovych sluZieb do ostatnych sieti
3.2 Zabezpecenie mobilnych datovych sluzieb
3.3 Zachovanie suc¢asnych mobilnych telefénnych Cisiel
3.4 Mobilné pripojenie na internet z mobilného telefonu s neobmedzenym objemom dat
3.5 Roamingové hovory a SMS v krajinach EU
3.6 Sekundova tarifikacia od prvej sekundy v ramci SR
3.7 Neobmedzené menenie VPS pausalov i viackrat za rok
3.8 Telefonické zablokovanie a odblokovanie SIM karty
3.9 Blokovanie odchadzajucich hovorov
3.10 Poskytovanie elektronického podrobného rozpisu hovorov za fakturaéné obdobie

3.11 Deklarovanie percentualneho pokrytia obyvatel'stva GSM signalom v SR, mapa pokrytia
GSM signalom musi byt sucastou ponuky

3.12 Elektronicky nastroj na kontrolu spotreby jednotlivych uzivatefov

3.13 Sekundova tarifikacia od prvej sekundy

3.14 Utajenie mobilného Cisla

3.15 Moznost lokalizacie jednotlivych SIM kariet

3.16 Moznost zavedenia limitu roamingovej prevadzky na prenos hlasu aj na prenos dat
3.17 Pridelenie obchodného zastupcu a zamestnanca na fakturaénom oddeleni

3.18 Telefonické asistentné sluzby

3.19 Zabezpecenie bezplatnej infolinky




4. Pravidelné Stvrtroéné vyhodnocovanie statistiky vyuZitia jednotlivych telefénov a
datovych sluzieb pre Géely naslednej optimalizacie pre pripadné zmeny prideleného
paugalu resp. dal§ich sluZieb v éleneni podfa fakturacie nasledovne:

4.1 Hovory v ramci organizacie - priemer

4.2 Hovory v ramci domacej siete - priemer

4.3 Hovory do ostatnych mobilnych sieti v SR — priemer
4.4 Hovory do pevnych sieti v SR - priemer

4.5 Stiahnuté a odoslané data (objem dat v GB) — priemer
4.6 Odoslané SMS - priemer

4.7 Odoslané MMS - priemer

4.8 Doplnkové udaje mobilného operatora

4.9 Zabezpecenie okamzitej informovanosti zo strany poskytovatela v pripade planovanych,
ako aj neplanovanych vyluk, vypadkov telekomunikaénych - mobilnych sluzieb

5. Poziadavky na mobilné telefony (,MT*) a datové zariadenia:
5.1 PredloZenie ponuky MT, vratane cennika

5.2 Nakup akciovych MT a datovych zariadeni podfa aktualnej ponuky akciovych zariadeni za
pevnu cenu 1 € s DPH

5.3 Zaruény a pozaruény servis MT a datovych zariadeni

5.4 Bezplatné poskytnutie nahradného zariadenia po¢as doby servisu zariadeni




Priloha &. 2 k Ramcovej dohode
Cennik sluzieb poskytovatel'a

Jednotkova
~ cena s DPH

ks 0,99 € 1,19 € i
Mesacny poplatok za SIM kartu zaradenu do VPS |
Pausal - neobmedzené hovory vo VPS a v sieti ‘
poskytovatela ks 10.00 € ]
(k program sa pripocita poplatok za SIM zaradent do VPS) 12,00 €
Pausal - neobmedzené hovory vo VPS, v sieti ?
poskytovatela, v ostatnych pevnych sietach a do mobilnych .
sieti na uzemi SR ks 25 00 €
(k program sa pripotita poplatok za SIM zaradend do VPS) ' 30,00 € 1
hovory do mobilnej siete Slovak Telekom v silnej S — 0,08 € ;
prevadzke 0,10 € |
hovory do mobilnej siete Slovak Telekom v slabej P 0,08 €
prevadzke 0,10 €
hovory do siete Orange v silnej prevadzke minata 0,00 € 0,00 €
hovory do siete Orange v slabej prevadzke minuta 0,00 € 0,00 € ;‘
hovory do siete Telefonica O2 v silnej prevadzke minuita 0,08 € 0,10 € I
hovory do siete Telefonica O2 v slabej prevadzke minuta 0,08 € 0,10 € :
hovory do inej konkurenénej siete mobilného operatora v e 0,08 € i
silnej prevadzke 0,10 €
hovory do inej konkurenénej siete mobilného operatora v - 0,08 €
slabej prevadzke 0,10 €
hovory do pevnych sieti v silnej prevadzke minata 0,05 € 0,06 €
hovory do pevnych sieti v slabej prevadzke minuta 0,05 € 0,06 €
Odchéadzajuce roamingové hovory v krajinach EU minuta 019 € 0,23 €
Prichadzajluce roamingové hovory v krajinach EU minuta 0,05 € 0,06 €
SMS do siete Orange ks 0,05 € 0,06 €
SMS do konkurenénej siete mobilného operatora ks 0,07 € 0,08 €
SMS do zahrani¢ia EU ks 0,12 € 0,14 €
Mobilny internet neobmedzene pre telefén a PC ks 1165€ 13,98 €




Osobitné zlavy z cien verejnych telefénnych sluiieb

Aktivacia SIM karty

Aktivaény poplatok

100%

po dobu platnosti RZ

najbliziie fa obdobie
cLp Aktivacny poplatok 100% |najblif3ie fa obdobie| po dobu platnosti RZ
CLIR Aktivaény poplatok 100% [najbliZsie fa obdobiel po dobu platnosti RZ
Sprava firemnej komunikacie Aktivaény poplatok | 100% |najbliZSie fa obdobie| po dobu platnosti RZ
Sprava firemnej komunikacie Mesaény poplatok 100% |najbliisie fa obdobiel po dobu platnosti RZ
5 it po dobu platnosti RZ
ShB Qe SiastnlEke TN Hovorné 24%  |najblisie fa obdobiel ,
Orange po dobu platnosti RZ
SMS Ofioslane na uFastnlcke cisla Hovorné 20% najblifSie fa obdoble] po dobu platnosti RZ
ostatnych slovenskych operatorov
Mobilny internet neobmedzene pre PC . et . .
latok latnosti RZ
Wb rtarnet Pramilin Mesaény poplatol 41,73% |najblif3ie fa obdobie| po dobu platnosti
Mobilny internet neobmedzene pre
telefén Nekoneény internet v mobile | MesaZny poplatok 10% |najbli3ie fa obdobie| po dobu platnosti RZ
Start
Mobilny internet neobmedzene pre
telefén Nekone&ny internet v mobile | Mesaény poplatok 10% |najbliidie fa obdobie| po dobu platnosti RZ
Klasik
Mobilny internet neobmedzene pre
telefén Nekoneény internet v mobile | Mesacny poplatok | 12,57% |najbliZsie fa obdobie| po dobu platnosti RZ

Premium

Rezim poskytovania elektronickych komunikaénych sluZieb neuvedenych v tejto Prilohe sa riadi
ustanoveniami VP aceny za ich aktivaciu a poskytovanie su Uétované podfa aktualneho cennika
sluZieb poskytovatela zverejneného na jeho webovom sidle.

V8etky ceny v tejto Prilohe su uvedené v EUR bez DPH a aj s DPH, pokial vyslovne nie je uvedené

inak.

Silna prevadzka — od 8:00h do 18:00h, Slaba prevadzka — od 18:00h do 8:00h, vikend, sviatok.




Priloha &. 3 k Ramcovej dohode
Zoznam Organizacii

, Kontaktna osoba, meno a priezvisko,
f tel. kontakt, e-mail

; Ing. Eva Rippelova,
|

|

Organizacia PsC Mesto Adresa

Ministerstvo spravodlivosti SR 813 11 Bratislava Zupné nam. 13 02/59353415,
' eva.rippelova@justice sk
: Emilia Tibenska,
| Specializovany trestny sud 902 01 Pezinok Suvorovova €. 5/A | 033/6903118, =
L emilia tibenska@justice sk ;
f Zuzana Kostolanyiova, w
033/69 03 309,
0910 960 608, 1;
zuzana kostolanyiova@)justice sk ‘
Milan Bugala,
. . ; Namestie slobody | 0907813403, 1
Centrum pravnej pomoci 810 05 Bratislava . [
P 1P 12 irr:ll(an.bugala@Centrumgravneggomoc i
v i Ing. Bruno Siebenstich, i
sy UD Vi81368 |Bratistava | Zahradnicka10 | 0803 237 100 |
bruno siebenstich@justice sk ;
FrantiSek Vinkler enravca budovy, |
Okresny sud Bratislava | 812 44 Bratislava Zahradnicka 10 02/50 118 452, (. __ '
frantisek vinkler@justice sk
; Adrian Valousek,
Okresny sud Bratislava Il g2702 | Bratislava Driefiové 5 02 / 48 701 105, :

212 adrian valousek@ijustice.sk 5
; i e .- | Ing. Patricia Juri¢kova,
Okresny sud Bratislava Il 83607 | Bratislava ;‘amss"e Biely kriz | 1917 698 902, ?
patricia. jurickova@ijustice. sk ’
Dusan Adamovié, Bc.,

Okresny sud Bratislava IV 844 54 Bratislava Saratovska 1/A 02/69 259 252,

|
{
:
dusan.adamovic@ijustice sk j
|
|
1
|

| Justiéna akadémia Slovenskej

\ republiky 902 01 Pezinok Suvorovova ¢. 5/C

Tibor Kogler,
Okresny sud Bratislava V 852 38 Bratislava Prokofievova ul. 12 | 02/68269364,

tibor. kogler@justice.sk

Ing. Lucia Berikova,
Okresny sud Malacky 901 19 Malacky Mierové nam. €. 10 | 0911/775 502, 034/772 64 49,

lucia.benkoval@justice.sk |

Ing. Eva Garajova,
Okresny sud Pezinok 902 01 Pezinok M. R. Stefanika 40 | 033/6489151,

eva.garajova@justice sk

Ing. Miloslav Lipovsky,

<{RAJSKY SUD V TRNAVE 918 70 Trnava Vajanského 2/A 033/5511057,
milosw%ﬁl@jggtlce.sk ;
Ing. Nada Spanikova, I
Jkresny sud Trnava 917 83 Trnava Hlavna 49 033/5913544,

nada spanikova@justice sk

Ing. Barbora Hergottova, riaditelka

spravy sudu,

031 5905111,
arbora.hergottova@ijustice. sk

Jkresny std Galanta 924 23 Galanta . Mierové nam. 1 Katarina Forrova,

Dunajska

Streda AlZbetinske nam. 8

Jkresny sud Dunajska Streda 929 27




katarina forrova@justice sk

| Okresny sud Piestany

921 01

Piestany

Nalepkova 36

Mgr. Daniela Tarasovicova,

033/7350919,
daniela.tarasovicova

Okresny sud Senica

905 30

Senica

Nam. Oslobodenia
1

JUDr. Milan Trylé,
034/6908439,

milan.trylc@justice. sk

justice.sk

Okresny sud Skalica

909 01

Skalica

Nam. Slobody 15

Mgr. Jarmila Bilikova,
034/6585211,

jarmila. bilikova@justice sk

KRAJSKY SUD V TRENCINE

911 50

Trenéin

Nam. Svitej Anny
¢. 28

Ing.Alena Keriova,
0903476278,

Okresny sud Trencin

911 80

Trenéin

Piaristicka 27

Andrea Gallova,
032/6561 161,

alena.kenova@justice.sk

andrea.gallova@justice sk

Okresny sud Nové Mesto nad
Vahom

91519

Nové Mesto
nad Vahom

Hviezdoslavova 37

Ing. Jana Krivankova,
032/7745 263,

jana.krivankova@just

ice.sk

Okresny sud PovaZska Bystrica

017 33

PovazZska
Bystrica

Stirova 1/2

Ing. Eva Dekrétova,
042/4307446,

eva dekretova@justice. sk

QOkresny sud Prievidza

97172

Prievidza

Svéniho 5

Dana Suchariova (spravca majetku),

tel.: 046/5198642,

dana.suchanova@)justice sk,

Okresny std Partizanske

958 26

Partizanske

1. méja 225/4

Helena Gubova,
038/7477831,

helena.gubova@justice. sk

Okresny sud Banovce nad

Bebravou

957 75

Banovce nad
Bebravou

Hollého 3

Jaroslava Laskova,
038/7626549,
jaroslava.laskova

justice.sk

!
| KRAJSKY SUD V NITRE

950 48

Nitra

Starova 9

Ing. Valéria Sulakova,

037/741 11 82,
valeri

Okresny sud Nitra

949 68

Nitra

Starova 9

justi .i(

Andrea Klegova, spravca majetku,

andrea klegova

Okresny sud Komarno

945 35

Komarno

Pohrani¢na 6

Veronika Tothova,
035/7701767 kl. 107,

justice sk

veronika.tothova@justice sk

Okresny sud Levice

934 31

Levice

Kalvinske nam. 7

FrantiSek Kolarsky ,
036/6350938

frantisek.kolarsky@ju

stice.sk

Okresny sud Nove Zamky

940 16

Nové Zamky

F. Rakocziho 15

PhDr. Matej Ludas,
0356401719,

Okresny sud Topol&any

955 15

Topol&any

Nam. M. R.
Stefanika 2238/55

Ing. Janka Kolekova,
¢.telef.038/5369106,

matej ludas@justice sk

janka.kolekova@justice sk

KRAJSKY SUD V ZILINE

010 01

Zilina

Orolska 3

Viera Huboéanova
041/5626356,7 kl. 13

Okresny sud Zilina

010 59

Zilina

Hviezdoslavova ul.
28

Jana Litvikova
041/5679225, 041/56

1

79111,

viera.hubocanova@justice.sk !




jana_litvikova@justice. sk

Okresny sud Cadca

02221

ul. 17.
1256

novembra

Mgr. Iveta Mlynarcikova,
tel.: 041/4209937,
iveta mlynarcikova@justice.sk

r
|
i
|

Okresny sud Dolny Kubin

026 25

" DOl"y Kubin

Radlinského 36

Bc. Monika Chovanova,
043/5831519,

monika.chovanova@justice sk

Okresny sud Liptovsky Mikulas

03133

| Liptovsky
- Mikulas

Toméasikova 5

Ing. Katarina Rackova,
044/5516149,

katarina.rackova@justice sk

Okresny sud Martin

036 61

: : Martin

E. B. Lukada 2A

Ing. Dagmar Frankova,
043/4008305,
dagmar.frankova@justice.sk

Okresny sud Namestovo

029 01

Namestovo

Nam. A. Bernolaka
332/16

Ing.lveta MatejCikova,
043/5506936,

Iveta. matejcikova@justice. sk

Okresny siid Ruzomberok

034 01

RuZomberok

Donc&ova 8

Mgr. Ladislav Fis$
044/ 4322390,

ladislav fis@justice.sk

KRAJSKY SUD V BANSKEJ
BYSTRICI

974 87

Banska
Bystrica

Skuteckého 7

Radoslav Lukai
048/431 31 43,/

radoslav.lukaj@justice.sk

Okresny sud Banska Bystrica

975 59

Banska
Bystrica

Skuteckého 28

Gabriela Linerova,
Teleféon: 048/4321343
riela. linerova@justice.sk

Okresny std Brezno

977 01

Brezno

Kuzmanyho 4

Mgr. Eva Bodnarova
tel. 048/671 34 35, (

eva.bodnarova@justice sk

QOkresny sud Luéenec

984 37

Luéenec

ul. Dr. Herza 14

Vlasta Prokesova Mgr.,
047/4324562,

viasta. prokesova@justice sk

Okresny sud Revuca

050 11

Revlca

UL SNP 539/1

Ing. Julius Szabo,
058/78775686,

julius.szabo@justice sk

Okresny sud Rimavska Sobota

979 01

Rimavska
Sobota

Jesenského 3

Eva Kissova,
tel. 047/56 31 341

gva kissoval@justice sk

Okresny sud Velky Krtis

990 14

Velky Krtis

SNP 714 /2

Ing.lveta Ciferova,
047/4814111,

iveta.ciferova@justice sk

|
| Okresny sud Zvolen

960 68

Zvolen

J. Kozaceka 19

Bc. Magda Hermanova,
045/5317526,

magda hermanova@justice sk

Okresny sud Ziar nad Hronom

965 35

Ziar

Hronom

nad

Nam. Matice slov.
5/1

Vlasta Mackova.
045/6706214, (

viasta.mackova@ijustice sk

|
‘r
i
1
l -
| KRAJSKY SUD V PRESOVE
!

080 01

Presov

Hlavna ¢&. 22

Mgr. Anténia Andrejkova,
051/7094170,
nia.andrejkova

| Okresny sud Presov
=

080 42

Presov

Gresova 3

Mgr. Blazena Kol&arova,
051/7562217,

blazena. kolcarova@justice. sk

‘ Okresny sud Bardejov

08575

Bardejov

Partizanska 1

Ing. Anton Fecko,
tel. 054/4880345,

justice.sk |



Okresny sid Humenné

Okresny sud Kezmarok

Okresny sud Poprad

Okresny sud Stara Luboviia

justice sk

ova Maria.

valovcikova@ijustice sk
. Andrea Mariakova, RSS;

). Matejkova@justice. sk
hDr. Rastislav Zima,

052/7878619,

V. Zi justice sk

JUDr. Stefan Bujnak,

Okresny sud Svidnik 054/7522180,
i tice.sk
. ‘Ludmila Mikitova,
Okresny sud Vranov nad Tog 057 7865344,
ludmila.mikitova@justice. sk
Janka Balintova,
_ : 055/72 69 243,
AR janka.balint: stice.sk ,
BRAJSKY SUDV KQQICIAGH- JUDr. Miloslav Kunca,
055/72 69 205,
il V. stice.sk
Anna Filépova,
Okresny sud Kosice | 04160 Kosice Starova 29 055/7269485,
Vi tice.sk
" Valérla Bojtosova,
Okresny sud Kosice I 041 51 Kosice Sturova 29 055!?289563
I va@)justice sk
Magdaléna MuZikova,
Okresny sud Kosice - okolie 041 51 Kosice Starova 29 055/72 69 644,
magdalena.muzikova@justice sk
Ing. Elena Timkova,
Okresny sud Michalovce 071 80 Michalovce Nam. slobody 11 056/6872122,
imk justice. sk
JUDr.Valéria Korefiova,
Okresny sid Roznava 048 20 Rozfhava Nam. 1. méja ¢. 2 058/7324246,
ia. justice sk
o ' Spidské Mgr. Monika Rusnakova,
Okresny sud Spisské Nova Ves | 052 80 Nova Ves Stara cesta¢. 3 053/417 12 47,
i justice.sk
Mgr.Eva Ferencikova,
Okresny sud Trebisov 075 46 Trebisov Nam. mieru 838/2 056/6713158,

eva ferencikova@justice. sk




