Zmluva o zabezpecen
gislo: 14cpK88400%2 '

BP 14K-pF - pevné %

| Doslo:  § § ~12~ 2014
\LCI'\ poukaiok DOXX Plus

Usek:

OLL/ 50

uzavretd v zmysle § 269 zak. ¢. 513/1991 Obchodného zakonnika v platnom zneni medzi tymi ozmluvnvmi stranami:

DOXX - Stravné listky, spol. s r.o.,

Kalov 356, 010 01 Zilina

Zastupena: Ing. Eva §mehylové, konatelka spolocnosti
Osoba splnomocnena konatelfom k podpisu: Mgr. Stanislav
Rampadk, regionalny manaZér

IC0: 36391 000

DIC: 2020104449, IC DPH: SK2020104449

Register: Okresny stid Zilina, oddiel Sro, vloZka &islo: 12115/L

PenaZzneé Ustavy: SLSP, a.s., €. U.: , Prima banka
Slovensko, a.s,, C. G.: )
CSOB, a.s.. & (. VUB, as., & 0.

i _ TP, as,C .4
Tatra banka, a.s., €. G.:
Tel.: 041/500 52 78, 0850 166 556, fax: 041/564 37 21,
e-mail: infoservis@doxx.sk
Dalej len doddvatel

Trnavska teplarensks, a.s.

Coburgova 84, 917 01 Trnava

Zastipenad: Ing. Martin Kovacovi¢ funkcia: predseda
predstavenstva

Zastupena: Ing. Alexander Mézes
predstavenstva

ICO: 36246034

DIC: 2020166632 IC DPH: SK2020166632

Register: Okresny sid Trnava, oddiel: Sa, vlozka €.: 10219/T
Periainy ustav:

Cislo uctu:

Tel.:033-55531 11 fax:

e-mail: info@tatas.sk

Dalej len klient

funkcia: podpredseda

Adresa dodania a osoby splnomocnené klientom k preberaniu benefitnych poukazok:
Adresa dodania: Trnavska tepldrenska, a.s., Coburgova 84, 917 42 Trnava

Meno: Jana Harmannovad, doklad totoznosti:

Kontakt pre objednavanie benefitnych poukazok:
[[] centralna distribticia, Kalov 356, 010 01 Zilina

Tel.: 041/ 500 52 78, 0850 166 556, fax: 041/ 564 37 21, e-mail: infoservis@doxx.sk

Dodanie benefitnych poukaZok:
[X] Dodat na adresu klienta: [_] poitou D kuriérom
Personalizdcia (obalkovanie) benefitnych poukazok:
Personalizacia: [_] ano [ nie

Sposob zasielania predfaktur/faktur:

[E Papierova forma

D Elektronickd forma predfaktury/faktiry (dalej len ,EF”)
E:mail pre zasielanie BFiammmansammarmsamisiemsmin

I. Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je sa zavdzok dodavatela dodat
klientovi benefitné poukédiky ,DOXX Plus” (dalej len
Jbenefitné poukazky”), ktoré su urfené pre zamestnancov
klienta na regeneraciu pracovnych sil ako i na realizéciu
socialnej politiky klienta a to v silade so zédkonom NR SR ¢&.
152/1994 Z .z. o socialnom fonde v platnom zneni.

Il. Vymedzenie pojmov

1. Benefitné poukdzky s Gcelovo viazané ceniny a su uréené

na:

a) regenerdciu sil zamestnancov klienta v zariadeniach so
Sportovym zameranim,

b) kultdrne vyZitie zamestnancov klienta v zariadeniach s
kultdrnym zameranim,

c) uhradu dovolenkovych
kancelariach,

poukazov v cestovnych

[[] dobierka poétou

EI dobierka kuriérom

d) vyber tovaru ako daru pre Zivotné resp. pracovné jubilea
zamestnancov klienta a iné, v hodnote benefitnych
poukaZok v zariadeniach prevadzkovatela.

2. Platnost benefitnych poukéZok je 2 roky, skonéenie platnosti
je vyznaCena na zadnej strane kazde] poukaiky.

Il. Sposob vyuzitia benefitnych poukdZok

1. Dodavatel sa zavédzuje zabezpetit vyufitie benefitnych
poukaZok v zariadeniach, s ktorymi ma uzatvorentd zmluvu.
Na zaklade tejto zmluvy st zmluvné zariadenia povinné
poskytnut pinenie v stlade s ods. 1., €ldnku2. tejto zmluvy.

2. Dodavatel zodpoveda za to, Ze poskytnuté plnenie v
zmluvnych  zariadeniach, sa bude rovnat minimalne
nominalnej hodnote benefitnej poukaZky. Rozdiel medzi
nominélnou hodnotou benefitnej poukazky a hodnotou
poskytnutého pinenia doplatia zamestnanci klienta v tychto
zariadeniach v hotovosti.

3. Zamestnanci klienta nie st opravneni pofadovat plnenie
predmetu tejto zmluvy v hodnote niZ3ej ako predstavuje




nominédlna hodnota benefitnej poukaiky a vydanie v 2. Kslhlasu dodavatefovi sdal§im spracovanim osobnych

hotovosti. Udajov pre potreby plnenia tejto zmluvy v zmysle zkona &.
122/2013 Z.z. o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni
IV. Cenové a platobné dojednania niektorych zdkonov.

3. Dodavatel sa zavazuje:

a) Zabezpetit riadne a nezamenitelné oznatenie zmluvnych
zariadeni samolepiacimi etiketami so svojim logom.
Poskytovat aktualne informacie klientovi o zmenach

dc?ruceni‘a. ' s 5k U dods ; " v Zakone o socialnom fonde.
2. Klient objednéva benefitnné poukdiky u dodavatela osobne, ¢) Odovzdat dafovy doklad pri, resp. po Ghrade ceny

e-mailo.m, sms, cez webovl strér.uku, fax.om 'alet'ao benefitnych poukéiok o jej zaplateni pre uéely

telefonicky a to na dohodnutom mieste objednévania. RS

Prijaté objednévk’a j'f: HIEE: obidv,e 2mluvné strany z,éVémé' d) Na pofiadanie klienta poskytnut aktualizovany ,Zoznom
3 MEdz,’, zmluyvnymi stranar_nvl bo'? _do'hodmffa odmena zmluvnych zariadeni”, ktoré poskytuji plnenie v stlade

(prow?la) v? \Cyske 0,00 % pnc{om minimalna vyska odmeny s ods. 1., Elanku I. tejto zmluvy.

a mampuiacn\{ popl,atok Jevsulalees i i . 4. KdalSiemu spracovaniu osobnych UGdajov klienta pre
4. Odmena dodavatela §a stanovuje z celko‘veho fmam.:ne:ho potreby pinenia tejto zmluvy v zmysle zakona ¢. 122/2013 2.z,

objemu nakupovanych a fakturovanych ~benefitnych o ochrane osobnych (dajov a o zmene adopineni niektorych

1. Klient si benefitné poukaZky méZe prevziat osobne spolu s
dafiovym dokladom, alebo zakdpit v hotovosti len v sidle
dodavatela, alebo mu budt dorucené na uvedenu adresu b)

poukaiok. Manipulatny poplatok a odmena podliehajd B

prisludnej DPH v sdlade s platnymi darfiovymi predpismnv 5. Vietky zmeny vosobnych Gdajoch zmluvnych stran, ako
5. V pripade, Ze benefitné poukaiky budl klientovi doruéené i zmeny tykajice sa predmetu zmluvy st Ggastnici tohto

na uvedenu adresu dorucenia postou, kuriérom, alebo inym zmluvného vztahu povinni druhej strane bezodkladne

sposobom, klient uhradi podtovné a poistné v zmysle pisomne ohlésit

aktualneho cennika postovného a poistného, ktory je v
sulade so VZeobecnymi obchodnymi podmienkami v
doddvatela (dalejlen ,,VOP")
6. Pri platbe bankovwym prevodom klient na zaklade 1. Zmluva je uzatvorend na dobu neuritd s G&innosfou odo
objednavky obdrii doklad na zaplatenie ~ predfaktaru. dia jej podpisania obidvoma zmluvnymi stranami.
Cenu, ktord zmluvné strany dohodii, klient uhradi 2. Jej ustanovenia je moiné zmenit, resp. doplnit, len pisomne
prostrednictvom svojho  finanéného Ustavu na Ufet formou dodatku na zaklade predchadzajucej dohody.
dodavatela. 3. Zmluvné strany méiu platnost tejto zmluvy vypovedat
7. Uhrada bankovym prevodom je zrealizovana a# po pripisani kedykolvek pisomnou formou. Vypovedna lehota je
predmetnej sumy na GZet dodévatela. trojmesatna a zatina plyndt prvym diiom nasledujiceho
mesiaca po doruéeni vypovede druhému Géastnikovi.

Zavereéné ustanovenia

V. Povinnosti zmluvnych stran 4. Neoddelitelnou stcastou tejto zmluvy si VOP dodavatels,
ktoré si zavdzné pre obidve zmluvné strany.
1. Klient sa zavazuje: 5. Tato zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, pricom
a) Informovat svojich zamestnancov o moZnostiach kazdé zmluvn strana obdr¥i jeden rovnopis.
pouiitia benefitnych poukaiok v sdlade s ustanoveniami = ¢ 70, na strany prehlasuju, 7e ustanovenia tejto zmluvy sG
tejto zmluvy a v nadvéznosti na platné pravne predpisy. obojstranne formulované jasne a zrozumitelne, o
b) Oboznamit zamestnancov so zoznamom zmluvnych potvrdzuji svojimi podpismi.

zariadeni, ktory mu bol poskytnuty dodavatelom, ako i s
pripadnymi zmenami.

W Eonava_.dia V Trnave, dna

Ing. M rtinovatayie

Predsedi predstavenstya Ing. Alexander Méze$

podpredseda predstavenstva

klient aodavatel

Prilohy zmluvy:
-VOP

- Cennik postovného a poistného
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Uvodné ustanovenia

Tieto vieobecné obchodné podmienky {(dalej len ,VOP“) upravuju
obchodno-zavizkovy vztah medzi spoloénostou DOXX - Stravné listky,
spol. s ro., so sidlom Kidlov 356, 010 01 Zilina, zapisanou
v Obchodnom registri Okresného stdu v Ziline, oddiel: Sro, vloZka
Cislo: 12115/L ako dodavatefom a tretou csobou ako klientom, ktory
vznikd na zdklade uzatvorenia zmluvy o dodavkach produktov.

VOP suU sicastou zmluvy o dodédvkach produktov uzavrete] medzi
spoloénostou DOXX - Stravné listky, spol. s r.c. ako dodavatelom
a tretou osobou ako klientom.

Spoloénost DOXX - Stravné listky, spol. s r.o. ako dodavatel a tretia
osoba ako klient podpisom zmluvy o dodévkach produktov pristupuji
k tymto VOP, ktoré sa tymto pre nich stavaju zavazne.

Prava a povinnosti spolocnosti DOXX - Stravné listky, spol. s r.o. ako
dodavatela a tretej osoby ako klienta, ktoré nie st upravené v zmluve
o dodavkach produktov ani v tychto VOP, sa spravuju ustanoveniami
zakona €. 513/1991 Zb. Obchodného zdkonnika v platnom zneni.

Vymedzenie pojmov

Produkty spoloénosti DOXX — Stravné listky, spol. s r.o. - stravné
listky (SL), napojové poukaiky (NP) a benefitné poukazky (BP) {dalej
spoloéne ako ,,produkty”) s Géelovo viazanou ceninou.

Doddvatel - fyzickd osoba a/alebo pravnicka osoba, ktora vo vlastnom
mene vydava {emituje) produkty (5L, NP, BP) aje opravnend pre
klienta na zdklade zmluvy zabezpeéit (sprostredkovat) vo wvybranych
zmluvnych zariadeniach stravovacie sluiby podla & 152 zdkona C.
311/2001 Zz. Zikonnika price v platnom zneni, je opravnena pre
klienta na zaklade zmluvy zabezpetit (sprostredkovat) vo vybranych
zmluvnych zariadeniach pitny reZim podfa § 7 vyhldSky Ministerstva
Zdravotnictva SR €. 544/2007 Z.z. o podrobnostiach o ochrane zdravia
pred zatazou teplom a chladom pri préaci a je opravnena pre klienta na
zéklade zmluvy zabezpecit (sprostredkovat) vo vybranych zmluvnych
zariadeniach regenerdciu pracovnych sil ako i realizaciu socidinej
politiky podla zédkona €. 152/1994 Z.z. o socidlnom fonde a o zmene a
doplneni zdkona € 286/1992 Zb. o daniach z prijmov v zneni
neskorgich predpisov v platnom zneni {dalej len ,dodéavatel™).

Klient - fyzicka osoba a/alebo pravnickd osoba, ktoré podla § 152
zakona €. 311/2001 Z.z, Zékonnika prace v platnom zneni je povinna
zabezpetit sebe a/alebo svojim zamestnancom vo vietkych zmenach
stravovanie zodpovedajlice zasadam spravnej wyiivy. Klient je tiez
povinny zabezpefif pitny rezim podla § 7 wyhlasky Ministerstva
Zdravotnictva SR €. 544/2007 Z.z. o podrobnostiach o ochrane zdravia
pred zafaZou teplom 2 chladom pri praci. Klient méze zabezpedit
stravovanie a pitny rezim prostrednictvom doddvatela, ktory je
opravneny stravovacie sluzby a pitny reZim  zabezpedit
(sprostredkovat). Klient moie na regeneraciu pracovnych sil ako i na
realizéciu socidlnej politiky podfa zakona €. 152/1994 Z.z. o socidlnom
fonde a o zmene a doplneni zdkona ¢. 286/1992 Zbh. o daniach z
prijmov v zneni neskordich predpisov v platnom zneni vyuZit sluzby
doddvatela, ktory je oprévneny tieto sluzby zabezpedit
(sprostredkovat).

Vybrané zmluvné zariadenie - je zariadenie, ktoré poskytuje
stravovanie, alebo pitny reZim, alebo regeneraciu pracovnych sil ako i
realizéciu socidlnej politiky v silade so Zivnostenskym opravnenim
prevddzkovatels, s ktorym ma dodavatel uzatvorend zmiuvu o
poskytovani stravovania, pitného reZimu, alebc regenerdcie
pracovnych sil ako i realizicie socialnej politiky na zaklade akceptacie
jeho produktov. Tieto zariadenia st oznacené viditelne umiestnenou
etiketou s logom dodévatela.

Zmiuva o doddvkach produktov - je zmluva o zabezpeceni
poskytovania stravovania pre zamestnancov klienta alebo zmluva
o zabezpeleni pitného reZimu alebo zmluva o zabezpeleni
benefitnych poukéiok uzavreta medzi dodavatelom a klientom (dalej
ako ,zmluva”).

Webovd stranka doddvatela - e internetova stranka
www.doxxlistky.sk

Vseobecné obchodné podmienky k zmluve o dodavkach produktov

l1l. Vymedzenie ustanoveni zmluvy
3.1 Produkty

3.1.1 Vyhotovenie produktov zabezpecuje dodédvatel. Produkt m3 na
prednej strane vyznaceny rok, pre ktory plati, svoju nominainu
hodnctu a je cpatreny ciarovym a &iselnym kédom. Na druhej strane
produktu je miesto pre pediatku zariadenia, ktoré produkt
akceptovalo, pouéenie o pouZiti produktov a tie? telefonicky kontakt
a webové strdnka dodavatela. Kazdy produkt obsahuje mnoistve
achrannych znakov proti jeho zneufitiu a sfalSovaniu. Produkty su
oznafené logom  emitenta  ,DOXX  STRAVNE  LISTKY”,
nezamenitelnym s logom inych emitentov.

3.1.2 Stravny listok - je uréeny na zabezpecenie stravovania, a to v sdlade
so Zakonnikom prace v platnom zneni, minimélne v nomindlnej
hodnote vyznacenej na stravnom listku, za ktory je klientovi
poskytnuté jedlo a vhodny népoj vo vybranom zmluvnom zariadeni.

3.1.3 Napojova poukazka - je urena na zabezpecenie pitného refimu, a to
v suilade s vyhlaSkou Ministerstva Zdravotnictva SR, minimalne v
nominalnej hodnote vyznatene] na napojovej poukaike, za ktort je
klientovi poskytnuty vhodny nealkoholicky ndpoj vo vybranom
zmluvnom zariadeni.

3.1.4 Benefitnd poukdika - je uréend na zabezpelenie regenericie
pracovnych sil ako i na realizdciu socidlnej politiky, a to v sdlade so
zdkenom o sccidlnom fonde v platnom zneni, minimalne v
nominainej hodnote vyznacenej na benefitnej poukazke, za ktord je
klientovi poskytnuta sluiba resp. dar vo vybranom zmluvnom
zariadeni.

3.1.5 NepouZité produkty je mozné vymenit za produkty platné pre novy
kalendarny rok jednordzovo, najneskér do 31.01. nasledujiceho
kalendarneho roka. Vymena produktov je moind ai po uplynuti
doby ich platnosti. Klient moZe poZiadat o vymenu produktov len
pisomnou  Ziadostou. Po termine 31.01. nasledujiceho
kalendarneho roka doddvatel nepouzité a uZ neplatné produkty
klientovi nemdZe vymenit.

3.2 Objedndvanie produktov

3.2.1 Na zaklade uzavrete] zmluvy prijima doddvatel objednavky klienta
doru€ené osobne, zaslané e-mailem, sms, cez webovl stranku,
faxom alebo telefonicky. Prijatd objedndvka je pre obe zmluvné
strany zavdzna. Objednavka prijatd po 12,00 hod. sa povaiuje za
objednavku prijatd nasledujici pracovny ded. Objednavka bude
vybavena max. do 2 pracovnych dni od jej prijatia, ak v zmluve nie je
uvedené inak.

3.2.2 Dodavatel vystavi klientovi zélohovi faktGru a 2% po jej Ghrade,
najskor nasledujlci def po dni pripisania predmetnej pefiaznej sumy
na Gcet dodavatela si klient moZe prevziat produkty na pobotke
deddvatela, alebo klientovi budi produkty zaslané spolu s dafiovym
dokladom, ak nie je v zmluve dohodnuté inak. Klient si moze kupit
produkty v hotovosti na pobocke dodévatela a po ich Ghrade si ich
prevziat spolu s dafiovym dokladom. V pripade doruéenia produktov
klientovi na dobierku klient zaplati v hotovosti za prevzaté produkty
pri ich prebrati. Dafiovy doklad o ich zaplateni vystavuje v tomto
pripade dorucovatelska sluzba.

3.2.3 Formular objedndvky produktov je spristupneny na webovej stranke
dodavatela.

3.3 Cena a finanéné vztahy

Cenou sa rozumie nominalna hodnota objednanych produktov, vyika
poplatku (odmeny) dodavatela za predaj produktov z celkového
financného objemu odobranych a fakturovanych produktov a
pripadne daldie poplatky v zmysle aktudlneho cennika — provizia,
manipulacny poplatok, poStovné a poistné a poplatok za vymenu
stravnych listkov, pokial nie je v zmluve dohodnuté inak.

3.3.1 Odmena doddvatela (provizia)Doddvatel ma narok na UGhradu
provizie za predaj produktov vo vyske dohodnutej percentudlne z
celkového  mnoistva  doddvanych  produktov  uvedenych
v objednavke klienta, podla aktudlneho cennika za sluzby dodania
produktov. Minimalna vy$ka odmeny dodévatela (provizie) na jeden
danovy doklad je 6,- EUR bez DPH, pokial nie je zmluvne dohodnuté
inak.
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V pripade, Ze suma minimalnej vySky odmeny dodavatela (provizie)
bude vy3iia akc 3 % z celkovej sumy objednanych produktov, tento
bod sa neaplikuje.

Manipulacny poplatok

Dodédvatel m& narck na (hradu manipulacného poplatku za
personalizaciu produktov.

Manipulacny poplatok za personalizéciu (obalkovanie) produktov je
Gttovany vtedy, ak si klient tito sluzbu objedna. Cena je urtend
podla poctu objednanych a dodanych produktev v kusoch
nasledovne:

do 5.000 ks 10,- EUR,

od 5.001 ks do 10.000 ks 15,- EUR,

od 10.001 ks do 20.000 ks 20,- EUR

od 20.001 ks do 50.000 ks 25,- EUR,

od 50.001 ks do 100.000 ks 30,- EUR

od 100.001 ks 40,- EUR.

Poitovné a poistné

Dodavatel md nédrok na Uhradu postovné a poistného za dorucenie
objednanych produktov klientovi, ak si klient neprevezme osobne
produkty a dodéavatel mu ich doruéi do jeho sidla, resp. na
pozadovane odberné miesto/a (postou, kuriérom alebo inym
spdsobom). Aktudlny cennik postovného a poistného tvori prilohu
zmluvy.

Provizia a vietky poplatky uvedené v ods. 3.3. v bodoch 3.3.1-3.3.3
VOP 50 uvedené bez DPH.

3.4 Prava a povinnosti dodavatela
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Dodavatel ma narok na Uhradu ceny zo strany klienta za poskytnuté
sluzby.

Dodavatel je povinny odovzdat alebo doruéit klientovi produkty
objednané na zdklade uzavretej zmluvy aZ po (hrade predmetnej
sumy dodévatelovi, ak nie je v zmluve dohednuté inak.

Dodavatel sa zavdzuje zabezpelit akceptovanie produktov vo
vybranych zmluvnych zariadeniach, s ktorymi ma uzavreté zmluvy o
poskytovani stravovania, pitného reiimu, alebc regenerdcii
pracovnych sil ako i realizicii socidlne] politiky, a to na zaklade
akceptovania produktov vydanych doddvatelom.

Dodévatel sa zavazuje vybrané zmluvné zariadenia, ktoré prijimaju
nim vydané produkty, pri vstupe viditelne oznacit etiketami s jeho
logom.

Dodévatel sa zavdzuje roziirovat pocet vybranych zmluvnych
zariadeni a pravidelne aktualizovat ich zoznam na webovej stranke
doddvatela.

Dodavatel sa zavdzuje neposkytovat tretim osobdm ddverné
informacie.

3.5 Prdva a povinnosti klienta

3.5:1

3.5.2
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Klient mé na zdklade uzavretej zmluvy pravo objednavat si u
dodavatela produkty pre svojich zamestnancov.

Klient je povinny uhradzat dodavatelovi riadne & véas dohadnutd
cenu za poskytnuté sluzby, ktord tvori nomindina hodnota
cbjednanych produktov, cena doddvatela za poskytnuté sluzby z
celkového finanéného ebjemu odobranych 2 fakturovanych
produktov v zmysle aktuaineho cennika dodavatefa.

Klient sa zavdzuje informovat svojich zamestnancov o spdsobe
pouzivania produktov v zmysle Casti Il. Vymedzenie pojmov —
stravné listky, napojové poukdiky a benefitné poukdzky ako aj
v zmysle ¢asti lil. VOP.

Klient je povinny poutivat pri Ghradéch ako variabilny symbol Cislo
faktiry vystavenej dodévatelom.

Klient je povinny bez zbytoéného odkladu pisomne oznamif
dodavatelovi zmeny kontaktnych ddajov, kontaktnych oséb
opravnenych k preberaniu produktov a adresu doruenia /resp.
adries dorufenia/. V pripade, Ze klient dodavatelovi tieto zmeny
neoznami, je zodpovedny za vSetky vzniknuté Skody a problémy
vyplyvajuce z tohto dévodu.

3.5.6 Klient sa zavdzuje neposkytovat tretim osobdm ddverné informécie.

Iv.

4.1

4.2

4.3

V.
5.1

5.2

5.3

Reklamacia

Klient je povinny uplatnit reklamaciu dodanych produktov pisomne v
sidle dodavatela alebo poslat na adresu sidla dodavatela. Dodavatel o
vysledku 3etrenia reklamacie klienta pisomne informuje, a to
najneskor do 21 dnf od diia prijatia reklamacie.

Dodavatel ma pravo predliit lehotu na vybavenie reklamacie uvedenu
vbode 4.1 VOP. V takomto pripade musi klientovi ozndmit
pravdepodobnt lehotu skoncenia Setrenia reklamacie a po skonceni
Setrenia poskytnut informécie o jej vysledku.

V pripade chybne] fakturdcie maji dodavatel a klient ndrok na
vzajomné vyrovnanie. Ak klient zisti chybu vo faktire, bez odkladu
oznami tato skutocnost dodavatelovi s uvedenim dévodov. V pripade
opodstatnenej reklamacie dodavatel vystavi opraven( faktiru. Ak
chybu zisti dodavatel, bezodkladne vyhotovi opravend faktaru.

Osobitné ustanovenia

Dorucovanie koreSpondencie

Dodavatel bude dorucovat pisomnu korepondenciu na adresu
uvedenl klientom v zdhlavi zmluvy alebo pisomne cznamend inG
adresu. V pripade, ze dojde k zmene adresy na doruovanie a klient
tdto zmenu neoznami dodévatelovi, dodavatel a klient sa dohoedli, Ze
za dorucenl sa povaiuje aj kore$pondencia, ktord nebola klientom
prevzata v odbernej lehote a bola z takto urenej adresy klienta
vratena naspat dodavatelovi, a to diiom jej vritenia dodavatelovi ako
odosielatelovi. KoreSpondencia sa povaZuje za dorulenl aj v pripade
odmietnutiza jej prevzatia klientom.

Dorucovanie produktov

Produkty si moze klient prevziat csobne na pobocke doddvatela, alebo
na jeho Ziadost mu budd dorutené na nim uvedent adresu doruéenia
spolu s dafiovym dokladom prostrednictvom kuriéra alebo poity. V
tomto pripade je klient povinny uhradit postovné a poistné za
dorucenie objednanych produktov klientovi podla aktudlneho cennika
doddvatela.

Pohladavky

Dodavatel je opravneny postapit svoje prdva a povinnosti z
uzatvorenej zmluvy na tretie osoby. Ide najma o pohladavky, ktoré
vznikli dodavatelovi z neuhradenych faktdr resp. inych nesplnenych
povinnosti (zévazkov) klienta.

5.4 Spracovanie Gdajov

5.4.1 Klient stinlasi so spracovanim udajov v rozsahu udajov uvedenych

vzmluve, a to na Statistické uUcely dodavatela, najmd na ucely
spracovania a vyhodnocovania informdcii o wvyuZivani sluiieb
sprostredkovanych dodéavatefom.

5.4.2 Klient tieZ suhlasi s pouzitim jeho kontaktnych Udajov na

5.5

VI.

marketingové lely, ktorymi sa propaguju sluzby sprostredkovévané
dedavatelom.

Telefonické hovory
Klient je uzrozumeny s tym, Ze hovory na zakaznickych linkach
doddvatela mobZu byt zaznamendvané v sllade so zakonom ¢&.
122/2013 Z.z. oochrane osobnych Udajov aozmene adoplneni
niektorych zékonov.

Zaverecné ustanovenia

6.1 Tieto VOP nadobiidajl platnost a (cinnost diiom 23. 10. 2013. Tymto

6.2

dfiom sa zdrovef rusi platnost a G€innost predchadzajlcich VOP.

Platné Vieobecné obchodné podmienky sd zverejnené na webovej
strdnke dodavatela.

6.3 Klient podpisom zmluvy berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze

dodavatel je opravneny kedykolvek jednostranne, bez sthlasu klienta
zmenit, doplnit alebo nahradit VOP. Zmenené/doplnené/nové VOP
nadobudaji platnost a Gfinnost diiom ich zverejnenia na webovej
stranke dodavatela a tymto driom sa stavaju zavazné pre dodavatela a
klienta.



