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Zmluva o poskytovani Cislo zmluvy: 001003
5 Datum zacatia: 01-12-2014
SI uzie b Datum ukonéenia: 01-12-2015
Odberatel Slovenské narodné galéria Poskytovatel: Dolphin Slovakia, s.r.o.
Riecna 1 Technicka 7
821 04 Bratislava
81513, 815 13 Bratislava +421 (2) 43191 383
Tel 0903380339, 0220476157 sales@dolphin. sk
Email daniela. sickova@sng. sk www. dolphin. sk
1CO 00164712 1CO 35 784 776
IC DPH SK 2020829943 IC DPH 5K2020256293
DIC 2020829943 DIC 2020256293
Cislo U&tu 7000117526/ 8180 Bankové spojenie: VUB, a.s.
IBAN - Cislo aétu 1833563451/0200
SWIFT - IBAN SK5102000000001833563451
SWIFT SUBASKBX
Kontaktnd osoba: Daniela Sickové
Obchodny register:
Fakturaénd adresa: Riecna 1 Okresny sud Bratislava 1, vloika
815 13, 815 13 Bratislava €. 21394/B, oddiel Sro
Dodacia Adresa: Ném. Ludovita Stura 4, Esterhazyho palac
811 01, Bratislava
Chladiée vody - Initalacia pristroja €14.89
Voda Dolphin- 19 litrov €6.59
PC obal - 19 litrov - depozit €8.30
Pohédriky na studenu vodu - krabica - 1000 Plast / priehladny / 200ml €17.99
Chladice vody - Deinitaldcia a vyzdvihnutie €9.98
Pohariky na student vodu - krabica - 1000 Papier / nepriehladny / 180ml €17.99
Specidlna ponuka - servisny poplatok - Dolphin Classic séria - BWC €0.39 za den
Pohériky na student vodu - 1 balenie - 100 Plast / priehladny / 200ml €1.79

Frekvencia fakturacie:

Platobné pedmienky:

Dodavky
Sluzby
Prendjom

Odber atefl
Vyhlasujem, e som opravneny podpisal tuto zmluvu.

Déatum:
Meno:

Podpis

Prosim vytladte tuto zmluvy, podpiste ju a podlite spat na: Dolphin Slovakia, s.r.o., Technické 7, 821 04 Bratislava.

kazdy den
kazdy den, spatne
kazdy mesiac, spétne

Poskytovatel

Datum:
Meno:

Podpis

14 dni
14 dni
li‘rdn{

Podpisom tejto zmluvy vyjadrujete sthlas so Vseobecnymi podmienkami spoloc nosti Dolphin. Nevratenim podpisanej kopie sa nezbavujete zdvazkov

uvedenych v tejto zmluve. Vas ver balny suhlas {aj telefonicky) pova. ujeme za pravne zavazny. Vykonané sluzby a dorucené produkty ste povinni

uhradit .

[Jakujeme vam za pou:ivanie nasich produktov a slusieb, ktorym budeme venoval najvyssiu pozornos


http://www.dolphin.sk

Vseobecné podmienky spoloénosti Dol

so sidlom Technicka 7, 821 04 Bratislava, ICO: 35 784 776,

phin Slovakia, s.r.o.

zapisanej v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava |, odd. Sro, viozka €. 21394/8

uprawujli prava a povinnosti zmiuvnych strén pri dodavkach stolovej vod

udrzbou a Eistenim tychio zariadeni,

ibaze sa DOLPHIN v pisomnej forme vyjadri, Ze ich akceptuje.

(dalej len ,DOLPHIN')

Dodévky tovaru a shuZieb je mozné uskutoénit len prévnickej osobe alebo fyzickej osobe — podnikatelovi

Clanck |

Predmet Zmiuvy

1.1 DOLPHIN sa zavazuje zabezpetovat pre odberatela na zaklade
Zmiuvy najm tieto tovary a sluzby:

Zaloha za 1 ks flase je 8,30 €/ ks.

4.2 K cenam sa pripotitava daf z pridanej hodnoty podfa prisluiného
zakona piatného v Ease uskutoénenia fakturacie za poskyinuté tovary
asluzby.

1.1.1. prenajom a indtalaciu chladita vody (zariadenie na chlad
vody),

1.1.2. zabezpetenie riadnej udrzby a prevadzky chladita vody,

1.1.3. dodévky stolovej vody na zaklade jeho pisomnych, telefonickych
alebo elektronickych objednavok,

1.1.4, zabezpetit, aby dodavana stolova voda vyhovovala véetkym
normém, predpisom a nariadeniam prisiugnych organov SR.

Clanok Il

Prengjom a obsluha chiadita vody

2.1 Chiladit vody:

- mbie byt umiestneny len na mieste vopred dohodnutom a uréenom
odberatefom v Zmluve, pritom odberatel je povinny informovat DOL-
PHIN o kaZdej zmene miesta uréenia chladita vody,

- musi byt zo sirany odberatefa chraneny pred neopravnenym zéasa-
hom tretej osoby, taktiez nesmie byt odovzdany do akéhokofvek uziva-
nia tretej osobe bez pisomného sihlasu DOLPHINu,

- DOLPHIN musi byt umoZneny pristup k chladi¢om vody za éelom
ich indtalacie, (drkby, sanitacie a dodavok vody,

- pri vrateni predmetu najmu po uplynuti doby najmu, pripadne pri
predtasnom ukonéeni najomného vzfahu, je odberatel povinny
pripravit pradmet najmu do stavu, v akam ho prevzal, 5 prihliadnutim
na obvyklé apotrebenie,

- mbZe byt pouzivany len s fladami vody, ktoré dodava DOLPHIN.

2,2 DOLPHIN zabezpeti zadkolenie 1-2 0sob, kioré odberatel urdl ako
obsluhu zariadenia.

2.3 DOLPHIN zabezpeti 2 sanitacie kaZdych 12 mesiacov potas celej
doby prenajmu chladita. Prvych 12 mesiacov zaéina diiom nadobud-
nutia O€innosti Zmluvy, Sanitacia pozostava z kompletného pretistenia
€asti chladi¢a, ktoré prichadzaji do styku s vodou (freshguard, baffle,
reservoir, filter a kohttiky) alebo ich vymeny.

24 Chladi¢ zostava potas celej doby prenajmu majetkom DOLPHINu,
Po skon€eni platnosti Zmluvy sa dalSie uivanie chladita povauje
za neopravnené uZivanie cudzej veci. Ak odberatel neumozni riadne
odovzdanie chladita vody po skonéeni platnosti Zmiuvy, ma DOLPHIN
pravo (Etovat zmiuvnu pokutu vo vySke 5,00 € za kaZdy zataty den
nemoZnosti pristupu a zabezpetenia odvozu chladita, prigom DOL-
PHIN tym nevzniké pavinnost dodavok vody. V pripade, ak bude po
skongeni platnosti Zmiuvy chladit vrateny ako podkodeny alebo ak
nebude vrateny vdbec (slrata, krédeZ), je odberatel povinny zaplatit
DOLPHINU zmluvnu pokutu vo vyke uvedenej v aktualnom cenniku,
najmenej viak 500,00 € za kazdy chladit vody.

2.5 Odberatel sa zavdzuje poskytnif informacie k inventarizacii
chladitov raz za kalendarny rok.

Clanok i

Podmienky dodavky vody

3.1 DOLPHIN sa zavazuje dodavat baleni stolovi vodu vo fadiach,
vhodnych na pouZivanie v chladidgov vedy, v mnoZstve a intervaloch
podia Zmluvy, resp. uskutoénenych objednavok odberatela, DOLPHIN
méa pravo Uftoval odberatelovi poplatok za doruenie a indtalaciu
chladiéa vo vyske 98,00 € za kady chladit a pri ukondeni zmluvného
vztahu poplatok za odvoz a odindtalovanie chiadita vo wike 12,79 €
za kazdy chladit.

3.2 DOLPHIN ma prévo Uttovat odberatelovi zalohu za odobraté flage
(barely) podia aktualneha cennika. DOLPHIN sa zavazuje uskutoénit
vylitovanie a vratit zalohy za flade do 14 dni od ukondenia zmluvného
vzlahu podla pottu vratenych a nepogkodenych fliag,

3.3 Odberatel je povinny nakladat s flagami vody tak, aby zamedzil ich
poskodeniu, strate a pripadnej kontaminacii vody. Odberatel je pov-
inny pri prenajme chladita poudivat vyluéne flage s vodou Dolphin.
V pripade, ak bude flada vratena ako podkodené alebo ak nebude
vratena vibec (strata, kradez), je odberatel povinny zaplatit DOLPHI-
Nu zmluvnd pokutu vo viske 17,00 € za kazdi fladu.

3.4 Zaruka za akost tovaru sa poskytuje v sulade s prisludnymi pravny-
mi predpismi Slovenskej republiky, Odberatel straca narok na uplat-
nenie zaruky z vady tovaru v pripade, ak odstranil ochranny prelep
hrdla filaSe pred jej intalaciou a osadenim do chladida vody.

Clanok IV
Ceny a platobné podmienky

4.1 Najomné za prendjom chladitov vody v potte podfa Zmiuvy bude
fakturované na obdobie 1 mesiac spitne. Doba prendjmu zatina
plynut diiom zagiatku Zmiuvy. Najomné za prenajom pristudenstva -
polic Bottle Buddy bude fakturované na cbdobie 12 mesiacov vopred,
ngomné je 0,33 € za tks/mesiac. Zalo-ha za zasobnik na pouitd
pohare — Cup Collector je 10,-€ za 1 ks.

4.3 Odberatel suhlasi s elektronickou fakturaciou, emailovi adresu na
dorugenie elekironickej faktiry oznami odberatel v objednéavke.

4.4 DOLPHIN je opravneny zmenit ceny poskytovanych sluzieb a
vykonov a to najma z dévodu zmeny Indexu spotrebitelskych cien
(CPI) zverejfiovaného INTRASTATom alebo inych objektivnych sku-
toénosti, ktoré maji priamy vplyv na tvorbu ceny tovaru alebo sluzby,
Podmienkou je pisomné upozornenie zo strany DOLPHIN na novy
cennik DOLPHINu, ktory vstiipi do platnosti po uplynuti 2-mesaénej
lehoty, ktora zagne plynit prvym dfiom mesiaca nasledujiceho
po doruteni pisomného oznamenia o zmene cennika DOLPHINU, V
pripade nesuhlasu so zmenou ceny méa odberatel pravo vypovedat
Zmiuvu aj pred dohodnutou dobou platnosti doporuenym listom.
Vypoved je odberatel povinny oznamit v lehote jedného mesiaca od
doruéenia oznameni o zmene cennika DOLPHIN. Vypovedna lehota
sa skonéi pred GZinnostou nového cennika DOLPHIN, za podmienky
e pisomna vypoved bola DOLPHIN dorutena najneskér do 30 dni odo
dfia dorugenia oznamenia o zmene cennika DOLPHIN, Pokial odber-
atel Zmluvu z uvedeného dovodu nevypovie, je Zmiuvou dohodnuté,
e sama zafo, e so zmenou ceny od stanoveného datumu suhlasi.
45 Cena za predmet Zmluvy bude splatnd vidy podfa fakiry
dorugenej na adresu odberatela a to formou a v dobe splatnosti uve-
denej na faktire. Faktira je splatna do 14 dni od jej doruéenia od-
beratefovi . Pri Ghrade odberatel uvedie ako variabilny symbol ¢islo
faktury. V pripade omeskania s platbou, odo dia splatnosti az do dia
zaplatenia, ma DOLPHIN prévo na urok z omekania vo vyske 0,05%
20 sumy nesplateného zavazku za kazdy dei omeskania, DiZnik je
v omeskani, ak nesplni riadne a vEas svoj zavézok, a to a? do doby
poskytnutia riadneho pinenia alebo do doby, ked zavézok zanikne inym
sposobom,

4.6 Zmluvné strany sa dohodi, Ze v pripade omegkania zmluvnej stra-
ny s plnenim pefiazného zavazku zmiuvnej strany trvajicom dihdie
ako 30 dni, si mdze opravnena zmluvna strana zabezpedit vymahanie
svojej penaZne) pohfadévky (dalej na ugely tohto bodu len veritel*)
prostrednictvom sluZieb spolotnosti zaoberajicej sa vymahanim
pefaZnych zavazkov (dalej na Gdely tohto bodu len ,spolognost") alebo
pohladavku dalej postupit.

4.7 Odberatel sa zavazuje odobrat mnoZstvo stolovej vody dojednané
v Zmiuve. Ak nebude dosiahnuty odber v mnoZstve pri akceptovateinej
odchylke 10%, DOLPHIN mé pravo igtovat odberatelovi kompenzaciu
vo vyske rozdielu medzi objednanym mnoZstvom stolovej vody a min-
imélnym mnoZstvom dojednanym v Zmluve za kaZdy mesiac porudenia
povinnosti miniméineho odberu.

Clanok v

V&eobecné ustanovenia

5.1 DOLPHIN nezodpoveda za &kody vzniknuté posobenim vydiej
moci, ani za Skody, ktoré DOLPHIN nezavinil. Pokial vznikne skoda
tym, Ze odberatel, obsluha zariadenia alebo iné, pre neho konajlice
osoby manipuluju so zariadenim v rozpore s Navodom na obsluhu
alebo inak neodbome, je odberatel povinny uhradit néklady na od-
stranenie vzniknutej &kody.

5.2 Zodpovednost za stratu alebo pogkodenie chladitov vody, fia a in-
ého prisluSenstva, znada odberatel. Udalosti tohto charakteru ho nez-
bawujil povinnosti uhradit zavazky, vyplyvajuce zo Zmluvy, pripadne
vedlajSie nakiady.

5.3 Odberatel zabezpetl, aby bol DOLPHIN zbaveny narckov zo stra-
ny tretich oséb pre pripad $kdd spdsobenych prevadzkou chladitov
vody v priestoroch tretich os6b a to najma zahmutim chladitov vody do
svojho poistenie zodpovednosti z prevadzkovej ginnost.

5.4 Po celd dobu trvania Zmluvy DOLPHIN poskytuje pind zaruku na
zariadenie. Zo zaruky s vyfiaté pripady uvedené v bode 5.1 Zmluvy.

Cranok Vi

Osobiing ustanovenia

6.1 Zmluva sa uzatvara na dobu uriti. Po uplynuti doby ngjmu
uvedenej v Zmluve sa tato povaiuje za predizent o cbdobie, ktoré
sa rovna dobe najmu, pokial jedna zo zmluvnych stran neoznami na-
jmenej dva mesiace pred uplynutim doby najmu pisomne, Ze si praje
Zmluvu ukongif.

6.2 Zmluva je neprevoditelna na tretiu osobu.

6.3 Obidve zmluvné strany maz2u ukonit Zmluvu pisomnou vypovedou.
Vypovedna lehota je dva mesiace a zatina plynut prvym diom mesia-
ca nasledujiceho po doruteni vypovede druhej zmiuvnej strane.

6.4 V pripade zévainého porudenia Zmluvy alebo v pripade opak-
ovaného poruéenia Zmluvy méZe zmluvna strana, ktora sa zavazného
alebo opakovaného porusenia nedopustla, Zmluvu vypovedat s
okamzitou GEinnostou, Platnost Zmluvy skonél doruéenim odstipenia
od zmluvy druhej zmiuvnej strane.

6.5 Zavaznym porusenim Zmluvy je:

yDobhin.dumkovémhvauapriuﬁvmid\ladiéuvvody(za‘iadenjenadﬂaianiemdy)adaléimmﬂnkovychmﬁebabmm ktoré stivisia s

Tieto Vieobecné obchodné podmienky (dalej len ,VOP*) v stlade s ustanoveniami § 273 Obchodného zakonnika v
aodberatefom (dalejlen , Zmiuva). Poskytovanie akéhokolvek fovaru a sluieb a uzatvaranie zmiiv sa riadia tymito V/
Obchodného zakonnika a VOP. VOP st neoddelitelou stiéastou Zmluvy,

platnom zneni. VOP upravuju préva a povinnosti zmiuvnych stran vyplyvailice zo zmiuvy medzi DOLPHIN
(OF. Uzavretim Zmiuvy akoeptuji zmiuvné strany, Ze ich vzajomny zavazkovy vztah sa bude riadit rezimom
pricom vetky odchylky od VOP musia by pisomne dohodnuté v Zmiuve. Akékolvek iné podmienky, zAnuky & iné dojednania sa povaiuji za neplaine,

- omeskanie s Ghradou faktir o viac ako 30 dni,

- poskodenie prenajatéha zariadenia v majetku DOLPHINu,

- nedostatofna ochrana prenajatych zariadeni v majetku DOLPHINu
pred odcudzenim a nasledné odcudzenie,

- zapisane v zozname os0b zverejnenym podfa § 69 ods. 15 zakona
€. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty (dalej na Géely tohto bodu
len ,zoznam”). Pre uplatnenie prava podra tohto bodu nie je rozhodu-
Juce, kedy bola niektora zo zmluvnych stran poéas platnosti Zmluvy
do zoznamu zapisana.

6.6 Porusenim Zmiuvy, ktoré musi byt opakované, aby mohlo byt pov-
aZované za zavainé, je:

- omeskanie s Ghradou faktir o viac ako 15 dni napriek pisomnému
upozemeniu,

- premiestiiovanie prenajatého majetku bez suhlasu DOLPHINu,

- neposkytovanie sluby zo strany DOLPHINu v dobe presahujicej 10
dni.

6.7 V pripade skonéenia zmluvného vztahu pred dohodnutou dobou
platnosti odberatefom sa odberatel zavazuje:

6.7.1. zaplatit za tovar a sluzby aZ do diia predéasného ukondenia
Zmluvy,

6.7.2. zaplatit odstupné, ktoré sa rowné vyske nasobku mesaéného
prenajmu za kaZdy chladit pritom nasobok sa rozumie potet mesia-
cov zostavajicich do ukonéenia trvania Zmluvy odo dia predéasného
ukongenia Zmluvy. Odberatel je povinny zaplatit odstupné do 14 dni
odo dia doruéenia vyzvy na jej zaplatenie,

6.7.3. umodnit pracovnikom DOLPHINu odobratie zariadenia najne-
skér nasledujici def po vyzve k umoZneniu odobratia na zaklade
Zmluvy. V pripade nemoZnosti doruéit vyzvu nebude odberatel ani
jeho pracovnici branit' odobratiu zariadenia. V pripade, e odberatel
bude brénit odobratiu zariadenia, m& DOLPHIN pravo pouZit dostupné
prévne prostriedky na zabezpeenie odvozu svojho majetku a siéasne
Je DOLPHIN opravneny postupovat v zmysle bodu 2.4 Zmluvy,

6.7.4. ak je zariadenie poskodens, odberatel sa zavizuje nahradif
preukéazatelne vynaloZené naklady na jeho opravu, Ak je zariadenie
potkodené, neopravitelné, scudzené alebo ak bolo odcudzené, odber-
atel sa zavizuje nahradit jeho zostatkov( hodnotu v pinom rozsahu.

Clanok VIl

Elektronicka objednéavka

7.1 Pri registrécii na webovej stranke www.dolphin.sk a pri usku-
tothovani objednévok je odberatel povinny uvadzat spravne a prav-
divo vietky udaje. Udaje uvedené odberatelom pri objednavani si zo
strany DOPLHINu povaZované za spravne,

7.2 DOLPHIN bez zbytoéného odkladu po obdrZani objednavky jej
obdrZanie odberatelovi potvrdi elekironickou potou, a to na adresu
elektronickej posty odberatela uvedenu v objednavke.

7.3 DOLPHIN je vidy opravneny v zavislosti od charakteru objednavky
{mnoZstvo, cena,...} poZiadat odberatela o dodatoéné potwrdenie ob-
jednévky (napriklad pisomna &i telefonicky),

7.4 Zmiuny vziah venika dorutenim prijatia objednavky (akcepts-
cia), ktoré je zo strany DOPLHINu zaslané odberatelovi elektronick-
ou poétou, a to na adresu elektronickej podty odberatela uvedend v
objednévke.

Clanok Vil

Zéveretnd ustanovenia

8.1 Zmluvné strany sa dohedli, Ze pre uely dorutovania pisomnosti sa
za dorutovacie adresy budi povaZovat adresy uvedené v obchodnom
alebo Zivnostenskom registri, ak nebude dohednuté inak. Pisomnosti
sa povalujl za doruéené po 5 ditoch po ich odoslani, aj ked by ich
adresat neprevzal.

8.2 Zmiuva moe byt zmenena, doplnena alebo zrudena jedine
suhlasnym prejavom véle oboch zmluvnych stran a to pisomnymi do-
datkami so 8pecifickym oznalenim,

8.3V pripade, Ze sa jedno alebo viac ustanoveni Zmiuvy ukade neplat-
nym, pripadne nevykonatelnym, zostava Zmluva ake celok v plainost,
priom za neplatnu alebo nevykonatelnl bude povaZovana ta fast
Zmiuvy, ktorej sa dovod neplatnosti alebo nevykonatelnosti priamo
tyka. Zmiuvné strany sa zavéazujl toto/tieto ustanovenie(ia) nahradit &
dopinit' novou zmluvnou Gpravou tak, aby zmysel a Géel tejto Zmiuvy pri
reSpektovani vole zmluvnych stran zostal zachovany.

8.4 Zmluva je spisana v dvoch vyhotoveniach s platnostou originalov,
urbenych vidy pre kaZdd zmluvni stranu a nadobida platnost a téin-
nost diom podpisu oboma zmluvnymi stranami,

8.5 Vedlajsie dojednania medzi zmluvnymi stranami vy2aduju k plat-
nosti pisomny sihlas oboch zmiuvnych stran.


http://www.dolphin.sk

