BENESTRA

Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb

(dalej aj ako ,Zmluva" alebo ,Zmluva o pripojeni®)
Evidencné Cislo zmluvy: 006BA2014IK

Zmluva je uzatvorend v sllade s ustanoveniami zakona €. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikécidch v platnom znenf
(dalej ako ,Zakon“) medzi zmluvnymi stranami:

Podnik
obchodné meno:

Ucastnik

obchodné meno / meno:

financny kontakt:
(meno, funkcia, tel., e-mail)

BENESTRA, s. r. 0.

Tatra banka, a. s., pobocka Bratislava, ¢. U.: 2621712085/1100
IBAN: SK03 1100 0000 0026 2171 2085
BIC: TATRSKBX

Mgr. Maria Buhumelova, MBA, riaditel’ka Useku vyskumu a rozvoja / hlavny manazér,
+421 2 2047 6114, maria.bohumelova@sng.sk

Mgr. Méaria Buhumelova, MBA, riaditel'ka Gseku vyskumu a rozvoja / hlavny manazér,
+421 2 2047 6114, maria.bohumelova@sng.sk


mailto:sales@benestra.sk
mailto:sng@sng.sk
mailto:maria.bohumelova@sng.sk
mailto:Martin.Badusek@sng.sk
mailto:maria.bohumelova@sng.sk

BENESTRA

Postova adresa UZastnika (pre vSetku komunikaciu okrem fakturacie):

X Postova adresa je rovnaka ako adresa sidla U€astnika
[] Ind podtova adresa - uvedte:

Uhca

CISlO domu:
PSC:
Mesto:

Adresa pre zasielanie faktur:

X Adresa pre zasielanie faktdr je rovnaka ako adresa sidla
Ucastnika
[] 1Ind adresa pre zasielanie faktur - uvedte:

Obchodné meno / meno:

Ulica:

Cislo domu:

PSC:

Mesto:

Jazyk pre komunikaciu a fakturaciu: Slovensky jazyk

1. Predmet Zmluvy
Podnik sa zavazuje poskytovat’ Utastnikovi pocas trvania Zmluvy jednu alebo viac verejnych elektronicky’lch komunikaén)’Ich
slu2|eb (dalej aj ako ,Sluzba“ resp. ,Sluzby™), priom podmienky poskytovania kazdej Sluzby su blizSie uréené v
Specifikacii Sluzby (dalej aj ako ,Specifikacia“), ktora tvori neoddelitelni sii¢ast’ tejto Zmluvy. Uéastnik sa zavazuje
kazdu Sluzbu uzivat' v stlade s touto Zmluvou a platit’ Podniku odplatu za poskytovanie dohodnutej SluZby, a to vo vyske,
sposobom a za podmienok stanovenych touto Zmluvou.

2. Zmluva a zmluvné dokumenty

Zmluvné strany vyhlasujl, Ze su si v celom rozsahu vedomé skutocnosti, ze podmienky pre poskytovanie Sluzby, vratane
vSetkych prav a povinnosti zmluvnych stran st stanovené touto Zmluvou a tymito Zmluvnymi dokumentmi:

Tarifa, ktora je cennikom elektronickych komunikacnych sluZieb a doplnkovych sluZieb
Podniku (ak sa Specifikacia Sluzby odvolava na konkrétnu Tarifu),

VSeobecné podmienky poskytovania verejnej elektronickej komunikacnej sluzby (blizSie
uréené v Specifikacii sluzby),

Preberaci protokol.

3. Doba poskytovania Sluzby
Zmluva sa uzatvéra na dobu uréitd, uvedent v Specifikacii Sluzby, osobitne pre kazdl Sluzbu.

4. Odplata za poskytovanie sluzby

4.1, Udastnik sa zavazuje platit Podniku Odplatu za poskytované Sluzby vo vyske, truktire a rozsahu stanovenom
v Zmluve a v Tarife, na zaklade faktir vystavenych Podnikom takto:

Druh platby Obdobie vystavenia faktury
Zriad'ovacie a aktivacné poplatky za Sluzby Po prevzati Sluzby a podpisani Preberacieho
protokolu

Pausalne mesacné poplatky za SluZby a mesacné poplatky za Vopred, v mesiaci, za ktory bola faktira vystavena
prenajom telekomunikacnych zariadeni

Poplatok za hovorné za prislusny mesiac v zmysle Tarify platnej Po skonceni prisludného mesiaca

v danom obdobi a iné poplatky stanovené v zavislosti od

meranych hodndt

Jednorazové poplatky za predaj telekomunikacnych zariadeni Po prevzati a podpisani Preberacieho protokolu
priCom z(ctovacim obdobim poskytovania SluZieb, za ktoré sa opakovane plati odplata za poskytované Sluzby sa rozumie
jeden kalendarny mesiac zaCinajlci prvym diiom a konciaci poslednym dfiom prisluSného kalendarneho mesiaca. Kazda
faktdra vystavena Podnikom Ucastnikovi je splatna do trnéstich dni odo diia jej vystavenia Podnikom.

4.2. Ak je Zmluva v rozsahu konkrétnej Specifikacie uzatvorend na dobu urcitd, zmluvné strany si povinné zotrvat'
v zmluvnom vztahu minimdlne pocas dohodnutej doby urditej. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak Zmluva v rozsahu tejto
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Specifikacie nebude trvat’ minimaine dobu urcitd uvedent v Speuf‘ ikacii prlslusne] Squby z ddvodov na strane Ulastnika
(pre Ucely tejto Zmluvy ,z ddvodov na strane Ucastmka“ znamend, e Uastnik porusi povinnost’ zotrvat’ v zmluvhom vzt'ahu
s Podnikom po dobu urcit( dohodnut(i v konkrétnej Specifi ikacii alebo porusi povmnost’ v dosledku ktorej Podnik odstupn od
Zmluvy z dévodov v zmysle VSeobecnych podmienok), U¢astnik je povinny zaplatit’ Podniku sumu vo vy3ke rovnajlicej sa
suctu vsetkych pausalnych mesacnych poplatkov uvedenych v Specifikacii prislusnej Sluzby, vyndsobenému poctom
mesiacov zostavajuach do uplynutla doby uvedenej v Specifikacii prislusnej Sluzby. Pre vylicenie pochybnosti sa uvadza,
Ze Podnik nie je opravneny pozadovat zaplatenie sumy v zmysle tohto bodu, ak ddjde k predéasnému ukonceniu Zmluvy
odstipenim od Zmluvy v rozsahu konkrétnej Specifikacie zo strany Ucastnika z dévodov uvedenych vo VSeobecnych
podmienkach.

4.3, Ucastnik berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze pokial' odmietne bez vazneho dévodu podpisat’ Preberaci protokol pre
konkrétnu Sluzbu, ma sa za to, Ze Sluzba bola Ucastnlkow riadne a véas odovzdana a Ze tymto okamihom vznika Podniku
narok na zaplateme zriad'ovacieho poplatku uvedeného v Specifikacii prislusnej Sluzby, pricom je U&astnik dalej povinny
zaplatit' Podniku zmluvn( pokutu vo vySke Sestndsobku stctu vSetkych pauSalnych mesaénych poplatkov uvedenych
v Specifikacii prislusnej Sluzby.

4.4. Ak bola Zmluva v rozsahu konkrétnej Specifikacie uzatvorend na dobu neurcitl, vypovedna lehota pre Zmluvu v
rozsahu tejto Specifikacie je jeden mesiac a je rovnaka pre obe zmluvné strany; zacina plynit’ prvy defi kalendarneho
mesiaca nasledujliceno po mesiaci, v ktorom bola pisomnd vypoved Zmluvy v rozsahu tejto Specifikacie riadne doru¢ena
druhej zmluvnej strane a uplynie vposledny den kalendarneho mesiaca nasledujliceho po mesiaci, v ktorom bola pisomna
vypoved’ Zmluvy v rozsahu tejto Specifikacie dorucend druhej zmluvnej strane s tym, Ze platnost’ Zmluvy v rozsahu tejto
Specifikacie na zéklade jej vypovede niektorou zo zmluvnych strén zanikne uplynutim posledného dna kalendarneho
mesiaca, v ktorom uplynie vypovedna lehota.

5. Kontaktné tidaje pre oznamovanie Porich

5.1. Vznik akychkol'vek Por(ch a iné podnety mdze Ucastnik nahlasit:
5.1.1. na tel. Cisle 02/32 487 666, resp. Cisle faxu 02/32 487 222;
5.1.2. pripadne na e-mailovej adrese: csc@benestra.sk

5:2: Podnik je opravneny kedykol'vek zmenit' daje uvedené v bode 5.1 Zmluvy, pricom zmenu Udajov je povinny
oznamit' Ucastnikovi aspon patnast’ dni vopred.

6. Zaverecné ustanovenia

6.1. Tato Zmluva nadobuda platnost’ diiom podpisu obidvoma zmluvnymi stranami a G&innost’ diiom nasledujiicim po dni
zverejnenia v CRZ..

6.2. Prdvne vztahy zmluvnych strdn zaloZzené Zmluvou a v Zmluve bliZdie neupravené sa riadia Zmluvnymi
dokumentmi, Zadkonom a ostatnymi platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

6.3. Podnik oznamuje Uastnikovi, #e v stlade s § 8 zékona o ochrane osobnych Udajov €. 122/2013 Z. z. v zneni
neskorsich predpisov poveril spractivanim osobnych tdajov v mene Podniku sprostredkovatelov, ktorych zoznam uvédza na
webovom sidle Podniku www.benestra.sk . Sprostredkovatel' je opravneny spracivat’ osobné (daje len v rozsahu a za
podmienok dojednanych s Podnikom v pisomnej zmluve alebo v pisomnom povereni.

6.4. Ucastnik, ktory je fyzickou osobou je opravneny rozhodnit’ o tom, & bud( jeho osobné Udaje zverejnené v telefénnom
zozname a informacnych sluzbach o Gcastnickych Cislach a ma mozZnost’ vybrat’ si, ktoré osobné Udaje zverejni podla § 59
ods. 2 Zakona.

6.5. Obmedzenia na pouzivanie podnikom dodanych koncovych zariadeni:

6.5.1. Koncové zariadenia BENESTRA a Technické zariadenia BENESTRA si zariadeniami vo vlastnictve spolo¢nosti
BENESTRA, ktoré st po cel( dobu poskytovanla Sluzby spravované Podnikom ako stcast’ Sluzby a ak sa zmluvné
strany vyslovne nedohodli inak, Ucastnik nemé pravo administrativneho pristupu a konfiguracie tychto zariadeni,
okrem bezného pouZivania v ramci Sluzby. .

6.5.2. Podnik nezavadza Ziadne obmedzenia na pouZivanie podnikom dodanych Koncovych zariadeni Uastnika, v
pripade koncovych zariadeni, ktoré na zaklade vyslovného zmluvného dojednania zmluvnych stran prechadzaj
do viastnictva Uastnika.

6.6. V pripade, Ze niektoré z ustanoveni Zmluvy alebo Zmluvnych dokumentov je neplatné, nema to vplyv na platnost
ostatnych ustanoveni Zmluvy a Zmluvnych dokumentov. Zmluvné strany sa dohodli, Ze neplatné ustanovenia sa nahradia
pn’sluénymi ustanoveniami Zékona a ustanoveniami prl’sluény'/ch platny’lch pravnych predplsov SlovenskeJ republlky, ktoré su

Vv,

rozdielne, platia dojednania dohodnuté v Zmluve.
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6.7. Tato Zmluva sa vyhotovuje v Styroch rovnopisoch, pri¢om tri rovnopisy Zmluvy dostane po uzavreti Zmluvy Uéastnik
a jeden rovnopis Zmluvy dostane Podnik.

6.8. Tato zmluva je povinne zverejfiovanou zmluvou vzmysle § 5a zakona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
k informaciam a o zmene a doplneni nlektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov. Zmluvné strany ber(l na vedomie
a stihlasia, 7e tato zmluva vratane prilohy ,Specifikicia Sluzby Collocation SLO1", bude zverejnend v registri. Register je
verejny zoznam povinne zvere]novanych zmldy, ktory vedie Urad vlady Slovenskej republiky velektronlckej podobe.
Zverejnenie zmluvy v registri sa nepovaZuje za poruSenie ani za ohrozenie tajomstva a informacie oznacené v tejto zmluve
ako doverné v zmysle § 271 bod 1 Obchodného zakonnika sa nepovazuji za ddverné informacie. Zmluva je G¢inna dfiom
nasledujicim po dni jej zverejnenia v registri.

Zmluvné strany si Zmluvu a vsetky Zmluvné dokumenty preditali, vietky ich ustanovenia s im jasné a zrozumitelné, v
celom rozsahu im porozumeli a stihlasia s nimi, na ddkaz ¢oho opravneni zastupcovia oboch zmluvnych stran pripajaji svoje
vlastnorucné podpisy.

V Bratislave diia V Bratislave dia _
V4 < ¢ & 8 7
Podpis: Podpis:
Menoa ALukas Koller Meno a Mgr. Alexandra Kusa, PhD.
priezvisko: priezvisko:
Head of Senio Account Managers, na

funkcia: zéklade plnomocenstva funkcia: generalna riaditel’ka

Meno, priezvisko, peciatka a podpis opravneného zastupcu Meno, priezvisko, peC/atka a podpis opravneného zastupcu
Podniku Ucastnika



Specifikacia Sluzby Collocation - BENESTRA

Této Specifikacia Sluzby tvori dodatok Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb
Cislo Zmluvy: 006BA2014IK

Cislo Specifikacie: SLO1

ktory doplna predmet Zmluvy o novi Sluzbu

Zmluvné strany:

Podnik: Ucastnik:

BENESTRA, s. I. 0. i Slovenska narodna galéria
Einsteinova 24, 85101 Bratislava RieCna 1, Bratislava

I1CO: 46303502 00164712

Parametre Sluzb

Jednorazova Mesacna

Poskytované sluzby Mnozstvo

cena cena
Prendjom jedného racku rozmerov 600 mm x 1000 mm x 47U pozicif 1 0€ 420 €
Jednofazové napajanie s rezervovanym prikonom 16 A (A+B) - 2,5 kW 1 0€ 140 €

Jednorazova Mesacna

Pridavné sluzby

cena cena
CISCO ASA 5510 0€ 100 €
8 port-switch Cisco 0€ 100 €
PDU Conteg 2x 0€ 0€

100 Mbit LLU Kollarovo ndam.10 - Datacentrum Benestra 0€ 200 €

Jednorazova Mesacna
cena cena
Pripojenie do internetu 1/1 Gbit (agregacia 1:10) 0€ 160 €

Pripojenie

Mesacna
cena

Platba za elektricku energiu spotrebovanu pri poskytovani
Sluzby cena
Balik 0 (neobsahuje Ziadnu predplatent energiu) 1 0€

S Mesacna
Mnozstvo

Zriad'ovaci

CENA SPOLU /aktivacny poplatok za Eavsainy mesasny:noplatok

Slusbu za Sluzbu
Vsetky ceny st bez DPH 0€ 1120€
B Zmluva sa uzatvara na dobu: urcita
_____ po dobu: 17 mesiacov |od dia 01.01.2015
Predpokladana lehota zriadenia Sluzby: tyzdnov od podpisu Specifikacie
Spolo¢nost’' BENESTRA si vyhradzuje pravo zmenit’ uvedent lehotu v zmysle bodu 6.4. Podmienok. I

Podmienky tejto Specifikacie sa vztahuj len na Sluzbu definovanti touto Specifikaciou.

Zavazkovy vztah pri poskytovani Sluzby definovanej touto Specifikdciou upravuju aj dalsie zmluvné dokumenty:

VSeobecné podmienky poskytovania verejnej elektronickej komunikaénej sluzby Collocation a Pripojenie
do siete internet (vratane ADSL a Dial-up), prenajmu okruhom a inych sluZieb prenosu dat vydané
spolocnost'ou BENESTRA, s. r. 0.

Priloha "Definicia SLA Internet" a "Definicia SLA Collocation" - ak je sluZba poskytovana s parametrom
SLA.
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Téato Zmluva sa vztahuje vylu¢ne na Uastnika a Uastnik nesmie postupit,, previest' ani sublicencovat’ Zmluvu, &ast
Zmluvy alebo akékol'vek prava a povinnosti vyplyvajlice z tejto Zmluvy akejkol'vek tretej strane bez predchadzajliceho
pisomného stihlasu Podniku s vynimkou pripadov, kedy prejd(i prava a povinnosti vyplyvajlice z tejto Zmluvy na
pravneho nastupcu v dosledku reorganizéacie spoloénosti v skupine, do ktorej patri Ucastnik, v désledku zlG&enia,
splynutia alebo predaja Casti podniku. Akékol'vek postlipenie alebo prevod prav a povinnosti z tejto Zmluvy bez

predchédzajliceho pisomného sthlasu je neplatné.

Podnik mdZe previest’ prava a povinnosti z tejto Zmluvy v celom rozsahu ako stiéast’ reorganizacie skupiny, do ktorej
patri Podnik, splynutia, zli¢enia alebo predaja Casti podniku. Podnik mdZe previest’ prava z Objednavky v dosledku

reorganizécie spoloCnosti v skupine do ktorej patri, zlGi¢enia, splynutia alebo predaja ¢asti podniku.

Podnik je opravneny pouZit’ subdodavatelov na zabezpecenie plnenia povinnosti, alebo akejkol'vek &asti povinnosti
vyplyvajlcich z Objednavky. Zodpovednost’ Podniku za plnenie povinnosti vyplyvajlcich z Objednavky tym nie je

dotknuta.

Meno, priezvisko, peciatka a podpis opravneného zastupcu

Podniku:

'I

Uastnika:

V Bratislave, dna:

V Bratislave , dna:

Podpjss

£ o

Podpis

Lukas Koller,
Sales Manager — Direct Sales senior team,
na zaklade splnomocnenia

Meno a priezvisko, funkcia

Mgr. Alexandra Kusa, PhD.

riaditel'ka

Meno a priezvisko, funkcia

generalna
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