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) SOCIALNA PoIsTovNA

Dodatok €. 13

k Verejnej realiza €énej zmluve o dielo €. 8
uzatvorenej pod Fa § 536 a nasl. Obchodného z&konnika

Zmluvné strany:

Zhotovite I CSC Computer Sciences spol. sr. 0.
Mostova 2
811 02 Bratislava
zapisany v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |,
oddiel: Sro, vlozka &.: 6562/B
Zastupeny: Ing. Lubomirom Mindekom, prokuristom a

Janou Krp&dnikovou, prokuristom

Podla uvedeného obchodného registra prokurista kona v mene
Spolo¢nosti vzdy spoloéne s dalSim prokuristom. Prokuristi sa
podpisuju v mene Spolo¢nosti tak, Ze k napisanému alebo
vytlatenému obchodnému menu Spolo¢nosti pripoja dodatok

Kontaktna osoba:

oznadujuci prokdru a svoje vlastnoruéné podpisy.

Ing. Oliver Strycek, projektovy manazér

Telefén: +421 2 59216 111

Fax: +421 2 59216 237

ICO: 31 367 569

ICD: SK2020318223

DIC: 2020318223

Bankové spojenie: Tatra banka, a. s.

Cislo uétu: 2676020027/1100

IBAN: SK37 1100 0000 0026 7602 0027
SWIFT: TATRSKBX

(dalej len “zhotovite ")

Objednavate I

Statutarny organ:

Kontaktna osoba:

Socialna pois t'ovia

Ul. 29. augusta 8 a 10

813 63 Bratislava 1

Ing. Dusan Munko

generalny riaditel Socialnej poistovne

Ing. Jaroslav Bellu§, riaditel sekcie informatiky

Telefén: +421 2 906 17 1910

Fax: +421 2 906 17 1273

ICO: 30 807 484

DIC: 2020592332

Bankové spojenie: Statna pokladnica

Cislo uétu: 7000164314/8180

IBAN: SK40 8180 0000 0070 0016 4314
SWIFT: SPSRSKBA

(dalej len “objednavate I”, resp. “pouzivate I" alebo ,Socialna pois tovna“)
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Zmluvné strany uzatvaraju v sulade s ¢lankom 16 bodom 16.4 Verejnej realizacnej zmluvy
o dielo &. 8 uzatvorenej podla 8§ 536 a nasl. Obchodného zakonnika dfia 3. marca 2008 v zneni
jej Dodatku €. 1 zo diia 23. decembra 2008, Dodatku &. 2 zo dfia 30. aprila 2010, Dodatku ¢&. 3
z0 dna 10. decembra 2010, Dodatku €. 4 zo dria 9. marca 2011, Dodatku €. 5 zo dna 31. marca
2011, Dodatku €. 6 zo drnia 22. decembra 2011, Dodatku ¢. 7 zo dna 8. novembra 2012,
Dodatku €. 8 zo dfia 4. decembra 2012, Dodatku &. 9 zo dia 8. januara 2013, Dodatku €. 10 zo
dnia 16. jula 2013, Dodatku €. 11 zo dna 9. decembra 2013 a Dodatku &. 12 zo dna 26. marca
2014 na poskytovanie sluzieb nad ramec zaru€¢ného servisu spojeného s pouzivanim diela
Komplexného informacného systému na podporu c¢innosti pobodiek Socialnej poistovne
dodaného v rdmci realizaCnhych zmliv o dielo €. 1 az & 12 v zneni dodatkov (dalej len
.realizacna zmluva") tento

Dodatok €. 13,
ktorym sa meni a dopifa obsah realizaénej zmluvy takto:

Cl. 1
Predmet dodatku

1. Z é€lanku 1 bodu 1.2.1 sa s U €innostou od 1. januara 2015 vypuS ta pism. e)
~Systémova podpora OS RedHat Advanced Platform, Sta  ndard Linux® v plnom
rozsahu.

2. Clanok 1 bod 1.2.4 realiza énej zmluvy sa dop ifa o pism. g) v nasledujicom zneni:

,g) Implementécia ,Univerzalneho datového rozhrania*“.

Specifikacia uvedenych poziadaviek je v prilohe &. 1am) k tomuto dodatku.*

3. Z élanku 1 bodu 1.2 sa s U ¢€innos t'ou od 1. januara 2015 vypus ta bod 1.2.6 ,Sluzby
pre monitorovanie prevadzky IT sluZzieb a infraStruk  tary ISSP* v plnom rozsahu.
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4. Clanok 1 realiza énej zmluvy ,Predmet plnenia“ sa dop ifa o bod 1.10 v nasledujicom
zneni:

»1.10 Implementécia legislativnych zmien

1.10.1 Implementacia poZiadaviek programovych Uprav APV SYRIUS v suvislosti
o)

a) zakonom €. 185/2014 Z. z., ktorym sa meni a dopina

zakon ¢. 578/2004 Z. z. o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti,
zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizaciach v zdravotnictve
a o0 zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorSich predpisov
a o0 zmene a doplneni niektorych zékonov aj

zakon ¢. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach suvisiacich s
poskytovanim zdravotnej starostlivosti a 0 zmene a doplnheni niektorych
zékonov v zneni neskorSich predpisov pre oblast nemocenského poistenia
a lekarskej posudkovej €innosti s u¢innostou od 1. jula 2014

podfa Specifikacie uvedenej v prilohe €. 1am) k tomuto dodatku.

b) zakonom &. 298/2014 Z. z., ktorym sa meni a dopifia zakon ¢&. 461/2003 Z.
Z. 0 socialnom poisteni v zneni neskorSich predpisov pre oblast
nemocenského poistenia s u¢innostou od 1. januara 2015

podla Specifikacie uvedenej v prilohe €. 1am) k tomuto dodatku.

1.10.2 RozSirené sluzby technickej podpory pre pre vadzkové aplika éné
programové vybavenie a technicku infrastruktdru.

podla Specifikacie uvedenej v prilohe €. 1am) k tomuto dodatku.”

5. V élanku 7 v bode 7.1 realiza énej zmluvy ,Cena a platobné podmienky* sa dop  [Raju
pism. ,m) a n)“ v nasledujicom zneni:

,m) Harmonogram a faktura €né objemy plnenia predmetu zmluvy pod Fa €élanku 1
bodov 1.2.1 a), b), 1.2.2 a), b), ¢) a 1.2.4 g) za obdobie od U €innosti tohto dodatku
do 31.12.2015" sa stanovuju nasledovne:
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m.1) SluZzby technickej podpory pre prevadzkované licenéné SW vybavenie

Cislo
dodavky

Platby za udrzbu a podporu
prevadzkovaného licen éného SW

Termin
dodania

Cena EUR
bez DPH

Cena EUR
s 20% DPH

1.2.1

Sluzby technickej podpory pre prevad

zkové licen

€né SW vybavenie

a)

SW SYRIUS - Gdrzba v roku 2015

vystavenie faktary Stvrtrocne - prva
faktdra bude vystavena do 5.1.2015 a
faktdry na obdobie dalSieho Stvrtroka sa
vystavia vzdy do 5 dria prvého
kalendarneho mesiaca prislusného
Stvrtroka

Stvr tro€ne

41,666.60

49,999.92

b)

SW SAP/R3 a SW SAP Netweaver XI —
udrzba v roku 2015

vystavenie faktary Stvrtrocne - prva
faktdra bude vystavena do 5.1.2015 a
faktdry na obdobie dalSieho Stvrtroka sa
vystavia vzdy do 5 dria prvého
kalendarneho mesiaca prislusného
Stvrtroka

Stvr tro€ne

81,542.14

97,850.57

Spolu SW sluzby za cely rok 2015

492,834.96

591,401.96
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a technicku infrastruktdru

16813-4/2014-BA

dodatku k tejto realizaénej zmluve podra
prilohy €. 1lam

Cislo Platby za udrzbu, podporu a rozvoj Termin Cena EUR Cena EUR
dodavky prevadzkovaného APV dodania bez DPH s 20 % DPH
129 Sluzby technickej podpory pre prevadzkové aplika  éné programové vybavenie
- a technicku infraStruktdru
Nemocenské poistenie a lekarska
posudkova éinnos t' (NP/LPC)
1. servisna urove n—¢ast'a)laza)3
Systémova podpora prevadzkovaného APV
SYRIUS vratane odstranovania vad podla
prilohy &. 1am v roku 2015 . 15,901.67 19,082.00
mesacne ; )
za mesiac za mesiac
vystavenie faktiry mesacne — prvé faktara
bude vystavena do 15. februara 2015 za
mesiac januar a faktlry na dalSie mesiace k
15. driu nasledujuceho mesiaca za
a) predchadzajuci mesiac
Nemocenské poistenie a lekarska
posudkova éinnos t (NP/LPC)
2. servisna urove i 74.50 89.40
Zabe'zpeéenie,prl’sluéného rozvoja podFa za hodinu za hodinu
prev\./adzkpvane.ho A,PV SYRIUSIV zmysle dohody alebo pevna | alebo pevna
poZiadaviek objednavatela na zaklade cena cena
vzajomnej dohody, objednavky alebo dohodou dohodou
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Cislo
dodavky

Platby za udrzbu, podporu a rozvoj
prevadzkovaného APV

Termin
dodania

Cena EUR
bez DPH

Cena EUR
s 20 % DPH

b)

Finan €né riadenie — SAP R/3

- Specifické aplika €né moduly SAP BC,
SAP PSM, SAP FI, SAP CO, SAP FI-AA,
SAP HR, SAP MM/MME, integra €né
prostredie SAP NW Xl a rozhranie pre
integraciu SAP Fl a APV SYRIUS

1. servisna drove f—¢€ast'b)1azb) 10
Systémova podpora prevadzky Specifickych
aplikacnych modulov SAP R/3 a rozhrani
pre integraciu SAP Fl a APV SYRIUS,
vratane odstrafovania vad, podla prilohy
€. 1am v roku 2015

vystavenie faktiry mesacne — prvéa faktdara
bude vystavena do 15. februara 2015 za
mesiac januar a faktlry na dalSie mesiace
k 15. driu nasledujuceho mesiaca za
predchadzajuci mesiac

mesacne

6,247.08
Zza mesiac

7,496.50
za mesiac

Finan €né riadenie — SAP R/3

- Specifické aplika €né moduly SAP BC,
SAP PSM, SAP FI, SAP CO, SAP FI-AA,
SAP HR, SAP MM/MME, integra €né
prostredie SAP NW Xl a rozhranie pre
integraciu SAP Fl a APV SYRIUS

2. servisna Urove i

Zabezpecenie prislusného rozvoja
Specifickych aplikacnych modulov SAP a
ich rozhrani v zmysle poziadaviek
objednavatela na zaklade vzajomnej
dohody, objednavky alebo dodatku k tejto
realizacnej zmluve podla prilohy €. 1am

pod la
dohody

85.19
za hodinu
alebo pevna
cena
dohodou

102.23
za hodinu
alebo pevna
cena
dohodou

Platby za sluzby za rok 2014 podla bodu 1.2.2 a) a b) budu realizované a uhradené podfa dodatku ¢&. 12

k realizacnej zmluve.
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m.3) Sluzby rozvoja pre prevadzkové aplikatné programové vybavenie APV SYRIUS

SluZby technickej podpory pre APV SYRIUS

Cislo | PPy 2aSWEDY | ynossio | Termin CenaEUR | CenaEUR | Datum
dodavky podporu CD dodania bez DPH s 20% DPH | fakturacie
1.2.4 | Sluzby rozvoja pre prevadzkované aplika €né programové vybavenie
Implementacia do 123 dni 4o 15 dni
) Univerzaineho 150 nadot?udnutia odo dna
9| datového GGmnosti | 89:400.00 | 107,280.00 | 02 THe
hrania akceptéacie
roz dodatku
Spolu 89,400.00 | 107,280.00

»,N) Harmonogram a faktura ¢éné objemy plnenia predmetu zmluvy pod Fa élanku 1 bodov

1.10.1 a), b) a 1.10.2" sa stanovuju nasledovne:

n.1) Sluzby suvisiace s novelizaciou zakona o socialnom poisteni

Cislo Plztt?égﬁn?é%by Mnovistvo Termin Cena EUR Cena EUR Datum
dodavky CD dodania bez DPH s 20% DPH | fakturacie
podporu
1.10.1 | Sluzby suvisiace s novelizaciou zakona o socialnom poisteni
Implementéacia
poZiadaviek
[?rogramovych do 90 dni opl do 15 dni
a) Uprav APV 60 nadobudnutia odo dia
SYRIUS v udinnosti 35,760.00 42,912.00 L
L : akceptécie
sUvislosti so dodatku
zdkonom ¢.
185/2014 Z. z.
Implementéacia
pfoz""r‘g;‘gs'fch do 120 dni
Eprgv APVy od do 15 dni
b) SYRIUS v 180 | nadobudnutia | ;7 5q4 o | 128,736.00 | 040 dna
L, . udinnosti akceptacie
sUvislosti so
. . dodatku
zakonom ¢&.
298/2014 7.z.,
Shpell 143,040.00 | 171,648.00
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Platby za sluzby

Cislo a technick MnoZstvo Termin Cena EUR Cena EUR Datum
dodavky CD dodania bez DPH s 20% DPH | fakturacie
podporu
RozSirené sluzby technickej podpory pre prevadzkové aplika €éné programové
1.10.2 . e A b p
vybavenie a technicku infraStruktaru
Rogswene do 90 dni oq do 15 dni
sluzby 100 nadobudnutia odo diia
technickej ucinnosti 59,600.00 | 71,520.00 akceptacie
podpory 2014 dodatku P
Spolu

59,600.00 71,520.00

Suhrnna tabu Fka platieb vyplyvajucich z dodatku €. 13 pre obdobie od U €innosti dodatku
do 31.12. 2015 pod la dodatku €. 13.

. < Cena EUR Cena EUR A p
Popis sluzby bez DPH s 20% DPH Spdsob dhrady
Spolu sluzby technickej podpory pre podfa bodu
prevadzkované licen¢né SW vybavenie 492,834.96 591,401.96 m.1)

podla bodu m.1)

Spolu sluzby technickej podpory pre
prevadzkované aplikacné programové
vybavenie a technickl infrasStruktaru

v pravidelnych

podfla bodu m.2) 265,785.00 318,942.00 mﬁ;?gggﬁh
1. servisna uroven P

Spolu sluzby rozvoja pre prevadzkoveé

aplikaéné programové vybavenie APV podfa bodu
SYRIUS podla bodu m.3) 89,400.00 107,280.00 m.3)
Spolu sluzby suvisiace s novelizaciou

zakona o socialnom poisteni podla bodu podra bodu n.1)

n.1) 202,640.00 243,168.00

Suma platieb od U €innosti dodatku
do 31.12.2015 1,050,659.96 1,260,791.96

VSetky platby vyplyvajuce z dodatku €. 13 su splatné najneskér do tridsat (30) dni odo dna
dorucenia faktiry do podatelne objednavatela. Faktliry za sluzby poskytnuté na zaklade
réznych Cisiel dodavok mdZzu byt vystavené samostatne.
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6. Clanok 16 v bode 16.3 realiza énej zmluvy sa meni a dop iRa takto:

a) rudi sa znenie prilohy ¢&. 5d ,Specifikacia subdodavatelov*, ktora je sucastou dodatku

¢. 12 k realizaCnej zmluve €. 8 a nahradza sa novym znenim prilohy €. 5d
~Specifikacia subdodavatelov*

b) dopinaji sa nasledujlce prilohy:
,1 am) Specifikacia sluZieb poskytovanych v produkénej prevadzke v roku 2014/2015¢

« 5d) ,Specifikacia subdodavatelov*

Uvedené prilohy tvoria neoddelitefnt sucast tohto dodatku a realizaénej zmluvy.

Cl Il

Z&vere éné ustanovenia

1. Tento dodatok nadobulda platnost dnom jeho podpisania oprdvnenymi zastupcami
oboch zmluvnych stran a dcinnost diom nasledujucim po dni jeho zverejnenia
v Centralnom registri zmliv vedenom na Urade vlady Slovenskej republiky.

2. Tento dodatok podlieha povinnému zverejneniu podla § 5a ods. 1 zakona €. 211/2000 Z.
Z. 0 slobodnom pristupe k informacidm a o zmene a doplneni niektorych zékonov
v zneni neskorsich predpisov a zakona ¢&. 546/2010 Z. z., ktorym sa dopifia zéakon
€. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov a ktorym sa menia a
dopinaju niektoré zakony. Zhotovitel' berie na vedomie povinnost objednavatela zverejnit
tento dodatok, ako aj jednotlivé objednavky a faktary vyplyvajice z tohto dodatku a
svojim podpisom dava suhlas na zverejnenie tohto dodatku vratane jeho priloh v pinom
rozsahu a tieZ na zverejnenie objednavok a faktur vyplyvajucich z tohto dodatku.

3. Ostatné ustanovenia realizaCnej zmluvy, ktoré nie si tymto dodatkom dotknuté
zostavaju v platnosti nezmenené.
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4. V pripade rozporu medzi ustanoveniami tohto dodatku a jeho prilohami, pripadne
ostatnymi ustanoveniami realizacnej zmluvy platia prednostne ustanovenia tohto

dodatku.

5. Tento dodatok tvori neoddelitelnu sucast realizatnej zmluvy a je vyhotoveny v Styroch
rovnhopisoch, z ktorych kazda zmluvna strana dostane po dva rovnopisy.

Bratislava 2014

Socialna pois tovia

Meno: Ing. DuSan Muriko

Funkcia:  generalny riaditel
Socialnej poistovne

Bratislava 2014

CSC Computer Sciences spol. sr. 0.
Meno: Ing. Lubomir Mindek
Funkcia:  prokurista spolo¢nosti

CSC Computer Sciences spol. sr. 0.
Meno: Jana Krp&onikova
Funkcia:  prokurista spolo¢nosti
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VSEOBECNA SPECIFIKACIA

1. Predmetom prilohy €. 1am tohto Dodatku k realizaénej zmluve €. 8 su sluzby prevadzkovej
podpory objednavatela spojené s pouzivanim APV SYRIUS pre nemocenské poistenie
alekarsku posudkovi ¢innost, ako aj implementacné sluzby tykajuce sa zmeny
a rozSirenia funkcionality uvedenej aplikacie.

2. Predmetom tejto prilohy k dodatku su aj sluzby prevadzkovej podpory modulov systému
SAP Application R/3 s funkénymi blokmi SAP Enterprise - SAP-FI, SAP-HR, SAP-BC,
SAP-CO, SAP-PSM, SAP-MM/MME a SAP-FI-AA, ako aj SAP Netweaver Xl, ktoré sl
v produkénej prevadzke. Sucastou su aj sluzby pausalneho rozvoja tykajuce sa zmeny
a rozSirenia funkcionality uvedenych aplikacnych modulov.

3. Sluzby prevadzkove] podpory uvedenych informa¢nych systémov vyplyvajuce
zo zaruénych podmienok su definované prisluSnymi realizacnymi zmluvami a nie su
predmetom tohto dodatku.

4, Pokial nie je uvedené inak, nadalej platia vSeobecné Specifikacie definované v realizacnej
zmluve a jej dodatkoch 1 a7 12.
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1 PREDMET DODATKU

1.2 Specifikacia servisnych sluZieb
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1.2.1 Sluzby technickej podpory pre prevadzkové lic enéné SW vybavenie

Cislo dodavky Modul Obsah dodavky Rozsah sluzieb Specifikacia

.21 SW SYRIUS '2I'ce)-(1:t51n|cka podpora na rok Standardny softvérovy produkt APV SYRIUS bol dodany vo
a) verzii 1.200 Standard Edition SE podla prisluSnych
realizaénych zmlav.
.21 '2I'ce)-(1:t51n|cka podpora na rok Technicka podpora SAP licencii vratane licencii pre
b) integracnd platformu Netweaver XI bude poskytovana pre
nasledujice typy a pocty licencii, zakipenych
objednavatelom podla prislusnych realizacnych zmlav:
. Oracle DB (%) 1
. SAP Application Professional user 380
. SAP Application Ltd. Prof. User 50
SW SAP/R3 . SAP Application Developer user 2
. SAP NetWeaver Pl Base Engine 5GB
. SAP NetWeaver Xl Full use — per CPU 10
. SAP Payroll Processing 6500
. ERP Foundation Package 1
SW SAP Technicka podpora na rok zahrnuté v technickej podpore licencii SW SAP R/3 podla
Netweaver XI 2015 bodu 1.2.1 b)
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1.2.2 Sluzby technickej podpory pre aplika ¢€éné programové vybavenie a technickl infraStrukttru prevadzkovanych
v ramci nasledujucich informa  €énych systémov

Cislo , Rozsah sluZieb v
dodavky Obsah dodavky ¢lovekod noch

Specifikacia

1.2.2 a) Nemocenské poistenie a lekarska posudkova  €innos t’

1. Prevadzkova Pauséalny mesacny servis - 1. servisna Urove n » Diagnostika jednotlivych prostredi
podporva . infrastruktara zhotovite Ta » Kontrola a diagnostika aplika¢nych servisov
aplika €éného
prostredia APV » Kontrola a pripadné Uprava parametrov aplikaénych
SYRIUS 55 CD/ rok 2015 servisov

» Kontrola a pripadna Uprava riadiacich skriptov
» Kontrola a middleware softvéru (Corba, Rougewave)

» Kontrola a pripadna Uprava ostatnych podpornych
softvérov (Java, Tomcat, atd.)

» Kontrola a pripadné Uprava rozhrani a no¢nych
davkovych spracovani (JS1-6, spracovanie davok)

* Kontrola a diagnostika databaz

» Kontrola a pripadné Uprava parametrov produkénej
a testovacej databazy

» Kontrola a pripadna Uprava databazovych Struktdr
produkénej a testovacej databazy

Paugalne definované sluzby na Podpora v presne definovanom a vopred dohodnutom rozsahu
vyziadanie (Helpdesk) za presne definovanych podmienok s cielom zabezpecit v ¢o
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Cislo Rozsah sluZieb v

dodévky Obsah dodavky &lovekod Roch Specifikacia

najkratSom ¢ase stabilnu prevadzku APV SYRIUS.

Zhotovitel v ramci poskytovanych sluzieb zabezpeci poskytnutie
nasledujucich ¢innosti:
* Obnova parametrov prostredia APV SYRIUS

» Obnova dat a elektronického archivu dokumentov v APV
SYRIUS

e Obnova dat produkénej alebo testovacej databazy zo
zalohy

e Aktualizacia dat testovacej databazy zo
zalohy produkénej databazy (4 krat roéne v terminoch
podla poziadavky objednavatela)

e Kazdoroc¢na aktualizacia dat po¢tu obyvatelov SR na
Ucely Statistik

Obnova je mozna iba za predpokladu, Ze objednavate T
zabezpe ¢il zalohu potrebnych dat.

Optimalizacia a rozvoj APV 2. servisna urove n
SYRIUS, implementacia zhotovite Fa
legislativnych zmien v rozsahu
jednotlivych dodavok nad 20 CD

2. Technicka Podpora prostredi prevadzky 1. servisna drove n | Servisna podpora technologického prostredie APV SYRIUS
podpora APV SYRIUS zhotovite la d . iahleigich <ch funkcionali
revadzky APV + Po pora pri rozsiahlejSich zmenach funkcionality
EYRIUS (rozhrania JS1, JS2)
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Cislo , Rozsah sluZieb v
dodavky Obsah dodavky ¢lovekod noch

Specifikacia

20 CD/ rok 2015 » Podpora pri havarijnych situaciach nad databazou

» Diagnostika vykonu databaz a stabilizacia prevadzky

3. APV SYRIUS — Pauséalny mesacny servis APV 1. servisna drove n » Nastavenie parametrov rozhrani, rieSenie a
podpora SYRIUS - prevadzkova podpora zhotovite Fa doSetrovanie chybovych stavov:
aplika €éného uzivatelov - Helpdesk

* Rozhranie JS2, JS3, JS4 a JS6

120 €D/ rok 2015 +  Ostatné rozhrania vratane novych rozhrani do IS DAUP,
IS REF, SSE atd.

prostredia

Paugalne definované sluzby Vyziadané servisne sluzby pre nasledovné oblasti:
APV SYRIUS na vyZiadanie «  Funkcionalita APV SYRIUS na drovni referentov ONP a
(Helpdesk) OoLPC

* Funkcionalita APV SYRIUS na drovni spravcov pobociek
a generovanie vystupov aplikacie

e Praca so Statistickymi zostavami

e Praxou odskusané optimalizované postupy a tipy pre
rychlu a pohotovu pracu

e Hlasenie nestandardnych stavov APV SYRIUS

» Konzultacie v savislosti s APV SYRIUS vyziadané
objednavatelom

Optimalizacia a rozvoj APV 1. servisna Urove n » Analyza poziadavky objednavatela, navrh rieSenia a
SYRIUS, implementéacia zhotovite Fa jeho zapracovanie do APV SYRIUS (Uprava DB,
legislativnych zmien v rozsahu kustomizécia APV SYRIUS, vyvoj a nasadenie),

jednotlivych dodavok do 20 CD e Ostatné podporné ¢innosti vyziadané objednavatelom

vyZadujlce U€ast odborného pracovnika zhotovitela
(napr. Skolenie).

120 €D/ rok 2015
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Cislo

dodavky Obsah dodavky

Rozsah sluzieb v
¢lovekod noch

16813-4/2014-BA

Specifikacia

Nové a zmenové poziadavky vyplyvajice zo zmeny
legislativy alebo na zéklade vyziadania objednavatela.

Optimalizacia databazovych Struktur:

e optimalizacia selektov a databazovych proceduar
e Uprava a optimalizacia parametrov databazy

Optimalizacia a rozvoj APV
SYRIUS, implementéacia
legislativnych zmien v rozsahu
jednotlivych dodavok nad 20 CD

2. servisna urove N

zhotovite la
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1.2.2 b) Finan €éné riadenie — SAP R/3 - Specifické aplika €né moduly SAP BC, SAP PSM, SAP FI, SAP CO, SAP FI-A A, SAP HR, SAP
MM/MME, integra €né prostredie SAP NW Xl a rozhranie pre integraciu ~ SAP Fl a APV SYRIUS

Rozsah sluzieb v élovekod fioch (CD) CD v rokoch

SAP R/3 - Specifické aplika éné moduly SAP BC, SAP PSM, SAP FI, SAP CO, SAP FI-A A, SAP HR, SAP 2015

MM/MME, integra €né prostredie SAP NW XI a rozhranie pre integraciu ~ SAP Fl a APV SYRIUS

1. servisna urove n zhotovite l'a

PausSalne definované sluzby spravy systému SAP na vyZiadanie (Helpdesk) 90
SAP NW XI — prevadzkova podpora aplika¢ného prostredia 15
SAP R/3 — SAP NW XI podpora pre aplikaéné prostredie rozhrania pre integraciu SAP Fl a APV SYRIUS 5

2. servisna urove n zhotovite la

Optimalizacia a rozvoj spravy systému SAP R/3, implementacia legislativnych zmien v rozsahu jednotlivych dodavok nad 20 CD

Strana 10 z 21



) SOCIALNA POISTOVNA

Cislo
dodavky

Obsah dodavky

16813-4/2014-BA

Specifikacia

Udrzba SAP Base prostredia

1. SAP R/3- PauSalny mesacny servis spravy
prevadzkova systému SAP BC Implementécia opravnych bali¢kov SAP (patch), ktoré st distribuované s nasledujtcimi
podpora spravy cielmi:
systému SAP BC
+ Bezpecnostné opravy
e Update komponentov — raz za 6 mesiacov (minoritné zmeny, napriklad
upgrade JAVA komponentu)
Dodéavka predstavuje vykonania uvedenych aktivit a zaznam zisteni, opatreni a
néavrhov
PauSalne definované sluzby e ,
sprévy systému SAP BC na RieSenie chyb behu SAP BC
vyZiadanie (Helpdesk)
2. SAP R/3- podpora Pausalny mesac¢ny servis modulu Profvlaxia modulu
pre aplika ¢né PSM Y
prostredie modulu
PSM
"y ' . « RieSenie havarijnych stavov a chyb sp6sobenych administratorom modulu
Pavgsalne_ definovane sluzby na » Vyhladavanie chyb (analyza)
\F/’yszll\;alldanle (Helpdesk) pre modul « Nastavenia modulu (mimo procesnych zmien)
* Pregenerovavanie dokladov v PSM okrem chyb pouzivatelov
« RieSenie problémov pouzivatelov
* Pregenerovavanie dokladov v PSM vSetkych kategorii
» Odstranovanie chyb
3. SAP R/3 - podpora Pausalny mesac¢ny servis modulu

pre aplika ¢né
prostredie modulu
Fl

Fl

Profylaxia modulu
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Cislo Modul
dodavky

Obsah dodavky

16813-4/2014-BA

Specifikacia

PauSalne definované sluzby na
vyZiadanie (Helpdesk) pre modul
FI

RieSenie havarijnych stavov a chyb sp6sobenych administratorom modulu
Vyhladavanie chyb (analyza)

Nastavenia modulu (mimo procesnych zmien)

RieSenie problémov pouzivatelov

Odstrafiovanie chyb

4. SAP R/3- podpora
pre aplika €né
prostredie modulu

PausSalny mesacny servis modulu
CO

Profylaxia modulu

CoO
s ' s RieSenie havarijnych stavov a chyb spdsobenych administratorom modulu
PauSalne definované sluzby na SR b .
o : Vyhladavanie chyb (analyza)

vyziadanie (Helpdesk) pre modul . . , .

co Nastavenia modulu (mimo procesnych zmien)
RieSenie problémov pouzivatelov
Odstranovanie chyb

5. SAP R/3- podpora Pausalny mesacény servis modulu

pre aplika ¢né
prostredie modulu

FI-AA

Profylaxia modulu

FI-AA
"y ' . RieSenie havarijnych stavov a chyb sp6sobenych administratorom modulu
Pauséalne definované sluzby na s . ) ,
o . Vyhladavanie chyb (analyza)

vyZiadanie (Helpdesk) pre modul ) . . .

=y Nastavenia modulu (mimo procesnych zmien)
RieSenie problémov pouzivatelov
Odstrafovanie chyb

6. SAP R/3- podpora Pausalny mesac¢ny servis modulu

pre aplika ¢éné
prostredie modulu
HR (oblas t miezd,

HR (oblast miezd, personalistiky
a organiza¢ného manazmentu)

Profylaxia modulu
Implementacia lokalizaénych balikov AOP
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Cislo
dodavky

Modul

personalistiky
a organiza €éného
manazmentu)

Obsah dodavky

16813-4/2014-BA

Specifikacia

PausSalne definované sluzby na
vyZiadanie (Helpdesk) pre modul
HR (oblast miezd, personalistiky
a organiza¢ného manazmentu)

RieSenie havarijnych stavov a chyb sp6sobenych administratorom modulu
Vyhladavanie chyb (analyza)

Nastavenia modulu (mimo procesnych zmien)

RieSenie problémov pouzivatelov

QOdstranovanie chyb

7. SAP R/3 — podpora Pausalny mesaény servis modulu | Udrzbu prostredia
pre aplika €né HR/CDS (€asovy manazment, . - , .
. ; . e Podpora mesacnych uzavierkovych prac
prostredie modulu spracovanie dochadzky) * Vyhodnotenie a analyza rozdielov po zrealizovani odpoctov a nepritomnosti
HR/CDS (&asovy y y P poc P
manazment,
spracovanie
dochéadzky)
Pausalne definované sluzby na » Generovanie planov pracovnej doby
vyZiadanie (Helpdesk) pre modul » Vyhodnotenia planov pracovnej doby
HR/CDS (¢asovy manazment, « RieSenie problémov pouzivatelov
spracovanie dochadzky) + Odstraniovanie chyb
8. SAP R/3 — podpora Pausalny mesacny servis modulu Udrzbu prostredia
pre aplika €né SAP - MM/MME » Podpora uzivatelov pri mesacnej zavierke
prostredie modulu » Podpora klt¢ovych uzivatelov pri rieSeni prevadzkovych problémov
MM/MME e Analyza rozdielov v oceneni materialu
"y ' . * Podpora uzivatelov pri inventarizacii skladov
Pauséalne definované sluzby na . . . AN . N .
< . » RozSirenie nastaveni a opravneni uzivatelov v zmysle organizaénych zmien
vyZiadanie (Helpdesk) pre modul ) . . o
MM/MME » Nastavenie a Uprava formularov pre existujiuce doklady
* RieSenie problémov pouzivatelov
» Odstranovanie chyb
9. SAP NW XI — PausSalny mesacny servis SAP

Udrzba integracénej platformy (SXC, SXP)
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Cislo Obsah dodavky Specifikacia
dodavky
prevadzkova NW XI
podpora
aplika €éného
prostredia
PauSalne definované sluzby SAP *  Sprava integracnej platformy SA.P NWXI . . .
NW XI na vyZiadanie (Helpdesk) e Sprava scenarov v désledku zmien nastavenia okolitého prostredia
«  Sprava existujucich aj buducich rozhrani medzi integra¢nou platformou
SAP NW XI a okolitymi systémami ako SAP FI, SAP HR, APV SYRIUS,
ECB, UPSVaR apod.
e Sprava predkontaénych ¢iselnikov na SAP FI, ktoré su pouzivané v
procese Uc¢tovania integra¢nou platformou SAP NW XI.
* Sprava reportu v SAP Fl ,Zadznam o u¢tovnom doklade".
* Odborna podpora postupov (planovanie a kontrola)
«  Korekcie problémov komunikacie
»  Korekcie ostatnych technickych problémov
10 SAP RI3 - SAP NW Pausaln_y mesacny Servis Udrzba predkontagénych ¢iselnikov a prace suvisiace s prenosom predkontacii cez
XI podpora pre rozhrania pre integraciu SAP FI integraénd platformu:
aplika éqé a APV SYRIUS (predkontécie Fl) «  Dohladavanie predbeznych dokladov
prostreo_lle » Dohladavanie sumariza¢nych rozdielov (neprenesené sumy,
_rozhra,nl_a pre zaokruhlovacie rozdiely, nespravne datumy Uctovania ap.)
integraciu SAP Fl a e Zmeny v datumoch G¢tovania a dokladu
APV SYRIUS
Pauséalne definované sluzby + Udrzba predkontagénych ¢iselnikov a prace suvisiace s prenosom
rozhrania pre integraciu SAP FI predkontéacii cez integracnu platformu:
a APV SYRIUS (predkontacie FI) + Udrzba a zmeny v predkontagnych ¢iselnikoch podfa poziadaviek
na vyZiadanie (Helpdesk) zakaznika
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1.2.4. Sluzby rozvoja pre prevadzkované aplika €éné programové vybavenie

g) Implementéacia Univerzalneho datového rozhrania (UR).

V ramci predmetu Mimo predmet

- Detailna analyza a navrh pre prechod na UR (univerzélne

. i - - akékolvek ina
rozhranie) pre APV Syrius (v rozsahu 25 CD)

zmena

- Zmena JS1 implementécia/testovanie(technologicka zmena | - akakolvek ina
na WS (web sluzby))(v rozsahu 25 CD) ér;reerr‘:l JS1,J52

- Zmena JS2 (technologicka zmena na WS (web sluzby)) (v technologickej
rozsahu 100 CD) zmeny (biznis

logika a biznis

procesy zostanu
zachované také
ako su aktualne)

- Integracné testovanie

(v rozsahu 150 €D)

1.10 Implementacia legislativhych zmien

1.10.1 Implementacia pozZiadaviek programovych tUprav APV SYRIUS v suvislosti so

a) zékonom ¢&. 185/2014 Z. z. , ktorym sa meni adopifia zakon &. 578/2004 Z. z.
o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych
organizaciach v zdravotnictve a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov a o zmene a doplneni niektorych zakonov aj zadkon €. 576/2004 Z. z. 0 zdravotnej
starostlivosti, sluzbach sulvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov pre oblast nemocenského
poistenia a lekarskej posudkovej €innosti t€innostou od 1. jula 2014 podla nasledovnej
Specifikacie:
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al) Zmena v suvislosti so zmenou 8§ 12a zakona €. 576/2004 Z. z. zakonom
€. 185/2014 Z. z. — opodstatnenost vzniku DPN

V ramci predmetu Mimo predmet
- Detailna analyza a navrh v zmysle poZadovanej zakonnej - akékolvek ina
poziadavky (analyticky dokument) zmena

- Implementacia a test (aj integracny test)

0 Zmena v module evidencie nemocenskych
davok

o Doplnenie datumu opodstatnenosti do DPN

0 Komplexna Uprava algoritmov na vypocet ND
so zohladnenim poZiadavky zakona

(v rozsahu 40 CD)

a2) Zmena v suvislosti so zmenou 8§ 12a ods. 9 zakona &. 576/2004 Z. z. zdkonom
€. 185/2014 Z. z. — pokra¢ovanie DPN

V rdmci predmetu Mimo predmet
Nové zostavy (1 ks) a zmena existujucich zostav (60 ks) - akakolvek ina
na podporu vykonu ¢innosti v stvislosti so zmenou § 12a | zmena

ods. 9). - akakolvek ina

= e o . “ , . zmena, ktora
Specifikacia zostav v dokumente “Analyza a navrh nestvisi So zmenou

rieSenia pre pokracujuce DPN v1.2.docx" kapitola 4.3.9 § 12a ods. 9)
(v rozsahu 20 €D)
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b) zakonom &. 298/2014 Z. z., ktorym sa meni a dopifia zakon &. 461/2003 Z. z. o socialnom
poisteni v zneni neskorSich predpisov pre oblast nemocenského poistenia s G¢innostou od
1. januara 2015 podla nasledovnej Specifikacie:

b1l) Zmena v suvislosti so zmenou zakona ¢&. 461/2003 Z. z. § 54 odsek 2

V ramci predmetu Mimo predmet

Ur¢ovanie rozhodujuceho obdobia ak dévod na
poskytnutie ND vznikne po 31.12.2014 v pripade
posudzovania naroku na ND z poistenia zamestnancov, - akakolvek in&

ak NP vzniklo v predchadzajucom kalendarnom roku po zmena, ktora

1.1. (ak vzniklo v aktualnom kalendarnom roku, pravna nesuvisi so zmenou
Uprava zostava zachovand; z legislativnho-technického § 54 odsek 2
hladiska bola iba spojena do 1 ustanovenia) a obdobie
platenia poistného na NP je najmenej 90 dni

(v rozsahu 10 CD)

- akakolvek ina
zmena

b2) Zmena v suvislosti so zmenou zakona ¢. 461/2003 Z. z. 8§ 112 ods. 9

V ramci predmetu Mimo predmet

Na ucely zictovania ND s DvN preberat Gdaje z IS
PVNGP o poberateloch davky v nezamestnanosti ako aj o
obdobi poberania.

- akakolvek ina
zmena

- akakolvek ina
zmena, ktora

nesuvisi so zmenou
- PoZiadavky na zmeny: 8112 ods. 9

- Analyza a navrh rieSenia

- Skript na prenos a riadenie xml suborov pre
spracovanie do APV Syrius

- Evidencia a logovanie naimportovanych dat v
APV Syrius

- Davka pre parovanie a transforméciu dat

- Modul na evidenciu transformovanych dat a
napojenie na poistenca v APV Syrius

- Notifikacia

- Nastavenie opravneni

- UAT uZivatelské a akceptacné testovanie
- Integracné testovanie

- Nasadenie do prevadzky

(v rozsahu 150 CD)
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b3) Zmena v suvislosti so zmenou zakona ¢&. 461/2003 Z. z. - § 54 ods. 2

V rdmci predmetu Mimo predmet

i o i i - akakolvek ina
Uprava vzorov rozhodnuti v suvislosti s novelou zakona. zmena

(v rozsahu 20 €D) - viac ako 50 ks
vzorov rozhodnuti
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1.10.2 RozSirené sluzby technickej podpory pre prev  adzkové aplika €né programové
vybavenie a technickd infraStruktdru  podla nasledovnej Specifikacie:

V ramci predmetu Mimo predmet

- RozSirena technicka podpora prevadzkovaného APV

- akakolvek ina
SYRIUS

zmena

(v rozsahu 70 CD)

- PozZiadavky na zmeny v oblasti:
Kontrolné lekarske prehliadky (KLP)

- Odstranenie z vety xim meno posudkového lekéra ,
a nahradenie referentkou, ktora spracovala lekarsku
spravu

- UOprava Sablén lekarskych sprav a odbornych posudkov
- Poziadavka: Sablony 4b_KLP_| LPC_DP_SPP

a8b_KLP_I_LPC_SPU vyradit z ponuky $ablon pre
LPC

- Nariadenie KLP rajonnym posudkovym lekarom
Ustredia SP pri opravhom prostriedku zaradit do
poboc¢kovej zostavy D7.1.5

- ,Podnet DP* zaradit do menu ,Podnet” a rozsirit menu
aj pri prehfadoch o tento druh podnetu ( na zoradenie
podla druhu podnetu)

- Podnet ,Recenzia“ zaradit do menu ,Podnet* a rozsirit
menu aj pri prehfadoch otento druh podnetu ( na
zoradenie podla druhu podnetu)

- Fiktivna diagn6za Y.99
- Zapracovanie zmien rajonizécie posudkovych lekarov

Ustredia

(v rozsahu 30 €D)

Socialna poistoviia si v suvislosti s novelou zakona o socialnom poisteni
v zneni neskorSich predpisov vyhradzuje pravo na pripadné zmeny definovanych
Uprav APV SYRIUS vyplyvajuce zo zmeny schvaleného znenia novely oproti
aktualnemu navrhu novely.
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2 ROZSAH SERVISNYCH SLUZIEB

2.1 APV SYRIUS

2.1.1 Sposob vykonu servisnej  €innosti 1. servisnej urovne zhotovite  lFa

Podfa platnej realizacnej zmluvy a jej dodatkov 1 az 12.

2.2 SAP Application

2.2.1 Sposob vykonu servisnej  €innosti 1. servisnej irovne zhotovite lFa

Podfa platnej realizacnej zmluvy a jej dodatkov 1 az 12.

2.3 Technoldgie

2.3.1 Rozsah servisnej €innosti 1. servisnej arovne zhotovite Fa

Podfa platnej realizacnej zmluvy a jej dodatkov 1 az 12.

2.4 Specifikacia sluzieb 2. servisnej Grovne zhoto  vite Fa

Podla platnej realiza¢nej zmluvy a jej dodatkov 1 az 12.

2.5 Miesto vykonu servisnych  €innosti

2.5.1 Socialna pois t'oviha

Podla platnej realiza¢nej zmluvy a jej dodatkov 1 az 12.

2.5.2 Helpdesk zhotovite ra
Uzivate I'ska podpora - helpdesk — priama podpora uZivate  fov:

e Podpora uzivatefov bude zhotovitefom poskytovana v pracovnych drioch, v ¢ase od 8%
do 169 hod., okrem dni pracovného volna, pracovného pokoja a sviatkov.

Miesto vykonu:

= pre APV SYRIUS a SAP NW XI integraénu platformu je sidlo zhotovitela (CSC
Computer Sciences s. r. 0.), Mostova 2, 811 02 Bratislava.
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= pre SAP Application, moduly MM/MME, FI, CO, PSM, FI-AA, HR a BC je sidlo
subdodavatela zhotovitela (GLOBESY, s.r.0.), Framborska 58, Zilina, 010 01.
Adresy zhotovite [Fa pre zasielania servisnych hlaseni CD SP:

= pre APV SYRIUS:

0 ba-syrius@csc.com

= pre SAP

o0 helpdesksap xi@csc.com

o0 helpdesksap mm@aglobesy.sk

0 helpdesksap psm@globesy.sk

o helpdesksap hr@qglobesy.sk

o0 helpdesksap fi@globesy.sk

o helpdesksap fiaa@qglobesy.sk

o0 helpdesksap co@aqlobesy.sk

o0 helpdesksap bc@qlobesy.sk

= pre Centralny dispecing objednavatela

o dispecing@socpoist.sk

2.6 Organizacia projektu

* Komunika ény plan organizacie projektu je zavaznym dokumentom riadenia
vzajomnej komunikacie zmluvnych stran adefinuje ich prava, povinnosti
a zodpovednosti vo vztahu k jednotlivym konkrétnym projektovym roliam.

Prevadzkovanie servisnej podpory

Postup : Podfa platnej realizacnej zmluvy a jej dodatkov 1 az 12.
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Specifikacia subdodavate lov

1. Adcubum AG, Rorschachesterstrasse 267, CH-9016, St. Gallen, Svaj¢iarsko
2. SAP Slovensko, s.r.o., Plynarenska 7/A, Bratislava 821 09, ICO 357 37 328

3. GLOBESY, s.r.0, Framborska 58, 010 01 Zilina, ICO: 36 407 275
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