Zmluva o dielo
na migraciu ekonomickych agiend Ministerstva pédohospodarstva
arozvoja vidieka Slovenskej republiky do ekonomického informacéného
systému Ministerstva financii Slovenskej republiky

Cislo zmluvy zhotovitela:
Cislo zmluvy objednévatela: 2014363202

Hewlett-Packard Slovakia, s.r.o.
Galvaniho 7, P.O. Box 43

821 04 Bratislava

1CO: 357 853 06

DIC: 2020213393

IC DPH: $K2020213393

Bankové spojenie:

Cislo Gctu:

IBAN:

Konajuca: Ing. Martin Peluha, konatel

zapisany v OR SR, vlozka ¢islo 21438/B, oddiel Sro, u Okresného sudu Bratislava I
(dalej "Zhotovitel™)

Slovenska republika

zastipena

Ministerstvom financii Slovenskej republiky

Stefanovicova 5

P.O. BOX 82

817 82 Bratislava 15

Slovenska republika

ICO: 00151742

IC DPH: Ministerstvo financii Slovenskej republiky nie je platcom DPH
Bankové spojenie: Statna pokladnica

Cislo G¢tu: SK59 8180 0000 0070 0000 1400

Ktoru zastupuje: Ing. Jaroslav Mikla, veduci sluzobného dUradu
(dalej "Objednavatel™)

uzavreli v zmysle stvisiacich ustanoveni Obchodného zakonnika, Autorského zakona a Zakona
o verejnom obstaravani nizsie uvedeného diia, mesiaca a roka tuto

zmluvu o dielo
(dalej len ,,Zmluva®).

Preambula

Tato Zmluva sa uzatvara v sulade s §58 pism. b) zakona 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov, nakolko Zhotovitel
Cestne vyhlasuje, ze vykonava majetkové prava autora k aplikaénému softvéru tvoriacemu
sucast Informacného systému pre systém $tatnej pokladnice (dalej tiez ,IS SSP”) dodanému na
zdklade Zmluvy o dielo na Dodavku sluzieb a technolégii na klG¢ pre systém Statnej
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pokladnice Slovenskej republiky a Dodatku ¢. 5 k tejto zmluve a Zmluvy o dielo ¢.HP07/116 na
rozsirenie funkcénosti Informacného systému externého Uctovnictva MF SR (IS ESO) (v plathom
zneni), uzavretych medzi Hewlett-Packard Slovakia, s. r. 0. ako Zhotovitelom a Ministerstvom
financii Slovenskej republiky ako Objednavatelom, pricom Upravy takého aplikacného
softvéru, ktoré su predmetom tejto Zmluvy, mdze vykonavat alebo na ich vykonavanie
udelovat’ pisomny suhlas vyhradne Zhotovitel.

1

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

2.1

Predmet, ucel a ciel Zmluvy

Zhotovitel sa na svoje naklady ana svoje nebezpelenstvo, v Case,
v rozsahu aza podmienok stanovenych vtejto Zmluve, zavazuje vytvorit a
implementovat’ dielo popisané ako ,Migracia ekonomickych agiend Ministerstva
pddohospodarstva arozvoja vidieka Slovenskej republiky do ekonomického
informacného systému Ministerstva financii Slovenskej republiky” (dalej oznacované
tiez ako ,dielo”), vsulade so Specifikdciou uvedenou v Prilohe ¢.1, ktord tvori
neoddelitelnd sucast’ tejto Zmluvy. Dielo bude zhotovitel vykonadvat po etapach
(Ciastkovych plneniach), a to:

1.1.1  Zahdjenie produktivnej prevadzky pre Standardnu funkcionalitu,
1.1.2  Migracia dat do datového skladu a Reporting,
1.1.3  Rozsirujuca funkcionalita EIS a finalna akceptacia diela.

Ucelom tejto zmluvy je realizacia rozsirenia architektury a funkcionalit ekonomického
informacného systému Ministerstva financii SR (dalej len ,SAP - IS ESO"), ktoré budu
aplikované v prostredi rezortu Ministerstva podohospodarstva a rozvoja vidieka SR
a organizacii jeho rezortu (dalej len ,MPRV SR"), a ktoré sa HP zavazuje vykonat’
v ramci tejto zmluvy o dielo.

Cielom tejto zmluvy je presun prevadzky Systému Vnuatornej Spravy MPRV SR z
lokalnych instancii prevadzkovanych v prostredi MPRV do prostredia SAP - IS ESO
v rdmci Ministerstva financii SR.

Dielo ako celok bude tvorené viacerymi ciastkovymi plneniami. Kazdé ciastkové
plnenie diela sa bude povazovat za riadne vykonané po jeho akceptacii. Zmluvné
strany o tom podpiSu ciastkovy akceptaény protokol. Dielo ako celok sa bude
povazovat" za riadne vykonané po akceptacii posledného Cciastkového plnenia.
Zmluvné strany otom podpisu findlny akceptacny protokol, ktorym potvrdia
funkcionalitu diela ako celku v sulade so zadanim, Uucelom a cielom, pre ktory bolo
dielo vytvorené, tj. vyhotovenie a odovzdanie diela v sulade so Zmluvou.

Objednavatel sa zavazuje dielo (ako aj kazdé Ciastkové plnenie) prevziat' a zaplatit’
cenu diela (Ciastkového plnenia) podla podmienok dohodnutych v tejto Zmluve.

Predmetom plnenia Zhotovitela podla tejto Zmluvy nie je:

a) Dodavka uz existujucich softvérovych produktov, instalacnych médii
a dokumentacie k takym produktom,

b) Dodavka a instalacia akejkolvek HW platformy a systémového SW.

Cena

Cena za dielo podla tejto Zmluvy je stanovend v sulade so zakonom
¢. 18/1996 Z.z. o cenach v zneni neskorsich predpisov vzdjomnou dohodou obidvoch
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2.2

2.3

2.4

2.5

3.1

3.2

3.3

zmluvnych stran.

DPH bude Zhotovitelom Uctovana v sulade s pravnymi predpismi Ucinnymi v case
vystavenia faktury.

Celkova cena za riadne poskytnuté plnenie Objednavatelovi Zhotovitelom podla tejto
Zmluvy je:

o 1,586 256,00 Eur (slovom
jedenmiliénpéat'stoosemdesiatSesttisicdvestopatdesiatSest’ eur) bez DPH,

o  20% DPH je 317 251,20 Eur (slovom tristosedemnasttisicdvesto patdesiatjeden
eur a dvadsat’ centov) a

o Celkova suma vratane 20% DPH je 1903 507,20 Eur (slovom
jedenmiliéndevat'stotritisicpat'stosedemeur a dvadsat’ centov) s DPH.

Cenova sumarizacia predmetu plnenia podla tejto Zmluvy je uvedena v Prilohe ¢. 2
Cenova specifikacia a Platobny kalendar.

Cena podla ¢lanku 2 bodu 2.3 vyssie moze byt upravena (zvysena alebo znizend) len
za predpokladu, Ze nastanu nasledujuce skutocnosti:

241 zmena sadzby DPH, cla a dovoznych prirazok alebo akychkolvek inych dani,
poplatkov alebo davok ukladanych Statnymi orgdnmi Slovenskej republiky
vztahujlcich sa na predmet plnenia Zhotovitela podla tejto Zmluvy, alebo

242 zmenové konanie v sulade s procedurou zmenového konania podla tejto
Zmluvy, pokial také zmenové konanie ma dosah na cenu.

Vsetky zmeny ceny musia byt upravené v pisomnom dodatku k tejto Zmluve, okrem
Upravy ceny podla predchadzajuceho bodu 2.4.1. Dodatok, ktorym by sa zvySovala
cena plnenia alebo jeho dcasti, je mozné uzatvorit' len v sulade s aplikovatelnymi
pravnymi predpismi, platnymi na zemi Slovenskej republiky.

Platba ceny a platobné podmienky

Pokial nie je dohodnuté inak, Zhotovitel bude opravneny vystavit' faktaru za plnenie
Zhotovitela podla tejto Zmluvy (alebo jej cast) v den akceptacie prislusného
Ciastkového plnenia.

Cena za riadne vykonané dielo (alebo jeho cast) bude Objednavatelom uhradena
vyluéne Zhotovitelovi podla tejto Zmluvy v prislusnej casti vzdy po akceptacii
prislusného Cciastkového plnenia Zhotovitela v sulade s platobnym kalenddrom
Specifikovanym v Prilohe ¢. 2 (Cenova specifikacia a platobny kalendar) k tejto Zmluve.

Podkladom pre zaplatenie ceny bude faktdra, vystavena Zhotovitelom v sulade so
zadkonom ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov
vzdy po akceptécii Ciastkového plnenia. Zmluvné strany v sulade s §340b Obchodného
zakonnika v zneni zakona ¢. 9/2013 Z. z. upravujucom splatnost’ faktir na 30 dni odo
dia vykonania prehliadky plnenia na Ucel zistenia, ¢i Zhotovitel plnil riadne, dohodli,
ze 30-dnova lehota splatnosti plynie odo dna vystavenia faktury, ktord Zhotovitel
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3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

4.1

4.2

4.3

4.4

vystavi najskor v den podpisania prislusného akceptaéného protokolu opravnenymi
zastupcami zmluvnych stran. Zhotovitel sa zavdzuje dorucit’ faktiru objednavatelovi
najneskér 10 dni odo dna podpisania akceptacného protokolu. Fakturovanu ciastku
zaplati objednavatel na Gcet Zhotovitela uvedeny v zahlavi tejto zmluvy.

Faktira bude obsahovat cislo zmluvy Objednavatela a zaroven vsetky nalezZitosti
v zmysle zdkona & 222/2004 Z. z. odani zpridanej hodnoty v platnom zneni.
Neoddelitelnou suéastou faktury je podpisany akceptacny protokol/Vykaz, ak nie je v
tejto zmluve dohodnuté inak.

Ak bude faktura obsahovat' nespravne alebo nelpliné Gdaje, ma Objednéavatel pravo
v lehote splatnosti faktdru vratit™ Zhotovitelovi s uvedenim nespravnych alebo
neuplnych Udajov. Zhotovitel danovy doklad - fakturu opravi, alebo vystavi novu a
doru¢i Objednavatelovi. Dhom vystavenia takej opravnej alebo nanovo vystavenej
faktury zacina plynat nova lehota splatnosti.

Vsetky platby ceny za plnenia Zhotovitela budd poukazané v prospech Zhotovitela na
jeho ucet uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy v plnej vyske, neznizené o akékolvek
bankové poplatky alebo iné naklady spojené s prevodom.

Cena za plnenie Zhotovitela podla tejto Zmluvy bude fakturovana v eurach vratane
DPH.

Zhotovitel mdze prerusit’ plnenie, ak Objednavatel ani po pisomnom upozorneni
neuhradi akudkolvek splatnu Ciastku podla tejto Zmluvy ani v ndhradnej lehote urcene;j
Zhotovitelom v takom upozorneni.

Omeskanie a sankcie

Ak bude Zhotovitel v omeskani s plnenim povinnosti odovzdat Objednavatelovi dielo
alebo jeho cast, uhradi Objednavatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 0,05 % za kazdy
den omeskania z ceny tej Casti diela alebo jeho casti vratane DPH, s ktorou je
v omeskani. V pripade, Ze sa omeskanie bude tykat terminu odovzdania celého diela,
vypocita sa takd zmluvnad pokuta z jeho celej hodnoty znizenej o hodnotu jeho
prevzatych ciastkovych plneni a zmluvna pokuta sa znizi o vysku zmluvnych pokut za
omeskanie Zhotovitelom uz uhradenych. Uplatnenim naroku na zaplatenie zmluvnej
pokuty nie je dotknuty narok Objednavatela na nahradu Skody vo vyske prevysujlcej
zmluvnu pokutu.

V pripade omeskania objednavatela so splnenim penazného zavazku alebo jeho casti,
méa zhotovitel pravo v sulade s § 369a Obchodného zakonnika v zneni zakona ¢.
9/2013 Z. z. uplatnit si z nezaplatenej sumy Uroky z omeskania v sadzbe podla
Nariadenia vlady SR ¢. 21/2013 Z.z.

Objednavatel nemeska s Uhradou faktury, ak nedoslo k prevzatiu plnenia predmetu
zmluvy alebo jeho casti objednavatelom ako je dohodnuté v tejto Zmluve z dovodov
na strane Zhotovitela, av pripade ak Zhotovitel nedorucil objednavatelovi faktlru
v lehote podla ¢lanku 3 bod 3.3 tejto zmluvy.

Celkova suma vsetkych zmluvnych pokut, ktoré bude mat Zhotovitel povinnost

zaplatit’ podla tejto Zmluvy neprekro¢i 10 % z ceny diela bez DPH. Na zmluvné
pokuty nad tento limit sa nebude prihliadat.
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4.5

4.6

5.1

5.2

5.3

5.4

7.1

7.2

Ziadna zo zmluvnych stran nebude v omeskani a zmluvna pokuta ani Grok
z omeskania neprinalezi, ak je omeskanie spdsobené okolnostami vylucujicimi
zodpovednost, alebo ak omeskanie vzniklo Uplne alebo ciastocne okolnostami na
strane opravnenej zmluvnej strany alebo inak mimo kontrolu povinnej strany.

Ak by doslo k omeskaniu s plnenim v dosledku nepredvidatelnych/objektivnych
okolnosti alebo v dosledku pric¢in, ktoré su Zhotovitelom neovplyvnitelné, je
Zhotovitel opravneny primerane predizit véetky zjednané lehoty plnenia bez dalsich
dosledkov.

Terminy plnenia

Dielo bude Objednavatelovi odovzdané po etapach (Ciastkovych plneniach) v
terminoch pre jednotlivé Cciastkové plnenia, ako to vyplyva z Ramcového
harmonogramu dodavky uvedeného v Prilohe ¢ 3 k tejto Zmluve (dalej tiez len
+Harmonogram”) a z platobného kalendara uvedeného v Prilohe ¢. 2 k tejto Zmluve.
Zmluvné strany sa dohodli na postupnom, ciastkovom plneni diela v etapach
(Ciastkovych pIneniach), ako je to vyznacené v platobnom kalendaéri.

Terminy uvedené v Harmonograme je mozné zmenit' na zaklade rozhodnutia
Riadiaceho vyboru projektu, a to formou pisomného dodatku ku Zmluve.

Dielo ako celok bude riadne odovzdané a prevzaté vtermine do 30.1.2016,
s prihliadnutim na znenie bodu 5.2.

Riadne a v¢asné zhotovenie diela a dodrzanie terminov dohodnutych v tejto Zmluve
zavisi na poskytnuti primeranej a vcasnej sucinnosti Objednavatela, blizSie popisanej
v prilohe ¢. 4 tejto zmluvy, pricom v pripade omeskania Objednéavatela s poskytnutim
sucinnosti sa terminy uvedené v tejto Zmluve bez dalSieho primerane posutvaju.

Miesto plnenia

Miestom plnenia je:
e Ministerstvo financii SR, Stefanovi¢ova 5, 817 82 Bratislava 15, Slovenska
republika.
e Ministerstvo podohospodarstva arozvoja vidieka Slovenskej republiky,
Dobrovicova 12, 812 66 Bratislava (MPRV SR)
e Datacentrum, Cintorinska 5, 814 88 Bratislava, Slovenska Republika.

Prava dusevného vlastnictva

Zaplatenim ceny ciastkového plnenia ziskava Objednéavatel pravo pouzivat Softvér,
alebo jeho komponenty, dokumentéaciu, know-how, ktoré boli poskytnuté
Zhotovitelom Objednéavatelovi ako sucast takého Cciastkového plnenia, a to bez
casového obmedzenia (po dobu trvania autorskych prav) a inak v sulade s touto

Zmluvou.

Objednavatel sa zaplatenim dohodnutej ceny stane opravnenym pouzivat® Softvér a
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7.3

7.4

7.5

7.6

jeho komponenty na svojich pracovnych staniciach a serveroch a pracovnych
staniciach klientov.

Softvér bude v ramci plnenia tejto Zmluvy poskytovany na uzivanie za podmienok
stanovenych jeho majitelom a v pripade Softvéru Zhotovitela za podmienok
stanovenych jeho materskou spolo¢nostou.

Prava pouzivania Softvéru

a) Pojem "Uzitie" alebo ,UZivanie” sa v tejto Casti tejto Zmluvy vyuziva iba pre
ulozenie, nahravanie, instalaciu, spustenie, alebo zobrazovanie Softvéru na
pocitaci, procesore Ci kontroléri a pre obstaravanie képie pre Ucely archivacné
alebo zalohovacie (backup).

b) Ak nie je Zhotovitelom stanovené inak, Objednavatel moze vytvarat’ kopie,
alebo Upravy Softvéru len pre Ucely archivacie, alebo ak je kopirovanie Ci Uprava
nutnym krokom pri oprdvnenom Uzivani Softvéru na zaloznom zariadeni za
predpokladu, Ze tieto kdpie a Upravy nie su vyuzivané inym spdsobom, a dalej
za predpokladu, Ze Uzivanie na zdloznom zariadeni je ukonéené v okamzikuy,
ked" pévodné, alebo nadhradné zariadenie zacne pracovat. Pre zamedzenie
pochybnostni sa stanovuje, Ze ustanovenie § 35 ods. 1 pism. b) autorského
zadkona je tymto nedotknuté.

c) Objednavatel nebude spatne rozkladat (disasemblovat) ani spatne prekladat
(dekompilovat) Softvér bez predchadzajiceho pisomného suhlasu Zhotovitela.
Objednavatel nebude desifrovat’ Softvér, ak to nie je nevyhnutne potrebné pre
legitimne uzivanie Softvéru. Objednévatel je povinny na poziadanie Zhotovitela
poskytnut’ akékolvek jemu znédme informacie tykajuce sa pripadnych
Objednavatelom vykonanych disasemblacii ¢i dekompildcii. Pre zamedzenie
pochybnostni sa stanovuje, ze ustanovenie § 36 ods. 4 autorského zékona je
tymto nedotknuté.

d)  Poskytnuté uzivacie prava k Softvéru su ako celok prevoditelné len po
predchddzajucom pisomnom suhlase Zhotovitela, ak nie je vtejto Zmluve
uvedené inak.

e)  Zhotovitel mdze ukoncit Objednavatelovo uzZivacie pravo k Softvéru, ak
Objednavatel ani po predchadzajicom pisomnom upozorneni nenapravi
neplnenie akejkolvek prislusnej licenénej podmienky. OkamzZite po ukonceni
bude Softvér a vsetky képie Softvéru znicené alebo vratené Zhotovitelovi. Kopie
Softvéru, ktoré su zaclenené do Produktov, s vynimkou jednotlivych dat v
Objednavatelovej databdze, budld odstrdnené a znicené alebo vratené
Zhotovitelovi. S pisomnym suhlasom Zhotovitela si mo6ze Objednavatel po
skonceni ponechat jednu kdpiu Softvéru vyhradne pre archivacné ucely.

f) Uzivanie Softvéru a dokumentacie, dodanej v rdmci plnenia tejto Zmluvy, sa
bude riadit’ prislusnymi licenénymi podmienkami, ktoré budud dodané spolu s
takym Softvérom alebo dokumentaciou. Na ustanovenia licen¢nych podmienok,
ktoré budu v rozpore s ustanoveniami tejto Zmluvy, sa nebude prihliadat’.

Softvér, ktory nenesie znacku vlastnend materskou spolo¢nostou Zhotovitela
a softvér, ktory nebol vytvoreny Zhotovitelom v rdmci plnenia tejto Zmluvy (dalej tiez
ako ,softvér tretej strany”), podlieha licenénym podmienkam stanovenym jeho

majitelom.

Dokumentéacia, schémy, skuSobné zariadenie, softvér (pre ktory nebola udelena
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7.7

7.8

7.9

8

8.1

8.2

8.3

8.4

9.1

licencia) a prislusné nosice dat pouzivané pracovnikmi Zhotovitela v mieste inStalacie
zostavaju vylu¢nym vlastnictvom Zhotovitela a su pre jeho vyhradné pouzitie. Nosice
dat pouzivané pracovnikmi Zhotovitela, ktoré ostavaju vyluénym vlastnictvom
Zhotovitela, nesmu obsahovat Udaje Objednéavatela, vratane jeho know-how, ibaze je
to potrebné pre plnenie zavazkov Zhotovitela podla tejto Zmluvy.

Plnenie spliujuce znaky autorského diela v zmysle Autorského zakona, ako je napr.
Softvér, dokumentéacia Zhotovitela a jeho subdodavatelov, vyukové materidly a pod.
(dalej tiez len ,autorské dielo”), nesmie byt kopirované ani poskytované bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu Zhotovitela, pokial nie je v tejto Zmluve
ustanovené inak. Pre zamedzenie pochybnosti sa stanovuje, Ze ustanovenia
autorského zakona upravujuce pravo pouzit dielo spdsobom, ktory nie je mozné
zmluvne vylUcit, su tymto nedotknuté.

Zhotovitel si vyhradzuje pravo autorské a prava dusevného vlastnictva na vSetku nim
vytvoreni a dodanU dokumentaciu a na akykolvek vyvoj alebo produkty, ktoré
vzniknu z jeho sluZieb.

Zhotovitel neodvolatelne suhlasi stym, aby Objednavatel bez predchadzajiceho
pisomného suhlasu Zhotovitela bezodplatne previedol licenciu udelend na zaklade
tejto Zmluvy ako celok, alebo aby bezodplatne udelil sublicenciu na uzivanie plneni
dodanych na zdklade tejto Zmluvy, ato na organizaciu/organizacie patriace do
rezortu Ministerstva financii SR a MPRV SR, za predpokladu, ze pred takym prevodom
licencie alebo udelenim sublicencie Objednéavatel pisomne informoval Zhotovitela
a pisomne zaviazal nadobudatela licencie/sublicencie na dodrziavanie licencnych
podmienok dohodnutych v tejto Zmluve.

Dokumenticia, jazyk

Dokumentéacia odovzdavaného diela sa bude skladat' z aktualizacii pouzivatelskych
priruciek, administratorskych priruciek a testovacich scenarov podla Specifikacie
v Prilohe ¢.1 k tejto Zmluve.

Pouzivatelska prirucka a dalSia dokumentacia bude dodana v slovenskom jazyku.

Pouzivatelska priru¢ka bude dodané v elektronickej forme vo formate Adobe Acrobat
alebo inom dohodnutom formate.

Objednavatel je opravneny celd dokumentdciu k dodavanému rieSeniu bez
obmedzeni kopirovat  a pouzivat' pre vlastnd potrebu ako aj pre potreby organizacii
patriacich do rezortu Ministerstva financii SR a MPRV SR.

Komunikacia medzi zmluvnymi stranami

Kazdé zo zmluvnych stran vymenuje osoby zodpovedné za plnenie tejto Zmluvy — tzv.
opravnené osoby, ktoré budl zastupovat zaujmy svojej zmluvnej strany pre
definovanld oblast’ aktoré budu prijimat potrebné rozhodnutia a poskytovat
sucinnost potrebnu na realizaciu predmetu tejto Zmluvy. Tieto opravnené osoby budu
pisomne ozndmené kazdou zo zmluvnych strdn (na projektovej Urovni) do 5
pracovnych dni odo dna nadobudnutia G&innosti tejto Zmluvy.
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9.2

9.3

9.4

10

10.1

10.2

10.3

Zmluvné strany budud spolu komunikovat bud” pisomne na adresy uvedené v Gvode
tejto Zmluvy, alebo elektronicky na e-mailové adresy opravnenych oséb, ktoré budu
vzajomne oznamené (v zmysle bodu 9.1).

V pripade, ak opravnena osoba nemoze trvalo, resp. doCasne komunikovat’ s druhou
zmluvnou stranou podla tejto Zmluvy, moze poverit komunikaciou inl osobu, o ¢om
musi  druhd  zmluvnd stranu bezodkladne upovedomit pisomne, alebo
prostrednictvom e-mailu.

Kazda zo zmluvnych strdn ma povinnost oznamit do 7 pracovnych dni druhej strane
zmenu svojho sidla, zmenu kontaktnych adries, pripadne inych Gdajov.

Akceptacia a preberacie konanie

Preberanie Cciastkovych plneni sa bude vykondavat v postupnych krokoch v sulade
s etapami a terminmi Specifikovanymi v Prilohe ¢. 2 k tejto Zmluve.

Dielo alebo cast diela dodané Zhotovitelom podla tejto Zmluvy sa vzdy bude
povazovat' za akceptované (dbjde k akceptécii), plnenie Zhotovitela sa bude
povazovat' za riadne poskytnuté, a prava a povinnosti stran sa upravia, ako keby doslo
k akceptacii diela (jeho casti), ak Objednavatel dielo (alebo jeho cast) zacne riadne
pouzivat v produktivnej prevadzke. Pre zamedzenie pochybnosti sa ma za to, ze dielo
(alebo jeho <cast), ktoré zacal Objednavatel pouzivat’ v produktivnej prevadzke,
nevykazuje Ziadne vady, braniace riadnemu uzivaniu diela (alebo jeho casti).

Pre preberanie plneni Zhotovitela podliehajicich preberacim testom (oznacovanym
tiez ako ,akceptacné testy”) sa uplatni postup uvedeny v tomto bode 10.3:

10.3.1 Zhotovitel aspon pat pracovnych dnivopred pisomne vyrozumie
Objednavatela o zacati preberacieho konania danej casti plnenia. Po
Uspesnom ukonceni preberacieho konania bude Zhotovitel mat" povinnost
vyhotovit’ prislusny preberaci protokol (dalej tiez ako ,akceptaény protokol”).

10.3.2 Pokial nie je alebo nebude dohodnuté inak, preberanie ciastkovych plneni,
podliehajucich preberacim testom, sa uskutoéni na zéklade kladného vysledku
preberacieho testu Cciastkového plnenia, ktory bude dohodnuty medzi
stranami tak, aby tento ¢o najjednoduchsim spésobom preukazoval existenciu
dohodnutych vlastnosti predmetnej Casti diela, pricom test funkénosti bude
spocivat’ v preskigani, ¢i predmetna cast diela spifia funkcie pecifikované
v Prilohe ¢1 k tejto Zmluve a nevykazuje vady znemoZznujuce alebo
podstatne obmedzujuce prevadzkovanie informacnych systémov, ohladom
ktorych su poskytované plnenia podla tejto Zmluvy.

10.3.3 Vady, ktoré budu zrejmé pri preberani plneni, budd odstrdnené na naklady
Zhotovitela bez zbyto¢ného omeskania pred ukoncéenim predmetného
preberacieho testu. Uspe$nou realizaciou preberacich testov posledného
Ciastkového plnenia diela, sa dielo ako celok povazuje za odovzdané
a prevzaté (akceptované).

10.34 Ak sa Objednavatel nezlcastni na preberacich testoch jednotlivych

Ciastkovych plneni, na ktorych vykonanie ho Zhotovitel véas pisomne pozval,
preberacie testy vykona Zhotovitel aj bez Ucasti Objednavatela a vysledok
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10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

11

11.1

preberacich testov sa zachyti v zapisnici podpisanej zastupcami Zhotovitela a
namiesto Objednavatela podpiSe zapisnicu hodnoverna a nestranna osoba,
ktora sa na skuskach zucastnila.

10.3.5 Ak nie je mozné vykonat preberacie testy ani v nahradnom termine
stanovenom Zhotovitelom z dévodov, ktoré nie si na strane Zhotovitela,
plati, Ze kakceptacii plnenia urceného na testovanie doslo uplynutim
tridsiateho dna po stanovenom/nahradnom termine testov.

Akceptacia (prevzatie) kazdého Cciastkového plnenia bude obojstranne pisomne
potvrdena ciastkovymi akceptacnymi protokolmi. Akceptacia diela ako celku (finalna
akceptacia) bude obojstranne potvrdena zaverecnym akceptacnym protokolom.

Opravnené osoby na podpisovanie akceptaénych protokolov  (Ciastkovych aj
findlneho) budd oboma zmluvnymi stranami vzajomne oznamené podla bodu 9.1
tejto Zmluvy.

Vo vsetkych pripadoch, v ktorych sa vyzaduje obojstranné podpisanie protokoly,
moze ktorakolvek zmluvna strana odmietnut’ podpisanie protokolu iba pisomne, s
uvedenim opravnenych dévodov, ktoré predstavuju porusenie tejto Zmluvy druhou
zmluvou stranou. Toto pisomné oddévodnenie bude zmluvna strana povinna dorudit’
druhej zmluvnej strane do pat dni odo dna pdvodného terminu na podpisanie
protokolu. Pokial nebude protokol podpisany a nebudu druhej zmluvnej strane do
pat” dni dorucené také dévody, protokol sa povaZuje za podpisany s tym, Ze Gcinky
podpisaného protokolu nastali dhnom pévodného terminu na podpisanie protokolu,
pokial sa zmluvné strany nedohodnu inak.

Popis akceptacie a preberania diela alebo jeho casti podliehajlcej preberacim testom,
je uvedeny v Prilohe ¢. 6. tejto zmluvy

Sucastou preberacieho alebo akceptacného protokolu bude vyhlasenie Zhotovitela
o dodrzani Standardov pre informacné systémy verejnej spravy podla zadkona
¢. 275/2006 Z. z. o informacnych systémoch verejnej spravy a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neksorsich predpisov a Vynosu MF SR ¢. 55/2014 Z. z. o
Standardoch pre informacné systémy verejnej spravy. Dielo bude dodané v sulade
s takymi Standardami pre informacné systémy verejnej spravy.

Informacna bezpecnost’

Obidve zmluvné strany sa zavazuju Ze budu dodrziavat informaénu bezpelnost, v

stlade s pravidlami stanovenymi v nasledujucich predpisoch informacnej bezpecnosti,
ktoré budu zhotovitelovi protokolarne predlozené najneskor pri podpise tejto Zmluvy:

a) Bezpecnostna politika Uradu MF SR,

b) Bezpecnostna politika MPRV SR
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11.2

11.3

12

12.1

a zaroven s pravidlami informacnej bezpecnosti u prevadzkovatela (DataCentrum,
Cintorinska 5, 814 88 Bratislava, ICO: 00151564). Objednavatel sa zavizuje, Ze
oboznami alebo zabezpedi oboznadmenie pracovnikov HP s takouto bezpecnostnou
politikou podla platnych predpisov DataCentra v primeranom predstihu nez bude
mat’ zhotovitel tieto pravidla dodrziavat.

Zhotovitel sa zavazuje, ze

a) pred zacatim cinnosti podla tejto Zmluvy a pred pridelenim pristupovych prav
potrebnych na vykon tychto cinnosti ozndmi objednavatelovi personalne
obsadenie svojho timu, ktory bude poskytovat’ Sluzby,

b) bude bezodkladne informovat objednavatela o vietkych personalnych zmenach
vo svojom time, ktory poskytuje Sluzby,

¢) obozndmi svojich zamestnancov, resp. tretie osoby prostrednictvom ktorych
poskytuje Sluzby pre objednavatela s bezpecnostnymi poziadavkami uvedenymi
v tejto Zmluve,

d) obozndmi svojich zamestnancov resp. tretie osoby prostrednictvom ktorych
poskytuje Sluzby a nasledne zabezpedi od tychto pracovnikov dodrziavanie:

i.  povinnosti dodrziavania ochrany Udajov a zavazku mlcanlivosti o Udajoch,
s ktorymi prisli pocas vykonu prac na projekte pre objednéavatela do styku,
a to v rozsahu vyplyvajicom z platnych pravnych predpisov,

ii.  povinnosti zachovavat’ micanlivost' o osobnych Udajoch, s ktorymi pocas
prace na projekte pre objednavatela prisli do styku, ako aj zadkaz ich
vyuzitia pre osobnlU potrebu, zverejnenia, poskytnutia a spristupnenia,
s vynimkou orgénov ¢innych v trestnom konani a vo vztahu k Uradu pre
ochranu osobnych Udajov pri plneni jeho Uloh,

iii.  povinnosti zdokumentovat vsetky zasahy do IS ESO podla pokynov
opravneného zamestnanca za objednavatela alebo DataCentra ako je
dohodnuté v rdmci plnenia zhotovitela;

iv. povinnosti reSpektovat operativhe pokyny zamestnancov objednavatela
s pridelenymi  bezpecnostnymi  rolami, DataCentra a opravnenych
zamestnancov pocas vykonu prace na projekte pre objednavatela,

v.  povinnosti reSpektovat autorské prava k materidlom poskytnutym
objednéavatelom,

vi.  povinnosti vratit objednavatelovi vsetky poskytnuté materidly a Gdaje
vratane elektronickych a zlikvidovat vsetky ich koépie, ak to nebude
zmluvne dohodnuté inak.

e) poskytne potrebnu sucinnost” auditorovi vykonavajicemu audit IS ESO, ak tento
suvisi s vykonom prac vyplyvajucich z tejto Zmluvy.

V pripade nevyhnutnosti pristupu zhotovitela k projektom obsahujicim utajované

skuto¢nosti sa postupuje podla ustanoveni zakona ¢. 215/2004 Z. z. o ochrane
utajovanych skutocnosti a o zmene a doplneni niektorych zédkonov.

Bezpecnost zamestnancov a subdodavatelia

Zamestnanec Objednavatela bude vzdy sprevadzat’ pracovnikov Zhotovitela, pokial sa
tito budl zdrziavat' v priestoroch Objednavatela, ak sa zmluvné strany nedohodnu
inak. Objednavatel prijme vsetky primerané opatrenia pre ochranu zdravia a
bezpecnosti pracovnikov Zhotovitela vo svojich priestoroch a pracovnici Zhotovitela
(tj. osoby pracujice na zaklade poverenia Zhotovitela alebo jeho subdodéavatelov na
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12.2

12.3

12.4

13

plneni zavazkov Zhotovitela podla tejto Zmluvy, dalej tiez ako ,pracovnici
Zhotovitela”) musia dodrziavat vsSetky platné predpisy pre ochranu zdravia
a bezpecnosti, s ktorymi boli preukazatelne oboznameni.

Na poskytovanie niektorych plneni, ktoré tvoria sucast’ poskytovaného plnenia pre
Objednavatela, ma Zhotovitel, za podmienok dohodnutych v tejto zmluve pravo
uzatvarat’ subdodavatelské zmluvy. Zhotovitel zodpoveda za tieto plnenia akoby ich
poskytoval sdm a je povinny odovzdavat Objednavatelovi plnenia na svoju
zodpovednost, v dohodnutom case a v dohodnutej kvalite. Zoznam potencionalnych
subdodavatelov tvori neoddelitelnd sucast tejto zmluvy ako jej priloha ¢. 7.

Zhotovitel je opravneny zmenit subdodavatela pocas trvania tejto zmluvy, pricom
subdodavatel, ktorého sa navrh na zmenu tyka, musi spifat podmienky podia § 26
ods. 1 zdkona o verejnom obstaravani. Zhotovitel je povinny Objednavatelovi
najneskor v den, ktory predchadza dnu, v ktorom subdodéavatel zacne plnit predmet
zmluvy, predlozit pisomné ozndmenie o zmene subdodéavatela, ktoré bude obsahovat’
minimalne: podiel zadkazky, ktory ma Zhotovitel v Umysle zadat" subdodavatelovi,
identifikacné udaje navrhovaného subdodavatela a cestné vyhlasenie Zhotovitela, ze
navrhovany subdodavatel spifia podmienky podla § 26 ods. 1 zakona o verejnom
obstaravani.

Zhotovitel zaplati zmluvna pokutu vo vyske péttisic (5000) EUR, ak

a)  zmeni subdodavatela pocas trvania zmluvy, pricom novy subdodavatel nesplnia
podmienky podla § 26 ods. 1 zdkona o verejnom obstaravani, alebo

b)  porusil alebo riadne a uUplne nevykonal povinnost uvedent v bode 11.3

predlozit pisomné oznamenie o zmene subdodavatela.

Zaruky

Pokial nie je pisomne dohodnuté inak, zavazky Zhotovitela v suvislosti s vadami jeho plnenia
alebo zarukou za akost’ i inou zarukou na dielo budu v rozsahu ustanoveni tohto ¢lanku 133
a v sulade stouto Zmluvou. Za ,vadu” sa povazuje nesulad plnenia Zhotovitela s touto
Zmluvou a Detailnou funkcénou Specifikaciou, schvalenou zmluvnymi stranami Preberacim
protokolom diia 26.9.2014 (dalej tiez ako ,DFS” alebo detailna funkéna $pecifikacia), vratane
definovanej plnej funkcionality diela, alebo nevyziadané funkcie a vlastnosti diela, za ktoré
zodpoveda Zhotovitel. V tejto Zmluve sa pod pojmami ako ,chyba” alebo ,odchylka” a pod.
rozumie vada.

13.1

13.2

Zhotovitel poskytuje na dielo ako celok a Softvér, tvoriaci sucast’ predmetu diela,
zaruky v nasledujucom rozsahu po zaru¢nl dobu 24 mesiacov s tym, Ze také zaruéna
doba sa pocita odo dna finalnej akceptacie diela.

Zaruka sa poskytuje na dielo, ako bolo dodané na zaklade tejto Zmluvy, s tym, zZe
pokial bude dielo zmenené Objednavatelom alebo akoukolvek tretou stranou bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu Zhotovitela, zaruka sa konci. Pokial vSak dbjde
k zmene diela Zhotovitelom na zaklade poziadavky Objednavatela, zmluvné strany sa
dohodnu na novych podmienkach zaruky na takto zmenené dielo.

13.2.1 Zhotovitel zarucuje, ze neddjde k nespusteniu, alebo k chybnej prevadzke
programovych instrukcii Softvéru v dosledku chyby v materidli a spracovani
pri spravnej instalacii a pouZivani na zariadeni ur¢enom Zhotovitelom. Ak
bude Zhotovitel upozorneny na takéto chyby v priebehu zarucnej doby,
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13.3

13.4

13.5

14

14.1

14.2

poskytne bezplatny servis, v ramci ktorého tieto chyby bud opravi alebo
nahradi tie softvérové média, ktoré v dosledku vysSie uvedenych poruch
programovacie pokyny nevykonavaju.

13.2.2 Zaruka sa nevztahuje na vady diela alebo jeho casti vzniknuté v dosledku:

a) nevhodnej alebo nespravnej Udrzby, alebo kalibracie produktov a/alebo
diela zo strany Objednavatela alebo MPRV SR alebo nimi poverenych
0s0b, alebo inych os6b neschvalenych Zhotovitelom;

b) nespravneho, alebo neadekvatneho pouzivania produktov a/alebo diela;
tj. pouzivania, ktoré je vrozpore spokynmi k pouzivaniu danych
produktov a/alebo diela obsiahnutymi v Zhotovitelom dodanej
dokumentacii alebo v dokumentacii vyrobcu produktov alebo s tym co je
pre pouzivanie danych produktov a/alebo diela obvyklé;

¢) neautorizovanej modifikacie, operacie, opravy, alebo vyuzitia produktov
a/alebo diela;

d) vyuzitia produktov a/alebo diela v prostredi inom, nez dodanom, alebo
odporuc¢enom Zhotovitelom;

e) nespravnej pripravy a Udrzby miesta vyuZzivania produktov a/alebo diela
alebo ich casti;

f) pouzitia softvéru, rozhrani, alebo nahradnych dielov nedodanych, alebo
neodporucenych Zhotovitelom, alebo zo vzajomnej neznasanlivosti medzi
takym softvérom, rozhranim, alebo nahradnym dielom a produktom
dodanym Zhotovitelom;

g) zneuzitia, nedbalosti, straty, alebo poskodenia pri preprave zo strany
inych oséb ako Zhotovitela;

h) zasahu pracovnika tretej strany do diela bez predchadzajiuceho
pisomného suhlasu Zhotovitela.

Naroky Objednavatela na poskytnutie zaruky zodpovedaju povinnostiam Zhotovitela
podla ¢lanku 13 tejto Zmluvy.

Zodpovednost Zhotovitela za chyby softvéru tretich strdn je obmedzena na rozsah v
stlade s podmienkami stanovenymi tretou stranou, ktora taky softvér vlastni a ktoré
sU uvedené na jeho obale alebo su jeho sucastou.

Zhotovitel nema ziadne povinnosti v stvislosti so zarukou alebo vadami svojho
plnenia podla tejto Zmluvy nad rémec zaruk ainych zadvazkov vyslovne uvedenych
vtejto Zmluve, pokial kogentné ustanovenia prislusnych pravnych predpisov
neustanovuju inak.

Zmenové konanie

Pokial nie je stanovené inak v tejto Zmluve, zmeny v rozsahu dodavky diela
Zhotovitela budu dohodnuté dodatkami k tejto Zmluve a inak v stlade s postupmi a
podmienkami uvedenymi v Prilohe ¢. 5 — Riadenie zmien. Také postupy (Procedury) sa
pouziju na akukolvek bezne pozadovani zmenu ktoroukolvek stranou tejto Zmluvy.
Ziadna zmena rozsahu dodavky nebude Gcinné pokial nebude dohodnuta v stlade s
touto Zmluvou.

Ak dojde k dohode o zmene projektu a z toho vyplyvajdcich zmien podmienok
dodavky, riadi sa zmeneny projekt tam, kde nebolo dohodnuté inak, povodnymi
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14.3

15

15.1

15.2

15.3

15.4

15.5

ustanoveniami tejto Zmluvy.

Zhotovitel bude realizovat’' zmeny ¢i doplnky v projekte iba v tom pripade, ze bude
dosiahnutad dohoda v otazkach zmien terminov a zvysSenia i znizenia ceny diela, alebo
dalSich podmienok zmeneného plnenia Zhotovitela. Bez ohladu na iné ustanovenia, v
pripade zmeny inej ako mensieho rozsahu (ako je tato definovana v Prilohe €. 5), bude
zmena realizovana az na zaklade samostatného postupu, vysledkom ktorého bude
uzavretie pisomného dodatku, alebo, ak tak rozhodne Objednavatel, samostatnej
Zmluvy na také zmenené plnenie, ato v sulade s platnou legislativou Slovenskej
republiky, najma zdkonom ¢. 25/2006 Z.z. o verejnom obstaravani a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov v platnom zneni.

Nahrada skody

V rozsahu stanovenom touto Zmluvou bude zmluvna strana, ktord porusi svoju
povinnost vyplyvajlcu z tejto Zmluvy povinna nahradit’ Skodu tym sp6sobend druhej
zmluvnej strane. Zhotovitel nezodpoveda za omeskanie a Skodu, ktora vznikla
v dosledku okolnosti vylucujucich zodpovednost, a to aj ked' tieto vznikli v case, ked’
Zhotovitel je v omeskani. Ziadna zo strdn nezodpovedd za $kodu, ktord vznikla
v dosledku vecne nespravneho alebo inak chybného zadania, ktoré obdrzala od
druhej strany. Obidve strany su povinné vyvinit' maximalne Usilie k predchadzaniu
Skodam a na minimalizaciu vzniknutych $kod.

Pravo Objednavatela na nahradu Skody, za ktori Zhotovitel nesie zodpovednost,
bude obmedzené na povinnost” Zhotovitela uhradit’ Objednavatelovi zistené priame
Skody (teda Skody, ktoré vznikli ako bezprostredny a bezne predvidatelny doésledok
Skodnej udalosti) do sumy uvedenej v bode 15.5 nizsie. Vzhladom na obmedzenie
uvedené v predchadzajlcej vete, Zhotovitel nebude v Ziadnom pripade ani rozsahu
hradit’ usly zisk ani Skody vyplyvajlice zo straty dat, ibaze Zhotovitel sposobil stratu
dat zmarenim Ukonov Objednévatela na zabezpelenie toho, aby nemohlo dojst
ku strate dat, moznosti uzitia diela ani ziadne iné ako priame skody.

Zhotovitel ma narok na nahradu skody spdsobenej omeskanim Objednavatela so
splnenim pefazného zavézku, len v rozsahu, v akom tato skoda nie je krytd Urokmi
z omeskania alebo pausalnou ndhradou nakladov spojenych s uplatnenim pohladavky
alebo ich suctom.

Je vyhradnou povinnostou Objednavatela zabezpedit, aby v suvislosti s poskytovanim
Sluzieb nemohlo dojst” ku strate uzivatelskych dat, ako aj udrziavat aktualne zalozné
kdpie vsetkého softvéru a dat. Tym nie je dotknuta povinnost Zhotovitela postupovat’
s odbornou starostlivostou v zdujme predchadzaniu stratdm takych dat, vratane
vyslovného pisomného upozornenia Objednavatela Zhotovitelom pred vykonanim
akychkolvek Ukonov Zhotovitela, ktorych dosledkom by mohlo dojst’ k strate dat
Objednavatela, ak Zhotovitel mal vedomost o tom, Ze v dosledku takych Ukonov by
mohlo déjst k strate dat.

Celkova suma nahrady skody a sankcii, na ktoré kazda zo stran bude mat’ voci druhej

strane narok v suvislosti s touto Zmluvou, neprekroci cenu diela bez DPH, pokial
Skoda nebola sposobena Uimyselnym protipravnym konanim zmluvnych stran.
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16 Zodpovednost za pravne vady

16.1

16.2

17

17.1

17.2

17.3

18

18.1

Zhotovitel zarucuje, Ze odovzdané dielo nemé pravne vady, predovsetkym nie je

zataZzené pravami tretich osdb z priemyslového alebo iného duSevného vlastnictva.

Zhotovitel sa zavazuje nahradit Objednavatelovi skodu spdsobenu uplatnenim

narokov tretich oséb z titulu porusenia ich chranenych prav suvisiacich s plnenim

Zhotovitela, alebo jeho subdodavatelov podla tejto Zmluvy, a to len za predpokladu,

Ze Objednavatel:

a. oznami Zhotovitelovi bez zbytocného odkladu uplatnenie akéhokolvek takého
naroku z duSevného vlastnictva tretich osob,

b. neuzna sam taky narok,

¢.  splnomocni vyhradne Zhotovitela k vysporiadaniu takého naroku sudnou alebo
mimosudnou cestou a

d. bez suhlasu Zhotovitela neurobi akékolvek pravne ukony vo veci takého naroku.

Obmedzenie nahrady skody podla predchadzajuceho bodu 15.5 sa v pripade nahrady
Skody podla bodu 16.1 neuplatni.

Ukoncenie Zmluvy

Kazdd zo zmluvnych strdn bude opravnend odstipit od tejto Zmluvy, ak druha
zmluvna strana nesplni svoju podstatnu povinnost vyplyvajldcu pre fu z tejto Zmluvy
ani vlehote, v pripade Objednavatela devatdesiat dni av pripade Zhotovitela
Sestdesiat dni odo diia, v ktorom po uplynuti dohodnutého terminu na také plnenie
bola druhou zmluvnou stranou k tomu pisomne vyzvanda. Za podstatni povinnost sa
bude povazovat’

a) v pripade Objednéavatela neuhradenie faktlry vystavenej Zhotovitelom v stlade
s jeho narokom podla tejto Zmluvy,

b) v pripade Zhotovitela kazda povinnost vyplyvajlica z tejto Zmluvy, o ktorej tak
stanovi Objednéavatel.

Odstupenim Objednavatela od Zmluvy nebudl dotknuté prava a povinnosti
zmluvnych stran ohladom ciastkovych plneni Zhotovitela, ktoré boli do tej doby
Zhotovitelom riadne vykonané a Objednavatelom riadne prevzaté na zaklade
akceptacného protokolu.

Tato Zmluva moze byt tiez ukoncena pisomnou dohodou obidvoch zmluvnych stran.

Servis Softvéru v ramci zarucnej lehoty

Servis vztahujuci sa k dodavanému dielu je vymedzeny nasledovne:
Standardny zarucny servis na odstrafiovanie vad diela, prip. pomoc pri ndhradnom
rieseni,
servis sa nevztahuje na chyby a poskodenia diela sposobné nedostatocne
kvalifikovanou obsluhou, alebo nespravnou manipulaciou obsluhy vykonanou
v rozpore s odovzdanou dokumentéaciou projektu.
servis zabezpedi pri hlaseni vady softvéru zasah pracovnikov Zhotovitela a analyzu
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chybového stavu suréenim pri¢in anavrhne postup na odstranenie vady
a zabezpedi prislusné kapacity. Objednavatel pri hlaseni vyskytu vady urcenym
sposobom ana mieste zriadenom Zhotovitelom spracuje popis vady a urci
kategdriu vady. Kategorizacia vad podla prilohy cislo 6 a reakény cas:
a. Vada kategorie 3 — vada systému braniaca prevadzke diela — 1 pracovny
den
b. Vada kategoérie 2 - vada umozZnujica prevadzku diela v stazenych
podmienkach — 3 pracovné dni
c¢. Vada kategodrie 1 — vada neovplyviujuca efektivnu prevadzku diela — 5
pracovnych dni.

Objednavatel poskytne pri  odstrafiovani  vady/pri  reklamacii  maximalnu
sucinnost, podporu a potrebné prostriedky, aby bol minimalizovany cas na
odstranenie vady.

Chyby sa diagnostikuju a odstranuju okamzitym telefonickym poradenstvom a/alebo
nasadenim Specialistu na mieste plnenia, ak to odstranenie chyby vyzaduje.

Objednavatel bude hlasit vady a problémy tykajuce sa diela a ziskavat® suvisiace
informacie na mieste stanovenym Zhotovitelom.

Pokial nie je uvedené inak, servis bude trvat v ¢ase od pondelka do piatku od 8.00
hod. do 17.00 hod. (okrem dni pracovného volna a pracovného pokoja).

Pokial nie je v Zmluve uvedené inak, cena servisnych vykonov poskytovanych podla
tohto clanku je zahrnuta v cene diela pocas zaruc¢nej doby diela podla bodu 13.1 tejto
Zmluvy.

Sucinnost’ a iné zavazky zmluvnych stran

Zmluvné strany si vzajomne budu priebezne vymienat’ doélezité informacie, tykajuce sa
predmetu Zmluvy. Akonahle sa Zhotovitelovi stani zndmymi okolnosti, ktoré by mohli
ohrozit' plnenie predmetu Zmluvy, je povinny o tychto okolnostiach a pripadnych nim
navrhovanych protiopatreniach Objednéavatela bezodkladne pisomne informovat'.

Objednavatel vytvori alebo zabezpedi Standardné pracovné podmienky pre pracovny
tim Zhotovitela v mieste plnenia podla ¢lanku 6 tejto Zmluvy.

Zhotovitel sa zavazuje, ze bude dodrziavat vSetky bezpecnostné, hygienické a dalSie
interné predpisy platné v mieste plnenia, s ktorymi bol preukézatelne oboznédmeny.

Pre riadnu realizéciu tejto Zmluvy zo strany Zhotovitela je Objednéavatel povinny
poskytnut primerand sucinnost’ ako Zhotovitelovi, tak i jeho subdodéavatelom, v
pozadovanom rozsahu. Objednéavatel je tiez povinny, v zdujme plynulého priebehu
plnenia, zabezpecit poskytnutie sucinnosti tretich stran.

PoZiadavky na sucinnost’ Objednavatela su uvedené v Prilohe ¢. 4. tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pocas trvania tejto Zmluvy nebude Objednavatel bez
predchddzajuceho suhlasu Zhotovitela realizovat Ziadne zmeny existujlcej
funkcionality informacnych systémov, ktoré su stcastou diela podla ¢lanku 1. Zmluvy
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a jej Prilohy ¢. 1, alebo inych systémov, ktoré by mohli ovplyvnit systémy, ktoré su
predmetom tejto Zmluvy.

Zavazok micanlivosti a ochrana tdajov

Zhotovitel sa zavdzuje zachovat" mlcanlivost o vSetkych informaciach, ktoré sa
dozvedel pocas realizacie predmetu Zmluvy, pokial ho Objednavatel v konkrétnom
pripade tejto povinnosti pisomne nezbavi, alebo predmetné informéacie nie su verejne
znadme. Tato povinnost’ bude platit” aj pre subdodavatelov Zhotovitela. V rozsahu
zaistujucom moznost' splnenia takej povinnosti Zhotovitel uzatvori s kazdym
subdodavatelom dohodu o mlcanlivosti, pokial obdobny zavdzok nevyplyva pre
takého subdodavatela zo zakona. Zhotovitel vyhlasuje, ze oboznamil svojich
pracovnikov, ktori sa budd podielat na plneni tejto Zmluvy s povinnostou micanlivosti
v zmysle tejto Zmluvy a/alebo, ze zabezpedi také oboznamenie.

Zavazok mlcanlivosti a ochrana Udajov méze podliehat zakonu & 215/2004 Zz. o
ochrane utajovanych skutoc¢nosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov, zakonu ¢.
122/2013 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zédkonov,
zakonu ¢. 563/2009 Z. z. o sprave dani (danovy poriadok) a ozmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov a Obchodnému zékonniku a pre
pripad, Ze informéacie poskytnuté pri plneni tejto Zmluvy takym pravnym predpisom
podliehaju, zavazuju sa zmluvné strany také pravne predpisy dodrziavat.

Objednavatel sa zavazuje chranit’ pred vyzradenim informacii Zhotovitela, ktoré su
jasne a pisomne oznalené Zhotovitelom ako doverné. Tato povinnost trva dva roky
po oznadmeni tychto informacii Zhotovitelom.

Za informaciu podliehajucu ustanoveniam tohto ¢lanku nebude povazovana taka
informacia, ktord je uz znama, alebo je verejne dostupna, ¢i bola vyvinuta, alebo
zdkonne ziskand od tretej strany bez obmedzenia s jej nakladanim v zmysle tejto
Zmluvy, ani informacia, ktort je Objednavatel povinny spristupnit’ alebo zverejnit’
podla zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informéciam.

Objednavatel suhlasi, ze Zhotovitel moze spristupnit’ vsetky informacie, vratane
informacii, ktoré su dbéverné podla tohto ¢lanku, v rozsahu nevyhnutnom k plneniu
tejto Zmluvy svojim subdodavatelom. Zhotovitel sa zavdzuje pisomne zaviazat
subdodavatela k ml¢anlivosti.

Kazdd zo zmluvnych strdn je tiez opravnend spristupnit’ informéciu podliehajlcu
povinnosti micanlivosti podla tohto ¢lanku v rozsahu poZadovanom pravoplatnym
rozhodnutim stdu alebo iného Statneho organu alebo pravnymi predpismi SR. Pred
takym spristupnenim informuje o poziadavke na spristupnenie druhd zmluvni stranu
a vykona primerané opatrenia potrebné na ochranu dovernych informacii druhe;j
zmluvnej strany.

Riesenie sporov
Zmluvné strany sa zavazuju vyvinUt" maximalne Usilie na odstranenie vzdjomnych
sporov vzniknutych na zaklade tejto Zmluvy, alebo v suvislosti s touto Zmluvou a k ich

vyrieSeniu predovietkym prostrednictvom jednania kontaktnych oséb, alebo
poverenych zastupcov.
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Vsetky spory zo Zmluvy budu podla dohody obidvoch zmluvnych stran riesit’ prislusné
sudy Slovenskej republiky.

Dorucovanie

Dorucenim sa rozumie prijatie zasielky zmluvnou stranou, ktorej bola adresovana
na adresu Objednavatela a Zhotovitela.

Za den dorucenia zasielky zmluvnej strane, ktorej bola adresovana sa povazuje takisto
den

a) v ktorom tato zmluvna strana ju odoprela prijat,

b) ktorym marne uplynula odberna lehota pre jej vyzdvihnutie si na poste alebo

c) vktory bola na nej zamestnancom posty vyznalena poznamka, Ze “adresat sa

/]

odstahoval”, "adreséat je nezndmy" alebo ind poznamka, ktord podla postového
poriadku znamena nedorucitelnost zasielky.

Fikcia dorucenia sa neuplatni pri doru¢ovani oznamenia o odstUpeni od zmluvy.

Prilohy

Neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy su jej nasledujuce prilohy, ustanovenia ktorych sa
pouziju v rozsahu neodporujicom ustanoveniam hlavnej ¢asti tejto Zmluvy (teda jej ¢lankom 1

az 24):
23.1
23.2
23.3
23.4
23.5
23.6
23.7

24

24.1

24.2

24.3

Priloha ¢. 1 - Specifikacia plnenia

Priloha ¢. 2 — Cenova Specifikacia a platobny kalendar
Priloha ¢. 3 — RA&mcovy harmonogram dodavky

Priloha ¢. 4 — Pozadovana sucinnost’ zo strany Objednavatela
Priloha ¢. 5 — Riadenie zmien

Priloha ¢&. 6 — Akceptacné postupy, popis akceptacii a preberanie diela
Priloha ¢. 7 — Subdodavatelia.

Zaverecné ustanovenia

Ak akékolvek ustanovenie tejto Zmluvy bude vyhlasené za neplatné, nema tato
skutocnost’ vplyv na platnost’ jej ostatnych ustanoveni.

Tato Zmluva sa riadi v zmysle § 262 ods. 1 Obchodného zdkonnika:

- 8536 a nasledujucich Obchodného zakonnika, ako aj jeho inymi ustanoveniami,
vzdy pokial také ustanovenia dispozitivnej povahy nie si upravené ustanoveniami
tejto Zmluvy a

- ustanoveniami autorského zakona.

Nevykonanie akéhokolvek prava ztejto Zmluvy neznamena zrieknutie sa, alebo
zrusenie takého prava.
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24.4

24.5

24.6

24.7

24.8

24.9

24.10

24.11

24.12

Zhotovitel sa zavdzuje, Ze informaciu o uzavreti a plneni tejto Zmluvy nepouzije k
vlastnym reklamnym Ucelom, pri seminaroch, ani pri podobnych akciach bez sihlasu
Objednavatela, pricom taky suhlas nebude bezdoévodne odoprety a taktiez sa
Zhotovitel zavazuje, Ze Dielo ako celok vytvorené pre Objednavatela na zaklade tejto
Zmluvy bez sthlasu Objednavatela nedoda zZiadnej tretej strane. Ustanovenim tohto
¢lanku vsak nie je dotknuté pravo Zhotovitela pouzit” akékolvek know-how, procesy,
postupy a nastroje pouzité alebo vytvorené pri plneni tejto Zmluvy pre vlastné
potreby, potreby osob patriacich do skupiny Hewlett-Packard, ako aj pre potreby
dodavok obdobnych plneni tretim stranam.

Podmienky tejto Zmluvy, ktoré svojou povahou presahuju dobu jej platnosti,
zostavaju v platnosti v celom rozsahu a su Ucinné az do okamihu ich splnenia a platia
aj pre pripadnych nastupcov a postupnikov zmluvnych stran..

Tato Zmluva s uzatvara na dobu urditd, ktorou je doba splnenia zavézkov v nej
dohodnutych.

Préva z tejto Zmluvy nie su prevoditelné bez predchadzajuceho pisomného suhlasu
obidvoch zmluvnych strdn, ako je uvedené vyssie. Zhotovitel bude opravneny
postlpit neuhradené pohladavky len s predchadzajucim pisomnym sudhlasom
Objednavatela.

Vsetky ozndmenia s pravnym alebo zmluvnym Gcinkom sa budu pisat’ v slovenskom
jazyku a posielat’ druhej strane doporucene (alebo na dorucenku) na jej hore uvedenu
alebo dodato¢ne pisomne ozndmenu adresu.

Zhotovitel podpisanim tejto Zmluvy dava vyslovny sihlas so zverejnenim tejto Zmluvy
vratane véetkych jej priloh na prislusnych webovych sidlach objednévatela a Uradu
vlady SR v rozsahu v akom taka povinnost vyplyva zo zadkona o slobodnom pristupe k
informaciam.

Tato Zmluva je vyhotovend v piatich exemplaroch, pricom Objednavatel dostane tri
exemplare a Zhotovitel dva exemplare.

Tato Zmluvu je mozné menit iba formou pisomného dodatku podpisaného
opravnenymi zastupcami obidvoch zmluvnych stran.

Tato Zmluva, vratane jej priloh, ktoré tvoria jej neoddelitelnd sucast, nadobuda

platnost” diiom podpisu oboma zmluvnymi stranami a U¢innost” diom nasledujicim
po dni jej zverejnenia v zmysle platnej legislativy Slovenskej republiky.
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24.13 Obidve zmluvné strany vyhlasuju, ze si tito Zmluvu pred jej podpisom preditali a na
dokaz svojho suhlasu s celym obsahom tejto Zmluvy pripajaju osoby ktomu
opravnené kazdou zo stran svoje podpisy.

V Bratislave dia ..o, V Bratislave dfa ..o,
Objednavatel Zhotovitel
Slovenska republika zastipena Hewlett-Packard Slovakia, s.r.o.

Ministerstvom financii Slovenskej republiky

Ing. Jaroslav Mikla Ing. Martin Peluha
Veduci sluzobného Uradu konatel
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Priloha c.

1

Specifikacia plnenia”

1. Predmet dodavky - Specifikicia funkéného rozsahu

standadna funkcionalita

rieSenia -

Predmetom dodavky je dodavka sluzieb pre migraciu EIS MPRV do prostredia IS ESO na baze
funkénych komponentov aplikacii spolocnosti SAP.

Riesenie zapojenia klienta MPRV SR do EIS MF SR bude realizované formou nasadenia funkcionalit
EIS podTla nizsie uvedenej schémy

Standardna funkcionalita EIS

Rozsirena funkcionalita EIS

Financie
Podvojné Etov-
ocvaine Pokladne | Roz?octov
uctovnictvo nictvo
Dodavatel'sk Odberatel'ské Spréava  Evidencia a
é faktary faktiry majetku inventarizacia
maiatln
Controling
Nakladové )
strediska Zakazky |

Personalistika a Mzdy I

Personalistika |

Mzdy

Organiz.
manaZment

Obstaravanie a logistika

Riadenie Nakup majetku,
skladov materialu a
Zvrejiiovanie odb
obj. a faktar yt

Objednavky

Integracia na okolité

PRSI S

Statna WebLes

pokladnica

nre Ra__ro_
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1.1. Financné uctovnictvo

Vedenie U¢tovnictva MPRV SR s podriadenymi organizaciami bude zabezpecené prostrednictvom
modulu SAP FI, ktory je prepojeny s ostatnymi modulmi systému. Praca v ostatnych moduloch Usti
do Uctovnictva hlavnej knihy a tym umoznuje komplexny pohlad na Gctovnictvo. Modul pokryva
najma nasledovnu funkcionalitu:

VSeobecné nastavenia systému — napr. vSeobecné nastavenie Statov, kurzovych listkov,
kalendarov definovanie partnerskych spolocnosti. Globalne nastavenie UGctovych okruhov -
napr. nastavenie informéacii o vlastnej spolocnosti, priradenie druhov dokladov s Cislovanim,
vseobecné predkontacie (automatické Uctovanie) pre ostatné moduly, nastavenie rozdelenia
dokladov, atd".

Udrzba kmeriovych zadznamov, - pre Géely MPRV je vhodné vyuzit funkcionalitu centralizovanej
Uctovej osnovy, ktord moze byt priradend vsetkym uctovym okruhom v systéme. Rovnako je
mozné udrziavat i kmenové data dodavatelov a odberatelov, s pridelenim alternativnych
kontrolnych Gcétov HK. Kmenové data bankovych institlcii su opat zakladané centrélne.
Sledovanie saldokonta odberatelov a dodavatelov (vratane Uctovania dodavatelskych
i odberatelskych zalohovych faktir — ucty 314 a 324), parovanie jednotlivych poloziek
i s pripadnym G¢tovanim kurzového rozdielu pri cudzich menéch..

Saldokontné sledovanie U¢tov HK — umoziuje parovanie priamo na Uc¢toch HK napr. Ucty 261,
335 ,,, bez nutnosti zakladania kmenovych dat dodavatelov a odberatelov (napr. v pripade
poziadavky sledovania pohladavok a zadvazkov vodi zamestnancom cez spravu otvorenych
poloziek)

Automaticky vypoclet pendle a generovanie upomienok v pripade nedodrzania obchodnych
podmienok. Evidencia DPH pre vybrané Uctové okruhy — automatické uUctovanie dane na
vstupe, vystupe na zaklade znakov DPH, podporny reporting pre vyplnenie tlaciva dafového
priznania DPH.

Automatizovany platobny styk - tvorba prevodnych prikazov a automatické Uctovanie
bankovych vypisov podla vopred definovanych pravidiel.

Vedenie pokladni — EUR i valutovych, tla¢ pokladni¢ného dokladu ako i pokladnicnej knihy.

Uzavierkové a zavierkové prace, pokryvaju vsetky aktivity potrebné k uzavretiu i otvoreniu
Uctovnych knih, najmé precenenie poloziek, precenenie zostatkov Uctov vedenych v cudzej
mene, prelctovanie sivahovych Uctov, ako ivypocet hospodarskeho vysledku. Vykaznictvo —
generovanie kvartalnych i ro¢nych vykazov pre tcely Statneho vykaznictva vo formate pdf i csv.

1.2. Konsolidacia /Aplikacia pripravy dat

Implementécia funkcionality pre spracovanie Konsolida¢ného balika (KB) umozni G¢tovnym
jednotkdm pripravu dat pre konsolidaény balik vo formate .csv a jeho nacitanie na portal ,vratane
spracovania odsuhlasovacieho formulara vo formate .csv a jeho nacitanie na portal”. U¢tovné
jednotky vyuzivaju data nacitané zo systému a spracovavaju priamo v IS SAP. Podmienkou
spravneho fungovania aplikacie sU nasledovné nastavenia systému :

Implementécia funkcionality partnerskych spoloc¢nosti - definicia Uctovnych jednotiek
v sthrnnom celku ako partnerskych spoloc¢nosti, identifikacia uctovnych dokladov uréenych pre
zaUctovanie doslej / vyslej faktury, opravné preuctovanie

Priradenie partnerskych spolo¢nosti ku kmenovym zdznamom odberatelov / dodavatelov

Nastavenie funkcionality aplikacie pre spracovanie KB — Ciselniky Gctov, Uctovnych jednotiek,
kontroly, podmienky exportu

Spracovanie prevodnika uétov hlavnej knihy a G¢tov IS JUS (CKS) - pre rok 2014 a dalSie podla
Uctovej osnovy v novom IS

Priprava konsolidaéného balika a export siiboru na portal - pre rok 2014 v novom IS

1.3. Kontroling
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Zavedenie integrovaného systému kontrolingu bude realizovany v nasledovnom rozsahu:
e Sledovanie ndkladov podla organizaénej struktiry MPRV SR

e Sledovanie vybranych nakladovych druhov
e Sledovanie nakladov na jednotlivé zakazky

e Sledovanie vyvoja nakladov a porovnanie efektivnosti

1.4. Rozpocet

Modul FM bude zabezpecovat’ funkcie suvisiace s rozpisom, Upravami rozpoctu a jeho ¢erpanim
pre MPRV SR:
e Sprava a Udrzba kmenovych zaznamov (dimenzii rozpoctovej klasifikacie)

e  Preberanie schvédleného rozpoctu a rozpoctovych opatreni zo systému RIS

e Sledovanie plnenia a Cerpania rozpoctu na vSetkych organizacnych Urovniach rozpoctovych
a prispevkovych organizaciach MPRV SR

e Interné a externé (legislativne) vykaznictvo
1.4.1. Sprava a udrzba kmenovych zaznamov (dimenzii rozpoctovej klasifikacie)

Modul FM disponuje kmenovymi zdznamami, v ktorych budd udrziavané dimenzie
rozpoctovej klasifikacie(ekonomicka, funkénd, programova, zdrojova, register investicii),
ako aj organizacna Struktura organizacie z pohladu potrieb modulu rozpodet. Pre tieto
potreby bude tato Struktira mapovana na organizacné zlozky MPRV SR tak, aby pokryla
miesta Cerpania rozpoctu, pre ktoré je potrebné zabezpecit separatne vykazovanie. Pre
tieto zlozky bude mozné zadavat' schvaleny rozpocet ako aj rozpoctové opatrenia tak,
aby celkovy rozpocet organizacie bol tvoreny sictom rozpoctov tychto organizaénych
zloziek.
Sucasny systém vyuziva mapovanie rozpoctovych dimenzii na kmernové data inym
sposobom ako je tomu na systéme ESO. V pripade poziadavky zachovania st¢asného
mapovania bude potrebné vykonat rozsirené nastavenia.
Ked?e program rozpoctu je definovany ako SPP prvok v module PS, budi potrebné prace
pre nastavenie modulu PS.

1.4.2. Preberanie schvaleného rozpoctu a rozpoctovych opatreni (rozhranie na systém
RIS)

Sucastou riesenia je aj online integracia na RIS, ktora zabezpeci konzistenciu medzi
rozpoctovymi datami RISu a SAPu. Integracia je zabezpelena cez integracnu platformu
SAP PI, prostrednictvom ktorej sa data aktivovanych rozpo¢tovych opatreni (ELURov)

v redlnom case (po aktivacii) dostand do SAPu, kde budu ¢akat na dalsi rozpis (na nizsie
organizacné Urovne, pripadne dalsie detailnejsSie ¢lenenie dimenzii rozpoctovej
klasifikacie). Po rozpise ELURU (aj schvaleného rozpoctu) je potrebné tento ,aktivovat”

v SAPe a stane sa disponibilnym rozpoctom organizécie, pripravenym na okamzité
Cerpanie. V pripade neexistencie niektorej polozky rozpoctovej dimenzie (EK, FK,
Program, Zdroj) je systém schopny sam zalozit kmenovy zdznam, aby nedoslo k zdrzaniu
pri preberani Eltrov.

Preberanie ELURov z RISu je mozné nastavit' ako automatické, u tych organizacii, ktoré
nechcu rozpisovat rozpocet a ELURy na viac finanénych stredisk. Takéto organizacie maju
na vyber, ¢&i budl ELURy rozpisovat' pri ich preberani, alebo sa im tieto automaticky
preberd a rozpis budu vykonavat nasledne v SAPe.

1.4.3. Realizacia rozpoctovych opatreni v module FM pre polozky jemnej analytiky

Modul FM umozni rozpis na nizsiu Uroven ekonomickej klasifikacie ako je klasifikacia
urcend nariadenim MF SR. V pripade potreby (interné pozZiadavky organizacie) je mozné
zadefinovat detailnejsSie ¢lenenie poloZiek za U¢elom sledovania prijmov a vydavkov. Pri
rozpise rozpoctovych opatreni je potrebné vykonat rozpis az na tejto detailnejSej Urovni.

1.4.4. Sledovanie plnenia a cerpania rozpoctu na vsetkych organizacnych urovniach
MPRYV SR:
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Modul je Uzko prepojeny s ostatnymi modulmi systému SAP v redlnom case, o znamena,
Ze kazda operacia s dopadom na rozpocet sa okamzite odzrkadli na prisluSnym
objektoch rozpoctu. Vsetky relevantné operacie musia byt uz pri vstupe do systému
rozpoctovo oklasifikované (objednavky...), aby systém alokoval prostriedky v rozpocte pre
buduci vydavok. Vietky buduce vydavky (ale aj prijmy rozpoctu) budd smerované priamo
na konkrétnu organiza¢nu jednotku, aby bolo mozné vysledovat vsetky operacie tykajlce
sa danej organizacnej zlozky.

Transféry rozpoCtovym a prispevkovym organizaciam budu realizované v module FI, bez
védzby na zmluvu / objednavku.

Pri analyze dat rozpoctu a Cerpania je mozné sa postupne dopracovat az k datam
pbévodnych dokladov (rozpoctovych, Uctovnych...), kde je mozné sledovat vznik dokladov
(kto, kedy doklad vytvoril...)
Sucastou riesenia je aj kontrola disponibility rozpoctu, ktora strazi rozpoctové zdroje
a neumozni precerpanie prostriedkov na rozpoctovej klasifikacii. Doklad, ktory by
sposobil precerpanie rozpoctu nebude mozné zauctovat' skor, kym nebude v rozpocte
dostatok finan¢nych prostriedkov.

1.4.5. Interné a externé vykaznictvo

Modul FM disponuje vykazmi potrebnymi pre pracu s datami tohto modulu. Standardom
je legislativny vykaz FIN 1-12, ktory je mozné tlacit' v pdf formate aj ulozit' vo forméte csv,
potrebnom pre nahratie do systému IS SP.
Interné vykaznictvo disponuje zostavami, ktoré umoziuju detailnejSiu analyzu dat
a pohlad na ne z roznych ,uhlov”. Modul disponuje nastrojmi pre pracu s tymito
zostavami, moznostou definovania pouZivatelskych vystupov, podla konkrétnych
poziadaviek. Kazdy vystup je mozné ulozit do MS Excel kde je mozna dalsia praca
s datami pomocou jeho néastrojov.

1.4.6. Sledovanie cerpania projektov

Na zéklade detailnejsej analyzy poziadaviek jednotlivych organizacii na rozpoctové

sledovanie rozpoctu a Cerpania projektov, bude navrhnuté riesenie, ktoré pokryje

poziadavky organizacii. Do Uvahy prichadzaju nasledovné varianty (na zaklade analyzy

bude zvolené konkrétne riesenie):

e rezervacné doklady — umoziuju evidovat (alokovat) rozpocet a sledovat Cerpanie na
jednotlivé akcie (projekty). Rezervaény doklad méze mat viac riadkov, na jednom
doklade je tak mozné evidovat' komplexnejsie (z pohladu skladby rozpoctu) projekty.

e implementéacia GM (Grants management) — ak analyza ukaZze, Ze sledovanie pomocou
rezervacnych dokladov nepostaCuje na splnenie poziadaviek, bude mozné
implementovat’ modul GM, ktory umozni sledovanie projektov z pohladu rozpoctu (s
prepojenim na modul FM). Jedné sa o samostatny modul (Uzko integrovany s FM),
ktory si bude vyzadovat samostatnu analyzu a implementaciu

e modul PS (Project System) — vyuzitie modulu PS na sledovanie internych projektov
organizacii bude analyzované v procese tvorby Detailnej funkénej Specifikacie

1.4.7. Migracia udajov

Modul FM nemigruje historické data do produkéného systému, zacina svoju Cinnost zaciatkom
kalendarneho roka, nahratim a rozpisom schvaleného rozpoctu. V pripade potreby importu
historickych dat do prostredia datového skladu, méze byt zo strany konzultanta FM poskytnuta
metodicka a analytickd podpora pri analyze dat existujuceho systému.

1.4.8. Skolenie pouzivatelov

Rozsah skoleni pouzivatelov modulu FM bude stanoveny na zéklade zndmeho poctu
pouzivatelov.
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1.5. Rozhranie na informacny systém statnej pokladnice - ManEx

Modul FI pre oblast’ platobného styku pouziva na vymenu dat s Informacnym systémom
Statnej pokladnice(IS SP) automatizované rozhranie na systém MANEX v prostredi DC.
Rozhranie medzi klientom MPRV SR a systémami $P, MANEX zabezpecuje vymenu spréav
medzi tymito systémami v rémci platobného styku so systémom SP. Aplikacia zabezpecuje
nasledovnu funkcionalitu / vymenu informacii

e  Zavazok - nova ziadost’

e  Zavazok - stav spracovania

e Jednotnd davkova/ davkova platba — SEPA platba normalna, suirna / cezhrani¢na platba,
prioritna platba SWIFT

e Odpoved na platobny prikaz, Odpoved/Chybar

e  Hromadny vypis vo formate ZIP

e Kurzovy listok

V rdmci rieenia integrécie na systém SP bude aj nastavenie ¢asti modulu FI pre platobny styk,
ktory bude realizovany prave cez automatizované rozhranie. RieSenie bude napojené okrem
oblasti fakturacie a miezd aj na modul FM. Riesenie bude pripravené pre vietky rozpoctové
organizacie MPRV SR.

1.6. Rozhranie na informacny systém RIS

Integracia so systémom RIS umoznuje realizovanie rozpoctovych opatreni na jednom mieste

a ich automatizované zapracovanie do systému EIS, ¢im sa zamedzi rozdielom medzi oboma
systémami.

Predbezna financna kontrola bude v systéme vykonévana v papierovej forme (tak ako doteraz),
ale kazda objednéavka alebo predpis dokladu (napr. faktury) smerovany na rozpoctovu
klasifikaciu bude v module FM vytvérat obligo (o¢akévany vydavok) a v redlnom case bude
kontrolovany na dostatok prostriedkov na tejto klasifikacii. Nebude mozné realizovat’ vydavok,
na ktory v danom momente nebude dostatok rozpoctovanych prostriedkov.

Rozhranie medzi klientom MPRV SR a systémom SP RIS zabezpecuje vymenu sprav a
spracovania schvaleného rozpoctu a rozpoctovych opatreni vykonanych v systéme RIS.
Aplikacia zabezpecuje nasledovnu funkcionalitu / vymenu informdcii

e  Poskytnutie rozpoctu organizacie po schvaleni ,Spracovanie spravy rozpocet” + Avizo
e Poskytnutie rozpo¢tu organizacie na ziadost',Ziadost o zaslanie rozpoctu”

e  Poskytnutie rozpoctu organizacie na ziadost' ,Spracovanie spravy rozpocet”

e Poskytnutie zmeny rozpo¢tu ELUR ,Spracovanie spravy ELUR"

e Poskytnutie zmeny rozpo¢tu ELUR ,Ziadost o zaslanie ELUR”

1.7. Personalistika

Nastavenia oblasti personalistiky klienta MPRV SR budu vykonané v stlade so zdkonom o
Statnej sluzbe, zdkonom o odmenovani zamestnancov pri vykone prace vo verejnom zaujme,
zakonnikom prace, obchodnym zékonnikom a dalsimi pravnymi aktmi a nariadeniami
organizacie sUvisiacimi s odmenovanim. ,Nastavenia modulu HR budu zjednotené pre vsetky
rozpoctové organizacie s podmienkou respektovania Specifik vyplyvajucich z kolektivnych
zmlav. Rovnaky princip bude platit aj pre prispevkové organizacie."V rdmci nastaveni modulu
HR klienta MPRV SR bude Ulohou komponentu PA (Personalna administracia) a komponentu
OM (Organiza¢ny manazment) pokryt nasledovnu funkcionalitu:

1.7.1. Zakladné a doplnkové tidaje o zamestnancoch

e Priradenie osobného disla

e  Evidencia zdkladnych Udajov zamestnanca (vratane vzdelania pre report Trexima)
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e Evidencia rodinnych prislusnikov minimalne v rozsahu informacii o rodinnych prislusnikov,
ktoré maju vplyv na vypocet mzdy (uplatnenie dafiového bonusu a spravny vypocet exekucii),
ostatnych rodinnych prislusnikov je mozné ale nie nevyhnutné sledovat' v systéme.

e Evidencia predchéadzajucich zamestnani je mozné opéat’ sledovat’ len u tych zamestnancoch,
kde su tieto informéacie potrebné

e Nastavenie narokov na nepritomnosti (tento bod popisuje naroky na nepritomnost, v
terminolégii kontingentov nepritomnosti nie nepritomnosti ako takych. Rozsah kontingentov
nepritomnosti bude suUcastou dalSej analyzy a potreby MPSR budul spracované v prslusnej
dokumentacii).

Dovolenka

Sprevadzanie rodinného prislusnika.
Sprevadzanie postihnutého dietata
Osetrenie v zdravotnickom zariadeni

e  Rocny prepocet dovolenkovych Udajov
e Evidencia dochodcov

1.7.2. Zaradenie zamestnanca do pracovného pomeru resp Statnozamestnaneckého
pomeru

e Evidencia zadkladnych Udajov o type pracovného pomeru zamestnanca =
Statnozamestnaneckého pomeru, (Zakonnik prace,)

e Evidencia vlastnosti S$tdtnozamestnaneckého pomeru zamestnancov v S$tatnej sluzbe
(priradenie druhu $tatnej sluzby, evidencného stavu )

e  Evidencia vlastnosti pracovného pomeru zamestnancov pri vykone prac vo verejnom zaujme

e Evidencia spolocnych vlastnosti pracovného pomeru (priradenie pracovného Gvézku)
1.7.3. Organizacné, funkéné a platové zaradenie zamestnanca

e  Organizacna Struktura

e  Priradenie zamestnanca do organizaénej struktlry na pracovné miesto
e  Priradenie funkcie

e  Priradenie cinnosti

e  Presuny zamestnancov medzi pracoviskami MPRV SR

e Vystupné zostavy a dokumenty vyplyvajlce z legislativy pre tUto oblast+ generator zostav

1.7.4. Zostavy nad ramec standardnych nastaveni

e Reporty na prepocet do vyssieho stupna (VZ) a prepocet sluzobnej praxe (priplatok za
sluzobnu prax)

o Sablény na tla¢ dokumentov ( ozndmenia o zloZeni avyske platu, ozndmenia o zmenach
pracovnych pomerov)

e Report pre platovu inventdru

1.8. Mzdy

Hlavnou poziadavkou pre oblast' mzdy je zabezpecenie potrebnych dat pre vypocet mzdy,
samotna realizacia zdc¢tovania a nasledné kroky, ktoré je potrebné vykonat' (zauctovanie do FI,
zaslanie podkladov pre banking, vykazy,...). Jednotlivé procesy spracovania miezd vyplyvajd z
aktualnych zneni zdkonov ¢.,400/2009, 552/2003, 553/2003, 311/2001, , 461/2003, 462/2003,
595/2003,.

V implementovanom klientovi MPRV SR bude mzdova oblast’ integrovana s personéalnou, teda
vsetky relevantné data z personalistiky budi automaticky pouzité pri vypocte miezd.

Ulohou modulu HR, presne komponenty PY (Payroll - Zi¢tovanie miezd) bude zabezpecit:

1.8.1. Evidenciu mzdovych udajov o zamestnancovi

e Udaje o rodinnych prisluénikoch v stvislosti s dafiovymi bonusmi a exekuénymi zrazkami
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o Udaje o zrazkach

e Udaje o nemocenskych davkach

e Mesacné pohybové data (odmeny, priplatky pod.)

e Dohody o pracovnej Cinnosti, o vykonani prace, o brigadnickej ¢innosti, ,

resp. iné typy zmlav podla OZ.

o Udaje pre ro¢né z¢tovanie dane

1.8.2. Spracovanie miezd

e Vypocet mzdy

e Vypocet ndhrad za nepritomnosti

e Vypocet priemeru pre pracovnopravne Ucely
e Vypocet priemeru pre nemoc

e Rocné zictovanie dane

e Vypocet Cistého prijmu zamestnanca

e Prevod na Ucty zamestnancov

e  ZaUctovanie miezd na ucty HK

1.8.3. Zostavy a Upravy nad ramec Standardnych nastaveni

e  Zasielanie vyplatnych pasok na mailové adresy zamestnancov (zip.format pdf s heslom)
e Rozpocet iného nakladového priradenia (PSM) v schéme zUctovania

e Rozlidenie vyhodnotenia ocenenia nepritomnosti.

1.8.4. Vystupné zostavy a dokumenty vyplyvajice z legislativy pre tito oblast=
legislativne vykaznictvo

1.9. Dochadzka

Modul Dochadzka v systéme SAP zabezpeci evidenciu, spracovanie a vyhodnotenie
nepritomnosti, pritomnosti a inych casovych Udajov zamestnanca. Tento modul bude
zabezpecovat nasledovne funkcie:

e  Prepojenie na externy dochadzkovy systém v prostredi iCard, (offline prepojenie)
e  Evidenciu ¢asovych Udajov zamestnancov za celé MPRV SR

e  Spracovanie nepritomnosti

e Evidencia nadcasov, pohotovosti, priplatkov

e Kataldég nepritomnosti

e  Spracovanie kontingentov (dovolenka, lekar, ...)

e  Plany pracovnej doby

e  Vykaznictvo

1.9.1. Migracia dat v moduloch HR

Migracia bude predmetom blizSej analyzy. Z uzivatelského hladiska je migracia kmenovych dat
do nového SAP systému prinosna. Tato Cast” migracie predpokladd zmenu v Strukture
evidovanych dat a moze byt migrovana do SAP.

Specifické kmenové data, vysledky zG¢tovania a pod. budd predmetom migracie

s vyuzitim reportingu v BOBJ.
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1.10. Majetok

Modul FIAA zabezpedi evidenciu hmotného a nehmotného majetku a integrované uctovanie
do hlavnej knihy pomocou preddefinovanych pohybov majetku. Zabezpecuje aj sledovanie
majetku operativnej evidencie bez vplyvu na Ucty HK. Modul zabezpecuje evidenciu majetku

v rdmci Uctovnej odpisovej oblasti a podla odpisového planu organizacie. Modul zabezpecuje
evidenciu vybavenia majetku v nadvaznosti na kartu majetku. Karty majetku st zakladané vo
vazbe na triedu majetku ku ktorej je priradeny preddefinovany ucet HK. Kmenova karta
hmotného a nehmotného majetku obsahuje preddefinované polia kmernového zadznamu
majetku prerozdelené do jednotlivych zaloziek podla charakteristiky Udajov ako su vieobecné
déata, ¢asovo zavislé data, data o poévode majetku, atd’. Ku karte majetku je mozné zakladat’
vybavenia majetku pomocou ktorych sa eviduje prislusenstvo majetku bez Gétovnych pohybov.
V procesoch obstarania, prirastku a vyradenia sa vytvori pohybovy doklad na kmenovej karte,
ktory zaroven vygeneruje integrovany uctovny doklad do hlavnej knihy modulu FIL. Pohyby
majetku su predefinované na zaklade Uctovnych procesov organizacie s ohladom na procesy
FL. Proces odpisovania je integrovany do prostredia Uctovnictva majetku a spusti ho uzivatel na
konci Uu¢tovného obdobia (spravidla mesacne, resp. opakovane, roc¢ne). Vysledkom je
vygenerovanie kumulativneho Uctovného dokladu do Uctov hlavnej knihy, ktory agreguje
odpisy jednotlivych kmenovych kariet. Na kazdej kmenovej karte, ktorad sa na odpisoch podiela
sa zaroven vytvori zaznam o zauctovanych odpisoch. Systém umoziuje sledovat’ na
podcislach hlavnej karty majetku viac zdrojové financovanie resp. technické zhodnotenia
nezavisle od hlavnej karty majetku. Systém umoznuje evidenciu zmenovych dokladov karty
majetku s detailnou histériou majetku. Ku karte majetku je umoznené pripojit' poznamky,
dokumenty resp. foto dokumentaciu. Kartu majetku v rdmci systému SAP je mozné integrovat’
(prepojit) s ostatnymi objektmi systému SAP v rdmci preddefinovanych procesov.

Modul FIAA obsahuje standardné vykaznictvo systému ktoré obsahuje vykazy stavu majetkuy,
pohybov, odpisov umoznujuce integraciu s MS Excel. Na zdklade poziadavky na zakaznicke
rozsirenia systému je mozné spracovat’ aj Specifické vykazy ktoré pozaduje organizécia pre
potreby vykaznictva organizacie.

1.11. Materialové hospodarstvo

Modul MM bude zabezpecovat funkcie sUvisiace s obstaranim majetku, materiélu (tovaru) a
sluzieb pre MPRV SR:

e  Spréava a Udrzba kmenovych zaznamov — materidlov (tovaru)/sluzieb
e Sprava a udrzba kmenovych zdznamov dodévatelov a odberatelov
e Nakup
o Kontrakty (zmluvy)
* Hodnotové
=  MnoZstevné
»  Dodatky ku kontraktom (zmluvdm) formou verzie ndkupného dokladu
= Ukoncenie kontraktov (zmlav)
o Objednavky
= s referenciou ku kontraktom (zmluvam)

=  bez referencie ku kontraktom (zmluvam)

Logisticka likvidacia dodavatelskych faktar
o Evidencia a spracovanie dodavatelskych faktar
e Vedenie zasob
o Prijmy
o Vydaje
o Preskladnenia

o Prelctovania
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1.12.

1.13.

o Inventura
o  Precenenie materialu
Standardné vykaznictvo — pre oblasti
o  Nakup
= Kontrakty (zmluvy)
*  Objednavky
»=  Vyhodnocovanie nakupnych dokladov
o Logisticka likvidacia dodavatelskych faktar
o Vedenie zasob
*  Materidlové doklady
= Zasoby

= Inventurne prehlady

Odbyt

Modul SD bude zabezpecovat' funkcie:

Sprava a udrzba kmenovych zdznamov — materidlov/sluzieb

Sprava a udrzba kmenovych zaznamov odberatelov

Predaj
o Kontrakty
o Zaékazky
o Dodavky

Odberatel'ské faktiry

Standardné vykaznictvo modulu odbytu pre oblasti
o Predaj
o  Odberatelské faktury

SAP Business Warehouse (SAP BW)

RieSenie Business Warehouse (SAP BW) navrhnuté pre MPRV SR pozostava z nasledovnych
hlavnych casti:

1.14.

Vrstva extrakcie, transformacie a nacitania dat (tzv. ETL) - rieSi ziskavanie dat z konkrétneho
zdroja (E-extrction), pouzitie transformacnych pravidiel (T-transformation) a nahrat’ do
priestoru datového skladu (L — loading).

Vrstva datového skladu - zodpoveda za ukladanie informacii roznych typoch a Struktir (napr.
Data  Store  Objects, InfoObjects a  viacdimenziondlne  Struktiry  nazyvané
InfoCubes/MultiCubes).

Vykaznictvo s vyuzitim SAP BusinessObjects - manazérsky

reporting

Modul BO (SAP Business Objects) je ureny ako reportingova nadstavba systému pre oblast’
reportingu. Modul umoziuje tvorbu reportov nad réznorodymi zdrojmi Udajov. Tymito
zdrojovymi Gdajmi mozu byt napr. produkéné data SAP ECC, alebo historické Gdaje
povodnych systémov.
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Modul BO bude pokryvatVv EIS MPRV SR nasledovné pozadované oblasti reportingu:

1.15.

prevadzkovy reporting (reporting nad vybranymi datami modulov SAP ECC s vysokou mierou
detailu urceny pre operativu)

reporting nad historickymi idajmi pévodnych systémov
manazérsky reporting (reporting so sumarizovanymi datami urceny pre veducich pracovnikov)

analyticky reporting (nastroje pre pokrocili analyzu a dolovanie v datach)

Service Desk

Pre prostredie MPRV SR bude ako Service Desk systém pouzity modul systému SAP Solution
Manager - IT Service Management .

Funkcionalita sicasného Solution Manager systému vyuzivana dradom MPRV SR, ako aj
organizaciou PPA, bude kompletne nahradenad novym rieSenim Service Desk, implementovanom
v prostredi MF SR.

Funkcionalita si¢asného Solution Manager systému vyuzivana organizaciou PPA bude ¢iastocne
nahradena novym rie$enim, a to len ¢ast podpory pre BackOffice. Cast’ sii¢asnej funkcionality
Change Management nebude predmetom nového riesenia.

1.16.

Popis rozsirenej funkcionality nad ramec standardnych nastaveni

ESO (nadstavbova funkcionalita riesenia)

1.16.1. Oblast Financné uctovnictvo

Specifické tla¢ové vystupy pre jednotlivé organizacie (tlacivo faktury, darovy doklad k prijatym
platbam, pokladni¢ny doklad, pokladni¢na kniha, likvidacny list)

Podporny reporting k vypifianiu dat do konsolida¢ného balika CKS (IS JUS)

Vystupné zostavy pre NKU

Vystupné zostavy k zverejiiovaniu dat v zmysle Zadkona o verejnom obstaravani

Uétovanie o DPH

Importy dat z modulu PSCD do Uctovnictva HK (bude realizované v pripade potreby na
zaklade finalnej Specifikacie riesenia)

1.16.2. Oblast’ Kontroling

Motorové vozidla — Statistické zakazky
Budovy — Statistické zakazky

1.16.3. Oblast’ Materialové hospodarstvo

Moznost zadavania CPV kédov v ndkupnych dokladoch
o  nasledne moznost vyhodnocovania nakupnych dokladov podla CPV kédov

Vystupné zostavy k zverejhovaniu dat v zmysle Zakona o verejnom obstaravani.

1.16.4. Oblast Odbyt

Predaj drevnej hmoty pre PO TANAP sa v systéme SAP ERP realizuje v module SD
prostrednictvom odbytovych zakaziek.

Cely proces predaja prebieha vo vzajomnej interakcii logistickych modulov systému SAP
ERP (moduly MM a SD) a externého programového systému WebLES. Komunikacia medzi
systémami SAP ERP a WebLES bude prebiehat prostrednictvom integracnej platformy.

Jednotlivé kroky procesu je budu detailne analyzované, popisat a nasledne odsuhlasit” pri
detailnej funkénej Specifikécii.
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1.16.5. Oblast Rozpocet

e rozhrania na IS SP budu vytvorené podla vzoru klientov IS ESO
1.16.6. Oblast Service Desk

e migracia rieSenie Service Desk do prostredia DC na SM2

1.16.7. Oblast Majetok
e Nastavenia zékaznickeho rozsirenia a vykazy zadkaznickeho rozsirenia, ktoré su v stcasnosti
pouzivané, budu odsihlasené a detailne popisané vi detailnej funkénej Specifikacii.
o  Zakaznicke polia

o Administracia Ciselnikov Vseobecny vykaz kariet majetku s moznostou integracie na
MS Excell.

o Inventérna karta hmotného a nehmotného majetku+formular.
o Inventirny sUpis majetku+formular

o  Zaradenie dlhodobého majetku do uzivania+formular

o Zoznam majetku podla zodpovednych zamestnancov+formular
o  Zéapis o vyradeni dlhodobého majetku+formular

o  Prevodka+formular

o Miestny zoznam pouzivaného majetku+formular

o Navrh majetku na vyradenie+formular

1.16.8. Podoblast ciarové kody FAIN pre evidenciu dlhodobého hmotného majetku

Do modulu FI-AA bude integrovany systém FAIN (Fixed Assets Inventory). FAIN je integrovany
do sti¢asného EIS a vyuziva ho zatial len Gétovny okruh Uradu MPRV SR (UO 1010). Systém
FAIN umoznuje automatizaciu evidencie a inventarizacie hmotného investi¢cného majetku
pomocou ciarovych kédov.

Riesenie bude implementované v prvej etape projektu nasledovnym spdsobom: Systém FAIN
bude integrovany do modulu FI-AA tak, aby aktualne oznaceny majetok a miestnosti na Urade
MPRV SR nebolo potrebné po zavedeni nového EIS fyzicky preznacovat. Okrem zlu¢ovanych
UO0. Kompatibilitu zabezpeci okrem prebrania samotnej funkcionality aj zadefinovany spésob
migracie kmenovych dat majetku (externé Cislovanie majetku pri migracii) ako aj zachovanie
sucasnych ciselnikov v novom EIS (Uctovny okruh, pracovny Usek, zavod, lokalita).

1.16.9. Oblast Personalistika
e Reporty na prepocet postupu do vyssieho platového stupna (VZ) a prepocet sluzobnej praxe
(priplatok za sluzobnu prax pre SS)

e Sablény na tla¢ dokumentov (ozndmenia o zlozeni avyske platu, ozndmenia o zmenéach
pracovnych pomerov obsahujice popis ¢innosti zamestnancov)

1.16.10. Oblast’ Mzdy

e VACSi pocet personalnych oblasti ako samostatnych subjektov so samostatnymi kolektivnymi
zmluvami je predpokladom réznej vysky nahrady mzdy pocas PN a dalSich mzdovych
nalezitosti vyplyvajucich z kolektivnych zmlav

e  Zasielanie elektronickych vyplatnych pasok na mailové adresy zamestnancov

e Rozpocet iného nakladového priradenia (PSM) v schéme zictovania — vahy pre naklad za
zamestnavatela

e Nestandardny vystup pre potvrdenie o prijme

1.16.11. Oblast dochadzky

e Integracia klienta MPRV SR na dochadzkovy je realizovand pomocou vymeny textovych
suborov.
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2. Rozsah po etapach (ciastkovych plneniach)

2.1. ETAPA ¢.1: Zahajenie produktivnej prevadzky, standardna funkcionalita

AKTIVITY V RAMCI ETAPY:

2.1.1. Priprava HW a SW prostredia
V rdmci tejto aktivity prebehne implementacia vyvojového a testovacieho prostredia na

dedikovanom HW a systémovom prostredi v DataCentre MF SR o ¢om bude spisany protokol
o pripravenosti HW a SW prostredia na prevadzku.

2.1.2. Implementacia standardnej funkcionality

Tato aktivita bude pozostavat z nasledovnych skupin prac a ¢innosti:

2.1.3. Nastavenie funkcionality klienta

Nastavenie funkcionality klienta bude nadvézovat na Detailnd funkénu Specifikéciu.
V rdmci prac tejto etapy budu odovzdané nasledujice dokumenty:

e  Plan a Specifikacia akceptacnych testov.
e Testovacie scenare.

e  Protokoly akceptacnych testov.

Nastavenie bude prebiehat’ v dedikovanom vyvojovom prostredi podla akceptovaného
dokumentu Detailna funkéna Specifikacia. Testovanie nastaveni systému prebehne
v oddelenom prostredi s nastaveniami opravneni podla budiceho produkéného prostredia.

Spodsob testovania a akceptacie
Nastavenie funkcionality systému bude testované a akceptované v standardnom akceptacnom

konani. Pred testovanim budu navrhnuté a vzdjomne odsuhlasené testovacie scenare, ktoré
budd pokryvat vsetky procesy funkcionality. Testy budu v akceptacnom konani vykonavané
uréenymi pracovnikmi prislusného realiza¢ného timu za pritomnosti konzultantov dodavatela.
Testy budu vykonavané na dedikovanom testovacom prostredi, v ktorom budu pripravené
vsetky data potrebné pre testovanie.. Celkova akceptécia prebehne po vyhodnoteni testov

a postden, ¢i rie$enie spifia dohodnuté kvalitativne parametre na chybovost a Gplnost
rieSenia.

2.1.4. Skolenia koncovych uzivatelov

Sucastou sluzieb bude zabezpecenie skoleni koncovych pouzivatelov, priprava Skoliacej
dokumentacie, ktora bude mat formu pouzivatelskej prirucky.
V rdmci prac tejto etapy budu odovzdané nasledujice dokumenty:

e  Plan a Specifikacia Skoleni,

e  Prezencné listiny,

¢ Vyhodnotenia skoleni,

e  Akceptacny protokol skoleni.

Spbsob akceptacie
Hodnotenia kvality Skoleni budu vykonané na zaklade vyhodnotenia Skoleni, ktoré vypliaju

Skoleni pracovnici zakaznika po absolvovani skoleni .
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2.1.5. Priprava produktivnej prevadzky
V rdmci préac tejto aktivity budd odovzdané nasledujuce dokumenty:
e  Technicka Specifikacia infrastruktary
e Instalacné protokoly prostredi
e  Technicka Specifikacia vykonovych testov
e  Protokol zatazovych testov
e Akceptacny protokol vytvorenia prostredia

V aktivite pripravy produktivnej prevadzky bude v spolupraci s prislusnymi pracovnikmi
Datacentra MF SR pripravené findlne produktivne prostredie a zodpovedajuca infrastruktura.
Po preneseni schvalenych nastaveni a nastaveni vietkych komunikacnych tokov pre integracné
scenare prebehnu predproduktivne testy.

Spbsob akceptacie
Pre akceptéciu rieSenia bude vykonana sada technologickych testov, pomocou ktorej bude

overena pripravenost’ infrastruktiry na prevadzku produktivneho prostredia. Pjde hlavne

o zatazové testy. Pre testy bude spolocne pripraveny a vzajomne odsuhlaseny scenar
testovacich aktivit a parametre pre akceptaciu charakteristiky systémov.

2.1.6. Finalna akceptacia celej etapy (Ciastkového plnenia)

Etapa bude akceptovana projektovym manazérom po potvrdenom nadbehu komponentov
tvoriacich Standardnu funkcionalitu do produktivnej prevadzky.

Pred samotnym zahajenim produktivnej prevadzky bude vykonand intenzivna podpora
uzivatelov v obdobi pred prechodom na novy systém.

V ramci zaverecnych prac tejto etapy budi odovzdané nasledujice dokumenty:

e Vyhodnotenie ndbehu prevadzky
o  Uzivatelské prirucky
e  Akceptacny protokol prevadzkovej prirucky

V rdmci prac tejto etapy bude odovzdany dokument Prevadzkova prirucka.

2.2. ETAPA ¢.2: Migracie dat do datového skladu a Reporting
AKTIVITY V RAMCI ETAPY:

Migracia dat bude rozdelena do viacerych aktivit.

Migracia dat z existujuceho informaéného systému do prostredia klienta EIS je zdkladom pre
plynuly ndbeh produktivnej prevadzky. Migracia bude vykonavana manuéalne a automaticky na
zaklade detailnej analyzy.

Migréaciu dat bude rozdelena do dvoch aktivit:

e migracia kmenovych Gdajov a

e migracia pohybovych udajov.

Historické Udaje personalistiky potrebné pre zabezpecenie plnej funkcionality systémov HR

a spracovania miezd ako Udaje pre tvorbu mzdovych listov, evidenénych listov déchodkového
zabezpecenia a potvrdeni pre davky v nezamestnanosti od r. 2009 budd migrované. Je mozna
migracia aj historickych kmenovych Gdajov ako aj vysledkov zlGc¢tovania, dvoma spésobmi -
priamo do infotypov, alebo do datového skladu. Finélne rieSenie migracie dat bude popisané
v Plan a Specifikacia migracii.

V rdmci tejto Cinnosti bude pripravend stratégia, postupy, nastroje pre migraciu dat.

Pre migracie bude kltucovy dokument Plan a Specifikacia migrécii, ktory bude pokryvat tieto
zakladné oblasti:

e  Technicka Specifikacia prenosov dat
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e Definicia transformacii dat
e Postupy pre prenosy otvorenych poloziek
e Harmonogram prac

e  Protokoly migracii

Spésob testovania a akceptacie
Nastavenie funkcionality systému bude testované a akceptované v Standardnom akceptaénom

konani. Pred testovanim budu navrhnuté a vzajomne odsUhlasené testovacie scenare, ktoré
budi pokryvat' vietky procesy funkcionality. Testy budd v akceptacnom konani vykonavané
urcenymi pracovnikmi prislusného realizacného timu za pritomnosti konzultantov dodéavatela.
Testy budu vykonavané na dedikovanom testovacom prostredi, v ktorom budu pripravené
vSetky data potrebné pre testovanie.. Celkové akceptacia prebehne po vyhodnoteni testov

a postdeni, ¢i riedenie spifia dohodnuté kvalitativne parametre na chybovost a Gplnost
rieSenia.

2.2.1. Finalna akceptacia celej etapy (Ciastkového plnenia)

Ciastkové plnenie bude akceptované vlastnikom projektu po vykonani akceptaénych testov
a po odovzdani nasledujucich dokumentov:

o Plan a Specifikacia migrécii

e Akceptacné protokoly migracnych testov.

2.3. ETAPA ¢.3: RozsSirujuca funkcionalita a finalna akceptacia

AKTIVITY V RAMCI ETAPY:

2.3.1. Implementacia nadstavbovej funkcionality riesenia

Tato etapa bude pozostavat z nasledovnych skupin prac a ¢innosti:

2.3.2. Nastavenie nadstavbovej funkcionality klienta

V ramci prac tejto aktivity budi odovzdané nasledujice dokumenty:
e  Plan a Specifikacia akceptacnych testov.
e Testovacie scenare.
e  Protokoly akceptacnych testov.

Sposob testovania a akceptacie
Nastavenie funkcionality systému bude testované a akceptované v standardnom akceptaénom

konani. Pred testovanim budu navrhnuté a vzadjomne odsuhlasené testovacie scenare, ktoré
budi pokryvat' vsetky procesy funkcionality. Testy budd v akceptacnom konani vykonavané
urc¢enymi pracovnikmi prislusného realizacného timu za pritomnosti konzultantov dodéavatela.
Testy budu vykonavané na dedikovanom testovacom prostredi, v ktorom budu pripravené
vSetky data potrebné pre testovanie.. Celkova akceptacia prebehne po vyhodnoteni testov

a postden, ¢i riesenie spifia dohodnuté kvalitativne parametre na chybovost a tplnost
rieSenia.
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2.3.3. Skolenia koncovych uzivatelov
Sucastou sluzieb bude zabezpecenie skoleni koncovych pouzivatelov, priprava skoliacej
dokumentacie, ktora bude mat' formu pouzivatelskej prirucky.
V rdmci prac tejto aktivity budi odovzdané nasledujice dokumenty:
e  Plan a specifikacia skoleni,
e Prezencné listiny,
e Vyhodnotenia skoleni,
e  Akceptacny protokol skoleni.

Spbésob akceptacie
Hodnotenia kvality skoleni budu vykonané vo forme overovacich testov, ktoré absolvuju

Skoleni pracovnici zdkaznika po absolvovani skoleni. Testy budu vyhodnotené podla
pozadovanej znalostnej GUrovne zaskolovanych pracovnikov po absolvovani Skolenia a kvality

Skolitelov pomocou dotaznikov spokojnosti.

2.3.4. Priprava produktivnej prevadzky
V rdmci préac tejto aktivity budi odovzdané nasledujice dokumenty:

e Doplnend Technické Specifikacia infrastruktury
e Technicka Specifikacia vykonovych testov

e  Protokol zatazovych testov

e Akceptacny protokol vytvorenia prostredia

Spbsob akceptacie
Pre akceptaciu rieSenia bude vykonana sada funkénych , integracnych a technologickych

testov, pomocou ktorej bude overend pripravenost systému na prevadzku v produktivnom
prostredi. Pre testy bude spolocne pripraveny a vzajomne odsuhlaseny scenar testovacich
aktivit a parametre pre akceptéaciu charakteristiky systémov.

2.3.5. Finalna akceptacia celej etapy (Ciastkového plnenia)

Etapa bude akceptovana projektovym manazérom po potvrdenom nadbehu komponentov
tvoriacich nadstavbovlu funkcionalitu do produktivnej prevadzky.
V ramci zaverecnych prac tejto etapy budi odovzdané nasledujice dokumenty:
e Vyhodnotenie ndbehu prevadzky
e  UZivatelské prirucky
e  Akceptacny protokol prevadzkovej prirucky
V rdmci prac tejto etapy bude doplneny dokument Prevadzkové prirucka
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Hewlett-Packard Slovakia, s.r.o.
Galvaniho 7, P.O. Box 43

821 04 Bratislava

Slovenska Republika

Priloha c. 2

Cenova Specifikacia a Platobny kalendar

Milniky a platobny kalendar

1 Zahdjenie produkt. prevadzky - Standardna funkcionalita
2 Migracia dat do datového skladu a Reporting
3 Rozsirujuca funkcionalita a findlna akceptacia

Datum Bez DPH Dan 20% S DPH
16.2.2015 714 456,00 € 142 891,20 € 857 347,20 €
30.8.2015 201 184,00 € 40 236,80 € 241 420,80 €
30.1.2016 670 616,00 € 134 123,20 € 804 739,20 €

1586 256,00 € 317 251,20 € 1903 507,20 €
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Hewlett-Packard Slovakia, s.r.o.
Galvaniho 7, P.O. Box 43

821 04 Bratislava

Slovenska Republika

Priloha €. 3 - Ramcovy harmonogram dodavky

Terminy v Harmonograme m&zu byt primerane upravené v sulade s ¢lankom 5 Zmluvy

Nazov Ciastkového plnenia Terminy .
odovzdania
1. Zahajenie produkt. prevadzky - Standardnd funkcionalita 16.2.2015
2. Migracia dat do datového skladu a Reporting 30.8.2015
3. Rozsirujuca funkcionalita a findlna akceptacia 30.1.2016
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Priloha c. 4

Pozadovana sucinnost’ zo strany Objednavatela

Pre realizaciu dodavky zo strany MF SR je MPRV SR povinné poskytnat primeranu suéinnost ako MF SR, tak i jeho
subdodavatelom, ktorych zoznam MF SR poskytne MPRV SR. Sucinnost poskytne MPRV SR v poZadovanom
rozsahu, ktory bude MPRV SR schvaleny, a to vratane poskytnutia informacii, dokumentacie, sthlasov a ostatnych
materialov potrebnych na plnenie dodavky, ako aj zabezpeCenia poskytnutia sucinnosti tretich strén, ktorymi su
najméa dodavatelia ostatnych softvérov, aplikacii a metodickych podkladov.

MPRYV SR je povinné zabezpecit, aby prislusné interné smernice a metodické pokyny boli prispdsobené procesom
stvisiacim s novym informanym systémom SAP po vzajomnej dohode na drovni projektového riadenia, pri¢om
zakladné postupy organizacie definované v internych riadiacich aktoch musi MF SR reSpektovat pri implementacii
systému.

Uspesné a véasné dodrzanie zavazkov a povinnosti MF SR popisanych v protokole je viazané a podmienené
poskytnutim sucinnosti zo strany MPRV SR tak, ako je dalej uvedené v tejto Prilohe.

Detailne budu poziadavky na sucinnost stanovené v dokumente Detailna funkéna Specifikacia, ktory obidve strany
schvalia.

Dostupnost zdrojov MPRV SR
MPRV SR v rozsahu a ¢ase nevyhnutnom na uspesné a véasné pinenie zavézkov MF SR:

e poskytne MF SR informécie tykajuce sa informacnych systémov, s ktorymi bude prepojeny,

o Na zaklade poziadaviek definovanych MF SR na pracovny tim vytvori pracovné timy,

o poskytne zamestnancom MF SR a jeho subdodavatelov pristup k zariadeniam, systémom a aplikaciam
suvisiacich s implementaciou EIS, dotknutym plnenim zavézkov MF SR podia tejto zmluvy (okrem
systémov a aplikacii, ktoré pre MPRV SR, implementoval ako informacny systém iny Zhotovitel), a to aj
mimo pracovnej doby a v diioch pracovného volna, na zaklade odsuhlasenej poZiadavky,

e umozni zamestnancom MF SR a jeho subdodavatelov pristup do priestorov suvisiacich s plnenim dodavky,

e najneskér den pred zaCiatkom testov poskytne MF SR zoznam pouzivatelov pre testy s pridelenim roli a
pracovisk,

o najneskor tyzden pred zaCiatkom produkénej prevadzky poskytne zoznam pouzivatefov pre produkénu
prevadzku s pridelenim roli a pracovisk.

Dostupnost pozadovanych davok udajov

e podla poziadavieck MF SR poskytne MF SR vzorové (referenéné) testovacie Udaje vhodnou formou, vo
vzéjomne dohodnutom definovanom rozsahu a $trukture na zéklade odsuhlaseného detailného ¢asového
harmonogramu,

e po vzajomnom odsUhlaseni ¢asového planu konsolidacie MPRV SR a MF SR zabezpeci, aby boli v€as
dodané poZadované davky udajov,

e po vzajomnom odsuhlaseni MPRV SR a MF SR zabezpeci spolupracu vybranych Utvarov pri testovani
funkcionality.

PoZiadavky na projektovy tim MPRV SR a Specifikovani odbornici
Pre Gspesnu implementaciu a dodavku pontkaného rieSenia je potrebné, aby projektovy tim MPRV SR:
o mal pristup k pozadovanym zdrojom,
¢ mal mandat na priame rozhodovanie na strane MPRV SR,
o mal znalosti, ktoré zahffiaju:
o oblast relevantnych internych procesov vratane procesnych modelov,
vstupné zdroje Udajov,
systémy a aplikacie, ktoré budu prepojené s EIS MPRV SR,
Udaje, ktoré budu vymiefiané so systémami, s ktorymi bude prepojeny EIS MPRV SR,

O O O
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o oblast metodik (a prislusnych vzorov a formularov), podfa ktorych maju byt vypracované jednotlivé
Casti dokumentacie rieSenia,

o oblast relevantnej LAN/WAN infrastruktary,

o oblast IT prevadzky.

MPRYV SR je povinné poskytnut sucinnost dalej v tychto oblastiach:

zaistit, aby kapacitné uvolnenie veducich timov a &lenov timov bolo v rozsahu definovanom v projektovej
dokumentécii na zaklade vzajomného odsuhlasenia,

menovat veduceho projektu s dostatoénymi prdvomocami riadit, koordinovat' a kontrolovat projektové timy
s Casovou kapacitou vy€lenenou na tento projekt EIS,

zaistit' dostatocny pristup k technickym prostriedkom a programovym prostriedkom (okrem systémov a
aplikacii, ktoré pre MPRV SR, implementoval ako informacny systém iny Zhotovitel) suvisiacim s pinenim
predmetu zmluvy na zaklade odsuhlasenej poziadavky,

postupit licencie k rieSeniu na MF SR.
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Hewlett-Packard Slovakia,
s.r.o.

Galvaniho 7, P.O. Box 43
821 04 Bratislava
Slovenska Republika

Priloha ¢. 5

Riadenie zmien

Riadenie zmien

1 Ak si MF SR alebo MPRV SR Zelaju uskutoCnit’ akikolvek zmenu v rozsahu predmetu Zmluvy,
budu sa uplatiiovat postupy zmenového konania popisané v tejto Prilohe, ako aj ostatné relevantné
ustanovenia Zmluvy.

2 Poziadavku na zmenu je opravneny projektovému manazérovi MF SR (MPRV SR) predlozit
vyluéne projektovy manazér MPRV SR (MF SR) na vopred odsuhlasenom tlaCive. Projektovy
manazér MF SR vedie evidenciu doSlych poziadaviek na zmenu a zabezpeCuje ramcové
posUdenie poziadavky na zmenu najneskdr do troch pracovnych dni od datumu prevzatia
poZiadavky na zmenu.

3 Vysledkom ramcového posudenia poZiadavky na zmenu je jej kategorizovanie na zmenu
,mensieho rozsahu“ alebo zmenu ,va¢sieho rozsahu“. Zmena mensSieho rozsahu je klasifikovana
ako zmena, kde uvedena zmena nespdsobi zvysenie nakladov na realizaciu a nepredizi dasovy
harmonogram ¢iastkovych plneni o viac ako 10 pracovnych dni. V pripade zmeny, kde désledkom
jej vykonania bude zvy$enie nakladov na realizaciu predmetu Zmluvy alebo predizenie terminu
Ciastkového plnenia o viac ako 10 pracovnych dni, bude tato povazovand za zmenu vécSieho
rozsahu.

4 'V pripade zmeny mensieho rozsahu zabezpeci projektovy manazér MF SR detailné postdenie
predlozenej poZiadavky na zmenu do troch pracovnych dni od datumu ramcového posUdenia
zmeny. V pripade zmeny vacSieho rozsahu si projektovi manazéri obidvoch stran dohodnu a
pisomne potvrdia termin detailného postdenia navrhnutej zmeny.

5 Vysledkom detailného postdenia poZiadavky na zmenu je stanovisko projektového manazéra MF
SR k vhodnosti, potrebnosti a realizovatelnosti navrhovanych Gprav spolu s ich finanénym a
¢asovym ocenenim, resp. dalSimi predpokladmi ich uskuto€nenia. V zavere stanoviska pouZije
projektovy manazér MF SR nasledujucu klasifikaciu navrhovanej zmeny:

5.1 je mozné realizovat bez dopadu na naklady alebo harmonogram pinenia,
5.2 je mozné realizovat, ale s dopadom na néklady alebo harmonogram pinenia,
5.3 neodpordca realizovat,

5.4 nie je moZné realizovat.

6 Po vypracovani detailného posudenia poziadavky na zmenu, ktoré zabezpeCuje projektovy
manazér MF SR vykona posudenie poZiadavky na zmenu projektovy manazér MPRV SR
s navrhom na rieSenie.

7 Poziadavku na zmenu spolu s jej posudenim v zmysle vySSie uvedeného textu predklada
projektovy manazér MPRV SR na najbliZSie zasadnutie Riadiaceho vyboru projektu, resp. formou
per rollam. Riadiaci vybor projektu nésledne odporuéi resp. neodporuci Statutdrnym zastupcom
zmluvnych stran navrhovand zmenu akceptovat.

8 Ak dojde k dohode o0 zmene projektu a z toho vyplyvajucich zmien podmienok realizacie predmetu
Zmluvy, riadi sa zmeneny projekt tam, kde nebolo dohodnuté inak, pévodnymi ustanoveniami tejto
Zmluvy.
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9 MF SR zabezpedi realizaciu zmien & dopinkov v projekte iba v tom pripade, Ze bude dosiahnuta
dohoda v otazkach zmien terminov a odsUhlasenia zvySenia Ci znizenia oCakavanych nakladov,
alebo dalSich podmienok zmeneného pinenia . Bez ohladu na iné ustanovenia, v pripade zmeny
inej ako menSieho rozsahu (ako je tato definovana vyssie), bude zmena realizovana az na zaklade
samostatného postupu, vysledkom ktorého bude uzavretie pisomného dodatku, alebo samostatnej
Zmluvy na také zmenené plnenie, v sulade so zakonom €. 25/2006 Z.z. o verejnom obstaravani
a 0 zmene a doplneni niekotrych zakonov v zneni neskorSich predpisov.

9.1 Formular ,Navrh na zmenu"” v zmysle ¢lanku.2 tejto prilohy:
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Ministerstvo financii SR

Navrh na Zmenu

Projekt ,Migracia ekonomickych agiend
Ministerstva pddohospodarstva a rozvoja
vidieka Slovenskej republiky do
ekonomického informacného systému
Ministerstva financii Slovenskej republiky”

Hewlett-Packard
Slovakia, s.r.o.

Identifikacia zmeny

Ziadatel zmeny:
Telefén:
Odborny garant:

Datum vystavenia
navrhu:
Identifikacia
zmenovej polozky:

Organizacia:

Typ zmeny:

PoZadovany
termin:

Priorita:

Popis zmeny

Kratky popis navrhu
zmeny:

Dévod pre realizéciu
zmeny:

Detailny popis
zmeny:

Datum:
Podpis:
Veduici projektu:
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Priloha ¢. 6
Akceptacné postupy, popis akceptacii a preberanie
diela

Akceptacné  testy  aplikdcie  overia, ¢ riedenie  spifia  poziadavky
Objednavatela, funkcionalitu, bezpecnost’ a technické riesenie informacného systému
v rozsahu definovanom Zmluvou, ako aj ¢i bol naplneny ucel Zmluvy v sulade so
schvalenou rozdielovou analyzou.

Akceptacné testy sa uskutocnia na zéklade vypracovanej Specifikacie, ktord bude
pozostavat' z jednotlivych testovacich scenarov, s uvedenym priebehom a vysledkom
testu.

Cielom akceptacie bude overit' dodanie nastavenej aplikacie v sulade so Zmluvou a
Specifikaciou uvedenou v Zmluve ajej prilohdch. Vysledkom akceptacie bude
zdokumentovany akceptacny protokol podpisany projektovym manazérom
Objednavatela a Zhotovitela.

Zhotovitel nepreberd zodpovednost’ za chyby sposobené zmenou prostredia, ako
napriklad zmenu vstupného datového formatu, alebo zmeny procesného systému,
ktoré neboli vopred Specifikované alebo identifikované. Zhotovitel je vsak
napomocny pri rieSeni planovanych alebo nepldnovanych zmien a definuje pre
Objednavatela rozsah prac spojenych s odstrdnenim nedostatkov. VyrieSenie
uvedenych problémov moze byt riesené prostrednictvom zmenového konania.

Akceptacné podmienky a podmienky preberania aplikacie

Aplikacia Uspesne absolvovala Akceptacné testy za predpokladu, ze:
e nezostali neopravené ziadne vady majlce kategoriu 3,

e vsetky vady s kategdriou 2 maju vzajomne odsuhlaseny plan oprav a ich
pocet neprevysuje pocet dohodnuty v kritéridch Akceptacnych testov,

e vsetky vady s kategoriou 1 maju vzajomne odsuhlaseny plan oprav a ich
pocet neprevysuje pocet dohodnuty v kritéridch Akceptacnych testov.

Klasifikacia chyb:

1. Vada systému kategérie 3 — vada systému braniaca akceptacii

Kriticka vada — je vada neodstranitelna, ktora:

1. spbésobuje nefunkénost’ systému alebo jeho podstatnej ¢asti,

2. ktoru nie je mozné odstranit’ bez neprimeranych nakladov alebo obtiazi alebo

3. ktoru nie je mozné odstranit’ v primeranom termine a to ani v termine nahradnom.

Existencia kritickej vady bodu 1. zakladd nemoznost akceptéacie, objednavatel ma
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pravo odstupit od zmluvy, ak zhotovitel neodstrani Kriticki vadu ani v primeranej
dodatocnej lehote, ako je dohodnuté v hlavnej Casti Zmluvy.

Podstatna vada systému - je vada, ktord spdsobuje nefunkénost’ nepodstatnej Casti
systému, riadna prevadzka systému nie je mozna kvoli chybe, alebo je znizenad do
neprijatelnej miery touto chybou viac ako 24 hodin. Chybu zaroven nie je mozné
obist pomocou nejakej obchadzky, alebo Objednavatelom akceptovatelného
nahradného postupu; akceptacia méze prebehnut az po odstraneni vady.

Opatrenia: kvalifikovany personal Zhotovitela zacne prace na odstraneni chyby
vramci casu, ktory bude dohodnuty oboma stranami v zapise o akceptacnom
testovani a zaroven zabezpeli aspon docasne nahradné rieSenie zabezpecujlce
odstranenie pri¢iny vady napr. prekonfiguraciou softvéru, odstranenim vady softvéru
prostrednictvom patch-ov.

. Vada systému kategorie 2 — chyba, ktora nebrani akceptacii

Nepodstatna vada systému - je vada, ktord nemd zasadny vplyv na funkénost
Ziadnej casti systému, riadna prevadzka nie je ovplyvnena natolko, aby to zabranilo
testovaniu funkcnosti systému (napr. zlyhanie funkcie). Takéto vady budu odstranené
pocas testovania funkcnosti, pokial to bude mozné a nasledne skontrolované. Zvysné
nedostatky budl uvedené v zozname nedostatkov pred koncom testovania
funkénosti. Objednéavatel a Zhotovitel dohodnu termin, do ktorého budu nedostatky
odstranené. Takato vada systému nie je dovodom pre odlozenie testovania
funkénosti a ani nezabrani prevzatiu diela, akceptacia prebehne podmienecne.
V pripade neodstranenia vady sa tato kvalifikuje ako vada podstatna a plnenie sa
posudzuje ako neakceptované.

Opatrenia: kvalifikovany personadl Zhotovitela zacne prace na odstraneni chyby
vramci casu, ktory bude dohodnuty oboma stranami v zapise o akceptanom
testovani a zaroven zabezpeci aspon docasne nahradné riesenie zabezpelujlce
odstranenie pri¢iny vady napr. prekonfiguraciou softvéru, odstranenim vady softvéru
prostrednictvom patch-ov.

. Vada systému kategoérie 1 — mala chyba, ktora nebrani akceptacii

Mala vada systému - je vada, ktord nema zasadny vplyv na funkénost’ Ziadnej casti
systému a neovplyviuje jeho riadnu prevadzku. Takato vada systému nie je dévodom
pre odloZenie testovania funkénosti a ani nezabrani prevzatiu diela. Jedna sa o
problémy drobného charakteru a vady, ktoré nebrania efektivnemu pouzivaniu
systému. MOZu to byt mensie vady na obrazovkach alebo drobné odchylky od
ocakavanej prevadzky.

Priklad: nesprédvne chybové hléasenia (softvér prejde do stavu cakania a déd sa
aktivovat' iba stlacenim klavesy).

Opatrenia: kvalifikovany personal Zhotovitela zacne v primeranom case riesit’
identifikaciu pric¢in vady a zabezpedi aspon docasne nahradné rieSenie a pokial to je
mozné, aspon docasne odstranenie priciny vady napr. rekonfiguraciou softvéru,
odstranenim vad softvéru v ramci politiky uvolnenia verzie.
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Akceptacné testy a zodpovednosti

1. Priprava testovacich scenarov je v zodpovednosti Zhotovitela. Testovacie scenare
budu pokryvat’ funkcie aplikacie, ktoré maju byt predmetom podla tejto zmluvy
a jej Specifikacie uvedenej v Prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy.

2. Po dohode Objednavatela a Zhotovitela sa akceptacné testy uskutocnia ako
sucast’ Skolenia klucovych pouzivatelov. Objednavatel potvrdi pInd funkcnost
aplikacie akceptovanim vysledku testu, ktory bude uvedeny v testovacom scenari.

3. Ulohou Zhotovitela bude pripravit data pre akceptacné testy a dohodnut
podrobnosti akceptacnych testov s Objednavatelom.

4. Akceptacné testy vykona Objednévatel (s podporou Zhotovitela tam, kde to bude
potrebné). Vysledky akceptacnych testov urcia vsetky odchylky medzi dodanym
systémom a poziadavkami uvedenymi v Prilohe & 1. Pokial niektoré odchylky
vyzaduju iba malé opravy a zdsadne neovplyvnia funkénu prevadzku systému
alebo jeho modulu, potom bude systém povazovany za prijaty a odchylky budu
opravené v ramci dohodnutého obdobia po prevzati (akceptacii).

5. Ak sa pocas testu odhali alebo objavi nejakd chyba, test bude pokracovat,
nezastavi sa, ani sa nerestartuje. Objednavatel bezodkladne pisomne zaznamena
a nahlasi vietky chyby pocas Akceptacného testu. V pripade nejasnosti v sposobe
hladsenia chyb na strane Objednavatela alebo Zhotovitela bude zavazny postup,
na ktorom sa vzajomne dohodnu Veduci projektu.

6. Projektovy tim sa pocas akceptacnych testov vynasnazi opravit’ podla moznosti
¢o najviac chyb. AvSak pripUsta sa, zZe niektoré opravy sa nepodari dokoncit’ pred
ukoncenim testu. Vsetky takéto neopravené chyby budu uvedené vo vysledku
testovacich scenéarov.

Akceptéacia dokumentacie

Ked Zhotovitel dodd dokumentaciu ako sucast dodavky diela, kazdd dodavka
dokumentu bude zo zaciatku vyvijana ako pracovna verzia. Projektovy manazér moze
dohodnut” pracovné stretnutia, vratane <clenov timu Zhotovitela a/alebo
Objednavatela, z dobévodu vylepSenia a spresnenia napisaného pracovného
dokumentu. Finalna verzia dokumentacie bude predlozena elektronickou formou
(zaslanie e-mailom) vedlicemu projektu Objednéavatela na schvalenie.
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Priloha ¢. 7
Subdodavatelia

Zhotovitel oznamuje Objednavatelovi, ze pre Uclely plnenia Zmluvy o dielo k migracii
ekonomickych agiend Ministerstva podohospodarstva a rozvoja vidieka Slovenskej republiky
do ekonomického informacného systému Ministerstva financii Slovenskej republiky pouzije
nizSie uvedenych subdodavatelov.

Zoznam subdodavatelov:

1. MIM, s.r.o., sidlo: Slne¢na 211/1; Zilina 010 03 ICO: 36 395 820
2. TORY CONSULTING, a.s. Slovenskej jednoty 10, 04001 Kosice, ICO: 36174777
3. bit-STUDIO Bratislava, s.r.o. Priemyselna 6, 824 90, Bratislava, ICO: 35702877
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