
310/14 
ZMLUVA O SPOLUPRÁCI číslo 01/2015 

uzatvorená podľa § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. (Obchodný zákonník) v znení neskorších 
predpisov 

(ďalej len „zmluva“) 
MEDZI: 
Fakultná nemocnica Trenčín  
so sídlom: Legionárska 28, 911 71  Trenčín, Slovensko 
zastúpená: Ing. Danka Kaššovicová, MBA, riaditeľka 
IČO: 00 610 470, DIČ: 2021254631, IČ DPH: SK2021254631 
Bankové spojenie: Štátna pokladnica, Bratislava 
IBAN: SK 23 8180 0000 0070 0028 0438 
SWIFT: SPSRSKBA 
(ďalej len „ZÁKAZNÍK“) 
 
a 

ACE Corp s.r.o. 
so sídlom: Pšeničná 10, 821 06  Bratislava, Slovensko 
zastúpený: Ing. Alexander Cimbaľák, konateľ  
IČO: 45 985 031, DIČ: 2023187089, IČ DPH: SK2023187089 
(ďalej len „ACE“) 
(ďalej spolu aj ako „zmluvné strany“) 
 

PRIČOM 
ACE je správca produktov spoločnosti ACE enterprise Slovakia, s.r.o. (ďalej len „ACE enterprise“)  pod 
označením ACE Enterprise DeskTop (ďalej len „ACE ED“) a ACE Enterprise Integrator (ďalej len „ACE 
EI“), slúžiacich pre integráciu a reprezentáciu dát ako aj aplikácií vyvinutých v rámci týchto 
technológií (ďalej len „ACE PROSTREDIE“). ACE má od ACE enterprise Slovakia, s.r.o. k predmetu 
zmluvy, pokiaľ ide o duševné vlastníctvo udelené majetkové práva zodpovedajúce autorským právam 
a právo s predmetom zmluvy nakladať bez obmedzení. V rámci technológií označených ako ACE 
PROSTREDIE spoločnosť ACE vyvinula štandardné riešenie pre správu a evidenciu budov (ďalej len 
„ACE FM“). ACE je povinné pri podpise tejto zmluvy predložiť ZÁKAZNÍKOVI potvrdenie o tom, že má 
právo s predmetom zmluvy nakladať a má udelené majetkové práva zodpovedajúce autorským 
právam.  

ZMLUVNÉ STRANY VZÁJOMNE SÚHLASIA s nasledovným: 
1. ACE sa zaväzuje poskytnúť spoločnosti ZÁKAZNÍK svoje technologické prostredie ACE FM ako aj 

relevantnú technologickú platformu označenú ako „ACE PROSTREDIE“, vrátane know-how 
nevyhnutne potrebného k prevádzke aplikácií pripravených pre spoločnosť ZÁKAZNÍK 
vytvorených v tomto prostredí. 
ACE vyhlasuje, a zmluvné strany berú na vedomie a súhlasia s tým, že k jednotlivým plneniam 
dodaným alebo poskytnutým ACE spoločnosti ZÁKAZNÍK podľa tejto zmluvy, ACE udeľuje 
spoločnosti ZÁKAZNÍK právo na ich používanie spoločnosťou ZÁKAZNÍK.  
V zmysle licenčných dojednaní ACE vyhlasuje, že je oprávnené previesť na spoločnosť ZÁKAZNÍK 
užívacie práca k predmetu zmluvy za predpokladu včasného uhrádzania mesačného paušálu. 
ACE vyhlasuje, že mu patria autorské práva – majetkové práva k predmetu tejto zmluvy. Užívacie 
práva automaticky okamžite zanikajú v prípade nesplnenia si finančných záväzkov úhrady 
mesačných paušálov ani po písomnom upozornení zo strany ACE. 
 



2. Spoločnosť ZÁKAZNÍK sa zaväzuje, že  v prípade, ak sa rozhodne realizovať vlastnými silami 
rozšírenie aplikácie „ACE FM“ o nové funkcionality, vynaloží maximálne úsilie a dovyvinie, 
zdokumentuje a otestuje aplikáciu „ACE FM“ vo vývojovom prostredí „ACE PROSTREDIE“ tak, 
aby bola použiteľná pre definovaných zamestnancov spoločnosti ZÁKAZNÍK. 

 
3. ZÁKAZNÍK sa zaväzuje, že bude využívať ako prednostné vývojové prostredie projektu „ACE FM“, 

nástroje spoločnosti označené ako „ACE PROSTREDIE“ tak, aby výsledný produkt bol integrálnou 
a nedeliteľnou súčasťou tohto prostredia. Každé ďalšie vývojové prostredie a nástroje môžu byť 
použité, v prípade nevhodnosti „ACE PROSTREDIA“, vždy až po písomnom oznámení spoločnosti 
ACE. Prevádzkovým prostredím výsledného produktu „ACE FM“ bude ACE ED. 

 
4. Zároveň sa spoločnosť ZÁKAZNÍK zaväzuje, že bude dodržiavať všetky autorské práva spoločnosti 

ACE na jej produkty „ACE PROSTREDIE“ a „ACE FM“, ako aj na všetky prípadné iné produkty 
dodané spoločnosťou ACE a nebude tieto produkty podrobovať reverznej analýze, dekompilácii, 
dizassemblingu, ani nijak inak rozkladať či analyzovať. V prípade porušenia vyvodí spoločnosť 
ACE trestnoprávne dôsledky podľa platnej legislatívy Slovenskej republiky. 
 

5. Za používanie produktov „ACE PROSTREDIA“ a   „ACE FM“ bude cena nasledovná 
Cena za „ACE PROSTREDIE“         0,00 € 
Cena za modul „ACE FM“          0,00 € 
Cena za 100 licencií do prostredí „ACE FM“        0,00 € 
Cena za každú ďalšiu licenciu do prostredí ACE   171,00 € / mesačne  
Cena za ACE Služby – paušálne     171,00 € / mesačne 
Cena za dopravné náklady ACE          0,00 € 
 
Ceny sú uvedené bez DPH. 
 
Cena za ACE Služby – paušálne  zahŕňa nasledovné:  

• Riešenie incidentov  nahlásených pracovníkmi ZÁKAZNÍKA, ak sa jedná o chybu „ ACE 
PROSTREDIA“ a ACE FM“ 

 
a) Cena je splatná na základe daňového dokladu - faktúry vystavenej ACE a doručenej 

ZÁKAZNÍKOVI. Dátum vystavenia faktúry je vždy prvý pracovný deň v mesiaci, za ktorý sa 
fakturácia vykonáva, a to od 1.1.2015. Splatnosť faktúry je 30 dní odo dňa jej doručenia 
ZÁKAZNÍKOVI. Faktúra musí obsahovať všetky náležitosti stanovené zákonom č. 222/2004 
Z.z., o dani z pridanej hodnoty. 

V prípade, že faktúra vystavená ACE bude obsahovať nesprávne, či neúplné údaje, ZÁKAZNÍK  
je oprávnený takúto faktúru vrátiť ACE na jej opravu alebo doplnenie. V takom prípade začne 
dňom doručenia opravenej alebo doplnenej faktúry plynúť nová lehota splatnosti. 

b) Ceny na rok 2016 môžu byť upravené o výšku ročnej inflácie, ktorú zverejňuje Štatistický úrad 
SR. 

 
6. ACE je povinné zriadiť a zabezpečiť dostupnosť softvérovej aplikácie HelpDesk (HD), ktorá je 

dostupná online na internetovej adrese www.ace-eprise.com/, prostredníctvom ktorej bude 
ZÁKAZNÍK oprávnený nahlásiť incident, ako aj poskytnúť ZÁKAZNÍKOVI prístupové práva pre 
každú oprávnenú osobu ZÁKAZNÍKA. Za Incident sa považuje hlásenie zo strany ZÁKAZNÍKA, 
ktoré obsahuje popis chyby„ ACE PROSTREDIA“ a ACE FM“. Za incident sa nepovažuje nová 
požiadavka na doplnenie„ ACE PROSTREDIA“ a ACE FM“, respektíve úpravu funkcionality„ ACE 
PROSTREDIA“ a ACE FM“, ktorá je prebratá a akceptované. ACE vynaloží maximálne úsilie na 
odstránenie incidentu v čo najkratšom čase tak,  aby ZÁKAZNÍK mohol dodržať termín mesačnej 
účtovnej uzávierky a odoslania hlásenia o stave hospodárenia  na MZ SR. 

 



7. Obe strany akceptujú stav, pri ktorom až do skončenia platnosti tejto zmluvy budú niesť všetky 
cestovné a ostatné náklady súvisiace so spoločnými aktivitami na vlastné náklady. 
 

8. Systém bude nasadený na dedikovanom PC v spoločnosti ZÁKAZNÍKA, pričom bude umožnený 
trvalý a bezproblémový vzdialený prístup vývojárov spoločnosti ACE na tento PC zo sídla 
i prevádzok spoločnosti ACE a to cez internet. Tento prístup bude vytvorený za účelom 
zefektívnenia vývoja, testov a podpory nasadeného diela priamo zo sídla spoločnosti ACE bez 
nutnosti priamej návštevy v sídle ZÁKAZNÍKA. ZÁKAZNÍK sa podpisom tejto zmluvy zaväzuje, že 
na uvedenom PC nebude inštalovaný a prevádzkovaný iný software ako ACE PROSTREDIE a jeho 
nevyhnutné požadované prostredia (MS® Windows™, ...). Zároveň sa ZÁKAZNÍK zaväzuje, že 
zabezpečí softwarové vybavenie PC potrebné pre beh ACE PROSTREDIA (MS® Windows™ ...), 
ktoré nie sú predmetom dodávky od spoločnosti ACE. 
 

9. Podpisom tejto zmluvy dáva ZÁKAZNÍK oficiálny súhlas na použitie loga spoločnosti ZÁKAZNÍKA 
pre marketingové účely spoločnosti ACE a to za účelom: 
a) Prezentácie spoločnosti ZÁKAZNÍK medzi zákazníkmi spoločnosti ACE a spoločnosti ACE 

enterprise Slovakia, s.r.o.  
 

10. Táto zmluva sa uzatvára na dobu určitú, od 1.1.2015 do 31.12.2016. Túto zmluvu je možné 
ukončiť písomnou dohodou zmluvných strán alebo výpoveďou ktorejkoľvek zmluvnej strany aj 
bez udania dôvodu. Výpovedná doba je 2 mesiace a začína plynúť prvým dňom mesiaca 
nasledujúceho po doručení výpovede druhej zmluvnej strane. Ktorákoľvek zmluvná strana je 
oprávnená od zmluvy odstúpiť, ak druhá zmluvná strana poruší svoje povinnosti uvedené v tejto 
zmluve. Odstúpenie od zmluvy je účinné okamihom písomného doručenia odstúpenia druhej 
zmluvnej strane. 

 
11. Právne vzťahy medzi zmluvnými stranami, ktoré nie sú výslovne upravené v tejto zmluve, sa 

riadia príslušnými ustanoveniami Obchodného zákonníka a ostatných všeobecne záväzných 
právnych predpisov Slovenskej republiky. 
 

12. Obe zmluvné strany sa dohodli, že v záujme predchádzania sporov týkajúcich sa tejto zmluvy, sa 
zástupcovia oboch zmluvných strán stretnú a to najneskôr do 21 dní od doručenia písomnej 
žiadosti druhej zmluvnej strany. V prípade, ak sa ktorákoľvek zo zmluvných strán nemôže 
zúčastniť stretnutia, je povinná to písomne oznámiť druhej zmluvnej strane v lehote do 5 dní 
pred dohodnutým termínom stretnutia. V tom prípade sa obe zmluvné strany dohodnú na 
novom termíne. Ak medzi oboma zmluvnými stranami dôjde ku rozporom, ktoré sa týkajú 
plnenia podmienok dohodnutých v tejto zmluve, vyvinú zmluvné strany maximálne úsilie na 
vyriešenie rozporov mimosúdnou cestou. 

 

13. Zmluva je vyhotovená v dvoch rovnopisoch s platnosťou originálu, pričom každá zo zmluvných 
strán obdrží jeden rovnopis.  

 
14. Zmeny a doplnky tejto zmluvy možno vykonať výlučne písomnou formou na základe dohody 

oboch zmluvných strán, ktorá sa stane dodatkom tejto zmluvy. 
 
15. Táto zmluva nadobúda platnosť dňom podpisu oboma zmluvnými stranami a účinnosť dňom 

1.1.2015. 
 
16. Zmluvné strany súhlasne vyhlasujú, že túto zmluvu uzatvárajú po vzájomnej konzultácii slobodne 

a vážne, určito a zrozumiteľne, nie v tiesni za nápadne nevýhodných podmienok, prečítali ju, 



porozumeli jej a nemajú proti jej forme a obsahu žiadne námietky, čo potvrdzujú svojimi 
vlastnoručnými podpismi. 

 

 

Za spoločnosť ZÁKAZNÍKA    Za spoločnosť ACE 

 
Meno:  Ing. Danka Kaššovicová, MBA  Meno:   Ing. Alexander Cimbaľák 
Pozícia:  riaditeľka FN Trenčín   Pozícia:  CEO 
Spoločnosť: Fakultná nemocnica Trenčín  Spoločnosť: ACE Corp s.r.o. 
Adresa:  Legionárska 28    Adresa:  Pšeničná 10 
  911 71  Trenčín      821 06  Bratislava 
  Slovenská republika     Slovenská republika 
 

 

Podpis:       Podpis: 

 

Dátum:       Dátum:    


