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VEREINY OBSTARAVATEL:

UNIVERZITA KOMENSK£HO v BRATISLAVE, SAFARIKOVO NAM.6, 814 99 BRATISLAVA |
Stut'akné podklady podFa ustanoveni 2zékona & 252006 Z. 7. o verejnom obstarévani a o Zmene a doplneni niektorych zékonoy

RAMCOVA DOHODA
Zmluva o poskytovani sluXjeh
(d'alej len »Zmluva®)

uzavretd podl'a § 269 zakona & 513/1991 Zb. v zneni neskorsich predpisov
(d’alej len »Obchodny zékonnik*)
a podra zakona &. 25/2006 Z. z. 0 verejnom obstardvani a 0 zmene g doplneni niektorych
zékonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej len »Zakon o verejnom obstargvani«)

CLANOK I- ZMLUVNE STRANY

1.1 Objedn4vater: Univerzita Komenského Vv Bratislave
Safarikovo ném. 6
814 99 Bratislava
Zastlipeny: prof. RNDr. Karo] Mi¢ieta, PhD., rektor UK

Dalsie osoby opréavnené konat’ v silade s touto zmluvou vo vecjach realizicie Ciastkovej
zmluvy / objedndvky: zodpovedné osoby podl'a Prilohy &. 3

C. tétu: bude uvedeng v Ciastkovej zmluve / objedndvke

ICO: 00397 865

DIC: SK 2020845332

(v dalSom len wobjednavatel ")

1.2 Poskytovater : EUROPEA Group s.r.0.
Sl’pové 3/A, 821 07 Bratislava

Zastipeny: Ing. Hana Bendelovi, konatel spolo&nosti
Osoby oprévnené konaf Vo veciach:

a) zmluvnych Ing. Hana Bendelov, konatel spolo&nosti
b) realizicie zmluvy Peter Jelinek, veduci servisy

ICO: 31324932

IC DPH: SK2020335537

Bankové spojenie: Sberbank Slovensko a.s., 6.0.: SK6431000000004070022609

Zapisany v obchodnom registri: Okr. sudu Bratislaya L, Oddiel.: Sro, Viozka ¢.:2850/B

Tel.: 0903/325257
Fax: 02/45259904
E-mail: bendelova@europea.sk

(v dalSom len »Poskytovatel " )
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CLANOKIL. - UVODNE USTANOVENIA

2.1 Zmluvné strany uzatvéraji tiito Zmluvu v stlade s vysledkom verejnej sutaze — , [KT —
Pozérugny servis zariadeni®,

22 Touto zmluvoy Sa stanovuje pravny rezim poskytnutia sluZieb na vykonévanie
pozédru¢ného servisu zariadenj (dalej len ,servisné sluzby“) na ziklade uzatvorenia
Jjednotlivych Ciastkovych zmliv na poskytnutie sluzby (dalej len &iastkovs zmluva),
ktorymi budg pri poskytnuti servisnych sluzieb v celkovej cene bez DPH do 3 320,-

2.3 Ciastkové zmluvy a objednavky budii na zéklade tejto zmluvy uzatvérat jednotlivé fakulty
a dalSie stdasti UK.

2.4 Zoznam stidasti kupujuceho, zodpovednych 0sb stgasti kupujuceho, podrobny rozpis
miesta vystavenia objednévok, resp. predloZenia Ciastkovych zmliv, dodania faktgr
a fakturagné Udaje st uvedené v Prilohe ¢. 3. Ciastkové zmluvy bude za objednévatel’a
podpisovat’ rektor / dekanj a objedndvky budy podpisovat’ zodpovedné osoby uvedené
v Prilohe &, 3 k zmluve »Fakulty a d’al3ie stgasti UK a zodpovedné osoby*,

CLANOKIII. - PREDMET PLNENIA ZMLUVY

3.1 Poskytovatel' sa zavlizuje, %e bude pre objednévatel’a zabezpecovat' sluzby
na vykonavanie pozaru¢ného servisuy zariadeni, zirovep objednavatel'ovi umozni
nadobidat’ vlastnicke pravo k tovary a objednivatel sa zavézuje, 7e za poskytnuti
sluzbu zaplati zmluvng cenu.

3.2 Predmet plnenia zmluvy je blizdie Specifikovany v Prilohe &, 1 - Cenové ponuka
a v Prilohe ¢. 2 - Podmienky poskytovania sluzby, ktoré tvoria neoddelite'nu sudast
tejto zmluvy. Pogas trvania zmluvného vztahy sa mbze vyskytnaf potreba
objedn4vatel'a na dodanie aj inej ako Specifikovanej sluzby, ktora je uvedens v Prilohe
¢. 1 tejto zmluvy, v takomto pripade si objedn4vatel’ objedn4 servisné sluzby na zaklade
aktudlnych potrieb, najmi pokial ide o typ zariadenia, rozsah sluzby, &as plnenia a pod.

3.3  Poskytovatel sa V Zavizuje poskytovat’ sluzby v stlade s podmienkami a parametrami
sluZby podl'a Prilohy &. 2 — Podmienky poskytovania sluZby, ktor4 tvori neoddelitel'ny
stiast’ tejto zmluvy.

3.4 Dizka trvania zmluvy je uréend na 36 mesiacov od jej podpisu. Konkrétne objednanie
servisnych sluZieb bude zavisiet' od poziadaviek a kone¢nych potrieb objedn4vatel’a.
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4.1

4.2

4.3

44

4.5

4.6

4.7

4.8

5.1

52

Clanok IV. - Cena predmetu plnenia zmluvy

Cena za predmet plnenia zmluvy Je stanoven4 v zmysle zékona &.18/1996 7, Z. 0 cenéch
Vzneni neskorsich predpisov (d’alej len »Zékon o cenach®) a vyhldsky MF SR ¢,
87/1996 Z. z., ktorou sa vykonéva zdkon o cendch v zneni neskorgich predpisov.,

Cena je vsilade s § 2 zékona o cendch zaloZend na cene obchodného alebo
sprostredkovatel'ského vykonu, ekonomicky opravnenych nakladoch a primeranom
zisku.

Zmluvni cena pokryva vietky ekonomicky oprivnené niklady poskytovatel’a
vynaloZené v suvislosti s predmetom plnenia zZmluvy (servisny zasah, dopravné
naklady, obaly, ako aj vietky d’alSie stvisiace sluzby a iné suvisiace platby, ...).

Cena za cely rozsah plnenia zmluvy (-»Spolu za predmet zmluvy*), uvedend v Prilohe
¢.1, je za predpokiadany poget hodin, ktory nie je zavizny abude Zavisiet’
od skuto&nych potrieb objednavaterla, Zavizné si jednotkové ceny jednotlivych typov
sluzieb a dopravné pausaly, uvedené v Prilohe ¢. 1, ktoré su vysledkom verejnej sut'aze.

Konetnd zmluvng cena Za predmet pinenia zmluvy bude uréens podla skuto&ne
poskytnutych servisnych sluzieb, mnoZstiev a druhov nahradnych dielov.

Poskytovatel uvedie v Prilohe &. 1 jednotkové ceny za poloZky a cenu za cely rozsah
plnenia zmluvy (-Spolu za predmet zmluvy“) v EUR v zloZeni:

cena v EUR bez DPH,

DPH 20% v EUR,

ccna v EUR s DPH

Zmluvna cena sa nezvysi ani v pripade, ak sa v priebehu zmluvného vzfahy stane
uchéddzag platitefom DPH,

» A

V pripade, e doéjde k legislativnym zmensgm v oblasti DPH, dotknuté Casti budu
prislune upraveng,

Clénok V - Podmienky dodania a preberania predmetu plnenia zmlavy

Za poskytovatela Je za riadne odovzdanie predmetu plnenia zmluvy zodpovedns osoba
oprdvnena konat’ vo veciach realizicie zmluvy podla &l. 1., pokial’ nie Je v &iastkovej
zmluve, resp. objednavke uvedené inak.

Predmet plnenia zmluvy za objedn4vatela prebera osoba uvedens v Ciastkovej zmluve,
resp. v objednévke, ktory pre tento 1icel poveri zodpovedn4 osoba uvedend v Prilohe &, 3
tejto zmluvy. Lehota dodania predmetu plnenia podra tejto zmluvy bude urdens
v Ciastkovej zmluve, resp. objednavke. V Ciastkovych zmluvéch, resp. objednavkach
bude uvedené zariadenie, ktorého sa servisny zdsah tyka, ako aj naleZitosti ponuky
poskytovatela, ktoré si predovietkym: pocet servisnych hodin x prislusné sadzba pre
dany typ zariadenia, cena néhradného dielu(ov) potrebnych k oprave zariadenia, cena za
dopravné néklady za 1 vyjazd podla pausaineho poplatku ur&eného pre lokalitu, kde sa
zariadenia nachddza, termin opravy zariadenia a ostatné dodacie podmienky. Ak
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53

6.1

7.1

7.2

7.3

7.4

8.1

poskytovatel zisti, e akakol'vek 3pecifikdcia uvedend v Ciastkovej zmluve, resp.
objedndvke m4 vady (nie je {ipln, nje Jje jednoznans a pod.), je povinny objednévatera
na toto pisomne upozornit'.

Predmet plnenia zmluvy sa povaZuje za dodany po podpisani servisného [listy
s uvedenim mnoZstva a druhu servisnych hodin pre dany typ zariadenia, cenou
za nahradné diely, konegnou cenou, datumom, pegiatkou a podpisom oprévnenej
osoby poskytovatel'a podla¢l.Ta poverenej osoby objednavatela v zmysle bodu 5.2.,

Konkrétne miesto dodania bude spresnené v Ciastkovej zmluve alebo objednavke,

Clinok VII - Platobné podmienky

Objednévatel’ sa Zavizuje za poskytnutd sluzbu zaplatit’ poskytovatelovi zmluvni cenu
podla &lanku IV. tejto zmluvy na ziklade faktary vystavenej poskytovatelom po jej
dodani podFa é&lanku V. tejto zmluvy. Objednavater neposkytne poskytovatelovi
preddavok na zrealizovanie predmetu plnenia zmluvy.

Kazdj faktira bude mat ndleZitosti podla § 71 ods, 2 zakona &. 222/2004 Z. 7. o dani
Z pridanej hodnoty. Neoddelite'nou stidast'oy faktiiry bude original servisného listu.

Lehota splatnosti faktiry je 30 dni odo diia prevzatia a odsthlasenia faktary
objednavatel'om. Ak predloZena faktira nebude spliiat’ nalezitosti podla ods. 7.1 a 7.2
alebo nebude vystavens v stlade s platnou zmluvou, objednévatel Jju vréti v lehote
splatnosti poskytovatelovi na dopracovanie. Opraveng faktira je platna do 30 dnj odo
diia jej dorucenia objednavatelovi.

Faktiry budi uhrddzané vyhradne prevodnym prikazom.

Clanok VIII - Ziruka na predmet plnenia zmluvy

Objedndvatel mg pravo kontrolovat mnozstvo akvalitu dodanych servisnych prac
a néhradnych dielov. V pripade, Ze objednavatel’ zisti nedostatky resp. rozpor s vopred
dohodnutymi poZiadavkami, je opravneny poziadat poskytovatel'a o ich odstrénenie,
Poskytovatel’ sa zavézuje v pripade opodstatnenosti poZiadavky objednavatela tieto
nedostatky bezodkladne odstranit’
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9.2

9.3

10.1

11.1
11.2

12.1

13.1

Clénok IX - Zmluvné pokuty a iiroky z omeskania

objedn4vatel uplatni vogi poskytovatel'ovi zmluvng pokutu vo vygke 0,05 % z ceny
predmetu zmluvy za kazdy deil omeskania,

V pripade ome3kania platby oproti ustanoveniu &l. VII. sj poskytovatel’ uplatni vogi
objednavateFovi vrok z omeskania vo vyike 0,05 % z neuhradenej fakturovane; Ciastky
za kazdy defl omeskania,

Pri odstlipeni od zmluvy podra &l XI. je druhd zmluvng strana opravnena vyméahat
preukazatelne vynaloZené néklady.

Clénok X - Vlastnicke privo

Objednavatel' nadobiida vlastnicke pravo k predmetu plnenia zmluvy aZ po uhradeni
ceny za poskytnutt sluzbu podFa &1, VI .

Clénok XI - Doba trvania zmluvy a pravo odstiipenia od zmluvy

Zmluva sa uzatvdra na 36 mesiacov.

Kazd4 zo zmluvnych strdn je opravnena okamZite odstipit’ od zmluvy pri podstatnom
poruseni zmluvnej povinnosti druhou zmluvnou stranou alebo ked® sa pre druhd
zmluvnu stranu stalo splnenie podstatnych zmluvnych povinnost{ liplne nemoZnym.

Clénok XII - Osobitné ustanovenia

Na ziklade tejto zmluvy nemdze ddjst’ k plneniu predmetu zmluvy. Plnenie je moZné az
na zaklade uzatvorenia Ciastkovej zmluvy, resp. objedndvky na servisné sluzby.

Ked?e zmluva je vysledkom verejnej sitaze, opraviiuje zmluvné strany k uzatviraniu
Ciastkovej zmluvy pre plnenie predmetu zmluvy uvedeného v &l. III spsobom
ustanovenym v &1, XIII za ceny tvorené podra &l. V.,

Clénok XIII - Spssob uzatvirania Siastkovjch zmlgyv, resp. objednavok

Objednavatel zasle poskytovatel'ovi &iastkovii zmluvu, resp. objedndvku postou, faxom
alebo e-mailom na adresu uvedent v &I, |
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élénok XIV - Zavere&né ustanovenia

14.3 Této zmluva moze byt’ menen4 iba pisomnymi dodatkami podpisanymi zmluvnymi
stranami v stlade so zdkonom O verejnom obstardvani.

144 Tito zmluva nadobiida platnost diiom Jej podpisu obidvomj zmluvnymi stranamj

vyhotovend v piatich rovnopisoch, z ktorych objednavatel’ dostane tri rovnopisy a
poskytovatel’ dostane dva rovnopisy,

14.4 Zmluvné strany prehlasuji, e zmluvy pred jej podpisom precitali, jej obsahu porozumeli
a s nim suhlasili, &o potvrdzuju svojimi podpismi.

Priloha &. 1: Cenov4 ponuka

Priloha &. 2: Podmienky poskytovania sluzby

Priloha &, 3; Fakulty a d'alsie st®asti UK a zodpovedné osoby,
Priloha &. 4: Zoznam miest dodania,

Priloha &. 5: Zoznam subdodavatel'ov

Za poskytovateFa: Za objednévatela:
dria: D? 07. 2.0 /\5/ diia: 07,0’7‘ 2o 'fr

Ing. Hana Bendelov4 prof. RNDr. Karol Micieta, PhD.,
konatel’ka spolo&nosti EUROPEA Group rektor UK

Sutainé podklady Strana 6z 6
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Priloha €. 2 Zmluvy

PODMIENKY POSKYTOVAN IA SLUZBY

POPIS PONUKANE] SLUZBY

. polet servisnych hodin x prisluna sadzba pre dany typ zariadenia
. cena nahradného dielu(ov)
. cena za dopravné néklady za 1 vyjazd podl'a pausilneho poplatku

uréeného pre lokalitu kde sa zariadenia nachidza,

EUROPEA Group akceptuje pravo obstardvatel'a, ponuku na Opravu zariadenia neprijat
a poziadavku na Opravu uzavriet bez vystavenia objedndvky. V takomto pripade,
naklady na dopravu a diagnostiku zna3a EUROPEA Group.

Neopravneny vyjazd nastiva v pripade, Ze dojde k nahl4seniu opravy na zariadeni,
ktoré je v zaruke, alebo inym spésobom nepatri medzij zariadenia, na ktoré sa vztahuje
predmet zakazky. V takomto pripade, bude EUROPEA Group v pripadoch, ze jej vznikli
naklady, tiétovat’ obstarivatel'ovi:

. cenu za dopravné naklady za 1 vyjazd podl'a pausilneho poplatku
urceného pre lokalitu, kde sa zariadenia nach4dza.

. tas technika strdveny na ceste x prislund sadzba pre dany typ
zariadenia

pracovnici obstarivatel'a pracovali iba so systémom obstardvatela. vV pripade, Ze sa
nepodari oba systémy prepojit, bude EUROPEA Group pre tento el pouzivat’ systém
obstaravatela.



PARAMERTE PONUKANE] SLUZBY

tejto ponuky rozumie:
© pondelok aZ piatok (vynimku tvoria $titom schvélené sviatky, ktoré
pripadli na niektory z tychto dni)
© 8:00 hod a% 17:30 hod
o Pre kaZdi zo sluzieb Sme pripraveni poskytniit, v pripade, Ze bude mo#né
zabezpecit dostupnost’ ndhradnych dielov, aj urgentny servisny zisah
$ nasledovnymi parametramj sluzby:
© diagnostika zariadenia do 4 pracovnych hodin
© predloZenie ponuky na opravu do 6 pracovnych hodin
© realizicia Opravy zariadenia v priebehu nasledujliceho pracovnéhg
dia od zdvizného potvrdenia ponuky obstarivatel'om.
Ceny za realiziciu urgentnych prac uvadzame v tabulke v nagej ponuke v ¢astj tabul'ky
Urgentny servis zariadeni,
o Pokial' EUROPEA Group nebude schopnd pri zadan{ poZiadavky na

EUROPEA Group vykong diagnostiku a navrhne ¢énu opravy zariadenia vritane
tasového odhadu ditky trvania OPravy do S dnf od nahlésenia zavady.

Dizka opravy bude stanoveni EUROPEA Group, po vykonani diagnostiky,
§ prihliadnutim na dodaciy lehotu prislugného nahradného dielu. Pri trvani opravy viac
ako 30 kalendarnych dnf, upozorni EUROPEA Group na tiito skuto#nost obstardvatel'a,

V pripade poZiadavky obstardvatela, a mo%nosti EUROPEA Group, na vyzZiadanie
obstardvatel'a stanovi nasa spoloénost’ cenu za zapoZi¢anie nihradného zariadenia na
poZadované obdobie, nje vSak dlh$ie ako je dftka trvania opravy pévodného zariadenia.
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Priloha &. 4 k zmluve

ZOZNAM MIEST DODANIA

Lekarska fakulta UK:
o Dekanat, Spitalska 24, 813 72 Bratislava
o Staré teoretické ustavy, Sasinkova 2, 81108 Bratislava,
o Nové teoretické tstavy, Sasinkova 4 811 08 Bratislava,
o Akademicks kni¥nica Lekarskej fakulty UK, Odborérske nam. 14, 813 72
Bratislava |

Lekérska fakulta UK, klinické pracovisk4 v ramci Univerzitnej nemocnice Bratislava;
o Nemocnica RuzZinov, Ruzinovsks 6,826 06 Bratislava

Nemocnica ak. L. Dérera, Limbovj 5, 833 05 Bratislava

Nemocnica sv. C a M, Antolsk4 11, 851 07 Bratislava,

Nemocnica Staré Mesto, Mickiewiczova 13, 813 69 Bratislava

Detsk4 fakultng nemocnica, Limbov4 1, 833 40 Bratislava

Onkologicky tstav sv. AlZbety, Heydukova 10, 812 50 Bratislava

UN Milosrdni bratia, ndmestie SNP 10, 814 65 Bratislava

O 000O0oO0O

Pravnické fakulta UK, Safarikovo nam. &. 6, 810 00 Bratislava

Filozofick4 fakulta UK:
o Gondova ul. 2, 814 99 Bratislava
o Saférikovo ndm., &, 6, 814 99 Bratislava
o Stirova 9, 814 99 Bratislava

Prirodovedecks fakulta UK, Mlynsk4 dolina, 842 15 Bratislava

Pedagogicka fakulta UK:
© Ratianska 59, 813 34 Bratislava
© Moskovsks 2, 813 01 Bratislava
o Moskovsks 3, 813 01 Bratislava
o Soltésovad, 813 0] Bratislava

Farmaceutick4 fakulta UK:
© ul Odbojérov 10, 832 32 Bratislava
© Univerzitng lekarefi, RuZinovsks 12, 821 01 Bratislava 2

Fakulta telesnej vychovy a Sportu UK, NabreZie arm. gen. L. Svobodu 9, 814 69,
Bratislava

Fakulta matematiky, fyziky a informatiky UK, Miynskd dolina, 842 48 Bratislava

Rimskokatolicka cyrilometodsks bohoslovecks fakulta UK, Kapitulsks 26, 814 58
Bratislava

Evanjelicka bohoslovecks fakulta UK, Bartékova 8, 811 02 Bratislava

Fakulta managementu UK, Odbojérov 10, 820 05 Bratislava



Fakulta socidlnych a ekonomickych vied UK, Mlynské luhy &. 4, 821 05 Bratislava
Centrum d’alSieho vzdeldvania UK, Odbojérov 10/A, 820 05 Bratislava

Vysokoskolsky internat DRUZBA UK:
o l}otanické 25, 842 14 Bratislava 4
© Svédsky dom, Botanick4 7, 841 04 Bratislava 4

Vysokogkolské mesto L. Stira - Mlyny UK, Staré Grunty 36, 841 04 Bratislava

Rektorat UK a centralne financované sucasti UK:
o Rektorst, Saférikovo nam. ¢. 6, 814 99 Bratislava 1,
o Stredisko Staré Grunty, Staré Grunty 55, 841 05 Bratislava 4
© Lodenica UK, Botanick4 7, 841 04 Bratislava 4
© Botanick4 zahrada UK, Botanicks 3, 841 04 Bratislava

Jesseniova lekérska fakulta v Martine UK:

© Mald hora 10701/4A, 036 01 Martin

© Mal4 hora 4, 036 01 Martin

© Mald hora 5, 036 01 Martin

o Ustav farmakol6gie JLF UK, Sklabinska 26, 036 01 Martin

o Centrélny zverinec, Sklabinsks 26, 036 01 Martin

© Klinické pracoviskd v ramci Univerzitnej nemocnice, Kolldroya 2, 036 01
Martin

© Vysoko3kolsky internat a Jedéleti, Novomeského ul. ¢. 7,036 01 Martin

©  Vysokoskolsky internét a Jedalen, Hviezdoslavova ul. ¢. 35, 036 01 Martin

o KniZnica, Novomeského ul. &. 7A, 036 01 Martin

o Ustav molekulovej biolégie Martine UK, Jana Kalingiaka 2, 038 61 Vritky

Astronomické a geofyzikalne observatorium UK v Modre, 900 01 Modra

Botanick4 zihrada UK Vv Bratislave, pracovisko Blatnica, Blatnica 315, 038 15 Blatnica
pri Martine

U&ebno — vycvikové zariadenje UK, Richiiava, 969 81 Stiavnické Bane

Rimskokatolicka cyrilometodsk4 bohoslovecks fakulta UK:
o Teologicky institht pri Kitazskom semin4ri sy, Gorazda v Nitre, Samova 14,
949 01 Nitra
o Teologicky ingtitut pri Kiiazskom semindri sv. Frantika Xaverského
v Badine, Bansk4 28, 976 32 Badin



ZozZNAM SUBDODAVATE:OV

. IBM Slovakia, $.r.0., Mlynske Nivy 49, 821 09 Bratislava
rozsah subdodavky:

Opravy pre server IBM

Opravy pre diskové polia IBM

Opravy pre paskové mechaniky

. SOITRON $.r.0., Plynarenska 5, 829 75 Bratislava
rozsah subdodavky:

Opravy pre servery HP

Opravy pre diskové polia HP

Opravy pre sietové aktivne prvky

Opravy pre telefénne Ustredne

. KLIMA LG $.r.0., Sumbalova 3, 841 04 Bratislava
rozsah Subdodéavky:
Opravy a revizie chladiacich systémov serverovni

Priloha . 5k Zmluve

. Top Soft BSB $.r.o., nam. Gen. M.R.Stefanika 336, 906 13, Brezovs pod Bradiom

rozsah subdodavky:

Opravy pre tladiarne, multifunkéné zariadenia, skenery

Opravy pre osobné poditace
Opravy pre notebooky



