
RÁMCOVÁ DOHODA NA DODÁVKU SLUŽIEB č. 346-441/2014 – I. 

(ďalej len zmluva) 

 

 

uzatvorená podľa § 409 a nasl. Obchodného zákonníka, 

 § 3 ods.2 zákona č. 25/2006 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých 

zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon“) medzi týmito zmluvnými stranami 

 

 

 I.  

Zmluvné strany: 

 

 

Odberateľ:   
  

Názov :  Hlavný banský úrad 

ulica, číslo:  Kammerhofská 25 

PSČ, obec:  969 01 Banská Štiavnica 

Zastúpený:  JUDr. Ing. Peter Kúkelčík 

IČO:   31 780 270  

DIČ :   202 100 1444    

Bankové spojenie:  Štátna pokladnica  

Číslo účtu:   SK808180 000 000 70000 61 841   

(ďalej len „odberateľ“) 

 

 

Dodávateľ:  
 

Názov :  Magic Computers, s.r.o. 

ulica, číslo:  Dolná 18 

PSČ, obec:  969 01 Banská Štiavnica 

Zastúpený:   konateľom Ing. Richardom Žemberom 

IČO:    36 025 143 

DIČ :     2020066268 

Zapísaný :   v OR Okresného súdu Banská Bystrica 

Registrácia.:   oddiel Sro, vložka č.16898/S 

Bankové spojenie:   Slovenská sporiteľňa, a.s. 

Číslo účtu:    SK76 0900 0000 0004 1219 1114 

(ďalej len „dodávateľ“) 

 

 

 

II. 

Preambula 

 

1. Odberateľ na obstaranie predmetu tejto zmluvy použil postup verejného obstarávania  

 – zadávanie zákazky spracovanej v zmysle § 9 ods. 9 zákona č. 25/2006 Z. z. o verejnom 

obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov. 

 



2. Táto zmluva je uzavretá podľa ustanovení § 409 a nasl. Obchodného zákonníka v znení 

neskorších predpisov a § 3 ods. 2 zákona.  

 

III. 

Predmet zmluvy 

 

1. Predmetom tejto zmluvy je dodávka služieb súvisiacich s informačno - komunikačnými 

technológiami, správa a administrácia počítačových sietí, servis počítačov, tlačiarní 

a ostatných prístrojov a zariadení súvisiacich s oblasťou IT. Dodávateľ v osobe Ing. Richarda 

Žembera vykonáva pre potreby odberateľa i službu bezpečnostného administrátora, pričom je 

povinný sa riadiť okrem všeobecne záväzných právnych predpisov i internou smernicou 

odberateľa na prácu v informačnom systéme odberateľa, ako i inými internými smernicami 

majúcimi vzťah k informačným technológiám resp. informačným systémom. 

  

 

IV. 

Dodacie podmienky 

  

1. Predávajúci sa zaväzuje vykonať servisný zásah a služby podľa čl. III. tejto zmluvy na 

základe objednávky, alebo výzvy odberateľa najneskôr do 24 hodín od oznámenia požiadavky 

odberateľa. Výzva alebo objednávka môže mať formu písomnú, telefonickú, alebo mailovú. 

 

2. Miesto dodania služieb bude určené v objednávke, alebo výzve odberateľa. 

 

3. Kupujúci sa zaväzuje spolupôsobiť s predávajúcim 

 

4. Spolu s predmetom dodania budú kupujúcemu odovzdané nasledovné doklady : daňový 

doklad (faktúra) a pracovný výkaz obsahujúci presný počet hodín odpracovaných v danom 

mesiaci. 

 

V. 

Kúpna cena 

 

1. Cena bola stanovená dohodou zmluvných strán v zmysle zákona NR SR č. 18/1996 Z. z. 

o cenách. Kúpna cena bude vrátane DPH. Zmluvná cena obsahuje všetky náklady 

predávajúceho. 

  

2. Dohodnutá cena je stanovená ako cena v čase podpisu tejto zmluvy nasledovne: 

  

Potreba na rok: 3 000,- € 

 

Presná špecifikácia predmetu zmluvy je v prílohe, ktorá tvorí neoddeliteľnú 

súčasť tejto zmluvy 

 

3. Cena je splatná na základe daňových dokladov (faktúr) predávajúceho. Fakturácie bude 

prebiehať mesačne v sume 250,- €/mesiac. Faktúry musia obsahovať náležitosti daňového 

dokladu a špecifikáciu ceny. Lehota splatnosti faktúry je 30 dní odo dňa jej doručenia. Pre 

účely tejto zmluvy sa za deň úhrady považuje deň odoslania príslušnej finančnej sumy z účtu 

odberateľa na účet dodávateľa. 

 



4. Cena služby je stanovená na základe cenovej ponuky dodávateľa. Rozšírenie 

poskytovaných služieb bude riešené dodatkami, vypracovanými na základe aktuálnych 

cenníkov dodávateľa, alebo na základe objednávky odberateľa, nad rámec a rozsah 

dohodnutých prác v tejto zmluve. 

VI. 

Možnosť a spôsob úpravy ceny 

 

1. Cenu služieb je možno meniť na základe zmien obchodných podmienok vyplývajúcich zo 

všeobecne záväzných právnych noriem, napr. zmien DPH, daňových odvodov a to formou 

priložených aktuálnych cenníkov služieb dodávateľa, platných v čase dodávok služieb, 
odsúhlasených oboma zmluvnými stranami.  

 

VII. 

Práva a povinnosti zmluvných strán 

 

1. Dodávateľ sa zaväzuje plniť svoje povinnosti vyplývajúce z tejto zmluvy s odbornou 

starostlivosťou, riadne a včas, a to v súlade s pokynmi objednávateľa.  

 

2. Odberateľ poskytne poskytovateľovi svoju súčinnosť v rozsahu potrebnom pre splnenie 

povinností dodávateľa vyplývajúcich zo zmluvy  

 

VIII. 

Spoločné a záverečné ustanovenia 
 

 

1. Zmluvu je možné meniť alebo dopĺňať len formou písomných dodatkov, odsúhlasených 

oboma zmluvnými stranami . Nepodpísanie dodatku do 30 dní zakladá dôvody na ukončenie 

zmluvného vzťahu . 

  

2. Zmluva je vyhotovená v štyroch exemplároch, z ktorých po podpísaní obdrží odberateľ dve 

a dodávateľ dve vyhotovenia 

 

3. Zmluva nadobúda platnosť po podpísaní oboma zmluvnými stranami a účinnosť 

nasledujúci deň po jej zverejnení, Trvanie zmluvy: do 31.12.2015. V prípade, že cena 

predmetu zmluvy presiahne odo dňa podpísania zmluvy 20 000 EUR bez DPH, zmluvný 

vzťah končí dňom presiahnutia tejto sumy. 

 

4. Odberateľ prehlasuje, že súhlasí s podmienkami uvedenými kupujúcim v tejto zmluve.  

  

5. Zmluvné strany vyhlasujú, že sa so zmluvou oboznámili a s jej obsahom súhlasia, na znak 

čoho pripájajú svoje podpisy. 

 

6. Výpovedná lehota na ukončenie zmluvného vzťahu je jeden mesiac. 

 

V Banskej Štiavnici, dňa: 10.12.2014 

 

 

 

 

 –––––––––––––––––––––––––––    –––––––––––––––––––––––––––––  

 predávajúci        kupujúci   



Príloha – Rozsah predmetu zmluvy 
 

Inštalácia počítača 

 inštalácia legálneho operačného systému na pracovné stanice a notebooky (Windows, Vista ... ) 
 optimálne nastavenie operačného systému 

 inštalácia dostupných aktualizácií OS 

 inštalácia ovládačov jednotlivých súčastí PC 

 vytvorenie užívateľských profilov 

 inštalácia štandardného programového vybavenia – freeware (Adobe Acrobat, kodeky, ...) 

Nastavenie počítača 

 inštalácia dodatočného softvérového vybavenia - Microsoft Office, účtovné programy ... 

 inštalácia a nastavenie komponentov siete 

 inštalácia a nastavenie periférií – tlačiarne, kopírky, skenery...  

 test funkčnosti počítača a príslušenstva 

Zabezpečenie počítača 

 vyčistenie počítačového systému od programov, ktoré sú nevyhovujúce, nepoužívané alebo nelegálne 

 inštalácia a vhodné nastavenie antivírových programov 

 odstránenie nebezpečných vírusov a spyware 

 odinštalovanie nežiadúcich programov 

 kontrola a nastavenie softwarového Firewallu 

Softvérová záloha programového vybavenia 

 zistenie všetkých nutných údajov, ktoré sú potrebné na znovuuvedenie softvéru do funkčného stavu 

 vypracovanie postupu pri nefunkčnosti počítača prípadne operačného systému 

 pravidelná záloha potrebných údajov na pamäťové médium alebo externé zariadenie – podľa potreby 

Diagnostika počítača 

 overenie funkčnosti súčastí počítača 
 základnú diagnostiku hardwaru a softwaru 

 zistenie a vyčíslenie nákladov na údržbu prípadne opravu 

Údržba počítača 

 overenie funkčnosti súčastí počítača 
 mechanické vyčistenie ventilátorov, chladenia, zdroja a mechaník od prachu 
 vyčistenie plastov špeciálnymi čistiacimi prostriedkami 

 vyčistenie klávesnice, myšky, monitora od nečistôt 

 test funkčnosti počítača po vyčistení 

Servis počítača 

 základná diagnostika hardvéru a softvéru 
 určenie príčiny nefunkčnosti počítača 

 opravy hardvérových porúch počítača 
 opravy softvérových porúch počítača 
 otestovanie počítača po odstránení poruchy 

 inštalácia nových komponentov – operačná pamäť, HDD, CD, DVD, prídavné karty prípadne ich výmena 

 inštalácia periférií - tlačiareň, multifunkčné zariadenie, skener 

 



Diagnostika kancelárskej techniky 

 lokalizácia poruchy 

 diagnostika zariadenia pred väčšou opravou, repasáciou a pod. 

 zistenie ceny opravy 

Údržba kancelárskej techniky 

 overenie funkčnosti súčastí 

 mechanické vyčistenie vnútra, ventilátorov, chladenia od prachu, tonera alebo atramentu 
 vyčistenie plastov špeciálnymi čistiacimi prostriedkami 

 test funkčnosti po vyčistení 

Zabezpečenie servisu PC a kancelárskej techniky 

 základná diagnostika 
 určenie príčiny nefunkčnosti alebo zlej funkčnosti zariadenia 
 zabezpečenie záručného servisu – predpoklad je poskytnutie všetkých potrebných dokladov 
 zabezpečenie pozáručného servisu 

Výnimky 

 rozsah zmluvy nezahŕňa 
o náklady spojené s dopravou PC a zariadení 
o náklady účtované treťou stranou 
o náklady na nové, opotrebované a vymenené súčiastky 
o náklady na služby nešpecifikované v tejto prílohe 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


