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Pozáručná servisná zmluva č. Spr. 48/2015 

 
na pozáručný servis fotokopírovacích strojov značky TOSHIBA e-STUDIO 655 a 

TOSHIBA e- STUDIO 650 
 
Uzavretá podľa § 536 a nasl. Obchodného zákonníka č. 513/1991 Zb. v znení neskorších predpisov  (ďalej len 
„zmluva“)  
 
 
 
 
ČI. I 
Zmluvné strany 
 
 

1. Objednávateľ služby: 
Názov: Krajský súd v Ţiline 
Sídlo: Orolská 3, 010 01 Ţilina 
IČO: 35995572 
DIČ: 2020973680 
Štatutárny zástupca: JUDr. Eva Kyselová, predsedníčka krajského súdu  
Oprávnený konať vo veciach zmluvy: Ing. Vlastislav Dolejší, riaditeľ správy krajského súdu  
Bankové spojenie:  
Číslo účtu:  
IBAN:  
Telefón: +421 41 56 26 367,8 
E-mail: _SEKRETARIAT_KS_ZA 
ďalej len „objednávateľ“ 
 
a 
 

2. Poskytovateľ služby: 
Obchodné meno: Miroslav Marušinec ML-print 
Sídlo: SNP 7/15, 018 51 Nová Dubnica 
Právna forma: SZčO 
IČO: 43006442 
DIČ: 1022063416 
IČ DPH: SK1022063416 

             Zápis: Ţivn.list zapísaný na OÚ Trenčín,odbor ţivnostenského podnikania 
              Bratislavská 1021,91105 Trenčín pod č.: 2005/03403/2/JAN 
             Konajúci prostredníctvom: Miroslav Marušinec  

Osoby oprávnené konať vo veciach zmluvy: Miroslav Marušinec  
Bankové spojenie:  
Číslo účtu:  

               IBAN:  
Telefón:  
E-mail: mlprint@mlprint.sk 
ďalej len „poskytovateľ“ 
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Čl. II. 
Predmet zmluvy 

 
2.1. Zmluvné strany uzatvárajú zmluvu v súlade s výsledkom verejného obstarávania zákazky na poskytnutie 

sluţieb podľa § 9 ods. 9 zákona č. 25/2006 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých 
zákonov v znení neskorších predpisov a podľa ustanovení § 536 a nasl. Obchodného zákonníka č. 513/1991 
Zb. v znení neskorších predpisov. 
 

2.2. Predmetom tejto zmluvy je poskytovanie pozáručných servisných sluţieb pre multifunkčné kopírovacie 
a tlačové zariadenia (ďalej len zariadenia) objednávateľa, a to: 
 
a) TOSHIBA e-STUDIO 655, výrobné číslo: CCK118455 
b) TOSHIBA e-STUDIO 650, výrobné číslo: WA312741 

 
2.3. Pod pojmom „servisné sluţby („ďalej len servis“) sa rozumie: 

 
a) udrţiavanie zariadení uvedených v bode 2.1. tejto zmluvy v prevádzkyschopnom stave, ich beţná údrţba a 

oprava pri závadách,  
b) komplexné čistenie zariadení, nastavenie zariadení a aktualizácia softwaru, 
c) zásobovanie zariadení spotrebným materiálom a náhradnými dielmi, potrebným pre bezproblémový chod 

zariadenia a 
d) technicko-poradenská činnosť súvisiaca so správnym pouţívaním a prevádzkou zariadenia. 

 
 

ČLÁNOK III 
Čas a miesto poskytovania predmetu zmluvy 

 
3.1. Poskytovateľ bude vykonávať servisné sluţby pre objednávateľa po dobu trvania tejto zmluvy, a to vţdy 

v lehote do 2 pracovných dní po doručení elektronickej alebo telefonickej objednávky objednávateľa                      
o ich vykonanie. 
 

3.2. V prípade, ţe zo strany objednávateľa nebudú vytvorené podmienky na riadne a včasné vykonanie 
servisných sluţieb podľa tejto zmluvy, nebude poskytovateľ po dobu omeškania objednávateľa v omeškaní 
s vykonaním servisných sluţieb, pričom poskytovateľ uvedie tento dôvod v servisnom výkaze a kontaktná 
osoba objednávateľa to potvrdí svojím podpisom. 
 

3.3. Miesto vykonania servisných sluţieb je Krajský súd v Ţiline, Orolská 3, 010 01 Ţilina.  
 
 

Článok IV 
Práva a povinnosti Poskytovateľa 

 
4.1. Poskytovateľ bude vykonávať servisné sluţby podľa tejto zmluvy s odbornou starostlivosťou, vo vlastnom 

mene a na vlastnú zodpovednosť.  
 
4.2. V mene poskytovateľa sluţby môţu konať len jeho zamestnanci. V prípade, ţe by poskytovateľ sluţby chcel 

vykonať servisné sluţby prostredníctvom subdodávateľov, musia mať títo oprávnenie na výkon servisných 
sluţieb. Za splnenie povinností subdodávateľov zodpovedá poskytovateľ objednávateľovi v takom rozsahu, 
ako keby tieto činnosti vykonával sám. 

 
4.3. Poskytovateľ sa zaväzuje, ţe všetky ním dodané náhradné diely do zariadení budú homologované 

a akceptované výrobcom zariadení na podmienky a normy platné v SR.  
 
4.4. Poskytovateľ sa zaväzuje konať pri plnení predmetu tejto zmluvy v súlade s príslušnými právnymi 

a technickými predpismi platnými na území SR, záväznými predpismi výrobcu zariadení a s pokynmi 
objednávateľa.  
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4.5. V prípade, ţe by sa poskytovateľ chcel odchýliť od postupu uvedeného v predchádzajúcom bode zmluvy, 
musí sa na tom vopred s objednávateľom dohodnúť - písomnou formou. 

 
4.6. Poskytovateľ je povinný poskytnúť na vykonané servisné sluţby záručné plnenie v súlade s článkom                      

VII. zmluvy. 
 
4.7. Poskytovateľ je povinný vopred informovať a odkonzultovať s objednávateľom výmenu náhradného dielu                  

na zariadení, ktorého hodnota presiahne 50,00 eur. 
 
4.8. V prípade, ţe poskytovateľ po preskúmaní zariadenia zistí, ţe nie je schopný toto zariadenie riadne opraviť 

alebo nie je schopný zabezpečiť potrebné náhradné diely, je povinný oznámiť to bez zbytočného odkladu 
objednávateľovi a dohodnúť s ním ďalší postup. 

 
4.9. Poskytovateľ zodpovedá za dodrţiavanie predpisov na zaistenie bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci 

a poţiarnej ochrany. 
 
4.10. Poskytovateľ určí svojho zástupcu, ktorý bude pre objednávateľa kontaktnou osobou a bude vykonávať 

konkrétny servisný zásah. 
 

4.11. Poskytovateľ bude vykonávať servisné sluţby vo svojom pracovnom čase, ktorý je počas pracovných dní 
v čase od 7.00 hod. do 16.00 hod. 
 

 
Článok V 

Práva a povinnosti Objednávateľa 
 
5.1. Podmienkou pre riadne a včasné splnenie termínov dohodnutých v tejto zmluve a poskytnutie servisných 

sluţieb zo strany poskytovateľa je poskytnutie potrebnej súčinnosti zo strany objednávateľa.   
 

5.2. Objednávateľ sa zaväzuje, ţe vytvorí poskytovateľovi podmienky potrebné na odstránenie vady zariadenia, 
príp. inú činnosť za účelom poskytnutia servisnej sluţby.  
 

5.3. Objednávateľ umoţní poskytovateľovi vstup do miesta vykonania servisného zásahu za účelom vykonania 
servisného zásahu v pracovnom čase  objednávateľa, a to v termíne vopred dohodnutom s poskytovateľom 
sluţby.   
 

5.4. Kontaktná osoba objednávateľa je oprávnená potvrdiť prevzatie servisných sluţieb na servisnom výkaze 
a v prípade dodania náhradných dielov aj na dodacom liste, ktorý je neoddeliteľnou súčasťou faktúry 
a udeľovať poskytovateľovi pokyny, ako aj nahlasovať závady na zariadení. Objednávateľ si vyhradzuje právo 
zmeniť kontaktnú osobu formou jednostranného oznámenia  poskytovateľovi.  

 
5.5. Objednávateľ má právo servisné sluţby neprevziať najmä v prípade, ak vady servisných prác budú takého 

charakteru, ţe uţívanie zariadenia alebo jeho príslušnej časti, ktorá je predmetom servisného zásahu, bude 
ohrozené alebo podstatne zhoršené, alebo zariadenie nebude plne funkčné a spôsobilé k obvyklému 
uţívaniu. 

 
 

Článok VI 
Odmena a platobné podmienky 

 
6.1. Odmena za vykonanie servisných sluţieb podľa tejto zmluvy je dohodnutá podľa z. č. 18/1996 Z. z. o cenách 

v platnom znení a neobsahuje daň z pridanej hodnoty (DPH). Poskytovateľ sluţby bude DPH fakturovať 
podľa pravidiel platných v čase fakturácie.  

 
6.2. Odmena je dohodnutá podľa vzájomne odsúhlasených servisných výkazov a dodacích listov, pričom 

podkladom pre fakturáciu je cenník výkonov Poskytovateľa, ktorý tvorí prílohu č. 1 tejto zmluvy. 
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6.3. Cenník výkonov poskytovateľa je pevný a nemenný počas celej doby trvania zmluvy bez ohľadu na vývoj cien 
na trhu alebo mieru inflácie zverejnenú Slovenským štatistickým úradom.   

 
6.4. Zmluvné strany sa dohodli, ţe objednávateľ uhradí odmenu za vykonanie servisných sluţieb na základe 

faktúry a servisného výkazu/dodacieho listu vystavených poskytovateľom a odsúhlasených objednávateľom. 
 
6.5. Prílohou faktúry bude servisný výkaz a dodací list podpísaný kontaktnou osobou na strane objednávateľa, 

ktorým potvrdí prevzatie servisných prác. 
 
6.6. Splatnosť faktúr bude do 21 pracovných dní odo dňa ich vystavenia poskytovateľom, resp. doručenia 

objednávateľovi na fakturačnú adresu: Krajský súd v Ţiline, Orolská 3, 010 01 Ţilina. 
 
6.7. Faktúra musí obsahovať všetky náleţitosti stanovené platnými právnymi predpismi, inak je objednávateľ 

oprávnený faktúru v lehote splatnosti poskytovateľovi vrátiť. Lehota splatnosti začne v takom prípade plynúť 
od doručenia novej, správne vystavenej faktúry objednávateľovi. 
 

 
Článok VII 

Zodpovednosť za vady 
 
7.1. Poskytovateľ zodpovedá objednávateľovi za to, ţe servisné sluţby budú vykonané podľa podmienok 

dohodnutých v tejto zmluve, a ţe počas záručnej doby budú spĺňať podmienky dohodnuté v tejto zmluve 
a v platných právnych a technických predpisoch.  

 
7.2. Poskytovateľ zodpovedá za vady v zmysle definície podľa bodu 3 tohto článku, ktoré má servisná činnosť pri 

jej vykonaní a počas trvania záručnej doby. 
 
7.3. Vadou sa pre potreby tejto zmluvy rozumie odchýlka v kvalite, kvantite alebo parametroch vykonaných 

servisných sluţieb, alebo dodaných náhradných dieloch, ktoré sú určené v technických normách a všeobecne 
záväzných predpisoch a ktorá bráni bezvadnému a bezporuchovému pouţívaniu zariadenia. 

 
7.4. Dĺţka záručnej doby je 12 mesiacov na servisné sluţby, 6 mesiacov na dodané náhradné diely. Záručná doba 

začína plynúť dňom podpísania servisného výkazu, prípadne dodacieho listu.  Ak sa poskytovateľ dohodne s 
objednávateľom na tom, ţe bude pouţitý nie nový náhradný diel, záručná lehota sa skracuje na 6 mesiacov. 

 
7.5. Prípadnú reklamáciu vady plnenia je objednávateľ povinný uplatniť bezodkladne po zistení vady v písomnej 

forme. 
 
7.6. Poskytovateľ sluţby sa zaväzuje začať s odstraňovaním uznaných vád predmetu plnenia do 2 (dvoch) 

pracovných dní od uplatnenia oprávnenej reklamácie objednávateľom, ak sa zmluvné strany písomne 
nedohodnú inak a uznané vady odstrániť v čo najkratšom čase. Termín odstránenia uznaných vád sa 
dohodne písomnou formou.  

 
7.7. Zmluvné strany sa dohodli, ţe v prípade, ţe poskytnuté servisné sluţby sú vadné počas záručnej doby, 

objednávateľ má právo poţadovať od poskytovateľa sluţby bezodplatné odstránenie vady. 
 
7.8. Ak sa ukáţe, ţe reklamovaná vada je neopraviteľná, zaväzuje sa poskytovateľ poskytnúť primeranú zľavu 

z odmeny. Prípadnou zľavou nie je dotknuté právo objednávateľa na záruku. 
 
7.9. Uplatnením práva na reklamáciu vád servisných sluţieb zo strany objednávateľa nie je dotknuté právo 

objednávateľa poţadovať od poskytovateľa sluţby náhradu škody. 
 
 

Článok VIII  
Zodpovednosť za škodu 

 
8.1. Poskytovateľ za seba, svojich zamestnancov, osoby poverené činnosťou podľa tejto zmluvy zodpovedá za 

všetky škody spôsobené objednávateľovi vo vzťahu k tejto zmluve. 
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8.2. Zodpovednosť Poskytovateľa sluţby sa nevzťahuje na 

a) nesprávne pouţívanie zariadenia objednávateľom a/alebo treťou osobou, 
b) škody spôsobené pokynmi objednávateľa, vydanými napriek upozorneniam poskytovateľa sluţby, 
c) vyššiu moc podľa článku X. zmluvy. 

 
 

Článok IX 
Zmluvné pokuty 

 
9.1. V prípade, ţe sa poskytovateľ omešká s vykonaním servisných prác oproti termínom dohodnutým v zmluve, 

má objednávateľ právo uplatniť si u poskytovateľa sluţby nárok na zmluvnú pokutu vo výške 0,05 % 
z odmeny za vykonanie servisných prác, a to za kaţdý deň omeškania.  

 
9.2. V prípade, ţe poskytovateľ sluţby bez váţnych dôvodov nezačne s odstraňovaním uznaných reklamovaných 

závad v dojednanej lehote podľa článku VII. tejto zmluvy, má objednávateľ právo uplatniť si u poskytovateľa 
sluţby nárok na zmluvnú pokutu  vo výške 30 eur za kaţdý deň omeškania, pričom uplatneniu uvedenej 
zmluvnej pokuty bude predchádzať rokovanie medzi zmluvnými stranami.  

 
9.3. Uplatnením práva na zmluvnú pokutu niektorou zo zmluvných strán nie je dotknuté právo druhej zmluvnej 

strany poţadovať od nej náhradu škody. 
 
 

Článok X 
Vyššia moc 

 
10.1. Zmluvné strany nezodpovedajú za škodu, ktorú by mohli spôsobiť, resp. spôsobili druhej strane porušením 

povinností podľa zmluvy v prípade, ak to bolo spôsobené dôvodmi, za ktoré daná zmluvná strana nenesie 
zodpovednosť a ktoré ani  pri vynaloţení dostupnej starostlivosti nemohla ovplyvniť, najmä z dôvodu vojny, 
štrajku akéhokoľvek druhu, prerušením dodávok energií, materiálov. 

 
10.1. Dotknutá zmluvná strana, ktorá má vedomosť o okolnostiach popísaných v predchádzajúcom bode, je 

povinná bezodkladne informovať druhú stranu o ich vzniku a o dôvodoch, pre ktoré nebude schopná plniť si 
svoje povinnosti podľa zmluvy. V prípade, ţe tieto dôvody pominú, bude dotknutá zmluvná strana o tom 
opätovne informovať druhú stranu a zároveň bude pokračovať v plnení povinností podľa zmluvy. 

 
10.2. Pokiaľ by okolnosť brániaca v riadnom plnení tejto zmluvy popísaná ako „vyššia moc“ trvala bez prerušenia 

viac ako 3 mesiace, má kaţdá zmluvná strana právo ukončiť túto zmluvu formou odstúpenia od zmluvy. 
 
 

Článok XI 
Záverečné ustanovenia 

 
11.1. Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpisu obidvoma zmluvnými stranami a účinnosť  dňom po jej 

zverejnení v Centrálnom registri zmlúv.  
 
11.2. Zmluva sa uzaviera na dobu určitú, a to na obdobie od 1. februára 2015 do 31.12.2018, alebo do vyčerpania 

finančného limitu 4 900 Eur bez DPH, podľa toho, ktorá skutočnosť nastane skôr. 
 
11.3. Pred uplynutím doby trvania zmluvy môţe byť zmluva ukončená len na základe dohody zmluvných strán, 

resp. odstúpením niektorej zo zmluvných strán od zmluvy. 
 
11.4. Kaţdá zo zmluvných strán bude oprávnená odstúpiť od tejto zmluvy, len ak druhá zmluvná strana nesplní 

svoju povinnosť vyplývajúcu pre ňu z tejto zmluvy (podstatne poruší zmluvu podľa § 344 Obchodného 
zákonníka) ani v lehote 30 dní odo dňa, v ktorom po márnom uplynutí lehoty na dohodnuté plnenie bola 
druhou zmluvnou stranou k tomu písomne vyzvaná. 

 

http://www.epi.sk/Main/Default.aspx?Template=%7E/Main/TArticles.ascx&phContent=%7E/ZzSR/ShowRule.ascx&RuleId=0&FragmentId1=424498&FragmentId2=424499
http://www.epi.sk/Main/Default.aspx?Template=%7E/Main/TArticles.ascx&phContent=%7E/ZzSR/ShowRule.ascx&RuleId=0&FragmentId1=424498&FragmentId2=424499
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11.5. Pre odstúpenie od zmluvy a práva a povinnosti zmluvných strán s tým súvisiace sa pouţijú ustanovenia             
§ 344 aţ § 351 Obchodného zákonníka. 

 
11.6. Právne vzťahy touto zmluvou neupravené sa riadia príslušnými ustanoveniami Obchodného zákonníka                  

v platnom znení a všeobecne záväznými právnymi predpismi platnými v Slovenskej republike. 
 
11.7. Kaţdá zmena alebo doplnok zmluvy sa musia vykonať písomnou formou a musia byť schválené oprávnenými 

zástupcami oboch zmluvných strán formou písomného dodatku ku zmluve. 
 
11.8. V prípade, ţe niektoré z ustanovení tejto zmluvy sa stane neplatným, zostáva platnosť ostatných ustanovení 

nedotknutá. Ak nastane takáto situácia, zmluvné strany sa písomne dohodnú na riešení, ktoré zachová 
kontext a účel daného ustanovenia. 

 
11.9. Táto zmluva sa spravuje a vykladá podľa zákonov Slovenskej republiky. Akékoľvek spory alebo nezhody                

pri jej interpretácii budú riešené predovšetkým vzájomnou dohodou zmluvných strán. V prípade, ţe k takejto 
dohode nedôjde do 30 dní od vzniku sporu, bude ktorákoľvek zmluvná strana oprávnená podať návrh                  
na začatie konania na príslušný súd. 

 
11.10. Táto zmluva je vyhotovená v 2 exemplároch. Kaţdá strana dostane po 1 exempláre. 
 
11.11. Súčasťou tejto zmluvy sú, poprípade sa postupne stanú nasledovné prílohy: 
 
 
 
Príloha č. 1 –  Zmluvné ceny 
 
Príloha č. 2 – Zoznam kontaktných osôb zmluvných strán 
 
 
Za objednávateľa:                                                                       Za poskytovateľa: 
 
 
 
V Ţiline, dňa ........................... 2015                                            v Novej Dubnici, dňa .......................................... 
 
 
                                                                                                 
 
…………………………………………………                          ……………………………………………….. 
          Ing. Vlastislav Dolejší                                                              Miroslav Marušinec   
           riaditeľ správy súdu                                                                       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.epi.sk/Main/Default.aspx?Template=%7E/Main/TArticles.ascx&phContent=%7E/ZzSR/ShowRule.ascx&RuleId=0&FragmentId1=424498&FragmentId2=424523
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Príloha č. 1 k zmluve 
 
 

ZMLUVNÉ CENY 
 
 
 
 
 
1. CENA ZA 1 SERVISNÚ HODINU 

 

a) cena bez DPH v Eur:        19,00           

b) DPH 20 % v Eur:                 3,80      

c) cena s DPH v Eur:             22,80            

 

 

 

2. DOPRAVNÝ PAUŠÁL (DOPRAVNÉ NÁKLADY DO A Z MIESTA POSKYTOVANIA PREDMETU ZMLUVY, T.J. 

KRAJSKÝ SÚD V ŢILINE) 

 

a) cena bez DPH v Eur:         12,00           

b) DPH 20 % v Eur:                  2,40 

c) cena s DPH v Eur:              14,40                

 

 

 

 

Za objednávateľa:                                                    Za poskytovateľa: 
 
 
 
V Žiline, dňa ................... 2015                                v Novej Dubnici dňa .......................... 
 
 
                                                                                                 
 
…………………………………………..                     ………………………………………….. 
 
          Ing. Vlastislav Dolejší                                                 Miroslav Marušinec                   
           riaditeľ správy súdu                                                                       
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Príloha č. 2 k zmluve 
 
 
 
ZOZNAM KONTAKTNÝCH OSÔB ZMLUVNÝCH STRÁN 
 

 

ZA OBJEDNÁVATEĽA: 

 

Viera Hubočanová 

Tel. číslo:  

E-mail:  

Funkcia: hospodárka krajského súdu 

 

ZA POSKYTOVATEĽA: 

 

Meno, priezvisko: Miroslav Marušinec 

Tel. číslo:  

E-mail:  

 

 

 


