Zmluvné strany

Allianz ®

Slovenska poistovia

Ramcova zmluva
pre hromadné cestovné poistenie

Allianz-Slovenska poistovia, a.s.

(,,poistovatel)

(,,poistnik™)

uzatvaraju

Dostojevského rad ¢.4,815 74 Bratislava

ICO: 001517 00

zastUpena

Ing. Marianou Hurtoriovou, riaditelkou odboru externého predaja a

RNDr. Katarinou Janakovou, veducou oddelenia skupinového cestovného
a privatneho poistenia

a
Nazov: Protimonopolny Urad Slovenskej republiky
Sidlo: Driefova 24, 826 03 Bratislava
ICO: 00 699 063
ZastUpena:

Titul. Meno a Priezvisko: JUDr. Tiborom  Merwhartom,  predsedom
Protimonopolného radu SR

podla 8 788 a nasl. Zadkona €. 40/1964 Zb. v zneni neskorSich predpisov

ramcovu zmluvu pre hromadné cestovné poistenie

} Viyklad pojmov

ZucCtovacie obdobie- obdobie, za ktoré je zasielany jeden suhrnny wkaz aplatené poistné.
ZUctovacie obdobie je spravidla mesacné, ak v zmluve nie je dohodnuté inak.

Viyrocny den - defi, ktory sa &islom diia v mesiaci andzvom mesiaca zhoduje sdiiom zadiatku
ucinnosti ramcovej zmluvy. Ak zaCiatkom Ucinnosti ramcovej zmluvy je 29.02., tak vyrocnym diiom
v neprestupnych rokoch je 28.02.

S Poistené osoby



Poistnik uzaviera tito poistnd zmluvu (dalej len ,,zmluva") v prospech os6b uvedenych v bode
2 tohto c¢lanku. Dispozicné prava vyplyvajlce z tejto poistnej zmluvy ajednotlivych poisteni
nalezia poistnikovi, pravo na poistné plnenie vznika poistenej osobe.

Poistenie sa vztahuje na zamestnancov a - Statutarov poistnika, ktori maja trvaly alebo
prechodny pobyt vSR , ako aj o&isie ~oby, ktoré boli poistnikom do poistenia nahlasené
v stllade s¢l. V. tejto zmluvy, ak tato zmluva nestanovuje inak.

Il Vznik a zanik poistenia; zanik ramcovej zmluvy

Poistenie zacina driom, ktory bol poistovatelovi nahlaseny ako zaCiatok poistenej cesty, nie
vSak skér ako bola prihldSka do poistenia dorucené poistovatelovi v zmysle & V tejto Zmluvy,
ak nie je dohodnuté inak, akon&i difiom, ktory bol poistovatelovi nahlaseny ako koniec
poistenej cesty.

Ramcova zmluva zanika:
a.  ukonéenim obdobia, na ktoré bola uzatvorena,

b. wypovedou poistnika alebo poistovatela kvyrocnému driu; vypoved musi byt’dorucena
najneskor 6 tyzdnov pred vyrocnym dnom,

vypovedou poistnika v zmysle ¢lanku IV bodu 4 tejto RAmcovej zmluvy,

d. poistovatel ma pravo vypovedat’ poistni zmluvu v pripade hrubého poruSenia
podmienok ramcovej zmluvy, za ktoré sa povaZuje najmd omeSkanie v plateni
poistného viac ako 30 dni od dorucenia vyluctovania za dané zUctovacie obdobie;
vypovedna lehota je 15 dni od dorucenia vypovede poistnikovi.

V pripade zaniku rdmcovej zmluvy uplynutim doby, na ktorl bola uzatvorena, alebo
wypovedou kvyrocnému driu poistenie osdb, ktoré boli nahlasené do poistenia v dobe
platnosti ramcovej zmluvy a ktorych cesta zaCala v obdobi do ukoncenia platnosti ramcovej
zmluvy, konci diiom nahlasenym ako koniec poistenia. Osoby nahlasené do poistenia po
vyro€nom dni, ku ktorému bola vypoved'dana resp. po uplynuti obdobia, na ktoré bola zmluva
uzatvorend, alebo osoby, ktorych cesta mala zaCat’ po uplynuti obdobia, na ktoré bola poistna
zmluva uzatvorena resp. po vyrocnom dni, ku ktorému bola rdmcova zmluva vypovedana, nie
su poistenim kryté.

V pripade zaniku zmluvy vypovedou v zmysle bodu 2 ¢) a2 d) tohto Clanku, poistenie osdb
nahlasenych do poistenia do uplynutia vypovednej lehoty, ktorych cesta zaCina do uplynutia
vypovednej lehoty, st poistenim kryté do nahlaseného dria ukoncenia poistenej cesty. Osoby,
nahlasené do poistenia po uplynuti vypovednej lehoty alebo ktorych cesta ma zaCat’ po
uplynuti vypovednej lehoty, nie si poistenim kryté.

IV. Rozsah poistenia

V ramci tejto zmluvy je mozné dojednavat’ poistenie v rozsahu modulu/modulov:
Liecebné naklady

Poistenie plati pre cesty poistenych osob, na ktoré baoli vyslané resp. prihlasené poistnikom.



Zakladné principy poistenia, rozsah poistenia, poistné sumy a limity poistného plnenia su
uvedené vo VSeobecnych poistnych podmienkach pre cestovné poistenie a asistencné sluzby
(VPP-C), aOsobitnych poistnych podmienkach (OPP), ktoré tvoria neoddelitelnd stcast’ tejto

zmluvy.

Poistovatel’ ma pravo poistnikovi pisomne oznamit’ nové VPP-C a/alebo OPP. V takomto
pripade ma poistnik pravo ramcovid zmluvu vypovedat’ do 30 dni od dorucenia novych VPP-C
a/alebo OPP. Viypovedna lehota je 15 dni od dorucenia vypovede poistovatelovi. Nové VPP
resp. OPP nadobldaju pre tuto Ramcovd zmluvu platnost’ najskor 30 dni od dorucenia
poistnikovi, ak nie je pisomne zmluvnymi stranami dohodnuté inak.

Pre poistenie na danej poistenej ceste plati rozsah poistenia pre modul poistenia, ktory bol
poistovatelovi oznameny v Hlaseni. V pripade, ak kpoistnik v Hlaseni neuviedol modul
poistného krytia, ani ho z idajov uvedenych v hlaseni nebolo mozné urcit, plati pre tlto cestu

e

Poistenie sa vztahuje na Uzemie, ktoré pre danu poisten cestu poistnik poistovatelovi
oznamil (zéna A, B), vzmysle OPP pre prislusny dojednany modul poistenia. V pripade, ak
poistnik neuviedol v Hlaseni Uzemnl platnost, ani ju z Gdajov uvedenych v hlaseni nebolo
mozné urcit,, plati pre dand poistent cestu poistenie pre zonu A.

V. Postup pri nahlasovani oséb do poistenia

Poistent cestu sudajmi o poistenej osobe, rozsahu poistenia, datume zafiatku a konca
poistenej cesty, Uzemnej platnosti asdalSimi pozadovanymi Udajmi nahlasi poistnik
poistovatelovi najneskér vden zaCiatku poistenej cesty prostrednictvom online systému
spdsobom uvedenym v Prilohe Ha tejto zmluvy.

V pripade nemoznosti pouzit’ online systém nahlasovania (technicky vypadok systému) moze
poistnik dorucit’ idaje o poistenej ceste a poistenej osobe/osobach najneskor v der odchodu
na sluzobnul cestu, elektronickou poStou, pripadne faxom, na kontaktné adresy, posledne
oznamené poistnikovi (Priloha lllb) ato vo formuléari tvoriacom prilohu €. Il tejto zmluvy
(,Hlasenie").

Osoby, u ktorych poistnik pri ich nahlasovani do poistenia neuvedie vSetky pozadované Udaje,
nema poistovatel’ povinnost’ do poistenia prijat, resp. v pripade, ak uvedené nelplné Udaje
neumoznuju zistit pozadovany rozsah poistného krytia (napr. Uzemné krytie, modul
poistného krytia), poistovatel ma pravo poskytnit’ poistné krytie v ngjnizSom moznom
rozsahu podla poskytnutych Udajov.

V pripade, ak poistnik neuvedie pri nahlasovani oséb do poistenia vSetky pozadované Udaje,
nie je poistovatel zodpovedny za prietahy v likvidacii poistnej udalosti tymto spdsobené; ak
poistovatelovi tymto vzniknua pri likvidacii poistnej udalosti dodatocné naklady, ma pravo od
poistnika pozadovat’ ihradu tychto dodatocnych nakladov.

V pripade neuskutocnenia nahlasenej cesty poistnik mdze najneskdr v den planovaného
nastupu na poistend cestu poistenie vwpovedat, ato bud’ prostrednictvom online systému
alebo, v pripade nemoZznosti jeho pouZzitia, zaslanim prislusnej polozky vo formulari ,Storno
poistenia" oznaCenej ako Priloha Il b.

Poistenie mdZe poistnik prediZit’ najneskor v posledny deri trvania poistenej cesty, nahlasenim
prediZenia poistovatelovi prostrednictvom online systému alebo v pripade nemoZnosti jeho
pouzitia prostrednictvom formulara ,Hlasenie poistenych oséb" (priloha €. I1.).

V pripade zmeny poistenej osoby pred nastupom na poistend cestu (vymena zamestnancov
vyslanych na sluzobnd cestu) poistnik vwwkona zmenu prostrednictvom online systému
(Priloha lll a) alebo v pripade nemoznosti ho pouZit’ prostrednictvom prislusnych formularov
vypoveda poistenie pdvodne vyslaného zamestnanca (bod 5 tohto ¢lanku) anahlasi do
poistenia novovyslaného zamestnanca (bod 1tohto ¢lanku)



8 Po ukonceni zUctovacieho obdobia je poistnik povinny v on-line systéme skontrolovat’ vwkaz
IFol’;ipnych ciest za uplynulé mesacné obdobie ado 10 kalendarnych dni od ukonCenia
uio ;iira zaslat’ elektronickou poStou pripadne faxom opravy a pripomienky poistovatelovi.

[tiiinde, ak do uplynutia tejto lehoty poistovatel’ neobdrZi Ziadne pripomienky, bude
tmm Sviitvykaz za bezchybny a vystavi najeho zaklade faktaru.

VI. Poistné

L uhréddza poistnik za v3etky poistené cesty nahlasené azacaté za StwrtroCné zuctovacie
m»Ulobie.

‘ Poistné za jednu poistenu cestu a osobu sa stanovi ako nasobok poctu dni trvania poistengj cesty
.. mx(Izby poistného za asobu a den, podla dohodnutého modulu krytia:

LieCebné naklady -z6na A 1,100 EUR na osobu a den
LieCebné naklady -z6na B 2,200 EUR na asobu a den
Basic Business -zéna A 1,500 EUR na osobu aden
Basic Business -z6na B 2,900 EUR na osobu a den
Standard Business -zona A 2,600 EUR na osobu aden
Standard Business -z6na B 4.000 EUR na osobu a den
Optimal Business -zéna A 3,300 EUR na osobu aden
Optimal Business -zéna B 5.000 EUR na osobu a den

3. Poistné uhradi poistnik na Ucet 2627006704/1100 vedeny v Tatra banke as., do 15 dni od
dorucenia vyuctovania (faktury) zaslaného poistovatefom podla Udajov z online systému resp. po
doplneni Udajov zinych foriem hlasenia azohladneni pripomienok poistnika. Ako variabilny
symbol uvedie €islo poistnej zmluvy uvedené vo vyUctovani, konStantny symbol ,3558", Specificky
symbol ,40".

4. Minimalne poistné na tato ramcovu poistnd zmluvu na obdobie 1 roku je 100 EUR; v pripade, ak
celkové vylctované poistné potas - jedného roka (tj. od zaCiatku UCinnosti poistenia do
nasledujuceho vyrocného dria, resp. od vyrocného dfa zmluvy po nasledujlci vyroCny der)
nedosahuje minimalne poistné, poistnik ma povinnost’ uhradit’ poistovatelovi rozdiel medzi
priebeZne vyactovanym rocnym poistnym a minimalnym poistnym.

5. Poaistnik a poistovatel’ maju pravo do dvoch mesiacov po doruceni daného vyuctovania vzajomne si
preskiimat’ podkladové Udaje vo vztahu k poisteniu podla tejto poistnej zmluvy.

6. Pri ukonceni platnosti resp. zaniku zmluvy sa vykona vzajomné vyuctovanie do Siestich tyzdriov
odo dra ukoncenia platnosti poistenia poslednej poistenej osoby.



1

VIS. Postup pri poistnych udalostiach

i'n hospitalizécii je poisteny povinny neodkladne kontaktovat’” centralu asistencnej spolocnosti
'itiial Assistance, telefonne cislo +421/2/5293 3113. V zdravotnickom zariadeni je poisteny
®m ily prediozZit’ doklad opoisteni ad'alej postupovat’ v sulade s pokynmi asistencnej spolocnosti
<poistovatela. Poistovatel’ zaplati za poisteného v tomto pripade néklady v stlade so VVseobecnymi
poistnymi podmienkami pre cestovné poistenie aasistencné sluzby ako a OPP priamo
/ «iravotnickemu zariadeniu.

*hrady za ambulatné oSetrenie, resp. nédkup liekov st spravidla poZzadované na mieste v hotovosti.
Doklady tychto platieb prediozi spolu shlasenim poistnej udalosti adalSimi  dokladmi
preukazujucimi vznik arozsah poistnej udalosti po navrate do SR poistovatelbvi, ktory poukaze
poistenému poistné plnenie v platnej mene SR. V pripade, Ze poisteny potrebuje radu ¢ pomoc pri
vyhladani lekarskeho oSetrenia alebo je vo financnej tiesni, mbze sa aj pri ambulantnom oSetreni
obrétit’ na asistencnu spolocnost’ Mondial Assistance (tel. ¢. +421/2/5293 3113).

Postup poisteného v pripade inych poistnych udalosti, ako aj dalSie povinnosti poisteného v pripade
vzniku poistnej udalosti s uvedené vo VSeobecnych poistnych podmienkach pre cestovné
poistenie a asistencné sluzby.

VIII. Ostatné dojednania

1 Kazda zmluvna strana urci svojho zastupcu, ktory bude povereny koordinaciou spoluprace
z tejto zmluvy vyplyvajice;.

2. Poistovatelvykona Skolenie povereného zastupcu poistnika o VPP-C, OPP, pracovnom paostupe
a vSetkych skutocnostiach vyznamnych pre poistnika a poistenie jeho zamestnancov z tejto
zmluvy, predovSetkym o povinnostiach poistnika a poistenych a o dbésledkoch poruSenia
tychto povinnosti.

3. Poistnik sa zavazuje, Ze nalezitym spbsobom pouci a oboznami svojich zamestnancov s VPP,
OPP, pravami a povinnostami poistenych podla tejto zmluvy, vratane priloh, predovsetkym
stym, ako postupovat’v pripade Urazu alebo ochorenia v zahranici a kedy mdze byt’ povinnost’
poistovatela plnit’obmedzena.

4. Poistnik vyda poistenym osobam karticku vytlatenu z online systému resp. vyplnent rucne, so
spravne vyplnenymi prislusnymi Udajmi podla poucenia, ktoré poskytne poistovatel’ podla
bodu 2 tohto ¢lanku, podia vzoru uvedeného v Prilohe V.

5. Poaistnik ruci za spravne vyplnenie a nezneuzitie dokladov potvrdzujucich alebo tykajlcich sa

poistenia zamestnancov a nahradi poistovatelbvi pripadni Skodu, ktord mu vznikne ich
nespravnym vyplnenim alebo zneuzitim.

IX. RieSenie sporov

Ak vznikne spor ztejto zmluvy alebo zjej wkladu, ktory je mozné podla dohody stran riesit’
mimosudnou cestou, bude primarne vyrieSeny dohodou zmluvnych stran.



X. Za\iGreoié ustanovenia

m'VilMva sa spravuje slovenskym pravnym poriadkom, najma Obcianskym zakonnikom.

', .i;Mfia, Ze VPP alebo OPP upravuju otadzky upravené touto ramcovou zmluvou inak, platia
;.1, hiestre ustanovenia tejto ramcovej zmluvy.

"iit-:hy a dodatky zmluvy vyzaduju ksvojej Gcinnosti pisomnG formu s podpismi zmluvnych
M1
Podania poistnika mézu nadobudnut’ Gcinnost’ len ak budd doruéené poistovatelovi. Pokial’ by
jednotlivé ustanovenia zmluvy boli ne(icinné alebo sa netcinnymi stali, nebude tym dotknuta
platnost’ ostatného obsahu zmluvy. V tomto pripade bude nelcinné ustanovenie nahradené
Upravou, ktora je Ucelu nelcinného ustanovenia najblizSia. Toto plati gj vtedy, ak sa ukéze byt’
niektora Uprava nevykonatelna.
Tato zmluva sa uzaviera na dobu neurcitd. Platost’ nadobida podpisom oboch zmluvnych
stran; Ucinnost’ diiom 1.2.2015, nie vSak skdr ako driom nasledujucim po dni zverejnenia v
Centralnom registri zmldv.

Zmluva je vyhotovend v Styroch exemplaroch, pricom kazda zo zmluvnych stran obdrzi dva
exemplare.

Poistnik zaroven vyhlasuje a svojim podpisom potvrdzuje, Ze bol pred uzavretim poistnej
zmluvy obozndmeny sjej obsahom a Ze v pisomnej forme prevzal Informaciu o podmienkach
uzavretia poistnej zmluvy k cestovnému poisteniu a asistenénym sluzbam - ramcovym
zmluvam.

V Bratislave dna v v Bratislave dria
peciatka a podpis poistni™ peciatka a poapis poistovatela
JUDr. Tibor Menyhart Ing. Mariana Hurtoriova RNDr. Katarina Janakova
riaditelka odboru veduca oddelenia
externého predaja skupinového cestovného a

privatneho poistenia



