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OBCHODNE
Sl VSeobecne'usianovenia

1 . Tieio VOP iFralujJ vzdjonrn6 pdva a povinnosti zmluvn6ho lzfahu zaioien6ho
Zmluvou o servisnej slllbe lcratej aj ako ,zmtuva") rnedzi spolo6nosfou
ILlE-Papierservice SK, spol. s ro. (dAtej aj ako ,dodavare,) a odberatetom
. tuona reoddeliLelnu sdLast zrrlLW.

2. Prejaly v6le tikajuce savzniku, zmeiy alebo zeniku zmluvn6ho vaahu aVchto
VOP musia mal vidy plsomnJ {omu.

52 Rozsah servisnej sluiby
1. Servisnd sluzba zahiia prenechanie d6vkova6ov odberatelbvi do urir'ania, ich

no1ra2 a p.av'delne zasobovafle oooeratera sporrebnim raiena,om podh
se'vrsneho kale,rda.a.

2. Dodavabt sa zavazuje zabezpe6it dostato6n6 zisobovanie spotrebnym
mate Alom do devkovadov podlaservisn6ho katenddra, bud jedenkat priStvor
d:driovom servisnom cykle, alebo jedenkr& p osem\i:driovom servisnom
cykle. V pripade St6inych sviatkov a dni pracovn6ho pokojaje doddvatel opr.iv-
reli,rry{onat sruiou rdomndho servsu o nieholo dr. skor, alebo neskor
Dodevatel nie je povinni dodevat spotrebni mate .it prevyiujLjci prevedzkovri
spoirebu odbelEielit. Pri mensel nd prevadzkovej spotrebe nema odberatei'
ndrok ra TtavJ z c;ry atuzby rapmie-o servisu.

3. Prevedzkovou spolrebou. odberatelh podh bodu I a bodu 2 sa rozlmje
. spotreba spo6itand na 6tvo /idhov6 obdobie pre ddvkovade pren;chairi:

od doddvaiel?l v miesle umiestnenia davkovadov Odberaiel je povinni ptatil
za slu:bu najomn6ho seruisu a prevzial spotrebny materidl, uzivaf prenechan6
d;vkovaae so ipoLrebryrr .nare d.om a ufloTrii dodavateov: vykoraval
s'Jib,r raJomnel.o se,vrsu.

-4.. Mnozstvom zodpovedajdcim prevddzkovej spoirebe ndptni sa vidy rozumie
mnorstvo dostaduj ce prevedzkovej spotrebe do davkovadov dodevateta
v mieste umiestnenia ddvkovadov na 4 \i:driov6 obdobie, a io nastedovnimi
rno:nimi sp6sobmi odberu: a) Urdenlr-odber do maximetneho mnozswa

. na dany devkovad, kiorr je uvedenli v zmtuve (napr. 1 ndphl toatetn6ho papiera
na 4 nirdrer. bl Ndo.ne oodla porebv sa rorrrr,e zoopovedajaca spolreba
leplni'en pre riesro Llesheria davlovaaov,

5. Odberate.je povinni po oobL uvan'd zmlu\ry LZNar v oa\,kovaaoc,r !rytucne
spotrebny materidl dodany dod.ivatetbm_ Odberatel'je povinni na Ziadost
dodavatelh bezodkladne poski,inUf ddaie ltikajJce sa stavu spotrebn6ho
n'are alL a u-no7nk overel e .ichlo udajov

6. NeurnoZnenie \ykonania sluiby niijomn6ho seruisu podtii servisn6ho katendera
v dohodnutom setuisnom 6ase uvedenom v zmtuve, atebo pouziiie niiptne
i divhovaiocl oo ineno dod;va-Fta, T.irtJvne strary oovauu.J za pooslalre
poruSeniezmluvnych povinnostiaodberaietje povinnizaptaiitzmtuvn, pokutu

- vo \ iske 170,' EUR a to na druhi dei po dorudeniv.izw najej zaptaienie.

53 Devkovade
1. Ddvkova6e prenechan;i do u:iuania od doddvateLh v ramci zrntuw zostdvaj,

. vo vlaslnicive dodevatela. Odbelaielje povinnli ddvkovaie opatroval so staros-
tlivosiou adneho hospodera, staral sa o to, aby na nich nevznikta 6koda
a chren( majetkov6 prdva dod.ivatelh, nalma, aby na ddvkova6och nebol
oosraieny vlasi'richy lnak dooavare,a

2. Dodavalel'je povinni riasvoje ndklady odbome udriiavai davkovade v slave
sp6sobilom na dohodnul6 u:ivanie a vykondval ich opraly. Objednavatel je
ooravreni vylonivai oora\y len s prso-rrym sLrr,asor doddvatela.

3. Vzniknul6 neklady pri rnonia:l hradi dodevaiel: ak nie je dohodnur6 na prednej
strane zmluvy inak.

4. Ak md odberatel uzavret[ nejomni zmluvu, zmluvu c vyp6:]ake, atebo ob
dobni zmluvu na miesto umiesinenta ddvkovadov, je povinny predtozt
dodevaielovi lotok6piu zmluvy, pokiat ho o to dodiivaiel' poiiada.

5. Oclcudzenid alebo pbskodenie majetku doddvateh ie obiednavatet' povinni
oinemf bezodkladne dodrlvatelbvi pisbmne a orgdnom dinn)im v tresinom
konari. V pripade poruSenia tejto povirnostile odberatet povinnv zaptati{ doda-
valelovi zmluvni pokulu vo \4i5ke 170,- EUn.

6. Za devkovade odcudzen6, po5koden6 inak nei beinym pou;rr'anirn, nevrdten6
podh 57 bod 2"VOP po skondeni zmluvn6ho \raahu, alebo nevri{ten6 z in}rch- 
d6vodov, je odberatel povinni zaplai znrluvri pokuiu 80,: EUR za ka:dv d6v-
\ovaa v bielon pre,reoelt a t4O,- EJB za kazdy davkovac v:"o1 ,areoron
prevedeni. NahradaSkody t'imto nie je dotknute.

7. Odberatei'je povinny ozndmit dod.{vaielbvi kaZdi zmenu, ktora sa vziahuje,
alebo m6 vplyv na sp6sob uzivanla ddvkovadov, zmenu vlastnika, nejorncu' alebo divatel?1 miesta umiesinenia davkov,;ov. V piipade porusenia iejto
p.ovinnostije od beratei' poviQnli zaplatit dodavalelovi zmluvn! pokutu vo WSke
170, EIJR.

8. Odberatel nle je opftivneni nakladai s prenechanimi ddvkovadm , najma ieto
nescudzi lretei osobe, nedaruje, neptede, rczalaii zAloinim prevorn, nepre-
nesle na in6 miesto ako miesto lch umiestnenia bez pisomn6ho sLihlasu
dodavatela. V pdpade neopftivnenej dispozicie je odberatel' povinni zaplatii
dodevatelbviza kaZdi d6vkovad zmlLlnll pokutu uraeni pod'a 53 bod 6 VOP

$4 Plalby a ceny
1. Cena sluzby ndjomn6ho seruisu je splatnd podh dohodnui6ho servisn6ho

kalendera na zdklade lakl ry sp6sobom dohodnutyrn podlh zmluvy. Ak sa od-
berate' dostane do omeskania s plnenim peia:n6ho zdvazku, je povinn),
zaplati{ dodavatelbvi ,rolry z omeskania v sadzbe o 9 percentudtnych bodov
vyssej ako zakladnd irokova sadzba Eur6pskej centftilnej banky ptaha
k prudmu d,iu omeskania s plnenim pehazn6ho z6*izku- Takto urdena sadzba
,rokov z omeskafia plati po6as celej doby omeskania s plnenim peria:n6ho

. zdvazku.

2. Spoirebni maleri6L obiednani a dodani nad .ozsah pravideln6ho predplaln6ho

PODMIENI(Y (dhtej ten voP)
seruisu sa zohladiuje pri laklurdcii nar4,6e, ako nadspotreba (napr- v pripade,
:e le maximalny odber nriplni prekro6eny, niiphe navyse budti dopo6itan6
v cenrich uvedenich v poloikach (2) naplne na\,yie).

3. Doddvaie'je oprevneni zviEit cenu za sluibu nejornn6ho sorvisu v pripade
rastu nrtkladov Kzmendm cien nebud[ odbelate]bm zasielan6 osobitn6 pripisy,
al€ budU im ozndmen6vo fahLjre kture im bude predchadza{.

4. Ak sa odberatel dostane do omeikania s plnenim pefain6ho zdvtizku, je do-
ddvate opravneny pozastavit z6sobovanie spotrebn)im rnate dtom do dria
vysporiadania vsetklich peia:nych zivZlzkov odberatelA.

55 Doba trvania zmluvy
1. Zmluvn6 strany uzatvdraju zmluvu na dobu ui6iii, i-j. na dobu 36 mesiacov

odo dia mon16ie. Ak najnesk6r 3 mesiace pred uplynutim dohodnuiel doby
nedorudi odberatel \ ipoved zmluvy, obhovuje sa zrnluva vzdy na 12 mesiacov

. za lich isiich podmienok, za alorch bola dohodnutd p6vodne.
2. V pripade, 2e v 6ase plainosti zmluvy d6jde k zmene podmienok posMovania

su:by ndjomr6ho servisu (napr. zmena rozsahu z.{sobovania a pod.), predl-
iuje sa doba iivania zmlu\y na 36 mesiacov od uzatvorenia takejio zmluvy.

3. Objednavatelje povinnlt bezodkiadne oznrinril doddvatelbvl zadatie konkupn6-
ho konania, ak je na strane dl:nika, svoj vstup do likvjdacie, za6atie konania

- o Wkon rozhodnutia alebo exeklran6ho konania na svoj majelok. V pripade
porusenia tejto povinnosii je odberatel povinn)i zaplaiit dodavatetbvi zmtuvni
pokutu vo vyske 170,- EUR a s tasre je povinnli bezodkladne ozndmit sprav-
covi konkurznej podstaty, llkvid;itorovi, exekjtorovi, vtaslnikovi nehnutethosii
skuto6nost, ie vlastnlkom d6vkova6ov podla tejto zmluly, je dodrvatet

4. Odberaiel je oprevnenv na zeklade predchadzaj ceho pisornn6ho srhtasu
dodevaiel?1 poslLipit pftiva a pcvinnosti vypL!,vajdce zo zmluvy a vseobecnich
olrchodnich p6dmienok na tretiu osobu v pripade, :e nastane skuio6nosi,
ktora md za ni$ledok zmenu osoby odberatela a prevny ndstupca na zeklade
pisomn6ho \ryhldsenia adresovan6ho doddvaiebvi prehlds, Ze vstupuje
do vselkich prdv a povirnosti odberatela k zmluve a vSeobecnim obchodniiir
podmienkam.

S6 zenik zmluvy
1. Zmlrva zanikA

a)vzajornnou dohodou zmluvnich strdn k doiednan6mu dnu,
b) odstdpenim doddvatelaz ak6hokolvek d6vodu porusenia nlektorejzo zmtuv-
nei povirnostiodberaielbm, alebo bez uvedenia d6vodu,
c) Wpovedbu odberatela podlh 55 bod 1 VOe
d) odsltpenim odberateh podlh 56 bod 5 VOB
c) vsiLpor oooe'ateta do avidacie,
l)vyhlaserim konkuzu na majelok odberaieh alebo zastavenfm konkurzn6ho

konanla pre nedosiatok majetku podrikateth,
g) snidbu odberateta.

2. Vypoveo a oosrupel e od r-lLvy sa don au.e poalovyn podrilon a^o oo-
porudena zisielka na adresu druhej zmluvnej strany. Adresou dod6vaiell
sa rozumie sidlo uveden6 v obchodnom regisiri. Adresou odberaielr
sa rozum e sidlo alebo mieslo podnikania uveden6 v obchodnom registri,
iivnostenskom reglstri, regislri obdianskych zdruzeni atebo v inej osobitnei
evidencil, v ktorej je zapisan\i.

3. Odstdp€niir od zmlu!y, znluva zanike d6om doru6enia prejavu v6le opftivne,
nejslrany d rL.lhej zm lnvnei strane. V pripade vratenia nedoruaen6ho odstdpenia
od zmluvy sa odstdpenie od zmlu\y povailje za doru6en6 diom ieho podania
na prepravu prostredniclvom po6tov6ho podniku. Dhom doruaenia odsiJpenia
od zmluvy zanikajd vsetky prdva a povinnosti sken zo zmluw, okrem narokov
na zmluvn6 resp. zdkorn6 sankcie a narokov vyplivaj cich z ustanoveni tejio

4. Odsirjpenim od zmluly zo slrany dodavatelh z d6vodu poru6enia niektorej
zo zmluvnich povinnosii odberalelh, je odberatei povinny zaplatii zmluvnt
pokuiu vo viake 50% z ceny slu:by nejomn6ho servisu za obdobie, klor-6 by
inak zosievalo do zaniku zmluvy upynutim dohodnuiej doby. OdsiLjpenie
od zmluvy sa nedonika Ljrokov z omeskania a ni{roku na zaptatenie zmtuvnej
pokuiy.

5. Odberaleije opftivneni odslLipiiod zmluw, ak pisornne upozornitna poru6enie
serlisneho kalendara a dodavatel'v dodatoinej lehote troch pracovnych dni
od doru6enia upozornenia nesplnil svoju povinnosf,

57 Zdvere6n6 uslanovenia
1. Odberalel potvrdzuje prevzatie jedn6ho rovnopisu zmtuvy so Vseobecnymi

obchodnimi podmienkami a servisn6ho kalendiira.
2. V pripade skondenia zmluvndho vdahu je odberaiel povinni vriitif dodevaielbvi

devkovade v lehole 10 dniodo dtia skon6enia zmluvndho vliahu.
3. Doddvatelnie je povinni miesto umieshenia d.lvkova6ov uviesi do p6vodn6ho

stavu,

4. Ak sa d6vod neplahosti VOP vzlahuje len na ich 6ast, je neplatnou len teto
aasl, pokialz povahy zmluw, alebo obsahu vseobecnlich obchodnych podmie
nok, alebo z okolnosl( za honch doalo k uzatvoreniu zmtuvy nevypl),va,
ie liio dast nemo2no oddelilod oslaln6ho obsahu.

5. Pftivne vnahi neupraven6 vo VOP sa spravuj ostatnymi ustanoveniami
Obchodn6ho zdkonnfta a dalSimi vseobecne zav:iznimi prevnyrni predpismi.

6. Vsetky spory, klor6 vznikni z tejio zmluvy, vrdtane sporov o jej plainosl, \ iklad
alebo zruSenie, budI e6en6 pred Fozhodcovskim sidom Slovenskej obchod.
nej a p emyselnej komory v Bratislave podh jeho zdkladnich vn[iornych
pftivnych predpisov Strany sa podrcbia rozhodnuUu tohto s du. Jeho
rozhodnulie bude pre sirany 2dvazn6.

7. Vleobecn6 obchodn6 podmienky nadobidallj platnost a iainnost driorn
podpisJ zrl,rvy.

VSEOBEcNE


