Zmluva o poskytovani mobilnych hlasovych a datovych sluZieb
¢. OST/ 4 /2015
uzatvorend v zmysle § 269 ods. 2 zdkona €. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v platnom zneni

medzi zmluvnymi stranami:

Obchodné meno: Orange Slovensko, a.s.

So sidlom: Metodova 8, 821 08 Bratislava

zastipena: Ing. Adrian Vargic — manazér oddelenia Corporate Sale na zaklade plnomocenstva
ICO: 35697 270

DIC: 2020310578

IC DPH: SK2020310578

bankové spojenie:

¢islo uctu:

Spolo¢nost’ zapisana: Obchodny register Okresného sudu Bratislava I, oddiel Sa, vlozka ¢. 1142/B

(d’alej aj len ako ,.poskytovatel* alebo ,,spolocnost Orange*)

a

Obchodné meno: Sprava sluZieb diplomatickému zboru, a.s.

So sidlom: Palisady 31, 811 06 Bratislava

zastipena: Ing. Marek Cerny — predseda predstavenstva
Ing. Boris Sturc, CSc. — ¢len predstavenstva

1CO: 35 822 163

DIC: 2021595378

IC DPH: SK2021595378

bankové spojenie:

¢islo uctu:

Spolo¢nost’ zapisana: Obchodny register Okresného sudu Bratislava I, oddiel Sa, vlozka ¢. 2834/B

(d’alej len ,ucastnik™)

za nasledovnych podmienok:
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1.2

13

Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je zavdzok poskytovatel'a zriadit' a poskytovat’ ui€astnikovi po dobu platnosti
a ucinnosti zmluvy sluzby mobilného operatora, t.j. hlasové a datové sluzby v zmysle bodu 1.3 pism. a)
az e) tejto zmluvy za ceny dohodnuté v tejto zmluve a dodat’ zariadenia potrebné na prenos hlasovych
a datovych sluzieb v zmysle bodu 1.3 pism. f) tejto zmluvy v stilade s prilohou ¢. 1 zmluvy — cenova
ponuka poskytovatel’a zo dita 18. decembra 2014.

Predmetom tejto zmluvy je d’alej zavidzok Gcastnika uhradzat’ poskytovatelovi véas a riadne cenu za
aktivaciu a vyuzivanie hlasovych a datovych sluzieb v zmysle bodu 1.3 pism. a) az e) tejto zmluvy,
ktoré mu bude poskytovatel’ poskytovat’ po dobu platnosti a ti€innosti tejto zmluvy ako aj uhradit’ v¢as
a riadne cenu za zariadenia v zmysle bodu 1.3 pism. f) tejto zmluvy; a zavizok ucastnika dodrziavat’
zasady spravneho vyuzivania sluzieb uvedenych v ¢lanku VIII tejto zmluvy.

Hlasovymi a datovymi sluzbami ako aj zariadeniami sa pre ucely tejto zmluvy maji na mysli v zmysle
tohto bodu a nedelitel'nej prilohy ¢. 1 k tejto zmluve programy z ponuky poskytovatela. Poskytovatel’ sa
za ceny uvedené v prilohe €. 1 k tejto zmluve zavdzuje poskytnit, resp. dodat’ tiCastnikovi:

a) zakladny program s neobmedzenymi volaniami v ramci operatora a 100 minut do vSetkych sieti
Vv Slovenskej republike prostrednictvom deviatich SIM kariet poskytovatel’a,
b) rozSireny program s neobmedzenymi volaniami v rdmci operatora a 200 minat do vSetkych

sieti v Slovenskej republike, neobmedzené SMS a MMS do vSetkych sieti v Slovenskej
republike a neobmedzeny internet prostrednictvom devitnastich SIM kariet poskytovatela,

c) $pecialny program s neobmedzenymi volaniami v ramei v8etkych sieti v Slovenskej republike,
neobmedzené SMS a MMS do vSetkych sieti v Slovenskej republike, neobmedzeny internet
aneobmedzené volania v ramci t.j. do aj z Statov Eurdpskej Unie prostrednictvom piatich SIM
kariet poskytovatel'a,

d) program pre prenos dat ztechnologickych zariadeni v objeme 15 MB spolu pre 23
technologickych zariadeni prostrednictvom SIM Kkariet poskytovatela,
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2.1

2.2

2.3

24

3.1

3.2

3.3

4.1

5.1

5.2

5.3

e) program pre prenos dat z technologickych zariadeni v objeme 100 MB spolu pre 2
technologické zariadenia prostrednictvom SIM kariet poskytovatela, sluzby uvedené (pod
pism. a) az e) d’alej spolu oznacované aj ako ,,sluzby*),

f) zariadenia (mobilné telefony a SIM Karty) k jednotlivym programom uvedenym pod pism. a)
az ¢) tohto bodu definované v prilohe ¢. 1 k tejto zmluve (d’alej aj len ako ,,zariadenia‘®).

Zuctovacim obdobim sa mé na mysli jeden mesiac, t.j. maximalne 31 za sebou iducich kalendarnych dni

(podla poc¢tu dni v mesiaci).

Prava a povinnosti zmluvnych stran

V pripade, ze poskytovatel’ nebude schopny z akéhokol'vek dovodu poskytovat’ sluzby v zmysle tejto
zmluvy po dobu dlh$iu ako 48 hodin, je Gcastnik opravneny od tejto zmluvy odstipit’.

Utastnik sa zavizuje poskytniit’ poskytovatelovi vietku potrebnii stiéinnost’ v pripadoch, ked je tato
sucinnost’ potrebnd na zriadenie alebo poskytovanie sluzieb v zmysle tejto zmluvy alebo plnenie inych
povinnosti poskytovatel'a podla tejto zmluvy. V pripade, ze ucastnik bude v omeskani s poskytnutim
potrebnej sucinnosti poskytovatel'ovi, je poskytovatel’ opravneny posunut’ termin zaciatku poskytovania
sluzieb o dobu, pocas ktorej je Gicastnik v omeskani s poskytnutim potrebnej su¢innosti.

V pripade riadneho splnenia povinnosti ucastnika podla tejto zmluvy vykona poskytovatel’ vsetky
ukony potrebné pre poskytovanie sluzieb pre vSetky SIM karty registrované na ucastnika a zacne
poskytovanie sluzieb bez zbytoéného odkladu, najneskor v$ak od najblizSicho zaciatku zGétovacieho
obdobia po nadobudnuti platnosti a u¢innosti tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ucastnik nebude vyuzivat sluzby, ktoré mu poskytovatel' poskytne na
zaklade tejto zmluvy inak, ako len pre svoju vlastni potrebu, najmé nebude poskytovat’ ticto sluzby
odplatne alebo bezodplatne inym osobam alebo sprostredkovavat’ ich poskytovanie tretim osobam bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu poskytovatela. Porusenie v predchadzajicej vete uvedenej
povinnosti ucastnika sa povazuje za podstatné porusenie zmluvy zo strany ucastnika a poskytovatel’ je v
pripade takéhoto poruSenia zmluvy opravneny odstupit’ od zmluvy.

Cena a platobné podmienky

Ceny za zriadenie, aktivaciu a vyuzivanie sluZieb ako aj kupne ceny za jednotlivé zariadenia v zmysle
bodu 1.3 tejto zmluvy st dohodnuté zmluvnymi stranami podla zdkona ¢. 18/1996 Z. z. o cenach
Vv platnom zneni a st jednotlivo uvedené pri kazdej sluzbe a zariadeni v prilohe ¢. 1 tejto zmluvy.

Ceny dohodnuté podla bodu 3.1 tejto zmluvy je u€astnik povinny uhradzat’ na zaklade faktar
vystavenych poskytovatel'om, a to v lehote 14 dni odo dia dorucenia jednotlivych faktir ucastnikovi.
Za oneskorent uhradu ceny, ktort bol ucastnik povinny uhradit’ na zaklade faktir poskytovatelovi za
prislusné zuctovacie obdobie, je Gcastnik povinny uhradit’ poskytovatel'ovi uroky z omeskania vo vyske
0,01 % denne za kazdy den omeskania. Cena je uhradena vcas a riadne, ak bude v plnej vyske pripisana
na ucet poskytovatel'a najneskdr v posledny den lehoty splatnosti tej ktorej faktary.

Celkova cena za zariadenia a za poskytnuté sluzby za 24 mesiacov poskytovania sluzieb v zmysle bodu
1.3 tejto zmluvy predstavuje Ciastku vo vyske 15.913,44 EUR bez DPH, DPH vo vyske 3.182,69 EUR
celkovd cena s DPH predstavuje Ciastku vo vyske 19.096,13 EUR /slovom devitnasttisic
devit'desiatSest eur a trindst’ centov/.

Sprava a udrZzba technickych zariadeni

Pocas doby platnosti a u€innosti tejto zmluvy sa zavizuje poskytovatel’ uskutociiovat’ spravu a udrzbu
jednotlivych technickych zariadeni nevyhnutnych na poskytovanie sluzieb na svoje vlastné naklady.

Doba trvania zmluvy

Tato zmluva sa uzatvara na dobu urcitd, a to na obdobie 24 mesiacov odo diia nadobudnutia platnosti
a uéinnosti tejto zmluvy.

Tuto zmluvu je opravnena skoncit’ ktordkol'vek zo zmluvnych stran aj pred uplynutim doby, na ktora sa
dohodla jej platnost’ podla bodu 5.1 tejto zmluvy, a to vypoved’ou ktorejkol'vek zo zmluvnych stran aj
bez udania dévodu, pricom vypovedna lehota je 3 mesiace a zacina plynat od zaciatku kalendarneho
mesiaca, ktory nasleduje po mesiaci, v ktorom bola tidto vypoved’ druhej zmluvnej strane dorucena.
Ktorakol'vek zo zmluvnych stran moze taktiez odstipit od tejto zmluvy z dévodov podstatného
porusenia zmluvnych povinnosti podl'a zékona alebo podl’a tejto zmluvy.

Strana2z4



VI

6.1

6.2

6.3

Vil

7.1

VIl

8.1

8.2

8.3

IX

9.1

9.2
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Dovernost’ informacii

Zmluvné strany sa zavédzuju zachovavat mlcanlivost’ o skutocnostiach tykajucich sa druhej zmluvnej
strany, o ktorych sa dozvie v stvislosti s plnenim predmetu tejto zmluvy, o d’alsich skutoénostiach,
ktorych zverejnenie by sa mohlo akymkol'vek spésobom dotkniut’ obchodnych zaujmov, alebo dobrej
povesti druhej zmluvnej strany, taktiez aj o obchodnych a technickych informaciach, ktoré boli
zmluvnej strane predané druhou zmluvnou stranou v suvislosti s plnenim tejto zmluvy, a ktoré zaroven
nie su verejne zname, alebo dostupné.

Kazda zo zmluvnych stran sa zavézuje zaistit’, aby nedoslo k uniku informacii ziskanych od druhej
zmluvnej strany a zavizuje sa chranit’ informacie ziskané od druhej zmluvnej strany, a to minimalne
rovnakym sposobom, akym chrani svoje obchodné tajomstvo, vzdy vSak sposobom obvyklym pre
ochranu obchodného tajomstva.

Kazdé zo zmluvnych strdn sa zavizuje, ze informacie ziskané od druhej zmluvnej strany nepouzije pre
ziadne iné ucely nez pre ucely plnenia tejto zmluvy.

Pravny rezim

Na pravne vztahy stvisiace s poskytovanim sluzieb podl'a tejto zmluvy sa vzt'ahuju ustanovenia zdkona
¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v platnom zneni.

Zasady spravneho vyuZivania sluZieb

Ucastnici sa povinni nezneuzivat vyuZivanie sluzieb a st povinni dodrziavat zasady poctivého

obchodného styku a zasad uvedenych v tomto ¢lanku.

Zmluvné strany sa dohodli na stanoveni prav a povinnosti, ktoré spolu tvoria zéasady spravneho

vyuzivania sluzieb poskytovanych poskytovatelom ucastnikovi.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze poskytovanie a vyuzivanie sluzieb sa bude vo svojej celosti riadit’

V tomto bode stanovenymi zasadami spravneho vyuzivania sluzieb:

a) ucastnik sa zavézuje, ze nebude vyuzivat’ sluzby v rozpore s dobrymi mravmi, protizdkonnym
spésobom, v rozpore s touto zmluvou, alebo takym sposobom, ktory by mal alebo mohol mat’
za nasledok znizenu kvalitu uzivania sluZieb pre ostatnych ucastnikov sluzieb poskytovaterla,

b) ucastnik sa zavizuje vyuzivat sluzby vyhradne pre svoju potrebu a spésobom stanovenym
v tejto zmluve. Uastnik sa zavizuje neposkytovat’ sluzby inym osobam a nesprostredkovat’
poskytovanie sluzieb tretim osobam bez predchadzajiiceho pisomného stihlasu poskytovatela,

C) ucastnik sa zavézuje vyuzivat’ sluzby primerane. Povinnost’ dodrziavat’ kritérium primeranosti
nie je stanovenim presného ¢asového ani objemového limitu vyuZivania sluzieb. Kritérium
primeranosti vyuzivania sluzieb prostrednictvom konkrétnej SIM karty urcuje v zavislosti od
priemernej miery vyuzivania obdobnych sluzieb inymi ucastnikmi poskytovatela
prostrednictvom im pridelenych SIM kariet. VyuZzivanie sluzby ucastnikom prostrednictvom
konkrétnej SIM karty bude povazované za neprimerané vtedy, ak bude podstatne prevysSovat
priemernd  mieru vyuzivania obdobnych sluzieb inymi ucastnikmi poskytovatela
prostrednictvom im pridelenych SIM kariet.

Zavereéné ustanovenia

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v okamihu, v ktorom nadobudne tato zmluva platnost’, zanika platnost’
Zmluvy o poskytovani elektronickej komunikaénej sluzby ¢. 6/2007-SSDZ zo dia 07.03.2007 v zneni
jej dodatkov a vsetkych v tom okamihu platnych zmliv uzavretych medzi zmluvnymi stranami,
obsahom ktorych je plnenie podl'a tejto zmluvy a sucasne poskytovanie zliav z cien za poskytovanie
verejnej telefonnej sluzby s vynimkou Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb a 0 pripojeni Virtualnej
ustredne ¢. OST/9/2014 zo dia 20.05.2014.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky pisomnosti suvisiace so zmluvou sa budu zasielat’ na adresu, ktora
ma zmluvna strana uvedenu ako adresu svojho sidla v prisluSnom registri. Pisomnost’ sa bude
povazovat’ za doru¢ent, ak bude zmluvnej strane zasielana doporucenou zasielkou, a od jej odoslania
uplynie 10 dni. Pisomnost’ podl’a tohto bodu sa povazuje za dorucenu desiaty deii odo diia jej odoslania
aj Vv pripade, ak sa zasielka vrati odosielatelovi ako nedorudena (a je pritom irelevantné z akého
dévodu), alebo aj v pripade, ak sa o nej adresat nedozvie.

Bez ohl'adu na ostatné ustanovenia tejto zmluvy plati, ze v pripade, ak sa na tato Zmluvu vztahuje
rezim povinného zverejiiovania zmluv podl'a § 5a zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k
informaciam a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov, tato zmluva
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9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

nadobudne ucinnost dilom nasledujucim po dni jej zverejnenia v stilade sustanovenim § 47a
Obcianskeho zakonnika, ak sa zmluvné strany nedohodli na odlozeni wcinnosti niektorych jej
ustanoveni. Tymto ustanovenim nie su dotknuté odkladacie alebo rozvézovacie podmienky, ak su
dohodnuté v tejto zmluve.

Zmeny a doplnenia tejto zmluvy sa mézu vykonat’ iba na zaklade dohody obidvoch zmluvnych stran,
a to v pisomnej forme. Tato zmluva sa vyhotovuje v troch rovnocennych rovnopisoch, z ktorych po ich
podpise opravnenymi zastupcami zacastnenych zmluvnych stran dve vyhotovenia dostane ucastnik a
jedno poskytovatel’.

Ak sa niektoré z ustanoveni tejto zmluvy stane neplatnym alebo nevykonatenym, zostdva platnost
ostatnych ustanoveni zmluvy nedotknuta. V pripade, Ze nastane situacia podl'a predchadzajuce;j vety,
zmluvné strany sa bez zbyto¢ného odkladu dohodnii na nahradeni takéhoto ustanovenia takym
ustanovenim, ktoré zachova kontext a celkovy pravny a ekonomicky tcel daného ustanovenia ako aj
samotnej zmluvy.

Spory a nezrovnalosti medzi zmluvnymi stranami vyplyvajuce z tejto zmluvy sa budu riesit’ v prvom
rade vzajomnymi rokovaniami v dobrej viere. Ak sa ich nepodari vyriesit' ani po takychto rokovaniach
a to najneskor do 30 kalendarnych dni odo dia zacatia rokovani, rozhodnt sa spory pred prislusSnym
vSeobecnym sudom Slovenskej republiky podla zakona ¢. 99/1963 Zb. Obciansky sudny poriadok v
zneni neskorsich predpisov. Prava a zavizky vyplyvajice z tejto zmluvy neméze ziadna zo zmluvnych
stran previest’, alebo postipit’ na tretiu osobu bez predchadzajiceho pisomného stihlasu druhej zmluvnej
strany.

Vsetky prilohy tejto zmluvy tvoria jej neoddelitelnti sticast. V pripade akéhokol'vek rozdielu medzi
textom tejto zmluvy a textom priloh maju prednost’ ustanovenia tejto zmluvy. V pripade akéhokol'vek
rozdielu medzi textom tejto zmluvy a textom vSeobecnych obchodnych podmienok maji prednost’
ustanovenia tejto zmluvy vratane jej priloh.

Ak sa v tejto zmluve pouziva pojem ,,sthrnna faktura®“, nejedna sa pre ucely tejto Zmluvy o pojem
,,suhrnna faktura® v zmysle zdkona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v platnom zneni.
Zmluvné strany prehlasuju, ze tato zmluva vyjadruje ich vaznu a slobodnu vol'u, ze zmluvné prejavy st
dostatocne urcité a zrozumitelné a ze zmluva nebola uzatvorend v tiesni pripadne za napadne
nevyhodnych podmienok. Na znak suhlasu s celym obsahom zmluvy ju opravneni zastupcovia
obidvoch zmluvnych stran podpisuju.

Priloha: ¢. 1 Cenova ponuka poskytovatel'a zo diia 18. decembra 2014
¢. 2 Plnomocenstvo Ing. Adriana Vargica

V Bratislave .....................

V Bratislave .....................

Za ucastnika: Za poskytovatela:
Sprava sluzieb diplomatickému zboru, a.s. Orange Slovensko, a.s.

Ing. Marek Cerny, Ing. Adrian Vargic,
predseda predstavenstva manazér oddelenia Corporate Sales

na zéklade udeleného plnomocenstva podla
prilohy

Ing. Boris Sturc, CSc.,
¢len predstavenstva
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