Zmluva o zdruzenej dodavke elektriny

(dalej len "Zmluva")

uzavreta v zmysle § 269 ods. 2 zakona &. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika
Vv zneni neskorsich predpisov

Cislo Zmluvy u Dodavatela: 5101007464C/2015

Cislo Zmluvy u Odberatefa:

CL 1

Zmluvné strany

Dodavatel

Obchodné meno: Vychodoslovenska energetika a.s.

Sidlo: Mlynska 31, 042 91 Kosice

V zastipeni: Mgr. NataSa Milistenferova, veduci odboru Riadenia zakaznickych centier

Jarmila Behtinova, predajca

Zastupca na rokovanie: Jarmila Behunova, predajca

ICo: 44483767

DIC: 2022730457

IC DPH: SK2022730457

Bankové spojenie: ING Bank N.V, pob. zahra. banky, Bratislava,pobo&ka Kogice, 9000040409/7300
IBAN / BIC SK30 7300 0000 0090 0004 0409 / INGB SK BX

Zapis v registri: Obchodny register Okresného stidu Kosice | oddiel Sa, viozka 1628/V

(dalej len "Dodavatel")

Odberatef

Obchodné meno: Spojena skola internatna

Sidlo: Palarikova 1602/1, 069 01 Snina

V zastipeni: PaedDr.Jana Kandrikova, poverena riadenim
ICo: 42382530

DIC: 2024171655

IC DPH: -

Bankové spojenie: uvedené v Prilohe ¢. 3

Zapis v registri: Okresny urad PreSov

Zakaznicke Cislo: 5101007464

(pouZivajte pri komunikacii s Dodavatefom)

(dalej len "Odberatel")
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CL 1l
Predmet Zmluvy

1.

Predmetom tejto Zmluvy je zavazok Dodavatela poskytnit Odberatelovi plnenia bliz§ie uréené v &l. IlI
tejto Zmluvy (dalej len "Plnenia"). Odberatel sa zavdzuje od Dodavatela prijat Plnenia podla tejto
Zmluvy a zaplatit za ne Dodavatelovi cenu (dalej len "Cena") blizsie uréent v &l. IV tejto Zmluvy.
Dodavatel a Odberatel sa zavazuiju pri plneni predmetu tejto Zmluvy dodrziavat platné pravne predpisy
Slovenskej republiky a Prevadzkovy poriadok prislusného prevadzkovatela distribuénej ststavy (dalej
len "PDS"). Identifikagné udaje PDS su uvedené v Prilohe é. 3 tejto Zmluvy.

Dalsie vzajomné prava a povinnosti su upravené v Dodavatelom vydanych Obchodnych podmienkach
pre Zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny pre firmy a organizacie alebo v Obchodnych podmienkach pre
Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny pri poskytovani univerzainej sluzby pre malé podniky (dalej len
"OP"), ktoré tvoria Prilohu €. 1 tejto Zmluvy. Ak sa Odberatel v zmysle platnej legislativy povazuje za
maly podnik, na zmluvny vztah sa aplikuji Obchodné podmienky pre Zmluvy o zdruzenej dodavke
elektriny pri poskytovani univerzélnej sluzby pre malé podniky. V ostatnych pripadoch sa na zmluvny
vztah aplikuju Obchodné podmienky pre Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny pre firmy a organizacie.
Ustanovenia tejto Zmluvy maji prednost pred ustanoveniami OP. V pripade zmeny OP sa vzajomné
prava a povinnosti riadia aktualnym znenim OP platnym po zmene.

CL
Urcenie plneni a dodacie podmienky

1.

2.
3.

4,

Dodavatel sa zavazuje dodat Odberatelovi elektrinu za podmienok uréenych podla zvoleného produktu
na dodavku elektriny, ktory je uvedeny v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy do odbernych miest (dalej len "OM")
Odberatefla uvedenych v Prilohe ¢. 3 tejto Zmluvy a prevziat zodpovednost za odchylku Odberatela.
Dodavatel zabezpedi distriblciu, prenos elektriny a systémové sluzby do OM.

Dodavatel zabezpeti ostatné suvisiace sluzby za poplatok, ktory je uvedeny v prislu$nych cennikoch
Dodavatela alebo PDS.

Mnozstvo Odberatelom objednanej elektriny je uvedené v Prilohe &. 2 tejto Zmiluvy.

CL IV
Urcenie Ceny a platobnych podmienok

1.

N

Cena za Plnenia pozostava z tychto poloZiek:

a) cena za dodavku elektriny, za prevzatie zodpovednosti za odchylku a cena za elektrinu vyplyvajlicu
zo Zavazku odberu; jej vySka je uréena v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy;

b) cena za regulované sluzby, a to za prenos elektriny, distribuciu elektriny, systémové sluzby a
ostatné regulované polozky, ktorych vyska je uréena podla aktualnych cenovych rozhodnuti URSO
platnych a G€innych v ¢ase dodania Plneni:

c) poplatky za sluzby podla cennikov sluzieb prislusného PDS a Dodavatela platnych v &ase
poskytnutia suvisiacej sluzby;

d) dane, poplatky, pripadne iné platby podfa platnych pravnych predpisov, ako aj platnych a Gginnych
rozhodnuti organov $tatnej spravy.

Fakturacné obdobie vztahujlce sa k prislusnému OM je uvedené v Prilohe &. 3 tejto Zmluvy.

Odberatel sa zavézuje uhradit Dodavatelovi preddavkové platby na uhradu Ceny, a to v priebehu

prislusného fakturatného obdobia na get Dodavatela 4-krat pre OM s roénym fakturaénym obdobim.

Vyska a datum splatnosti preddavkovych platieb st uvedené:

a) Vv pisomnom oznameni Odberatelovi zaslanom Dodavatelom po uzavreti Zmluvy na zaklade
predpokladanej spotreby alebo

b) vo fakture za zdruZzenlu dodévku elektriny vystavenej za predchadzajice fakturaéné obdobie na
zaklade spotreby v predchadzajicom fakturaénom obdobi.

Dodavatel po skonéeni prislusného fakturaéného obdobia vystavi faktiru, v ktorej vyuétuje Odberatelovi

k Ghrade Cenu za Odberatelom prijaté Plnenia podla tejto Zmluvy. Vo faktire budu zohfadnené uhrady

preddavkovych platieb vykonané Odberatefom v prislusnom fakturaénom obdobi. Faktura je splatna do

14 dni od datumu jej vystavenia pre OM s roénym fakturaénym obdobim.
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CLV
Doba platnosti Zmluvy

1. Zmluva sa uzatvara na dobu urcit do 31.12.2015.

2. Zmluva je platna dfiom jej podpisu a ucinna od 01.02.2015 Defl Gcinnosti Zmluvy je zéroveil datumom
zacatia dodavky elektriny podfa tejto Zmluvy.
Ak je Zmluva povinne zverejiiovanou zmluvou v zmysle ust. §5 a zakona &. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informaciam (dalej aj ako "Zakon") predpokladom Géinnosti Zmluvy je jej zverejnenie
spdsobom predpokladanym Zakonom. Odberatel sa tymto zavazuje zverejnit’ tito Zmluvu spésobom
predpokladanym Zakonom, inak zodpoveda za to, Ze tato Zmluva nenadobudne Ucinnost.

CL. Vi

Osobitné ustanovenia

1

Odberatel vyhlasuje, Ze je opravneny uzivat OM (je viastnikom, nagjomcom a pod.) v rozsahu potrebnom
na uskuto&nenie dodavky elektriny podla tejto Zmluvy a podpisom tejto Zmluvy nezasahuje do prav ani
neobmedzuje prava tretieho subjektu k OM (dalej ako "Vyhlasenie"). Ak sa preukaze Vyhlasenie
Odberatela ako nepravdivé, méze Dodavatel odstipit od Zmluvy a Odberatel je povinny uhradit
Dodavatelovi §kodu, ktora vznikla Dodavatelovi v suvislosti s nepravdivym Vyhlasenim, ako aj s
odstlipenim od Zmluvy z tohto dévodu.

2. Na pravne vztahy a prava a povinnosti z nich vyplyvajuce, ktoré sa tykaju predmetu tejto Zmluvy a
vznikli pred jej uginnostou, avdak najskor od 01.02.2015, sa budu vztahovat ustanovenia tejto Zmluvy.

CL VI

Zaverecné ustanovenia

1. Zmluva je vyhotovena v dvoch vyhotoveniach po jednom pre kazdu zo Zmluvnych stran.

2. Sucastou tejto Zmluvy su
a) Priloha¢. 1-0P
b) Priloha &. 2 - Dohoda o cene a podmienkach produktu;

c) Priloha &. 3 - Udaje tykajuce sa odbernych miest Odberatela.

3. Zmluvu a jej prilohy je mozné menit’ nasledovne:

a) Zmluvu je mozné menit dohodou, formou dodatku k Zmluve prijatom oboma zmluvnymi stranami;
b) Prilohu &. 1 spdsobom stanovenym v OP;
c) Prilohu &. 2 a 3 dohodou prijatou oboma zmluvnymi stranami, ak nie je v OP uvedené inak.

4. Pri zmene Priloh tejto Zmluvy straca menena priloha platnost a Gginnost nadobudnutim U€innost tejto
zmeny.

5. Odberatel berie na vedomie, Ze v pripade intervencie $tatu alebo $tatom poverenej organizacie, ktora
by mala vplyv na cenu elektriny, je Dodavatel opravneny jednostranne zmenit cenu elektriny po dobu
trvania tejto intervencie.

8. Zmluvné strany prehlasuju, ze tato Zmluva je uzatvorena slobodne a vazne, jej obsah, vratane obsahu

Priloh, ktoré st st&astou Zmluvy, je urdity a zrozumitefny, Zmluvné strany s obsahom sUhlasia a na
dokaz toho Zmluvu potvrdzuju svojimi podpismi.
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Za Dodavatela:

v o SU/E 1a el gia: 0.4 2015

Meno a priezvisko: Mgr. Nata$a Milistenferova Meno a priezvisko: Jarmila Behunovéa
Funkcia: veduci odboru Riadenia zakaznickych centier Funkcia: predajca

Podpis: —e-—Podpis: \

Pecliatka:

Za Odberatel’a:

V. Sl dia: 9 3 2045
Meno a priezvisko: PaedDr.Jana Kandrikova Meno a priezvisko:
Funkcia: poverena riadeni}n Funkcia:

Podpis / Podpis

Peciatka:
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Priloha €. 2
Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny €. 5101007464C/2015

Dohoda o cene a podmienkach produktu od 01.02.2015 do 31.12.2015
Zmluvné strany sa v zmysle ¢&lanku Ill. Zmluvy dohodli na produktoch podfa tejto Prilohy.

Priradenie odbernych miest Odberatela k produktom je uvedené v Prilohe &. 3 Zmluvy.

INDIVIDUAL KLASIK je jednotarifny produkt.
Cena za dodavku elektriny vratane ceny za odchylku je ur€ena na zaklade predpokladaného
mnozstva odobratej elektriny 23,57 MWh a je stanovena na

63,90 EUR/MWh
Dodavatel si vyhradzuje pravo kontroly plnenia podmienok na vyuzivanie jednotlivych produktov.

K dohodnutej cene bude fakturovand DPH a dalSie dane a poplatky podfa platnych pravnych
predpisov.

Priloha €. 2 Zmluvy o zdruzenej dodavke €. 5101007464C/20151/3



Priloha €. 3

k zmluve o zdruZenej dodavke elektriny &. 5101007464C/2015
Udaje tykajtice sa odbernych miest Odberatela

Odberatel’ Spojena skola internatna

Prevadzkovatel distribu¢nej ststavy

Obchodné meno: Vychodoslovenska distribuénd, a.s.

Sidlo: Miynska 31, 042 91 Kosice

ICO: 36599361

Zapis v registri: Obchodny register Okresného stidu Kosice I, Oddiel Sa, viozka 1411/V
Zmluvny ucet Odberatela: 2210196605

Napat'ova hladina: NN

Fakturacné obdobie: roéné

Platobny styk (Cisla i¢tov Odberatel'a)

Pre platby dodavatelovi: Prikaz na uhradu SEPA - Statna pokladnica SK7981800000007000534928
Pre platby odberatelovi: Prikaz na Uhradu CB-SEPA - Statna pokladnica SK7981800000007000534928
KoreSpondenéna adresa Odberatela: Palarikova 1602/1, 069 01 Snina

Pocet faktdr za opakované plnenie (zaloh): 4 - krat za fakturaéné obdobie

Zoznam odbernych miest

Odberné | EIC Adresa odberného miesta Produkt Viazané do |RK*
miesto
344523  |247VS0000017852U |Palarikova 1602/1, 069 01 Snina INDIVIDUAL KLASIK 160

*Rezervovana kapacita podla pravidiel PDS (A)
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OBCHODNE PODMIENKY PRE ZMLUVY O ZDRUZENEJ DODAVKE ELEKTRINY

pre firmy a organizacie

s we 3

ucinne

L
1

II.

d 1. januara 2015

VSEOBECNE USTANOVENIA

Tieto Obchodné podmienky pre Zmluvy o zdruzenej dodavke
elektriny pre firmy a organizacie (dalej len ,OP") upravuji
podrobnejsie vzajomné prava a povinnosti medzi dodavatelom
elektriny, ktorym je Vychodoslovenskd energetika a.s.,

1¢0: 44 483 767, so sidlom Mlynska 31, 042 91 Kogice,
spolocnost zapisand v Obchodnom registri Okresného stdu
KoSice I, oddiel: Sa, vlozka: 1628/V (dalej len ,Dodavatel")

a odberatelom elektriny z kategorie firmy a organizacie mimo
odberatelov elektriny v doméacnosti amimo  odberatelov
elektriny, ktorf si malym podnikom (dalej len ,Odberatel)
(dalej spolu aj ako ,Zmluvné strany"), vznikajlice pri dodavke
elektriny

z distributnej ststavy prislusného prevadzkovatela distributnej
slstavy (dalej len ,PDS").

OP st neoddeliteTnou sti¢astou Zmluvy o zdruzenej dodavke
elektriny  uzavretej medzi Zmluvnymi stranami  (dalej
len ,Zmluva"), na zéklade ktorej sa Dodavatel zavizuje
zabezpetit dodavku a distriblciu elektriny do odberného
miesta/odbernjch  miest  OdberateTa  vrdtane ostatnjch
regulovanjch sluiieb a prevziat za Odberatela zodpovednost
za odchylku. Odberatel je povinny zaplatit zmluvne dohodnuti
cenu za plnenia podla Zmluvy. Podpisom Zmluvy Odberatel
vyslovne vyjadruje svoj sihlas s tym, aby Dodévatel uzavrel
s prisluSngm PDS zmluvu o distribcii elektriny zahffiajicu
aj prenos a distribliciu elektriny do konkrétneho odberného
miesta.

OP platia a st zavazné pre vietkych Odberatelov, ktori pocas ich
tcinnosti odoberajd elektrinu od Dodavatela, a to bez ohladu

na to, ¢ bola zmluva o zdruzenej doddvke uzatvorend pred alebo
po nadobudnuti i¢innosti tychto OP. OP si vydané v zmysle

§ 273 zakona ¢. 513/1991 7. z. Obchodného zakonnika

v platnom zneni a dopliiaji a blizsie upravuji vztahy medzi
Zmluvnymi stranami upravené zakonom ¢. 251/2012 Z. 7.

o energetike a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o energetike”), zdkonom

€. 250/2012 Z. z. o requlacii v siefovych odvetviach
v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zakon o regulacii”)
a ostatnymi suvisiacimi predpismi a $pecifickymi podmienkami
vyplyvajiicimi z osobitnej povahy dodavky elektriny.

Podmienky sivisiace s distriblciou elektriny
Prevadzkovy poriadok prislu§ného PDS.

upravuje

VYMEDZENIE POIMOV

Na (cely Zmluvy a tychto OP sa pouiivaji odbomé pojmy

a terminolégia v silade so zakonom o energetike, zakonom

0 reguldcii s prislusnymi vynosmi, vyhldkami a rozhodnutiami

Uradu pre reguliciu sietovych odvetvi (dalej Ten ,URSO")

a s ostatnymi sdvisiacimi vieobecne zdviznymi pravnymi

predpismi, ktoré sa vztahujd na elektroenergetiku:

= odberatefom elektriny je koncovy odberatel elektriny
alebo osoba, ktord nakupuje elektrinu na Gcel dalieho
predaja mimo odberatelov elektriny, ktori si malym
podnikom alebo doméacnostou;

= malym poednikom je koncovy odberatel elektriny s ro¢nou
spotrebou elektriny najviac 30 000 kWh za predchadzaijtci
rok;

= doddvatefom elektriny je osoba, ktora méd povolenie
na dodavku elektriny;

= prisluSnym prevadzkovatelom distribuénej sistavy
je prdvnickd osoba, ktorda ma povolenie na distribiciu
elektring na Casti vymedzeného (Gzemia, na ktorom
sa nachddza odberné miesto Odberatela (dalej len ,PDS");

= uréenym meradlom je prostriedok, ktory slizi na urcenie
hodnoty meranej veli¢iny, pri¢om zahtfia mieru, meraci
pristroj, jeho komponenty, pridavné zariadenia a meracie
zariadenie (zdkon ¢. 142/2000 Z. z. o metrolégii a o zmene
a doplneni niektorych zékonov v platnom zneni);

= 2miuvou o pripojeni do distribu¢nej sistavy sa zavizuje
prisluSny PDS zabezpetit v sustave kapacitu na pripojenie
v zmluvne dohodnutej vyske a po splneni obchodnych
podmienok a  technickjch  podmienok  pripojit
k distribucnej ststave zariadenie Ziadatela na vyrobu,
distribliciu alebo odber elektriny a zabezpetit dohodnuti
kapacitu vo vyske podia zmluvy a Ziadatel sa zavizuje
uhradit cenu za pripojenie;

= prenosom elektriny je preprava elektriny prenosovou
slstavou na vymedzenom tzemi alebo preprava elektriny
prenosovou sistavou z a do prepojenych sistav ¢lenskych
Statov alebo tretich Statov na ti¢el jej prepravy odberatelom
elektriny;

= distriblciou elektriny je preprava elektriny distribu¢nou
sstavou na Casti vymedzeného Gzemia na (Zel jej prepravy
odberatefom elektriny;

= dodavkou elektriny je predaj elektriny;

RWEGROUP
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= systémovou sluZbou je sluzba prevadzkovatela prenosovej
sistavy  potrebnd  na  zabezpetenie  prevadzkovej
spolahlivosti sistavy na vymedzenom tzemi. Zahtfia
aj sluzby, ktoré poskytuje prevadzkovatel prenosovej
sustavy, potrebné na zaistenie bezpelnej prevadzky
vyrobnych zariadeni vyrobcu elektriny;

= diagramom odberu je postupnost hodndt priemernych
hodinovych odberov v MWh s presnostou na tri desatinné
miesta za kazdu obchodnt hodinu. Prvd obchodna hodina
zatina o 00.00 hod. a kon¢i o 01.00 hod. Poslednd
obchodna hodina zatina o 23.00 hod. a konéi o 00.00 hod.
nasledujiceho diia;

= maximilnou rezervovanou kapacitou je maximdlna
hodnota vykonu, ktory je technicky mozné odoberat
20 sistavy (dalej aj ako ,MRK"); na trovni velmi vysokého
napatia (VUN) a vysokého napitia (VN) je MRK hodnota
Stvrthodinového elektrického ¢inného vykonu dohodnutd
v Zmluve o pripojenf a urfena v pripojovacich podmienkach
a na Urovni nizkeho napatia (NN) sa MRK rovna hodnote
rezervovanej kapacity urenej menovitou hodnotou
hlavného isti¢a v ampéroch; pre odberné miesta
na napatovej drovni nizkeho napitia vybavené uréenym
meradlom s meranim Stvrthodinového tinného vykonu
s mesatnym odpoftom mbZe byt rezervovana kapacita
zmluvne dohodnutd a mdie byt nifsia, ako je hodnota
kapacity zodpovedajlica amperickej hodnote hlavného
istica;

= elektroenergetickym zariadenim je zariadenie, ktoré sli%i
na vyrobu, pripojenie, prenos, distriblciu, prepravu alebo
dodavku elektriny;

= rezervovanou kapacitou je hodnota dohodnutd pre tcely
distriblicie elektriny v sulade s podmienkami prislusného
PDS;

= fakturaénym obdobim je obdobie dohodnuté v Zmluve,
za ktoré Doddvatel vystavi faktiru za zdruend doddvku
elektriny;

= Cennikom je
aorganizacie;

= cennikom sluZieb je cennik zverejneny na webovom sidle
Doddvatela popisujici sluzby, ktorych poskytnutie moze
Dodavatel spoplatnit za ceny v fiom uvedené;

= zdruienou dodavkou je dodavka elektriny a zabezpecenie
distriblicie vratane ostatnych regulovanych sluzieb;

= distribucnymi sluibami sa rozumie distriblcia elektriny:

= ostatnymi regulovanymi sluibami sa rozumie prenos
elektriny, systémové sluiby adakie stvisiace regulované
polozky;

= odbernym miestom je miesto odberu elektriny vybavené
uréenym meradlom, ktoré tvori samostatne priestorovo
alebo lzemne uzatvoreny a trvalo elektricky prepojeny
celok. Pokial je trvalo elektricky prepojeny celok preruseny
verejnou komunikaciou, musi spifiat aj podmienku priamej
technologickej nadvaznosti (dalej len ,OM");

= prevadzkovym poriadkom PDS je dokument schvleny
URSO, ktory je zavdzny pre vietkych acastnikov trhu
s elektrinou na casti vymedzeného Gzemia PDS a podla
ktorého sa riadi zabezpelenie distribicie elektriny
a ostatnych regulovanych sluZieb do OM Odberatela.

platny cennik elektriny pre firmy

2. Na ucely tychto OP sa pouzité pojmy vykladaji v zmysle zakona
o energetike, zdkona o regulacii, ako aj ostatnych suvisiacich
predpisov, podla ktorych sa vykonavaji, pokial nie je vyslovne
uvedené inak.

3. Pokial sa odkazuje na Zmluvu, odkaz sa vztahuje aj na vietky jej
sutasti vratane OP a dalich priloh okrem pripadov,
ak by z prislusného odkazu alebo jej kontextu vyplyvalo nieco
iné.

III. UZATVARANIE A ZMENY ZMLUVY

1. Zmluva sa uzatvara medzi Dodavatelom a Odberatelom.

2. Uzatvorenim Zmluvy Odberatel potvrdzuje, Ze je viastnikom

nehnutelnosti alebo 7e md uZivacie pravo k nehnutelnosti,
do ktorej sa bude uskuto¢fiovat dodavka elektriny vrétane tej,

na ktorej sa nachddza OM, a je povinny na poziadanie
Dodavatela preukazat vlastnicke alebo uZivacie pravo alebo
sthlas  vlastnika predmetnych nehnutelnosti s uzivanim.
Dokumentom, ktory preukazuje uZivacie pravo, méZe byt najma
platnad ndjomna zmluva, tykajiica sa predmetnej nehnutelnosti
alebo prévoplatné rozhodnutie sidu, ktorym bolo upravené
uzivacie pravo k predmetnej nehnutelnosti. Zaroveri uzatvorenim
Zmluvy  Odberatel potvrdzuje, Ze méa suhlas vlastnika
nehnutelnosti na dodavku a distribtciu elektriny do OM, ktoré sa
v nehnutelnosti nachadza. Ak sa ukdZe nepravdivost niektorého

z vyhlaseni Odberatela podla tohto bodu, alebo ak sti predlozené
dokumenty neplatné, povaiuje sa to za podstatné poruienie
Zmluvy.

10.

Pokial' nie je vyslovne v Zmluve alebo v tychto OP ustanovené
inak, zmena Zmluvy je moZna na zaklade dohody Zmluvnych
stran aj v inej ako pisomnej forme, ato aj v pripade, ak bola
Zmluva uzatvorena v pisomnej forme.

Zmluva moZe byt zmenend na zaklade Ziadosti Odberatela (dalej
aj ako , Ziadost"):

a)  ozmenu rezervovanej kapacity;

b) o zmenu vysky a poctu preddavkovych platieb;
¢)  ozmenu spésobu platobného styku;
d) o  zmenu identifikacnych idajov  zapisanych

do obchodného alebo iného registra;
e) o zmenu Gtvaru zodpovedného za uzavretie a plnenie
Zmluvy alebo zmenu kontaktnych oséb.

Dodavatel moze urcit akykolvek spdsob, formu a obsahové
nalezitosti podavanej Ziadosti za predpokladu siladu
s pravnymi predpismi Slovenskej republiky (napriklad Ziadost
podané telefonicky na Linke VSE, pisomnd Ziadost podana
v Zakaznickych centrach pre firmy a organizicie (dalej
len ,zC"), pisomnd Ziadost podana prostrednictvom
internetového portalu na webovom sidle Dodavatela, pisomna
Ziadost podand prostrednictvom elektronickej poSty na adrese
Dodavatela). Rovnako je Dodavatel opravneny urit spasob
akceptovania Ziadosti za predpokladu siladu s pravnymi
predpismi Slovenskej republiky. Dohoda o zmene Zmluvy,
ak sa uzatvdra na zaklade Ziadosti podanej v siilade s vyiie
uvedenym, sa povaiuje za platne uzavretd, ked Dodavatel
oznémi Odberatelovi akceptovanie Ziadosti alebo si Zmluvné
strany zafnd plnit povinnosti v zmysle Ziadosti, pokial nie je
v ozndmeni Dodavatela stanovené alebo Zmluvnymi stranami
dohodnuté inak.

Imluva dalej méZe byt zmenend aj na zaklade akceptacie
Dodavatelom pontkaného produktu zo strany Odberatela, ktord
md za nasledok zmenu Zmluvy (dalej aj ako Akceptacia).
Dodavatel moéze urcit akykolvek spésob, formu a obsahové
ndleZitosti Akceptdcie za predpokladu siladu s prévnymi
predpismi Slovenskej republiky (napriklad telefonicky na Linke
VSE, pisomne v ZC, prostrednictvom internetového portdlu

na webovom sidle Dodavatela, prostrednictvom elektronickej
posty na adrese Dodavatela). Ak k zmene Zmluvy déjde inak ne?

pisomne, Dodavatel potvrdi Odberatelovi zmenu Zmluvy
pisomne, a to bez zbyto¢ného odkladu (dalej aj ako Potvrdenie).
Dohoda 0 zmene Zmluvy, ak sa uzatvdra

na zaklade Akceptdcie Odberatela v silade s vy33ie uvedenym,

sa povaiuje za platne uzavretd Akceptdciou zo strany
Odberatela. Ak k uzavretiu dohody o zmene Zmluvy doglo inak
nei v pisomnej forme, takato dohoda sa stane G¢innou
doru¢enim Potvrdenia Odberatelovi, najneskér viak treti
pracovny defi po odoslani pisomného Potvrdenia na adresu
Odberatela naposledy ozndmend Odberatelom. Pisomna forma
Potvrdenia je zachovana aj vtedy, ak Potvrdenie obsahuje
skenované podpisy oprévnenych zastupcov Doddvatela.

Zmluva bude zmenena z podnetu Doddvatela formou oznamenia
Odberatelovi za predpokladu zmeny:

a) bankového spojenia Dodavatela;

b) faktura¢ného cyklu;

¢) vysky a poctu preddavkovych platieb;
d) identifikacnych ldajov Dodévatela;
e) identifikatnych Udajov Odberatela a/alebo OM blifsie

ur¢enych Zmluvou, ktoré Dodéavatel'ovi oznamil PDS;
) odpoctového obdobia ozndmeného Dodavatelovi prislu§nym
PDS (¢1. V bod 4).
Zmena Zmluvy na zdklade oznamenia Dodavatela Odberatelovi
sa povazuje za platnii a Gc¢inni dorucenim takéhoto ozndmenia
Odberatelovi spasobom v siilade s OP, pokial nie je stanovené
inak.
V pripade zmeny Cennika alebo OP si tieto Gtinné v defi
uvedeny v oznameni o zmene Cenntka alebo OP.
Ak Odberatel pocas trvania dodavky poslednej instancie
neuzatvori so Ziadnym dodavatelom elektriny riadnu zmluvu
o zdruzenej dodavke elektriny, povaiuje sa jeho dali odber
elektriny po skonteni dodavky poslednej instancie za odber
elektriny na zaklade zmluvy o zdruienej doddvke elektriny
konkludentne uzatvorenej s Dodavatelom, ktory zabezpecoval
do daného OM dodévku poslednej initancie. Zmiuva
sa povazuje za uzatvorenti na dobu neuréitd, pricom Dodavatel
priradi Odberatelovi produkt na zaklade spotreby pocas dodavky
poslednej inStancie a odhadu spotreby v dalsom obdobi.
Rovnako vystavi Dodavatel ~ Odberatelovi novy rozpis
preddavkovych  platieb  zohladiiujici  vy$sie  uvedené.
V ostatnom sa na takto uzatvorené zmluvy vztahuji tieto
OP primerane.
Spbsob oznamenia, lehoty a vSeobecné poucenie o rezime
dodavky poslednej instancie a o dodavatelovi poslednej instancie
st uverejnené na webovom sidle Dod4vatela: www.vse.sk.
Ak o uzatvorenie Zmluvy s Dodavatelom Ziada osoba, voti ktorej
Dodavatel eviduje neuhradené pohladavky po lehote splatnosti
(dalej aj ako ,dlinik”), ma Dodavatel pravo podmienit
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Zmluvy zaplatenim zavdzkov zo strany dlinika,
s ktorych plnenim je voti Dodévatelovi v omeskani.

Rovnako, ak o uzatvorenie Zmluvy s Dodavatelom Ziada osoba
prepojend s dlznikom, najma ak ide o ovlddand alebo ovladajicu
osobu vo vztahu k diznikovi (§ 66a Obz), mé Dodévatel pravo
podmienit uzatvorenie Zmluvy zaplatenim zévizkov zo strany
diznika.

. Doddvatel si vyhradzuje pravo odmietnut uzatvorit zmluvu

s odberatelom, ktory za poslednych 12 (slovom dvanast)
mesiacov podstatnym spdsobom porusil svoje zmluvné zavizky
vo¢i Dodévatelovi.

DODACIE PODMIENKY

Doddvka elektriny je splnena prechodom elektriny z prislusnej

distribu¢nej sistavy cez uréené meradlo do OM. Za dodané

mnoZstvo elektriny sa povazuji hodnoty podla iidajov, ktoré PDS
poskytuje Dodavatelovi z ur¢eného meradla podla osobitnych
predpisov upravujlcich podrobnosti merania elektriny

a odovzddvania technickych idajov a podla Prevadzkového

poriadku PDS.

Podmienky obmedzenia a prerugenia distribicie elektriny alebo

dodavky elektriny sa spravuji prislu$nymi pravnymi predpismi,

najméd zdkonom o energetike a prevadzkovym poriadkom PDS.

BliZsie informdcie st uverejnené na webovom sidle Dodavatela:

www.vse.sk.

Povinnosti Dodavatela:

a) zabezpecit Odberatelovi dodévku elektriny, distribu¢né
aostatné regulované sluzby vsdlade so Zmluvou, iba
za predpokladu, ak je dané OM pripojené na zéklade platne
uzatvorenej zmluvy o pripojeni do distribucnej sistavy
prislusného PDS;

b) dodat Odberatelovi elektrinu a zabezpetit distribu¢né
aostatné regulované sluzby do OM Odberatela do vysky
rezervovanej kapacity s vynimkou:

ak nastani  poruchy na elektroenergetickych
zariadeniach, ~ ktoré  znemoZfiuji  Dodévatelovi
uskutotnit  plnenia podla  Zmluvy. Dodavatel
nezodpovedd za $kodu, pripadne usly  zisk,

pri preruseni distribiicie elektriny alebo zniZeni jej
kvality z dévodu poruchy na elektro-energetickom
zarfadeni;

= ak tomu brania iné okolnosti nezavislé od véle
Dodavatela;

) zabezpetit distributné sluzby a ostatné regulované sluzby
v stlade s platnymi vieobecne zdvdznymi pravnymi
predpismi, prevadzkovym poriadkom PDS a v kvalite podla
technickych podmienok pristupu a pripojenia do sistavy
PDS;

d) zasielat Odberatelovi raz roéne spolu s faktirou informécie
o podiele jednotlivych zdrojov elektriny na dodavke
elektriny za uplynuly rok. O vplyve vyrobenej a dodanej
elektriny na Zivotné prostredie informuje Dodavatel
nasvojom webovom sidle: www.vse.sk;

e) ak vznikne Dodavatelovi povinnost uhradit kompenzatni

platbu  Odberatelovi podla  osobitnych  predpisov,
kompenzacna platba bude uhradend do 60 dni
po odstrdneni pri¢in nedodriania Standardu kvality.

Povinnosti Dodavatela sdvisiace so Standardmi kvality
dodavky  elektriny  vratane ich  vyhodnocovania
st uverejnené na webovom sidle Dodavatela: www.vse.sk.

Povinnosti Odberatela:

a) po cell dobu trvania Zmluvy mat platne uzatvoreni a/alebo
zabezpecit uzatvorenie zmluvy o pripojent, na zéklade ktorej
bude OM, ktorého sa Zmluva tyka, pripojené do distribu¢nej
stistavy prislusného PDS a spliiat technické a obchodné
podmienky pripojenia  do distribu¢nej sistavy podla
Prevadzkového poriadku vydaného  prislusngm  PDS.
Poruenie tejto povinnosti je podstatnym porusenim
Zmluvy;

b) oznédmit Dodavatelovi skutocnost, e odobera/bude
odoberat elektrinu na (cel jej dalieho predaja, najneskér
pri uzatvoreni Zmluvy. Ak Odberatel uvedend skutoénost
neoznami Dodavatelovi, mé sa za to, e Odberatel odoberd
elektrinu pre viastnd spotrebu, a to a? do momentu, kym sa
nepreukdze opak;

) bezodkladne oznamovat Dodavatelovi vznik skutocnosti,
ktoré maji za nasledok odpojenie OM od distribu¢nej
ststavy prislu$ného PDS a zanik zmluvy o pripojeni;

) udrZiavat odberné elektrické zariadenie v zodpovedajicom
technickom stave a poskytovat na poZiadanie PDS alebo nim
poverenym  osobam technické udaje a  spravy
z odbornej prehliadky a skugky;

) prijat technické opatrenia, ktoré zabrénia ovplyviiovaniu
kvality dodavky elektriny;
umoZnit PDS kontrolu elektroenergetickych zariadeni
aspbsob prevadzkovania elektroenergetickych zariadenf,
ktoré ovplyviiuji kvalitu elektriny v neprospech ostatnych
odberatelov avykonat vietky poZadované opatrenia PDS
nevyhnutné na zabezpecenie stability sistavy a dodrzanie
kvality dodavok elektriny v prospech ostatnych;

g) dodrZiavat vietky povinnosti Odberatela podia zakona
o energetike, Prevadzkového poriadku prislugného PDS
aostatnych prislusnych vieobecne zévaznych pravnych
predpisov vratane podmienok pripojenia stanovenych
v Prevadzkovom poriadku PDS. Porusenie tejto povinnosti sa
povaZuje za podstatné porusenie Zmluvy;

) z dévodu prenesenia zodpovednosti za odchylku
na Doddvatela nemat po dobu trvania Zmluvy viacerjch
doddvatelov na dodavku elektriny do OM uvedenych
v Zmluve. NedodrZanie tohto zavizku Odberatela
sa povaZuje za podstatné porusenie Zmluvy, ktoré
opraviiuje Dodavatela odstipit od Zmluvy. Odstipenim
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11. V pripade

od Zmluvy zuvedeného dovodu nie je dotknuty narok
Dodavatela na nahradu $kody, ktora Dodavatelovi vznikla
v désledku porusenia tejto povinnosti Odberatela;

i) oznamit Dodévatelovi zmenu tidajov uvedenych v Zmluve
v lehote do 5 dni od zmeny prislusnych skutocnosti.
Nesplnenie tejto oznamovacej povinnosti je na tarchu
Odberatela a povaZuje sa za podstatné porusenie Zmluvy;

j)  uhradit Doddvatefovi spolu s cenou za plnenia podla
Imluvy aj dalSie, s predmetom Zmluvy sivisiace platby,
resp. poplatky, ak svojim konanim, resp. nekonanim
sposobil vznik skutocnosti alebo potrebu uskuto¢nenia
dalich tkonov (sluZieb) zo strany Doddvatela, a tieto
st spoplatiiované podla prisluSného cennika Dodavatela
alebo PDS (dalej len ,Poplatky”).

opravneny  zmenit  Dodavatela  skér,

ako mu uplynie platnost Zmluvy len po predchadzajicom

pisomnom sthlase Dodavatela. Dodavatel mé v takom pripade
prévo na lhradu odplaty za pripravenost plnit si svoje zavizky

z0 Zmluvy, a to vo vyske 50 % z ceny za predpokladani dodavku

elektriny za obdohie odo diia uskuto¢nenia zmeny dodavatela

elektriny a7 do diia, ktorym mala platnost Zmluvy pévodne
skoncit (dalej len ,Odplata za pripravenost”). Odplata

za pripravenost bude vypotitand ako sicin poctu dni uvedeného

obdobia, priemernej dennej spotreby podia posledného

fakturovaného obdobia a ceny podla Zmluvy. V pripade, Ze ide

o Odberatefa, ktorému v predchddzajicom obdobi nebol

fakturovany odber elektriny u Dodavatela, Dodavatel ma prévo

uplatnit si voti Odberatelovi Odplatu za pripravenost vo vyike

500,- EUR.

6. Doddvatel je opravneny v mene Odberatela poZadovat od PDS

informdcie o technickych Gdajoch tykajicich sa dodavky
a distriblcie elektriny (najma aktudlnu tarifu za distribdciu
elektriny, informacie o premerani statickych kondenzatorov,
o zmluvne dohodnutej hodnote Gc¢innika tg @, maximalnu
rezervovand kapacitu a rezervovan( kapacitu, resp. ampericki
hodnotu hlavného isti¢a pred elektromerom).

MERANIE A USKUTOCNOVANIE ODPOCTOV

1. Meranie elektring a odpolty urteného meradla zabezpetuje

prislusny PDS.

merania elektriny, vykondvanie  odpoétov
a poskytovanie nameranych tdajov sa riadi platnymi pravnymi
predpismi, ktorymi sa stanovuji podmienky merania elektriny
a odovzddvania technickjch idajov, a tieZ technickymi
podmienkami prevadzkovania distribunej ststavy.

3. Zakladnym udajom na fakturovanie ceny za zdrufenti dodavku

elektriny je Udaj o mnoZstve odobratej elektriny na uréenom
meradle.

4. Odpoctové obdobie urluje prisluiny PDS. Ak PDS zmeni

odpoctové obdobie pre OM, Doddvatel je opravneny v silade
s touto zmenou upravit Zmluvu,

5. MontdZ urceného meradla zabezpecuje PDS po uzavreti zmluvy

o pripojeni do distribu¢nej sustavy medzi PDS a vlastnikom
OM a Zmluvy o zdruzenej doddvke medzi Dodavatelom
a Odberatefom, a po splneni stanovenych technickych
podmienok na meranie elektriny, ak je montd: uréeného meradla
moZna.

6. Odberatel sa stard o urcené meradlo tak, aby nedoslo k jeho

poskodeniu alebo odcudzeniu a sleduje jeho riadny chod. Vietky
chyby na urcenom meradle vratane poruenia zaistenia proti
neoprdvnenej manipuldcii, ktoré Odberatel zisti, ohlasi
Dodavatelovi bez zbyto¢ného odkladu.

7. PDS zabezpecuje overenie urcenych meradiel podla osobitného

predpisu’.

8. Ak mé Odberatel pochybnosti o spravnosti merania Gdajov

urcenym meradlom alebo zisti na ur¢enom meradle chybu, maze
poZiadat prostrednictvom Dodavatela o jeho preskiganie
uprislusného  PDS. Prislusny PDS je povinny do 30 dni
od dorucenia pisomnej ziadosti zabezpeit preskiganie uréeného
meradla. Dodavatel je povinny Odberatela o vysledku skdsky
pisomne informovat bezodkladne po obdrzani jej vysledku.
Prislusny PDS je povinny pocas preskdSavania uréeného meradla
zabezpecit nahradné urcené meradlo. Ak sa zisti chyba uréeného
meradla, ktord presahuje chybu povolend podla osobitného
predpisu®, naklady spojené s preski$anim a vymenou uhradi
prislusny PDS. Ak neboli na uréenom meradle zistené chyby,
ktoré presahuji chybu povoleni podla osobitného predpisu,
uhradi naklady spojené s preskiisanim a vymenou ten, kto

o preskiisanie a vymenu poZiadal.

9. Ziadost o preskisanie spravnosti merania urteného meradla

nezbavuje Odberatela povinnosti zaplatit v lehote splatnosti
preddavkové platby alebo faktiru za odobrati elektrinu.

10. Nahradny spésob urcenia mnoZzstva dodanej elektriny v pripade

poruchy urceného meradla, v dosledku ktorej nemozno uréit
mnoZstvo odobratej elektriny alebo mimo uréeného terminu
odpoctu, sa spravuje prislusnymi ustanoveniami Prevadzkového
poriadku PDS.

poruchy uréeného meradla upravi Dodavatel
fakturacné hodnoty podia udajov, ktoré Dodévatel dostane
od PDS, pricom v tomto pripade maju Zmluvné strany pravo

na vzajomné vyrovnanie bez sankcii.

12. Ak Odberatel neumozni pristup k urcenému meradlu na Geely

odpottu dodanej elektriny, spotreba elektriny sa urti spésobom
stanovenym v prevadzkovom poriadku prislu$ného PDS.

13. Prislusny PDS je povinny pisomne informovat Odberatela

o termine planovanej vymeny urceného meradla v zmysle
platnych prévnych predpisov. Dovody vymeny uréeného meradla
vyplyvajl z predpisov PDS a/alebo z platnych pravnych predpisov
aide najma o tieto dovody:

a) vymena urceného meradla, ak nastala porucha na meradle;

! Zékon €. 142/2000 Z. z. v zneni neskorsich predpisov
2§ 19 ods. 6 zakona ¢. 142/2000 Z. 2. v zneni zdkona
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b) vymena urCeného meradla pri poZiadavke na preskusanie
meradla;

¢) vymena urceného meradla pred uplynutim ¢asu platnosti
overenia.

CENOVE DOJEDNANIA, FAKTURACIA
A SPGSOB UHRADY PLATIEB

Cena dodanej elektriny je stanovend:
a) v Cenniku podla dohodnutého produktu, ktory je uvedeny

v Zmluve, alebo
b) v Zmluve.
Informdcie o cene elektring méZe Odberatel ziskat
v ktoromkolvek ZC, na Linke VSE, pripadne na webovom sidle
Dodavatela: www.vse.sk.
Pokial mé& Odberatel dohodnuty produkt podla Cennika,
v pripade zmeny produktu v Cenniku priradi Dodavatel k OM
Odberatela novy produkt. O priradenom produkte bude
Odberatel pisomne informovany. Pokial s tymto produktom
nebude sthlasit, ma pravo poZiadat Doddvatela o zmenu
priradeného produktu.
Ceny za distribiciu elektriny a ostatné regulované sluzby
st fakturované na zéklade platného a utinného cenového
rozhodnutia URSO.
Ak déjde k regulacii ceny za doddvku elektriny dodavanej
Odberatelovi podla Zmluvy, bude Doddvatel fakturovat
Odberatelovi cenu za dodavku elektriny v silade s rozhodnutim
URSO a vybranym produktom podla Zmluvy.
K cene bude pripocitany poplatok za jadrovy fond, spotrebnd dafi
z elektriny, DPH a ostatné dane a poplatky podla platnych
pravnych predpisov.
Za zdruzend doddvku elektriny vystavi Dodédvatel faktdru
za fakturacné obdobie dohodnuté v Zmluve. Zaroven Dodavatel
vo fakture v zmysle Zmluvy stanovi preddavkové platby
na nasledujiice fakturatné obdobie. Odberatel je povinny ich
v uvedenej vyske a uvedenych lehotdch uhradit. O vyke
a terminoch splatnosti preddavkovych platieb moze byt
Odberatel informovany aj pisomne pri uzavreti Zmluvy.
Odberatel méZe poziadat o lpravu preddavkovych platieb,
najneskor vsak 30 dni pred ich splatnostou. Ak Dodavatel
neschvali navrhovani Gpravu, v platnosti ostavaji povodne
dohodnuté platobné podmienky.
Dodavatel je opravneny menit cenu za dodavku elektriny, ktord
je stanovena v prislusnom Cenniku Dodavatela. Dodavatel
je povinny o zmene ceny za dodavku elektriny stanovenej
v Cenniku informovat Odberatela minimélne 30 dni
pred (G¢innostou zmeny prostrednictvom svojho webového sidla
alebo zaslanim ozndmenia Odberatelovi pisomne (pripadne
e-mailom).
Odberatelovi s roénym fakturaénym obdobim bude dorutend
k predpisanym preddavkovym platbam faktira za opakovanu
dodavku, a to v mesiaci splatnosti preddavkovej platby.
Vo faktire vystavenej po ukonceni prislusného fakturaéného
obdobia zohladni Dodavatel sumy podla faktir za opakovanu
dodavku. Dodavatel vo vyGctovacej faktire vyéisli aj rozdiel
medzi celkovou fakturovanou sumou a skutocne prijatymi
platbami Odberatela. Nedoplatok uhradi Odberatel v termine
splatnosti faktiry spésobom platby dohodnutom v Zmluve.

.V pripade Odberatela s mesaénym fakturaingm obdobim

zohladni Doddvatel prijaté preddavkové platby vo faktdre
za prisluSny kalendarny mesiac. Nedoplatok uhradi Odberatel
v termine splatnosti faktiry dohodnutom v Zmluve. O vyske
preddavkovych platieb za zdruzeni doddvku je Odberatel
informovany na kazdej mesacnej faktire alebo pisomne
pri uzavreti Zmluvy.

. Preplatok z vylictovacej faktiry uhradi Doddvatel Odberatelovi

v lehote splatnosti vyl¢tovacej faktiry. Tento preplatok
je Dodavatel opravneny zapotitat vo&i najblizSie splatnym
preddavkovym platbdm alebo inym pohladavkam, ktoré
mé Dodavatel voci Odberatelovi.

Dodavatel elektriny vrati preplatok z vyuétovacej faktury
Odberatelovi elektriny, ak nedoslo k zapo&itaniu podla
predchddzajlcej vety:

a)  bankovym prevodom na bankovy ticet Odberatela elektriny;
b) poStovym pefiaznym poukazom.

. Ak pripadne defi splatnosti platby na defi pracovného volna

alebo na defi pracovného pokoja, je diiom splatnosti nasledujuci
pracovny defi.

prostrednictvom bankového prevodu sa povaiuje
za uhradent diiom, ked bola riadne identifikovand (oznatena
spravnym variabilngm symbolom) a pripisana v predpisanej vyske
na prislusny bankovy (cet veritela. Platba prostrednictvom
postového pefiainého poukazu sa povaZuje za uhradend diiom
odpisania platby z G¢tu dlinika v prospech u¢tu postového
podniku alebo zlozenim hotovosti postovému podniku.

.V pripade omeskania s thradou akejkolvek platby podla Zmluvy

méZe Doddvatel Odberatelovi fakturovat trok z omeskania
vo vyske 0,04 % dlZnej Ciastky za kazdy defi omeskania
s ihradou takejto platby.

. Ak je Odberatel v omeskani, Dodavatel ma pravo jeho platbu

zapoditat v nasledujicom poradi: najprv na najskér splatné
Groky z omeskania, sank¢né poplatky, zmluvni pokutu, Poplatky,
apotom na najskdr splatnd istinu, a to bez ohladu
nato, ze Odberatel urcf, ktory zavazok plni.

VSetky platby sa uhradzaji sposobom dohodnutym v Zmluve.

Ak faktira nebude obsahovat ¢islo Gctu, Odberatel je povinny
uskuto¢nit platbu na ¢islo Uctu Dodévatela uvedené v Zmluve.
Ak Odberatel nedodriuje dohodnuty spésob platby pocas doby 3
mesiacov (alebo 3 po sebe nasledujicich platieb), moéze sa
zmluvne dohodnuty spésob platby zmenit na sposob platby
skuto¢ne pouZivany Odberatelom za toto obdobie aj bez
pisomného oznamenia Odberatelovi.

V bankovom styku budd pouzivané variabilné symboly uvedené
na prislusnej fakttre.
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..,Pbkilmmel' poukdZe platbu s nespravnym variabilnym

sym bo ju poukdze na iny bankovy cet Dodavatela, ako
je uvedeny na faktire, Doddvatel je opravneny mu platbu vrétit
ako neidentifikovatelnd a fakturovat mu drok z omeskania

za oneskorené plnenie od ditumu splatnosti a? do prijatia
spravne poukazanej platby.

e) je Odberatel v postaveni ovladanej alebo ovladajicej osoby
vo vztahu k diinfkovi Doddvatela v zmysle § 66a
Obchodného zakonnika;

f)  je Odberatel personalne prepojeny s diznikom Dodavatela,
ato takym sposobom, Ze v Statutarnych orgdnoch dlinfka
a Odberatela sil tie isté fyzické osoby (dalej len ,Clenovia

podstatnymi  skutoZnostami
reklamacie;

) identifikacné udaje tykajiice sa predmetu reklamacie;

d) identifikatné  udaje  reklamovanej faktiry  spolu
s variabilnym symbolom, ktorej sa reklamacia tyka (pokial je
reklamovana faktdra);

dolezitymi na postdenie

20. Na plathy za zdruzend dodavku elektring do OM, ktoré maju Statutdrnych orgdnov”) alebo osoby v postaveni blizkych e) zoznam Cisel OM, ktorych sa reklamacia tyka (pokial ide
rovnaké bankové spojenie, méze vyhotovit Dodavatel zlitend 0s6b k Clenom tatutarnych organov; o reklamdciu, ktord sa tyka konkrétnych OM);
faktiru. je Dodévatel oprévneny poZadovat od Odberatela zloZenie f)  zoznam Ccisel elektromerov, ktorych sa reklamicia tyka

21. Ak je Odberatel v omeskani so zmluvne dohodnutou platbou, peiiainej zdbezpeky, a to aZ do vysky trojmesacnej platby a zistené stavy na meradldch tychto elektromerov (pokial je
Doddvatel mé prévo zaslat mu pisomni upomienku, ktora za zdruZend doddvku elektriny. Pri vypocte vysky zabezpeky reklamované meranie);
obsahuje vyzvu na dhradu tejto zmluvne dohodnutej platby v zmysle predchddzajicej vety sa zohladnia vietky Zmluvy g) podpis  Odberatela, pokial  nejde o reklamaciu
v dodatocnej lehote, pricom je opravneny fakturovat uzatvorené medzi Dodavatelom a Odberatelom, na zaklade prostrednictvom prostriedkov elektronickej komunikacie
Odberatelovi poplatok za upomienku podla cennika sluzieb. ktorych sa uskutocfiuje dodavka elektriny do OM Odberatela alebo reklaméaciu nahlasent na Linke VSE.

22. Nezaplatenie zmluvne dohodnutej platby ani v dodatoénej lehote v tase, ked bolo zaloZené prévo Dodavatela na pozadovanie 8. Ak reklamacia neobsahuje vySSie uvedené  ndle7itosti
stanovenej v upomienke sa povaZuje za podstatné porusenie zloZenia pefiaznej zabezpeky od Odberatela. a Doddvatel nevie identifikovat Odberatela, bude povaZovana
zmluvy, pricom je Dodévatel opravneny: 2. Doddvatel  je opravneny zloZeni  zdbezpeku pouzif za neopravnent.

a) poZiadat PDS na naklady Odberatela o obmedzenie aleho na uspokojenie vsetkych svojich splatnych pohladavok, ktoré mé 9. Pokial Odberatel v priebehu riesenia reklamacie Dodavatelom
prerusenie distribiicie elektriny; vodi Odberatelovi. oznami Dodavatelovi nové skutoCnosti, ktoré sa tykaju
b) odstipit od Zmluvy. 3. Ak Odberatel nezlofi pozadovani pefani zabezpeku uz podanej reklamdcie, tieto novouplatiiované naroky tykajice

23. Obe Zmluvné strany maji narok na vyrovnanie nespravne v priebehu 14 dni od dorucenia pisomnej vyzvy, povaiuje sa reklamdcie budu povaZované za novi reklamaciu.
fakturovanych sim. Opravy fakturovanej sumy v dosledku sa to za podstatné porusenie Zmluvy a Dodévatel mé pravo 10. Reklamdcia musi byt uplatnend bez zbytotného odkladu
pouZitia chybnych Gdajov pri vystaveni faktdry za prislugné prostrednictvom PDS prerusit distribuciu elektriny a/alebo po zisteni chyby.
fakturatné obdobie (napr. nesprdvny odpocet, poufitie od Zmluvy odstipit, ak Odberatel: 11. Zadefi uplatnenia reklamacie sa povaZuje:
nespravnej konstanty, pouZitie nespravnej ceny a pod.) budd a) neposkytol Doddvatelovi inti primerant zabezpeku, ktori a) pri osobnom doruceni - datum peciatky o potvrdeni prijatia
vykonané Dodavatefom formou vystavenia opravnej faktiiry. Dodavatel prijal ako dostatoénd; reklamdcie;

24. Dodavatel bude Odberatelovi fakturovat Odplatu za pripravenost b) v tejto lehote nepreukaze, Ze Ziadost Dodavatela b) pri postovych zasielkach - datum doruenia reklamacie
rovnakym spdsobom ako riadnu zdruzent dodavku elektriny. je neopodstatnend. Dodavatelovi podla peciatky doslej posty:

25. Doddvatel ~ bude  Odberatelovi  fakturovat  Poplatky 4. Prijatd zabezpeka trvd dovtedy, kym nepominu dovody, ktoré ¢) pri doruceni elektronickou postou - defi vygenerovania
v samostatnej faktire, ktori je Odberatel povinny uhradit viedli k jej zloZeniu. Odberatel méa préavo podat 7iadost automatickej odpovede potvrdzujiicej jej prijatie;

v termine splatnosti na nej uvedenom. V opatnom pripade o zruSenie zabezpeky, priom musi zaroveii uviest skutoZnosti, d) pritelefonickom uplatneni - defi telefonického hovoru.
to bude povaiované za ometkanie so zmluvne dohodnutou ktoré jeho Ziadost odévodiuji. Dodavatel je povinny vyjadrit sa 12. Reklamécia nemé odkladny ttinok na splatnost faktury.
plathou. k tejto Ziadosti do 30 dni od dorucenia Fiadosti. 13. Pri preSetrovani reklaméacie je Odberatel povinny umoznit PDS

26. Ak si Odberatel zvoli elektronickd formu faktary, udeluje tymto Ak je Ziadost Odberatela opodstatnend, zabezpeka sa zrugi skontrolovat priamo na OM meradlo, pripadne poskytnit ind
v silade s § 71 ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 222/2004 7. z. o dani ku dfiu urcenému vo vyjadreni Dodédvatela, najneskor viak stcinnost, ktoré st potrebné na objektivne reklamatné konanie.
z pridanej hodnoty v zneni neskordich predpisov siihlas na to, do 14 dni od odoslania vyjadrenia. 14. Ak je  vysledkom  vySetrenia  reklaméacie  preplatok,
aby mu Dodavatel zasielal faktiru vyluéne v elektronickej forme resp. nedoplatok, povinna zmluvna strana zrealizuje Ghradu
(dalej aj ako elektronickd faktira”) a berie na vedomie, v lehote splatnosti uvedenej v opravnej faktdre.

Ze Doddvatel mu nie je povinny zasielat aj faktiru v pisomnej VIII. NEOPRAVNENY ODBER ELEKTRINY

(tlatenej) forme. V pripade, ak Odberatel pojiada . , X , . :

o vyhotovenie faktiry v pisomnej (tlatenej) forme, povajuje L+ Ak sa Odberatel dopusti neopravneného odberu elektriny, ktory X. UKONCENIE A ZANIK ZMLUVY

sa to za vyhotovenie odpisu faktury. Elektronicki faktdru Je defm?vany v'§ 4o zakona ° gnergetlke, jeho ko‘namg , 5% i
spristupfiuje Dodévatel vidy v lehote uréenej pre vystavenie sa povaiuje za podstatné porusenie Zmluvy a Dodavatel 1. Zmluvaluzavreta na vdobu' uréitd  zanikd t{plynutlm dovt?y:
faktiry Odberatelovi na webovom sidle Dodavatela mé pravo: ) o na k'toru Emla uzavretd. Ak je Zmlluvav uzavretd na dfxbu uréitl
(Webcentrum); spristupnenie méze byt podmienené pouzitim a) prostrednictvom PDS pre\rusn alebo obmedzit distribuciu a zéroveli je v nEJvdvo'hodnute, ie doh’a trvania zmluvy
niektorého alebo viacerych bezpecnostnych udajov. V pripade elektlnn.y do OM Odberatela; sa pre.dlzu]e o daich %2 ) kalendémych mesiacov,
dohody s Odberatelom spristupfiuje Dodavatel elektronickii b) odstgpﬁadZn_ﬂu\'/y. . g , " " a_to_a) cpakbvaneu,' k ptedlzemy trvania ‘zmluyy_do‘]de,'
faktiru zarovef aj jej zaslanim na e-mailovii adresu oznmend 2. OdAberateI' Je povinny ‘uhradwt pnskodenqnu sub']ektu skcfju ak Odberat‘el ne»dmun pisomne oznémenie Dodavﬂatelayl (dale']
OdberateTom ako nezaheslovand prilohu elektronickej posty. sPosgbenu neopravnenym odberom elektriny a naklady s tym len ,,Ouznafnenle 0 _neAprolongo_vam Zm]_uvy ) Ze _t(va
Dodavatel nezodpoveds za pripadné zneufitie elektronickej stvisiace. na ukoncen{ 'zmluvy, najskor 6 mesiacov a najneskor 3 mesiace
faktiiry zaslanej na e-mailovii adresu ozndment Odberatelom. pfef’ l,’p]y“”t"v“ du_by trvania zmlu\{y alebo pred upiynunm’kazdg
Odberatel je opravneny poZiadat o zmenu spésobu vystavovania P daliej predeen'EJ doby t{vama zmluvy. 'Na ‘Oznam‘em'e
faktiry. Ak odberatel z akéhokolvek dévodu poziada IX. REKLAMACIE o neprolongovani Zn:lluvy 2 dévodu zmeny Dodava1e'la sa !ﬂadl,‘
o vyhotovenie odpisu fakt(ry v pisomnej (tlacenej) forme, uhradi 1. Reklamicia je najmi podnet Odberatela adresovany akoby nebolo dorucené, 3? hOdberatel alebo novy dﬂdé\/alﬁl
zatiito sluzbu odplatu podla cennika sluzieb. Dodévatelovi, pricom tymto podnetom sa Odberatel domaha WU, WS WICEE (4RGSO Hedpsach.

27. V. nadviznosti na ustanovenia zdkona &  609/2007 zodpovednosti Doddvatela za chyby nim poskytovanych plnent, sesp: Frevadzkovam po[ladkL:j’PDS) ozrgTenu Dodavatefa ku] dn'uv
Z. z. 0 spotrebnej dani z elektriny, uhlia a zemného plynu pricom takito chyba trvd v Case uplatnenia reklamacie nasledu)ucem]u po dni kez Wma pod s g]zvngmemak uiym-jt
a0 zmene a doplneni zakona ¢. 98/2004 . z. o spotrebnej dani a zéroven Odberatel pojaduje od Doddvatela urtitd napravu E;artar:/aes;é 5;\;]\3(/6 pricom Zmluva sa predliuje, tak ako je
z minerdlneho oleja v zneni neskorsich predpisov Odberatel, shradu  za né plnenie. U& ici o i T P v
ktory poZaduje dodavku elektriny oslobodent od spotrebnej ;e]e;rcedass“a:{:y'm dozsw‘ahrfm{,baby bih‘ Zg]setra’ngrs?;ﬂenréeg\ayrgya.m 4 2ol oS, bgt hukfl)(n(ednba durhgdlouw zvmlu'l/nyfh‘ stdrEn,
dane z elektriny a je drzitelom povolenia na odber elektring  »  Reklamaciou nie je Ziadost Odberatela o opravu formalnych ato najma v pripadoch, ak Odberatel. dolodt, Ze ukoncije adber
oslobodenej od dane (dalej len ,povolenie na oslobodent oy 7 R B ) elektriny v OM zvdovud'u pr;vodq nehnutfln_osh, zmeny sxd]a

AN o A : naleZitosti faktiry (napr. nespravnej poitovej adresy, ktori apod. Odberatel musi pofiadat o ukonenie Zmluvy podla
elektrinu”), je povinnj jedno uyhotovenie tohto povolenia Odberatel  sposobil nedostatotnou su¢innostou) a Ziadost poc o ooeral p " 2L
odovzdat Dodavatelovi najneskdr pri prvom odbere elektriny o preskiganie meradla. predchvaqga)me} ey vn;]mened 20. pracpl:/ny(h dm’ ygpreg
ZS‘E’I’D‘:E:E‘J' od dlarll:ed“ tohto Doddvatela. Dodavatel elektriny 3 odheratel mé pravo reklamovat najmé: kvalitu poskytnutych ::T;Dnzé?éim li)‘;)bd:r\i‘ate]ow syKenanie  Slena EUSCH
odd elektrinu oslobodenti od dane a? po predloeni povolenia 7 { Eet and b oEmE . N -
na oslobodend elektrinu. ;g]slt‘y/tr‘nylft@chplznyi?l:'vn;cipop[lien#r;??re:;znigwaazgloa'obf;ket;;:rix & Nat}iobu’dnut‘lm uc'm‘ngsn Zr;h;v'yksa r]uila‘ Wetky doytera];ve’

28. Odberatel, ktorému bolo doplnené pévodné povolenie plnent alebo iné zistené chyby stvisiace s poskytovanim plneni om UVC'E vatahy lsuv1§|a§e S oeaviol e]ebtrmy yﬁavrete'me 2
na  oslobodend elektrinu, vydané nové  povolenie Doddvatela (dalej aj ako ,predmet reklamécie"). Ak sa stane 1o¥ V’(;” ‘Z(T L d st‘ra}:lam! I aebo pravoym
na oslobodent elektrinu alebo ktorému bolo odiiaté povolenie chyba pri fakturacii (najmé z dovodu nespravneho odpoctu, pyed‘chm AL oonuvg eny(]er'n:ve.' o .
na oslobodent elektrinu, je povinny o tychto skutoénostiach zdévodu nespravneho vypoctu, poufitim nesprévnej sadzby), 4 Vpnpgde Zrusenia ]e'neézg ém vy hma", 2 PIecho u,]eé pr;\'/
pisomne informovat Dodavatela najneskér do troch pracovnych maji Zmluvné strany narok na vzdjomné vyrovnanie rozdielu a Fovmnostw "ad pnlpa yd pra;myc  Nestupeoy: ma i
dn odo dfia vzniku tychto skutotnosti. fakturovanych sum. Ak Odberatel zisti chybu vo fakture, érgsﬁ:/;? DS’;TZ:?W; MEsiaca od oznamenia zrusenia pravo

29. Odberatel, ktory je platitel dane a poZaduje dodavku elektriny o¢ného odkladu zasle Dodévatelovi reklamaciu A I o o o
bez spotrebnej dane z elektriny, je povinny prediozit ?ejvzebdyetnim reklamovanych skutoénosti s prﬂoien?r:\l podkladov > Zmlgvadmt;‘zek byt L_nlfo‘qcer:a g; st]rabny ZDo]davate;af.odstuplenll:n
Doddvatelovi osvedcenie o registracii platitela dane z elektriny. potrebnych na preSetrenie reklamdcie. Odberatel méd prévo v pripadoch, t?re st y]ml 0-OF 2520 dE‘ uvol; - mova‘ne".a 2
Dodavatel elektriny dodé elektrinu bez dane ai po predloZeni reklatiovat podstatné pgrushenle Imluyy Z,?‘Strad”glo er?)tAeA auaio r]va]mi,
osc;/bedfemra o registracii platitela dane z elektriny. aj iné chyby, ku ktorym doslo pri plneni Zmluvy. a) Zg:g:ig;?keljéﬂpfa‘me"e 0 odberu na v zmysle zakona

30. Odberatel, ktorému bolo doplnené pévodné osvedtenie 3 | S Setri 3 vy 3 ia pi . Ly it
o registracii platitela dane z elektriny, vydané nové osvedcenie * Ef:;,ﬁ;?tgdg:gigzauvp]fhme 30 vz;}eggkds,f;z:i:n:k%ffﬂ?: b) akje Odbere.nel v ome§kam S]O zmluvne vduh(‘xdnut(;u’ plat]pou
0 registracii platitela dane z elektriny alebo ktorému bolo odiaté pokial zo zékona alebo inej pravnej normy nevyplyva ind lehota®. Su;::]?efss: ju ani v lehote urtenej Dodavatelom
osvedfenie o registracii platitela dane 7z elektriny, : ipade neopodstatnenej reklamacie je Dodavatel opra i v Sainfis X .
je povinng o tychto skutotnostiach pisomne informovat g ¥alft:?2vaf Odﬁeratel'o\n r:éklady sﬂvisJiace ga\;z;epreg:t‘g:?rz 0 a ;a preu'i:?; £ ug:]; U\;e?ene 'Odberateldo_m‘ ! Z/mllul\J/e
Doddvatela najneskor do troch pracovnych dni odo diia vzniku podra prislusného cennika Dodavatela alebo PDS. dlebos pre deehia di ermes su 'nepravl “l;e 2 Ee °
tychto skutocnosti. 6. Odberatel si moze uplatnit reklamaciu najmé: ak Odberatel dne_uve ” thda\{ateIow ;dale a'e‘ Shin gtng

= pisomne na adrese: Vychodoslovenskd energetika a.s. nepravdl\v/e Aale, hewytintine pa pocanle; dpinel.Ziadosti
Miynska 31, 042 91 Kotice; e g 0 uslfut(;cnre]mg znumenlg'/’ Dcdav:ftel_a u PDS,;d vouc i«

VIL ZABEZPEKA - tebfoicya Lrke V80850123 333, ) YRR PRUErATe FonCere wifESEND s

1. Ak : OSOb?}EV}(TD;DkaWEkaC' e) vpripade neplnenia povinnosti vyplyvajiicich Odberatelovi
2) Je Odber'a}el' v t{me§k§ni s dhradnu predtiavkov_ej platby T Pudarzza;(forp);r:‘nn Sd@lz))e\g?:]' -uplatnl' svoje pravo na reklamaciu, o zé.konc:i o energetike, zékona o reguldcii a svisiacich

alebo vyiictovacej faktiry a k Ghrade nedoslo ani v lehote Tilisi itateTfie o bsahovat: predpisov; ) . . L

dodatoéne urcenej Dodavatelom; 2)  identifikiciu Odberatela: f) ak vOd.beravteI svojim odbefom ohrgzu]e bezpecnost,
b) Odberatel je v omeskani s ihradou akejkolvek platby voti " FERDA riezvisku/v.\a'zuv Paicked osobys spolahlivost ?hb? kVﬂhthdOdBka 919“”“){3 .
spolo¢nosti RWE Gas Slovensko, s.r.o., ktora je ¢lenom II b d]iskc?sw’dlc P e PSg ) osoby; g) ak Odberatel nie je viastnikom OM a vlastnik OM poZiada
skupiny RWE AG a k thrade nedoglo ani v lehote dodato¢ne - yk icke gisl #el6 Wit Zmluvy: 0 zmenu odberatelanaOM. L )
uréenej touto spoloznostou: M. ZexalMiketisia, e3P, U510 Uzatiorene] Zmivy: 6. Odstipenie od Zmluvy je G¢inné diiom doruenia pisomného

¢) na majetok Odberatela bol podany névrh na konkurz alebo
reStrukturalizaciu, zacala sa likviddcia Odberatela, proti
Odberatelovi bolo zataté exeku¢né konanie, bol vyhlaseny
konkurz alebo je Odberatel v predffeni (vykazuje zaporné
vlastné imanie);

d) md Odberatel rozhodujlicu majetkovi Geast v pravnickej

iv. IO -ak je pridelené;
b) presny popis reklamovanej skutoZnosti a odévodnenie
reklamacie spolu s pripadnou dokumentdciou a dalimi

oznamenia o odstupeni druhej zmluvnej strane, ak nie je
dohodnuté inak. Oznamenie o odstipeni od Zmluvy
sa v pripade neprevzatia zdsielky povaiuje za dorucené
v posledny defi iloZnej lehoty na poste alebo v defi odmietnutia
prevzatia zésielky. Odstipenim od Zmluvy nie je dotknuty narok
na nahradu 3kody, na zmluvni pokutu, naroky vyplyvajice

z porusenia Zmluvy a tychto OP, ani iné ustanovenia, ktoré podla
Zmluvy alebo vzhl'adom na svoju povahu maju trvat
aj po skonceni Zmluvy.

osobe, ktord je dlznikom Dodavatela, pri¢om rozhodujicou
majetkovou Ucastou sa rozumie majetkovy podiel vyssi
ako 50 %;

* Zakon ¢ 251/2012 Z. 2. o energetike a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov; Vyhlaska Uradu pre reguldciu siefovych odvetvi & 275/2012 Z. 2.,
ktorou sa ustanovuji $tandardy kvality prenosu elektriny, distribiicie
elektriny a doddvky elektriny
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0db e oprdvneny odstipit od Zmluvy v pripade

podstaineho  porufenia Zmluvy zo strany Dodavatela,

a to v pripade, ak Dodavatel nezabezpeti Odberatelovi

dohodnutd dodavku elektriny a distribuéné a ostatné requlované

sluzby v siilade s podmienkami Zmluvy. Odstipenie od Zmluvy
musi byt pisomné a je u¢inné diiom jeho dorucenia

Dodavatelovi.

8. ZImluvné strany si opravnené pisomne vypovedat Zmluvu
uzavretd na dobu neurciti bez uvedenia dévodu. Vypovedna
lehota je jeden mesiac a zatina plynit od prvého dia
kalenddrneho mesiaca nasledujiceho po doruceni pisomnej
vypovede druhej Zmluvnej strane a skon¢i sa uplynutim
posledného diia prislusného mesiaca. Na vypoved Zmluvy
z dévodu zmeny Dodavatela sa hladi, akoby nebola dorucend,
ak Odberatel alebo novy dodévatel nepoZiada v stanovenej
lehote (v pravnych predpisoch, resp. Prevddzkovom poriadku
PDS) o zmenu Dodavatela ku diiu nasledujicemu po dni, ked méa
podia vypovede uplyndt platnost Zmluvy, pricom Zmluva zostava
aj nadalej v platnosti.

9. Ak bol s OdberateTom dohodnuty zavazok odberu, pri ukonceni
Imluvy je Dodavatel oprévneny tento zdvazok Odberatelovi
fakturovat v kone¢nej faktire.

10. Ak je Zmluva uzavretd pre viac OM, méZe déjst k ukonceniu

zmluvného plnenia pre kazdé OM zvlast.

Po zaniku Zmluvy Dodavatel vystavi faktiru za zdruzeni dodavku

elektriny ku diiu ukontenia odberu, resp. odpojenia OM (tzv.

faktdra ukonceného odberu), ktord je Odberatel povinny uhradit.

11.

o}

-

XI. PREDCHADZANIE $KODAM

1. Zmluvné strany sa zavézuji navzajom sa informovat o vietkych
skuto¢nostiach, o ktorych si si vedomé, Ze by mohli viest
ku $kodadm a usilovat sa o odvratenie hroziacich $kad.

2. Imluvné strany sii zbavené zodpovednosti za &iastotné alebo
lplné  neplnenie  povinnosti  vyplyvajicich zo  Zmluvy,
a to v pripadoch, ked toto neplnenie bolo vysledkom okolnostf
vylutujucich zodpovednost v zmysle § 374 Obchodného
zdkonnika ¢ 513/1991 Z. z. v plathom zneni alebo
2a podmienok vyplyvajiicich z platnych pravnych predpisov.

3. Za okolnosti vylucujiice zodpovednost je povaZovana prekazka,
ktord nastala po uzavreti Zmluvy nezdvisle od véle jednej
zo zmluvnych stran a brani jej v plneni povinnosti, ak sa ned4
rozumne predpokladat, Ze by tito prekaiku alebo jej nésledky
odvratila.  Strana  dotknutd  okolnostami  vylucujiicimi
jej zodpovednost je povinna o tychto okolnostiach bezodkladne
pisomne informovat druht zmluvn stranu a vyzvat ju

k rokovaniu.

4. Na poZiadanie predlozi zmluvnd strana  odvolavajiica
sa na okolnosti vylucujlice zodpovednost druhej zmluvnej strane
déveryhodny  dékaz o  takejto  skutognosti.  Pokial

sa Zmluvné strany nedohodnt inak, budu po vzniku okolnosti
vylutujlicich zodpovednost pokratovat v plneni svojich zavizkov
podia Zmluvy, pokial je to rozumne mozné a budii hladat iné
alternativne prostriedky na plnenie Zmluvy, ktorym nebrania
okolnosti vylucujice zodpovednost.

5. Zmluvné strany sa zavézujli postupovat v pripade hroziaceho
alebo existujiiceho stavu nudze podia prislusnych pravnych
predpisov.

XII. DORUCOVANIE

1. Pisomnosti, ktoré zmluvna strana zasiela prostrednictvom posty
ako doporutenu zasielku alebo zasielku s dorutenkou,
sa na Ueely Zmluvy povaZujii za doru¢ené druhej zmluvnej strane
(splnomocnenému zastupcovi - osobe pre postovy styk), aj ak:

a) adresat odoprel prijat zasielku, pricom za defi doruéenia
bude povazovany deii odopretia prevzatia zasielky;

b) zasielka nebola vyzdvihnutd v uréenej lehote, pricom
za deff dorucenia bude povaovany posledny defi iloinej
lehoty na poste;

¢) nebolo mozné ndjst adresita na adrese uvedenej
v Zmluve, a preto dorutenie nebolo moné, pricom za defi
dorucenia bude povaZovany posledny defi Gloznej lehoty.

2. Pisomnosti, okrem pisomnosti uvedenych v bodoch 1, 7 a 8
€. X OP avbode 14 ¢. XIV OP, je moiné dorutovat
aj elektronicky, prostrednictvom e-mailu na e-mailovii adresu
zmluvnej strany, ktord zmluvnd strana na tento Géel oznamila
druhej zmluvnej strane. Pisomnosti doru¢ované prostrednictvom
e-mailu, sa povaZujii za doru¢ené nasledujci pracovny defi
od ich odoslania, aj ked'si ich druhd zmluvna strana nepretitala.

3. Zmluvné strany si povinné oznamit si zmenu adresy
na doru¢ovanie.

4. Do doby doru¢enia oznamenia o zmene adresy je zmluvn4 strana
oprévnend odosielat pisomnosti na posledni znamu adresu
druhej zmluvngj strany.

XIII. PREHLASENIA ZMLUVNYCH STRAN

1. Kaidd zmluvnd strana tymto vo&i druhej zmluvnej strane
prehlasuje, Ze vietky skutocnosti uvedené nizsie pod pism. a) a2
d) vo vzfahu k jej osobe ku diiu uzavretia Zmluvy
st pravdivé a spravne:

a)  zmluvnd strana je opravnend a mé pInd pravnu sposobilost
v stilade s prislusnymi pravnymi predpismi uzavriet Zmluvu
a sphit svoje zavazky z nej vyplyvajice. Zmluva bola
zmluvnou stranou riadne a platne schvalend a uzavretim
zakladd platné, zaviazné a vymahatelné prévne povinnosti
zmluvnej strany v stlade s platnymi pravnymi predpismi;

b) uzavretim Zmluvy, ani plnenim zavizkov z nich
vyplyvajucich neddjde  k poruseniu Ziadneho
zakladatelského alebo obdobného dokumentu zmluvnej
strany, ani akéhokolvek zmluvného & iného zavizku
zmluvnej strany, sudneho alebo spravneho rozhodnutia,
ktoré je pre zmluvnii stranu zdvdzné alebo sa vztahuje
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na majetok zmluvnej strany ¢ jeho ¢ast, ani Ziadneho
prévneho predpisu vztahujiceho sa na zmluvnii stranu;

¢) s vynimkou sthlasov a povoleni, ktoré uz zmluvna strana
ziskala, nie je na strane zmluvnej strany k uzavretiu Zmluvy,
ani na splnenie zdvézkov z nich vyplyvajicich pozadovany
Zadny sihlas, udelenie vynimky, schvalenie, prehlasenie,
ani povolenie akejkolvek tretej osoby, ani podanie
oznamenia ¢i podanie akejkolvek tretej osobe;

d) zmluvné strana sa vzhladom na svoje majetkové pomery
nenachddza v situdcii, ked by spfiala podmienky
na podanie ndvrhu na vyhlasenie konkurzu na svoj majetok
alebo povolenie restrukturalizacie.

Doddvatel dalej prehlasuje, Ze je drzitefom platného povolenia

na podnikanie v energetike v rozsahu ,dodavka elektriny" podla

Z&kona o energetike.

XIV. ZAVERECNE USTANOVENIA

1.

Zmluvné strany sa zavézujd, Ze budi chranit a utajovat pred
tretimi osobami déverné informacie. Ziadna zo zmluvnych stran
bez pisomného sthlasu druhej zmluvnej strany neposkytne
informécie o obsahu Zmluvy s vynimkou verejne publikovanych
informdcii, a to ani v diastkovom rozsahu tretej strane
s vynimkou oséb ovladajicich a osdb ovladanych rovnakou
ovlddajicou osobou a s vynimkou poskytnutia tychto informacii
Dodavatelom daldim spolo¢nostiam v rémci koncernu RWE
na Slovensku av Ceskej republike a PDS, ak je to sohladom
na danu situdciu nevyhnutné.

Rovnakym sposobom budt strany chranit déverné informacie
a skuto¢nosti tvoriace obchodné tajomstvo tretej osoby, ktoré
boli touto trefou stranou poskytnuté niektorej zo zmluvnych
strén s dovolenim ich daldieho pouZitia. Zavizok ochrany
utajenia trva po celd dobu trvania skutoZnosti tvariacich
obchodné tajomstvo alebo trvania zdujmu chranenia dévernych
informacii.

Zmluvné strany mézu spristupnit doverné informacie svojim
poradcom alebo inym poskytovatelom sluZieb, ako aj orgdnom,
ktoré poZaduji dané informdcie v silade s prislusnymi pravnymi
predpismi. Zmluvné strany su povinné vykonat vietky potrebné
kroky, aby vSetky osoby a orgény, ktoré ziskali déverné

informacie podla tohto ¢lanku, zachovavali
ich davernost.
Odberatel  udefuje podpisom Zmluvy Dodavatelovi sthlas

so zasielanim sprév, informdcii, potvrdeni o dorueni sprav,
urgencii a inych oznameni vo veci Zmluvy a jej plnenia

prostrednictvom  elektronickych prostriedkov, predovetkym
elektronickou  postou, kratkych textovych sprv  (SMS)
na elektronicky kontakt Odberatela, pokial Odberatel

md takyto kontakt k dispozicii. Tento stihlas sa d alej vztahuje

aj na zasielanie obchodnych oznameni v elektronickej
aj v pisomnej forme vo veci dodavok elektriny a stvisiacich
slufieb Dodévatefom Odberatelovi. Odberatel ma pravo
odmietnut obchodné informécie zasielané elektronickou formou
v zmysle platnych pravnych predpisov.

Odberatel sihlasi so spracovanim tidajov uvedenych v Zmluve

v informacnom systéme Dodavatela.

Doddvatel je oprévneny zaznamendvat a uchovdvat vietky
volania ~ Odberatela na zdkaznicku linku Dodévatela.
Pri komunikécii prostrednictvom zakaznickej linky Dodavatela
je Dodavatel oprévneny pozadovat od Odberatela poskytnutie
identifikacnych tdajov, a tieto si zékonnym spésobom overit
s ciefom overenia totoZnosti Odberatela. Neposkytnutie tychto
(idajov Odberatelom alebo poskytnutie nespravnych a/alebo
netplnych tdajov zakladd pravo Doddvatela odmietnut
poZiadavku Odberatela. Ak zaznamy volani obsahuji osobné
lidaje Odberatela, ustanovenia predpisov upravujicich ochranu
osobnych  tdajov sa  aplikuju  primerane.  Dodavatel
je oprdvneny vyuzivat zdznamy volani na zakaznicku linku
Dodévatela vylucne pri uplatfiovani prav a vykone povinnosti
vyplyvajicich zo Zmluvy a tychto OP. Odberatel sihlasi,
aby nahravky hovorov, ktoré realizuje a archivuje Dodavatel
vsiilade svy$Sie uvedenym  slizili v pripade  potreby
ako rozhodujici hlasovy zéznam ajeden z dokaznych
prostriedkov v pripadnych sporoch.

Pokial sa niektoré ustanovenie Zmluvy (vratane tychto OP) stane
ned¢innym alebo neplatnym, nema tato skuto¢nost vplyv

na platnost a atinnost ostatnych ustanoveni Zmluvy okrem
pripadov, ak by tieto ustanovenia boli vzdjomne neoddelitelné.
Zmluvné strany sa v tomto pripade zavdzuji nahradit netinné
ustanovenie G¢innym a neplatné ustanovenie platnym, a to tak,
aby najlepsie zodpovedalo povodne zamyslanému obsahu
a Ucelu nedcinného alebo neplatného ustanovenia. Do doby
nahradenia podla predchddzajicej vety plati zodpovedajiica
tiprava vieobecne zavaznych pravnych predpisov SR.

V pripade, Ze pravne predpisy SR vydané po uzavreti Zmluvy
znemoZnia Dodévatelovi plnit si povinnosti podla Zmluvy
a/alebo k riadnemu plneniu povinnosti Dodavatela zo Zmluvy
bude nevyhnutné uzavriet dalsiu Zmluvu/Zmluvy alebo dodatok
k Zmluve, predovietkym v pripade vydania nového alebo novely
u? existujiceho Zdkona o energetike a/alebo vykonavacieho
pravneho predpisu stanovujiceho pravidld pre organizovanie
trhu s elektrinou, sa Zmluvné strany zavazuji do 15 dni

od dorucenia vyzvy Dodavatela Odberatelovi uzavriet dodatok

k Zmluve a/alebo uzavriet novii Zmluvu/Zmluvy tak, aby sa
mohlo riadne pokratovat v plnenf ucelu existujicej Zmluvy, t. j.
pokracovat v obchodnom vztahu Dodavatela a Odberatela.
Odberatel sa zavdzuje akceptovat navrh upravy existujicej
Zmluvy a/alebo navrh novej Zmluvy/Zmliv, ktoré budi tvorit
stcast vyzvy Dodavatela za predpokladu, Ze tpravou existujiicej
Zmluvy ¢ novou Zmluvou/Zmluvami neddjde k zhorseniu jeho
postavenia vo vztahu s Doddvatelom nad ramec, ktory si
vyZaduji predpisy vydané po uzavreti Zmluvy.

Pravne vztahy zmluvnych strén, ktoré nie si upravené v Zmluve
av tychto OP, sa riadia pravnymi predpismi Slovenskej republiky
(dalej len ,SR™).

. Odberatel

Ku diiu skon¢enia Zmluvy zanikajii vietky préva a povinnosti
zmluvnych stran vyplyvajice zo Zmluvy s vynimkou tych
zévazkov obsiahnutych v jej ustanoveniach, z povahy ktorych
vyplyva, Ze maji trvat aj nadalej.

. Zmluvné strany sa zavazuji prijat vietky moZné opatrenia

na konkrétne riesenie akychkolvek nezhdd a sporov, ktoré mézu
vzniknit z plnenia Zmluvy alebo tychto OP, alebo v sivislosti
s nimi. Rozpory vzniknuté z neplnenia dohodnutych podmienok
budi rieSené pokusom o zmier zastupcami oboch stran.
V pripade, Ze nedojde k dohode, bude predmetny spor
predloZeny na doriesenie prislusnému sidu SR. Tymto nie st
dotknuté ustanovenia platnych pravnych predpisov tykajice
sa mimostdneho rieSenia sporov.

.V pripade, Ze si v Zmluve dojednania odli$né od ustanoveni

tychto OP, prednost ma tprava v Zmluve.

VSetky navrhy Zmliv (dalej len ,Navrhy™), ktoré Dodavatel zaslal
Odberatelovi a neboli Odberatelom podpisané a dorutené spit
Dodavatelovi, sa povazuji ako Odberatelom akceptované,

ak Odberatel zacal plnit svoje povinnosti vyplyvajice z tychto
Névrhov. Za defi platnosti a icinnosti Zmluvy uzatvorenej
prijatim Navrhov sa povazuje defi, ked Odberatel prvykrat spinil
akikolvek svoju povinnost vyplyvajicu z Navrhov.

. Dodavatel je opravneny zmenit OP alebo ich nahradit novymi

obchodnymi podmienkami. Dodavatel je povinny o ich zmene
informovat Odberatela najneskér 30 dni pred G¢innostou zmeny
prostrednictvom svojho webového sidla (www.vse.sk) alebo
zaslanim  ozndmenia  Odberatelovi  pisomne  (pripadne
e-mailom). Ak Odberatel nesthlasi so zmenou OP, ktori
mu Dodavatel oznamil vzmysle tohto bodu a tito zmena
mad za nasledok podstatni zmenu predmetu Zmluvy, prév
a  povinnosti  vyplyvajucich  Odberatelovi zo  Zmluvy,
je opravneny pisomne odstipit od Zmluvy. Odstipenie
od Zmluvy musi byt dorucené Dodavatelovi najneskér 15 dni
pred planovanym dfiom Gc¢innosti zmeny OP. Prévne ucinky
odstipenia od Zmluvy nastani a Zmluva zanikd diiom, ktory
bezprostredne predchddza ditu prvého mozného terminu zmeny
doddvatela  elektring  vzmysle energetickej legislativy
nasledujicom po dni zverejnenia alebo ozndmenia zmien
OP DodavateTom Odberatelovi a doruteni odstipenia Odberatela
od Zmluvy. Ak dovodom odstipenia bol nestihlas so zmenou OP,
v ase od nadobudnutia tc¢innosti zmien OP do zaniku Zmluvy

sa na zmluvny vztah aplikujii zmenené OP. V pripade,

Ze Odberatel po uverejneni oznamenia Dodavatefom neodstdpi
od Zmluvy spasobom vymedzenym v tomto bode alebo

sa s Doddvatefom nedohodne inak, znamena to, e Odberatel
akceptoval navrh na zmenu OP a je povinny plnit Zmluvu podla
novych/zmenenych OP, ktoré st potom pre obe Zmluvné strany
7avazné.

nemdie postipit alebo previest svoje
a povinnosti vyplyvajice zo Zmiuvy ako celok alebo ich ¢ast
bez predchadzajiiceho pisomného suhlasu Dodavatela.

Za platny prejav vole Dodavatela sa povazuje aj taky prejav,
ktory je uskutofneny na listine vyhotovenej Dodavatelom
so skenovanym podpisom opravnenych osob zastupujucich
Dodavatela.

OP nadobudaji G¢innost 1. janudra 2015. Diiom G&innosti tychto
OP sa zérovefi rusi Gcinnost predchadzajicich obchodnych
podmienok, t.j. tieto OP nahradzaji Obchodné podmienky

pre zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny pre firmy a organizacie
- velké podniky.

prava

. Platnost tychto OP zanika ucinnostou novych obchodnych

podmienok, ktoré nahradia tieto OP.
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