
 

 

 

 

Príloha č. 2: Podmienky záručného a pozáručného servisu 
 

 

Záručné a pozáručné servisné služby: 

V dĺžke trvania 24 mesiacov pre predmet zmluvy (spotrebný materiál a batéria 6 mesiacov ) 

odo dňa, kedy bol tovar/zariadenie uvedené do prevádzky. Zárukou za akosť preberá 

prenajímateľ záväzok, že tovar bude po uvedenú dobu spôsobilý na použitie na obvyklý účel 

a zachová si obvyklé vlastnosti. Bližšie podmienky záruky za akosť ustanovuje 

prenajímateľom poskytnutý záručný list. Pokiaľ v záručnej dobe dôjde k poruche 

tovaru/zariadenia, je prenajímateľ povinný bez nároku na odplatu vadu bez zbytočného 

odkladu odstrániť s tým, že prenajímateľ je povinný začať vykonávať opravu do 48 hodín 

od oznámenia vady. Predávajúci neposkytuje záruku za vhodnosť použitia tovaru. 

Zodpovednosť za správny výber a následky použitia tovaru, ako aj za zamýšľané a 

dosiahnuté výsledky znáša kupujúci. Predávajúci nezodpovedá ďalej za škodu, ktorej 

vzniku by nájomca (alebo konečný uživateľ) dokázal predísť. Zodpovednosť za 

nedosiahnutú úsporu, škodu z nárokov tretích osôb a ušlý zisk je vylúčená. 

Záruka platí za predpokladu, že kupujúci tovar/zariadenie používa a obsluhuje s príslušnou 

starostlivosťou podľa inštrukcií prenajímateľa, obsiahnutých v priloženej dokumentácii. 

Predávajúci nezodpovedá za vady spôsobené nesprávnou a neodbornou manipuláciou 

a obsluhou. Posúdenie, či tovar/zariadenie bolo/nebolo v okamihu poruchy správne 

používané náleží kompetentným odborníkom oboch zmluvných strán, ktorí prípadnú vadu 

preveria a definitívne rozhodnú o ďalšom postupe. 

Pred alebo po uplynutí záručnej doby sa zmluvné strany môžu dohodnúť na poskytovaní 

pozáručného servisu na základe zmluvy o poskytovaní servisu.  

 

 

 

 

 

 

V Novom Meste nad Váhom, dňa .........................   

 

 

Ing. Jaroslav Tonkovič, konateľ     

  

predávajúci   

 


