
RÁMCOVÁ ZMLUVA č.118/2015 
O POSKYTOVANÍ SERVISNÝCH SLUŽIEB 

uzavretá podľa § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka v platnom znení  
medzi nasledovnými zmluvnými stranami: 

 
 

Odberateľ:   Správa účelových zariadení 
   so sídlom Palisády 31, , 811 06 Bratislava 
   IČO: 308 06 101 

DIČ: 2020799341 
IČ DPH: SK2020799341 

   zastúpený:  JUDr. Roman Paldan, riaditeľ 
   Bankové spojenie:  
   Číslo účtu:  
   (ďalej ako „Odberateľ“) 
a 
 
Dodávateľ:  FINAL – CD Bratislava, spol. s r.o. 
   so sídlom Škultétyho 437/18, 958 01 Partizánske 
   IČO:   45 960 470 

DIČ:  2023153099 
IČ DPH: SK2023153099 

   zastúpený:  Ing. Roman Cvik – konateľ spoločnosti 
   Bankové spojenie:  
   Číslo účtu:  

spoločnosť zapísaná v obchodnom registri Okresného súdu Trenčín 
   oddiel: S.r.o, vložka č. 23817/R    

(ďalej ako „Dodávateľ“) 
 

(Odberateľ a Dodávateľ spolu ďalej ako „Zmluvné strany“) 

 
Preambula 

 
A. Zmluvné strany uzatvárajú túto zmluvu, v ktorej si stanovujú rámcové podmienky 

svojej spolupráce spočívajúcej v poskytovaní servisu a opráv motorových vozidiel 
vo vlastníctve Odberateľa Dodávateľom, podľa pokynov stanovených výrobcom pre 
dané vozidlo s originálnymi náhradnými dielmi a príslušenstvom alebo dielmi, ktoré 
schválil výrobca. 
 

B. Zmluvné strany vyhlasujú, že cieľom ich spolupráce podľa tejto zmluvy je 
poskytnúť Odberateľovi Dodávateľom služby najvyššej kvality v rozsahu podľa 
tejto zmluvy, za účelom spokojnosti Odberateľa, vykonávanie služieb Dodávateľa 
s odbornou starostlivosťou a zvyšovanie efektívnosti opráv, údržby vozidiel 
a ďalších súvisiacich služieb. 

           
Článok I. 

Definícia služieb Dodávateľa 
 

1. Zmluvné strany sa dohodli, že Dodávateľ bude poskytovať Odberateľovi servisné, 
opravárenské služby, údržbu vozidiel a ďalšie súvisiace služby podľa špecifikácie 
činností uvedených ďalej v tejto zmluve a jej  prílohách , ktoré tvoria neoddeliteľnú časť 
tejto zmluvy. Ide o  základné služby s bežným  termínom plnenia max. do 5 pracovných 
dní v zmysle požiadavky odberateľa.  



2. Zmluvné strany sa dohodli, že dĺžka trvania opravy vozidla v zmysle odseku 1 tohto 
článku bude stanovená Dodávateľom pri prevzatí vozidla od Odberateľa na opravu, a to 
na základe odborného posúdenia rozsahu výkonov potrebných na realizáciu príslušnej 
opravy Odberateľom, a to za čo možno najvýhodnejšiu cenu. 

 
3.  Zmluvné strany sa dohodli, že v prípade poskytnutia služieb iných ako sú uvedené 

v odseku 1  vyššie, budú tieto spolu s ďalšími podmienkami ich poskytnutia dohodnuté 
osobitne. 

 
 

Článok II. 
Vyhlásenia Dodávateľa 

 
1. Dodávateľ vyhlasuje, že služby podľa tejto zmluvy bude poskytovať v súlade 

s technologickými postupmi  a smernicami výrobcu vozidiel a bude na tento účel 
používať predpísané zariadenia, vybavenie a náradie pri dodržiavaní najvyšších 
kvalitatívnych štandardov. 

2. Dodávateľ sa zaväzuje pri poskytovaní služieb podľa tejto zmluvy používať originálne 
náhradné diely a dodržiavať servisné postupy, predpísané výrobcom opravovaného 
vozidla.  

3. Pri opravách a údržbe sa budú využívať v maximálnej miere všetky možnosti smerujúce 
k zníženiu nákladov servisných prác doporučených alebo schválených výrobcom 
vozidiel.  

4. Dodávateľ sa zaväzuje poskytovať služby podľa tejto zmluvy Dodávateľovi 
prostredníctvom preukázateľne odborne zaškolených pracovníkov. 

5. Dodávateľ vyhlasuje, že po dobu trvania tejto zmluvy zabezpečí potrebnú zásobu 
bežných originálnych dielov pre zabezpečenie potrieb vozidiel prevádzkovaných 
Odberateľom v súlade dohodnutými termínmi plnenia podľa tejto zmluvy.    

Článok III. 
Podmienky poskytnutia služieb  

 
1. Dodávateľ vyhlasuje, že výkony patriace do rozsahu základných služieb podľa článku I 

tejto zmluvy bude Dodávateľ realizovať vo svojich prevádzkach alebo zmluvne 
zabezpečených prevádzkach.  
Miestom poskytovania služieb bude adresa prevádzok, resp. každé iné miesto, ktoré určí 
dodávateľ a bude zodpovedať druhu poskytnutej služby.    
 

2. Zmluvné strany sa dohodli, že vozidlo Odberateľa bude na základe uzavretej servisnej 
zmluvy (zákazkový list) prevzaté na opravu prostredníctvom prijímacieho technika, 
ktorý je oprávnený prevziať v mene Dodávateľa vozidlo na opravu, vykonanie servisu 
a údržby. Pristaviť osobného motorové vozidlo je povinný Odberateľ v dohodnutom čase 
na adrese prevádzky Dodávateľa, v otváracej dobe: pondelok – piatok od 08:00 hod. do 
18:00 hod. 

3. Odberateľ je povinný odovzdať Dodávateľovi aj ďalšie veci a dokumenty súvisiace 
s opravou, servisom a údržbou vozidla, ak sú tieto podľa uváženia Dodávateľa potrebné 
na riadne vykonanie opravy, servisu, resp. údržby vozidla.  

4. Dodávateľ nie je v omeškaní s termínmi plnenia služieb podľa tejto zmluvy, ak mu 
Odberateľ napriek pokynu Dodávateľa neodovzdal všetky veci a dokumenty potrebné na 
riadne vykonanie opráv, resp. servisu a údržby vozidla. Po dobu trvania omeškania 
Odberateľa v dôsledku porušenia povinnosti odovzdania vecí a dokladov potrebných na 
riadne vykonanie opravy, resp. inej formy neposkytnutia súčinnosti zo strany Odberateľa 



potrebnej na riadne vykonanie opravy, údržby a servisu motorového vozidla, neplynie 
dohodnutá doba opravy, údržby, resp. servisu vozidla.    

5. Zmluvné strany sa dohodli, že pri prevzatí vozidla na opravu, resp. servis a údržbu bude 
odovzdaný zákazkový list, ktorý bude obsahovať najmä presný rozsah požadovanej 
služby, predbežný termín ukončenia požadovanej služby ako aj jej predbežnú cena. 

6. Zmluvné strany sa dohodli, že v prípade, ak je nutné vykonať servisnú službu, alebo 
zmeniť termín ukončenia požadovanej služby, resp. navýšiť predbežnú cenu servisnej 
služby o viac ako 10% je Dodávateľ o tejto skutočnosti povinný bezodkladne informovať 
Odberateľa. Dodávateľ pred zahájením takýchto výkonov sa zaväzuje kontaktovať 
Odberateľa za účelom písomného odsúhlasenia zmien a/alebo navýšenia ceny prác oproti 
zákazkovému listu, a to vo forme dodatočného zákazkového listu. 

7. Zmluvné strany sa dohodli, že po ukončení opravy, servisu, resp. údržby motorového 
vozidla bude vozidlo odovzdané osobe určenej Odberateľom, ktorá svojím podpisom na 
zákazkovom liste potvrdí, že preberá vozidlo od Dodávateľa v stave bez závad a iných 
zjavných poškodení. Osoba určená Odberateľom na prevzatie vozidla nie je oprávnená 
posudzovať rozsah a technologický postup opravy, svojím podpisom potvrdzuje 
prevzatie vozidla v riadnom stave po oprave alebo servisnej prehliadke, bez viditeľného 
poškodenia a s výbavou, s ktorou bolo odovzdané na opravu, resp. servis a údržbu.  
 

8. Zmluvné strany sa dohodli, že vlastnícke právo k náhradným dielom, ktoré boli použité 
pri oprave, servise, údržbe vozidla Odberateľa prechádza na Odberateľa až úplným 
zaplatením ceny servisných úkonov vyúčtovaných Odberateľovi faktúrou Dodávateľa.    

 
Článok IV. 

Ceny a platobné podmienky 
 

1. Zmluvné strany sa dohodli, že za poskytnutie služieb opravy, údržby a servisu vozidiel 
Odberateľa sa Odberateľ zaväzuje Dodávateľovi zaplatiť dohodnutú cenu, ktorej bližšia 
špecifikácia sa nachádza v prílohe č. 2 tejto zmluvy.  

 
2. Zmluvné strany sa dohodli, že cena dielov potrebných na opravu / údržbu vozidla bude 

Odberateľovi vyúčtovaná na základe prílohy č. 2 tejto rámcovej zmluvy.  
 
3. Čas potrebný na vykonanie opravy / údržby vozidla sa bude účtovať v súlade s časovými 

normami stanovenými výrobcom použitím hodinových sadzieb uvedených v prílohe č. 2.  
 
4. Zmluvné strany sa dohodli, že za poskytnuté služby podľa tejto zmluvy vystaví 

Dodávateľ Odberateľovi faktúru, ktorej prílohou bude zákazkový list a kópia 
objednávky.    

 
5. Dodávateľ je oprávnený vystaviť faktúru za poskytnuté služby v súlade so zákazkovým 

listom, resp. potvrdením o dodatočnom rozšírení požadovanej služby oproti pôvodnému 
zákazkovému listu, s lehotou splatnosti do 30 kalendárnych dní odo dna jej doručenia 
Odberateľovi.  

 
6. Ak Odberateľ neuhradí faktúru v lehote splatnosti, zaväzuje sa Odberateľ zaplatiť za 

každý deň omeškania úrok z omeškania 0,05 % až do úplnej úhrady faktúry. Zmluvné 
strany sa dohodli, že akákoľvek platba sa podľa tejto zmluvy považuje sa zaplatenú 
v momente pripísania v prospech účtu veriteľa.  
 

7. Zmluvné strany sa dohodli, že v prípade, ak Dodávateľ nedodrží čas plnenia zaplatí za 
každý deň omeškania sa s dodávkou oproti zmluvne stanovenému termínu dodávky 
pokutu vo výške 10% z ceny predmetnej objednávky. 



Článok V. 
Ukončenie zmluvy 

 
1. Právny vzťah zmluvných strán založený touto zmluvou sa skončí: 
 

a) dohodou zmluvných strán; 
b) výpoveďou z akéhokoľvek dôvodu alebo aj bez udania dôvodu s dvojmesačnou 

výpovednou dobou. Výpoveď musí byť písomná a musí byť doručená druhej 
zmluvnej strane. Výpovedná doba začne plynúť prvým dňom mesiaca nasledujúceho 
po mesiaci, v ktorom bola výpoveď doručená druhej zmluvnej strane. 

c) odstúpením od zmluvy v prípadoch stanovených Obchodným zákonníkom.  
 
 

Článok VI. 
Osobitné dojednania 

 
1. Odberateľ vyhlasuje, že vozidlá, ktoré odovzdáva Dodávateľovi na opravu, údržbu, resp. 

servis, sú prevádzkované v súlade s návodmi od výrobcu uvedeného vozidla. 
 
2. Dodávateľ poskytuje Odberateľovi na hradené náhradné diely a na vykonané pracovné 

výkony záruku v trvaní podľa záruky poskytovanej výrobcom náhradných dielov, 
najmenej však 24 mesiacov.  

3. Každú opravu vozidla po nehode, ako aj po inej udalosti (najmä poškodenie vozidla 
požiarom, povodňou, krupobitím) je potrebné vopred prejednať s Odberateľom bez 
ohľadu na spôsob úhrady škody (poistenie zodpovednosti, havarijné poistenie alebo bez 
účasti poisťovne).   

4. Dodávateľ je oprávnený prerušiť Odberateľovi poskytovanie služieb podľa tejto zmluvy 
v prípade, ak Dodávateľ má voči Odberateľovi neuhradenú cenu služieb podľa tejto 
zmluvy. 

5. Zmluvné strany súhlasia, že všetky informácie a skutočnosti, ktoré získali akýmkoľvek 
spôsobom o druhej zmluvnej strane a jej činnosti pri uzavretí a plnení tejto zmluvy, 
avšak nielen v súvislosti s ňou, sa považujú za dôverné a majú charakter obchodného 
tajomstva. Toto ustanovenie sa nebude vzťahovať na poskytnutie informácií 
Objednávateľom tretej strane, ktorá poskytuje finančné a účtovné služby. Dodávateľ 
vyhlasuje, že nepoužije meno odberateľa vo svojom marketingu bez jeho súhlasu, 
s výnimkou referencií v prípade vyhlásenie obchodnej verejnej súťaže, do ktorej sa 
Dodávateľ prihlási ako navrhovateľ. Dodávateľ berie na vedomie, že podmienkou 
účinnosti tejto zmluvy je  jej zverejnenie v Centrálnom registri zmlú 

Článok VII. 
Riešenie sporov 

 
1. Zmluvné strany sa budú usilovať o zmierlivé riešenie všetkých sporov spojených s touto 

zmluvou. V prípade, ak nedôjde k urovnaniu sporov zmierom, spor bude rozhodovať súd 
miestne a vecne príslušný podľa príslušných ustanovení Občianskeho súdneho poriadku 
v platnom znení. 
 

2. Právne vzťahy touto zmluvou výslovne neupravené sa riadia príslušnými ustanoveniami 
Obchodného zákonníka v platnom znení, a ako aj ostatnými príslušnými všeobecne 
záväznými právnymi predpismi SR. 

 
 
 



Článok VIII. 
Záverečné ustanovenia 

 
1. Táto zmluva sa uzatvára na dobu určitú, t. j. na 24 mesiacov odo dňa jej podpísania 

s možnosťou predĺženia, max. však do vyčerpania finančného limitu 19 999,99 EUR.  
 
2. Túto zmluvu je možné meniť a dopĺňať len na základe dohody zmluvných strán, ktorá 

bude mať formu písomného dodatku k tejto zmluve, podpísaného oprávnenými 
zástupcami oboch zmluvných strán. 

 
3. Zmena identifikačných údajov spoločnosti zapisovaných do obchodného registra (napr. 

sídla, zástupcu), ako aj číslo účtu, zmeny útvaru zodpovedného za uzatvorenie a plnenie 
zmluvy alebo zmena kontaktných osôb sa nebudú považovať za zmeny vyžadujúce si 
uzavretie dodatku k tejto zmluve. Zmluvná strana je povinná zmeny týchto údajov – v 
závislosti od okolností prípadu - oznámiť druhej zmluvnej strane bez zbytočného 
odkladu písomne, najneskôr však 10 dní pred prijatím zmeny, alebo do 10 dní po vzniku 
účinnosti zmeny (registrácia). 

 
4. Nadpisy v zmluve slúžia len k prehľadnosti a neberú sa do úvahy pri výklade tejto 

zmluvy, rovnako sa nepovažujú za definície, zmeny alebo vysvetlivky zmluvných 
ustanovení. 

 
5. Táto zmluva sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch, pričom Odberateľ a Dodávateľ obdržia 

po jednom rovnopise. 
6. Zmluva nadobúda platnosť jej podpisom zmluvnými stranami a účinnosť dňom 

nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv.  
 
7. Zmluvné strany výslovne prehlasujú, že si túto zmluvu prečítali, bola spísaná podľa ich 

skutočnej a slobodnej vôle, jej obsahu porozumeli a na znak súhlasu oprávnení 
zástupcovia zmluvných strán pripájajú svoje vlastnoručné podpisy.  
 

 
Nedeliteľnou súčasťou tejto zmluvy sú nasledovné prílohy: 

► č. 1 Opis predmetu zákazky 
► č. 2 Cena za poskytnutie služby 

 
 
 

 
V Bratislave dňa  

 
 

Za dodávateľa:     Za odberateľa: 

 

 

 

............................................... ...............  ....................................................... 
FINAL – CD Bratislava, spol. s r. o.     Správa účelových zariadení 
Ing. Roman Cvik                JUDr. Roman Paldan     
konateľ spoločnosti      riaditeľ 
 

 



Príloha č. 1 

B.1 OPIS PREDMETU ZÁKAZKY 

Predmetom zákazky je servis a oprava motorových vozidiel. Zabezpečenie pravidelných a 
nepravidelných servisných úkonov na služobných osobných motorových vozidlách, ako aj 
bežné opravy a opravy pri poistných udalostiach. 

Súčasťou predmetu zákazky je vykonávanie predpísaných pravidelných a nepravidelných 
servisných prehliadok na základe výrobcom predpísaných cyklov (výmena motorového oleja 
určeného výrobcom, brzdovej kvapaliny, chladiacej kvapaliny vrátane náhradných dielov -
filtrov, sviečok, brzdových obložení, rozvodov a pod.), vykonávanie bežných opráv a údržba 
motorových vozidiel a opráv motorových vozidiel po dopravných nehodách, oprava a 
nastavenie pohonného mechanizmu a ďalších mechanických častí motorového vozidla 
(riadenia, bŕzd, tlmičov, prevodovky, systému chladenia, výfukového systému a pod.), 
vykonávanie opráv elektrického systému vozidiel, karosérií, dvier, zámkov, okien, lakovania, 
výmeny čelných skiel, vykonávanie opráv a zámena predných a zadných pneumatík, vrátane 
diskov, nastavenia a vyvažovania kolies a pod., opravy klimatizačných jednotiek, kúrení, 
navigačných systémov prípadne iné opravy na základe požiadavky odberateľa, všetky 
ostatné služby súvisiace s údržbou motorových vozidiel podľa doporučení výrobcu. Garancia 
originálnych a odsúhlasených náhradných dielov na jednotlivé typy vozidiel, garancia záruk 
na práce a náhradné diely a iné súvisiace služby. Zabezpečenie odtiahnutia nepojazdných 
vozidiel počas 24 hodín denne, pričom poskytnutie tejto služby je pre odberateľa v rámci 
SR bezplatné. 

 

Zoznam služobných motorových vozidiel   
 ŠPZ značka/typ palivo stav tachometra 

k 01.03.2015 
rok výroby 

1. BL 555 GB MB E 350 nafta 103 293 2010 
2. BL 974 FU MB E 350 nafta 109 043 2010 
3. BAXA 294 MB 200 E benzín 185 630 2003 
4. BAXA 342 MB 200 E benzín 243 862 2003 
5. BL102AP Skoda Superb benzín 120 251 2010 
6. BL 103 AP Skoda Superb benzín 109 870 2010 
7. BL 104 AP Skoda Superb benzín  89 773 2010 
8. BL 105 AP Skoda Superb benzín  98 372 2010 
9. BL081CO Škoda Superb benzín  77 790 2011 
10. BL 115 CO Skoda Superb benzín  82 814 2011 
11. BL 948 CM Skoda Superb benzín 106 146 2011 
12. BL 982 CM Skoda Superb benzín  57 457 2011 
13. BA 948 DP MB VITO 112 nafta 140 578 2000 
14. BA 660 DT MB VITO 114 benzín 120 445 2000 
15. BA 712 IY MB SPRINTER nafta 383 508 2003 
16. BL 684 II VW Crafter nafta   4 660 2014 
17. BA 687 PN MB SPRINTER nafta 322 943 2006 
18. BL 077 CO WV Passat nafta  77 825 2011 
19. BL 975 CM KIA Ceed benzín  35 851 2011 
20. BL 953 CM KIA Ceed benzín  17 580 2011 
21. BA 128 IG Opel Astra benzín  84 668 2003 

 

22. BA 129 IG Opel Astra benzín  53 218 2003 
23. BL 344 IJ VW Caravella nafta   1 097 2014 
24 BA 822 GZ Seat Inca benzín 156 282 2002 
      
      



Príloha č. 2 

Cena za poskytnutie služby 

Údaje: Obchodné meno uchádzača FINAL – CD Bratislava, spol. s r. o.  

       Adresa alebo sídlo uchádzača  Škultétyho 437/18, 958 01 Partizánske 
 

Kritérium: 

Ekonomicky najvýhodnejšia 
ponuka 

Návrh ceny 
bez DPH DPH 20% Návrh ceny 

s DPH 

 

Normohodina servisných prác 15,00 3,00 18,00 EUR 

Normohodina mechanických 
prác 

15,00 3,00 18,00 EUR 

Normohodina elektrikárskych 
prác 

15,00 3,00 18,00 EUR 

Normohodina klampiarskych 
prác 

15,00 3,00 18,00 EUR 

Normohodina lakovníckych prác 15,00 3,00 18,00 EUR 

Normohodina pneuservisných 
prác 

15,00 3,00 18,00 EUR 

Poskytnutie 10% zľavy na originálne náhradné diely a materiál pri oprave z aktuálne 

platného cenníka. 

 

 

 

....................................................                                                          

Ing. Roman Cvik 

konateľ spoločnosti                                                              

 


