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Zmluva o servisnych ¢innostiach

uzavreta podla § 536 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika
v zneni neskorsich predpisov

Clanok 1 Zmluvné strany

Objednavatelr
Obchodné meno:
Sidlo:

Zastupena:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
Cislo Ggtu:

Osoby vo veciach vykonavania Diela:

Dalej , Objednavatel

a

Dodavatel’

Obchodné meno:

Sidlo:

Adresa pre dorucovanie:
Prislusny register:

Bankové spojenie:
Cislo uctu:

ICO:

DIC:

IC DPH:

V zastupeni:

Osoby vo veciach vykonavania Diela:

Osoby vo veciach odovzdania Diela:
Dalej , Dodavatel

Statna ochrana prirody SR

Tajovského 28B, 974 01 Banska Bystrica
Ing. Milan Boro$, generalny riaditel
17058520

2021526188

SK2021526188

Statna pokladnica

7000390899/8180

Ing. lvan Homola

ELIS plus, s.r.o.
Topolova 14020/1, 974 01 Banska Bystrica
Topolova 14020/1, 974 01 Banska Bystrica

Obchodny register Okresného stdu Banska Bystrica
vlozka €. 3212/S

Tatra banka, a.s. Banska Bystrica
2621783115/1100

31642420

2020462180

SK2020462180

Pavel Gonda, konatel

Clanok 2 Predmet zmluvy

Predmet a uic¢el zmiuvy

1. Predmetom tejto zmluvy je zavazok Dodavatela poskytovat Objednavatelovi v rozsahu za
podmienok dohodnutych v tejto zmluve 1x roéne nasledovné sluzby:



a) Technické sluzby, a to konkrétne vykon Uudrzby (vratane profylaktiky zariadeni) a revizii
v zmysle zakona o servisnych sluzbach pre technologické celky podla Prilohy &. 1 tejto
Zmluvy:

EZS — Zabezpecovaci systém
CCTV - Kamerovy systém

b) Podla potreby a poziadania objednavatela, zhotovitel poskytne na kamerovom
a zabezpeCovacom systéme vykon Cinnosti spojenych s podporou v nudzovych
situaciach: (*podla vyberu) HOT LINE podporu - telefonickd podpora*. NS*. NS
EXPRES?*, a to podla Prilohy €. 1 tejto Zmluvy .

Po prekroceni ramca predplatenych sluzieb vykonavanie dalsieho mimozarué¢ného a dielenského
servisu na zariadeniach objednavatela zabezpecit vykon udrzby, revizii a oprav v sulade so
vS8eobecnymi zavaznymi pravnymi predpismi. Kazdy takyto servisny vyjazd, bude uskuto&iiovany
na zéklade samostatnej objednavky. Fakturacia prebehne na zaklade skuto¢ne odpracovaného
vykonu vypocitaného podla aktuélneho cennika servisnych Cinnosti dodavatela a ubehnutych km.
Vzdialenost sidla dodavatela od sidla objednavatela je 4km.

Clanok 3 Miesto plnenia

Miestom plnenia je:
Administrativna budova objednavatela na Tajovského 28B, v Banskej Bystrici

Clanok 4 Cena dodavky a platobné podmienky

Zmluvna cena je stanovena na zaklade dohody zmluvnych stran v zmysle zakona NR SR ¢&.
18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskor$ich predpisov a vyhlasky ¢. 87/1996 Z. z. v zneni
neskorsich predpisov.

Zmluvna cena sluzieb podla ¢l. 2 ods. 1 bod a) a b) je stanovena nasledovne:

Zmluvna cena spolu bez DPH 405,65€ /1 rok
DPH 20 %
Zmluvna cena s DPH 486,78 € /1 rok

Slovom: StyristoosemdesiatSest € a 78cent

Zmluvna cena sluzieb bude fakturovana na zaklade vykonanych revizii 1x ro¢ne, a to do 15 dni po
vykonani reviznej skusky

Samostatnou polozkou fakturacie budlu skuto¢né a odévodnené naklady za dopravu suvisiace so
zabezpecenim predmetu Zmluvy.

Zmluvna cena za prace vykonané nad ramec Zmluvy o servisnych &innostiach podfa ¢l. 2 ods. 2,
ako aj cena za dodany material bude fakturovana samostatne v zmysle aktuaine platného cennika
servisnych prac dodavatefla.

Pravo na zaplatenie zmluvnej ceny za sluzby podfa &l. 2 ods. 1 vznika dodavatelovi riadnym a
v€asnym splnenim jeho zavazku, t. j. poskytnutim sluzby v stanovenej lehote a rozsahu a jeho
protokolarnym odovzdanim objednavatelovi.

Zmluvné strany sa dohodli na moznosti zabezpeenia servisnych prac aj mimo zmluvne
dohodnutej doby. V takomto pripade je dodavatel opravneny si U¢tovat pri servisnych zasahoch
priplatky podla prilohy €.1.
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Splatnost vystavenej faktury je 30 dni odo dria dorucenia faktury objednavatelovi.

Ak dbjde pocas vykonu k zmene v kvantite, kvalite, ¢i druhu prac vo&i dohodnutym podmienkam
tejto zmluvy, s dopadom na dohodnuti cenu, zmluvné strany obojstranne odsuhlasia
zodpovedajucu zmenu ceny formou dodatku k zmluve.

Dodavatel ma pravo fakturovat vykonané prace v pripade, ak chyba vznikla neodbornym
zasahom Objednavatela, resp. novymi instalaciami, ktoré si zabezpecil objednavatel bez vedomia
dodavatela a spobsobili zmenu fungovania systému tak, Ze je nevyhnutny servisny zasah.
Dodéavatel mé pravo v pripade neopravneného vyjazdu fakturovat naklady spojené s vyjazdom.

Ak faktira nebude obsahovat zakonom stanovené naleZitosti, alebo ak v nej budu uvedené
nespravne Udaje, je Objednavatel opravneny vratit ju v lehote 7 dni od jej doru¢enia Zhotovitelovi
s uvedenim chybajucich nalezitosti alebo nespravnych udajov. V takom pripade zaéina nova
lehota splatnosti, ktora zaéne plynut doruéenim opravenej faktury objednavatelovi.

V pripade omeskania Objednavatela s Uhradou zmluvnej ceny alebo jej Casti, je Dodavatel
opravneny Uctovat’ urok z omeskania vo vyske 0,05 % za kazdy den omeskania z Ciastky, s ktorou
je objednavatel v omeskani. Urok z omeskania nema vplyv na nahradu skutoéne vzniknutej kody
podla § 373 a nasl. Obchodného zakonnika.

VSetky platby podla tejto zmluvy bude Objednavatel hradit bezhotovostnym prevodom na tget
Dodavatefla uvedeny v €l. 1 tejto zmluvy.

Dodavatel je opravneny po predchadzajucom pisomnom upozorneni pozastavit svoje pInenie tejto
zmluvy a odmietnut’ zodpovednost za stav systému:

a) pri nedostatonej sucCinnosti Objednavatela, ak je ohrozené riadne pinenie zavézkov
Dodavatela,

b) ak je Objednavatel vo¢i Dodavatelovi v oneskoreni s peflaznym plnenim dlhsie ako 30 dni a
ak nezloZi zalohovu platbu, alebo neposkytne int zaruku riadnych buducich Ghrad podla
tejto zmluvy.

Dodavatel je opravneny upravit ceny v pripade zavedenia dovoznych, colnych, dafovych a inych
prirazok, vyhlasenych v priebehu plnenia tejto zmluvy. Tieto zmeny budu vykonané po vzajomnej
dohode zmluvnych stran a dodavatelom hodnoverne dokladované.

Clanok 5 Protokolarne odovzdanie

Rozsah plnenia predmetu zmluvy podfa €l. 3 ods. 1, potvrdia splnomocneni zastupcovia oboch
zmluvnych stran bez meskania svojimi podpismi pod pracovny list, resp. servisny list, pripadne
pod dodaci list.

Ak Objednavatel neumozni Dodavatelovi spinit’ predmet zmluvy, alebo ak Objednavatel nebude
véas schopny podpisat doklady potvrdzujuce rozsah plnenia predmetu zmluvy podla ods. 1,
Dodavatel uvedie tuto skutoénost do servisného listu. Takyto servisny list sa bude povazovat za
postacujlci podklad pre fakturaciu. Tato skutonost’ vSak nezbavi Doddavatela povinnosti splnit
predmet zmluvy bezodkladne po tom, ako mu to Objednavatel umozni.

Splnomocneni zastupcovia pre podpis dodacieho listu, resp. odovzdavacieho/ /preberacieho
protokolu su uvedeni v €. 1 tejto zmluvy ako zastupcovia opravneni konat vo veciach
technickych, resp. obchodnych . Zodpovedni zastupcovia zmluvnych stran st povinni navzajom
sa pisomne informovat o pripadnych zmenach tychto zastupcov.



Clanok 6 Povinnosti dodavatela a objednavatefa

Nahlasovanie potreby servisného zasahu je mozné v pracovné dni od 8.00 do 16.00 h na &islo
telefonu helpdesku dodavatela 048/4147171, alebo na e-mail servis@elisplus.sk prostrednictvom
vybranych oséb objednavatela. Pri hlaseni vady (chyby) je potrebné uviest presnu adresu,
telefon, fax, typ zariadenia, popis poruchy, meno kontaktného pracovnika objednavatela.

Servisné zasahy podia tejto zmluvy bude vykonavat Dodavatel na mieste prevadzky daného
zariadenia, resp. vzdialenym pristupom v ramci pracovnych dni a pracovnej doby. Odstranenie
poruchy bude realizované v ¢o najkratsom moznom case pri vynalozeni maximalneho uUsilia zo
strany dodavatela a to do piatich pracovnych dni. Ak nie je moZné zabezpecit opravu na mieste,
zariadenie bude opravené v servisnom stredisku dodavatela.

Zmluvné strany sa dohodli na poskytnuti vzdialeného pristupu k systémom.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade akejkolvek potreby zmeny instalacie operagnych
systémov a licencovanych sietovych verzii programov, budl tieto inStalacie vykonané az po
dohode s Dodavatelom.

Zaruka na vykonané prace sa nevztahuje na vady a poruchy, ktoré vznikn( vinou nespravneho
alebo neSetrného pouzivania, neopravneného zasahu do zariadenia alebo vplyvom prirodného
Zivlu.

Dodavatel nenesie zodpovednost za stratu Udajov z nosiCov dat pokial by k takejto strate doslo
neodbornou Cinnostou, & zasahom na strane Objednavatefla, pricom Objednavatel akceptuje
povinnost zabezpelit si na vlastné naklady zélohovanie kritickych dat. Obnova zni¢enych,
stratenych alebo poskodenych dét nie je povazovana za zaru¢nu opravu a moéze byt vykonana
dodavatelom za uplatu.

Clanok 7 Podmienky vykonu servisnych prac

Objednavatel umozni pracovnikom Dodavatela pristup do priestorov prevadzkovanych zariadeni,
v ktorych sa nachadza technika, ktorej sa predmet tejto zmluvy tyka, a to pocas celej doby
nevyhnutnej na poskytnutie servisnych prac podfa tejto zmluvy.

Objednavatel bude v ramci svojich moznosti ndpomocny pri zabezpec&ovani realizacie predmetu
tejto zmluvy.

Clanok 8 Zodpovednost za $kodu

Zmluvné strany st zodpovedné za Skodu spdésobenu v zmysle v8eobecne zdvaznych pravnych
predpisov a ustanoveni tejto zmluvy. Zmluvné strany sa zavazuju k vyvinutiu maximalneho Usilia
k predchadzaniu $kodam a k minimalizacii vzniknutych $kod.

Ziadna zo zmluvnych stran nezodpoveda za $kodu, ktord vznikla v désledku vecne nespravneho
alebo inak chybného zadania, ktoré dostala od druhej zmluvnej strany. Ziadna zo zmluvnych
stran nezodpoveda za omeSkanie spdésobené omesSkanim s pinenim zavazku druhej zmluvne;j
strany. Ziadna zo zmluvnych stran nezodpoveda za $kodu spésoben omeskanim druhej
zmluvnej strany s jej vlastnym plnenim.

Ziadna zo zmluvnych stran nezodpoveda za omes$kanie spésobené okolnostami vylugujucimi
zodpovednost. Za okolnosti vylu€ujuce zodpovednost sa povazuje prekazka, ktora nastala
nezavisle od véle povinnej strany a brani jej v splneni jej povinnosti, ak nemozno rozumne
predpokladat, Ze by povinna strana tuto prekazku alebo jej nasledky odvratila alebo prekonala, a
dalej, Zze by v €ase vzniku zavazku tuto prekazku predvidala. Zodpovednost nevylu¢uje prekazka,
ktora vznikla az v €ase, ked povinna strana bola v omesSkani s plnenim svojej povinnosti, alebo
vznikla z jej hospodarskych pomerov. Uginky vylu€ujice zodpovednost su
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obmedzené iba na dobu, kym trva prekazka, s ktorou su tieto u€inky spojené. Zmluvné strany sa
zavazuju bez zbytoéného odkladu upozornit druhti zmluvni stranu na vzniknuté okolnosti
vyluCujuce zodpovednost, ktoré brania riadnemu plneniu tejto zmluvy. Zmluvné strany sa
zavazuju k vyvinutiu maximalneho Usilia k odvrateniu a prekonaniu okolnosti vyluéujlcich
zodpovednost.

Clanok 9 Zmluvné pokuty

Zmluvna strana je v omeskani s plnenim zavazku, ak nespini riadne a v¢as svoj zavazok, ktory
pre zmluvnu stranu vyplyva z tejto zmluvy a jej dodatkov, a to @z do doby poskytnutia riadneho
plnenia alebo do doby, ked zavazok zanikne inym spdsobom.

Ak Objednavatel zavini terminové sklzy plnenia Zhotovitela, alebo nutené zastavenie &innosti
Zhotovitela na pineni predmetu zmluvy, v tom pripade Zhotovitel nenesie zodpovednost za
¢asovy skiz, a tym ani nie je povinny platit objednavatelovi zmluvné pokuty, ktoré by z tohto
doévodu vznikli.

Zmluvna strana nie je v omeskani, ak poZiadala o zmenu terminu plnenia a tdto zmena terminu
bola akceptovana druhou zmluvnou stranou. Ziadost o zmenu terminu plnenia musi byt doru¢ena
pisomne v dostato¢nom ¢ase pred terminom pinenia v ramci etap, harmonogramov a potvrdenych
terminov dodavok, tak aby druhej zmluvnej strane nevznikli Skody, s uvedenim dévodu a
nahradného terminu plnenia.

Ak bude Dodavatel v omeskani s terminom realizacie prac alebo dodavok tovarov, moéze
Objednavatel uctovat zmluvnt pokutu z omeskania vo vySke 0,05 % za kazdy dert omeskania z
Ciastky, s ktorou je Dodavatel v omeSkani. Zmluvnd pokuta nema vplyv na nahradu skutoéne
vzniknutej Skody podla § 373 a nasl. Obchodného zakonnika.

Podkladom pre uhradenie zmluvnej pokuty je jej vyuctovanie opravnenou zmluvnou stranou.
Zmluvna pokuta je splatnd do 30 dni odo dia doru¢enia pisomnej vyzvy opravnenej zmluvnej
strany k jej uhradeniu povinnou zmluvnou stranou.

Clanok 10 Déverné informacie

Na zéklade tejto zmluvy maji zmluvné strany pristup k dévernym informaciam, ktoré su
predmetom obchodného tajomstva.

Zmluvné strany su povinné zachovat obchodné tajomstvo vo vztahu ku skuto¢nostiam
obchodnej, vyrobnej alebo technickej povahy, ktoré maju skutoénl alebo aspori potencialnu
materialnu alebo nematerialnu hodnotu, nie st v prisludnych odbornych kruhoch bezne dostupné,
maju byt podla véle jednej zo zmluvnych stran utajené a tato zmluvna strana ich utajenie
zodpovedajucim spdsobom zabezpecuje. Déverné informacie su $pecifikované najma, ale nie
len, na programové vybavenie a know-how, techniku, myslienky, zasady a koncepcie, ktoré su
zékladom akejkolvek zlozky programového vybavenia a ktoré mozu vyjst najavo pri ich
pouzivani, testovani alebo skumani, ako aj podmienky a poplatky splatné podla tejto zmluvy.
Medzi déverné informacie su zahrnuté vSetky Udaje o ekonomike a hospodareni Objednavatela,
jeho obchodnych aktivitach, vyrobnych postupoch a pod. Medzi déverné informacie patria aj
podmienky a ceny slvisiace so zavadzanim predmetu tejto zmluvy.

Déverné informacie nezahfnaju informacie, ktoré su, alebo sa stanu, verejne znamymi inak ako
¢innost'ou alebo zanedbanim jednej zo zmluvnych stran.

Zmluvné strany sa dohodli, ze nespristupnia, ani neumoznia spristupnenie dévernych informacii
druhej strany akoukolvek formou tretej strane a nepouZiju déverné informéacie druhej strany pre
akykolvek ucel iny ako vyplyva z tejto zmluvy. Kazda zo zmluvnych
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stran podnikne primerané kroky na zabezpecenie toho, aby sa doverné informacie nespristupnili
alebo nerozsirovali jej zamestnancami alebo tretimi osobami.

. Zmluvné strany sa zavazuju navzajom S$irit dobré meno druhej strany a nezverejiovat’ pripadné
nedostatky vo vzajomnej spolupraci.

Clanok 11 Vyssia moc

Zmluvné strany budu oslobodené od zodpovednosti za neplnenie predmetu tejto zmluvy, pokial
takéto neplnenie je zavinené pdsobenim "vy$8ej moci". Definicia vy$sej moci sa bude riadit
publikaciou ,Vy$Sia moc a stazené plnenie" vydanou Medzinarodnou obchodnou komorou (MOK
/ICC) pod Cislom 421. Vy§8ou mocou sa rozumejl najma poziar, zemetrasenie, havaria, $trajk,
embargo, administrativne opatrenia Statu a iné také udalosti, ktoré zmluvné strany nemohli za
normalnych okolnosti predvidat, a ktorym nemohli pri pouZiti obvyklych prostriedkov a opatreni
zabranit. Zmluvné strany vyhlasuju, Zze su s touto publikaciou oboznamené.

O zacati, ako aj o pominuti pésobenia vy$8ej moci si zmluvné strany povinné sa vzajomne bez
mes$kania pisomne informovat. Oslobodenie od zodpovednosti za nepinenie predmetu zmiuvy
trva po dobu pbsobenia vy$3ej moci, najviac v8ak 1 mesiac. Po uplynuti tejto doby sa zmluvné
strany dohodnu na dalSom postupe a pripadne na vzédjomnom odstupeni od tejto zmluvy.

Clanok 12 Odstpenie od zmluvy

Ziadna zo zmluvnych stran nebude mat pravo odstupit od tejto zmluvy pre neplnenie zavazkov
druhej strany bez toho, aby dala tejto neplniacej strane aspori 10-driovu lehotu na napravu.

Zmluvu mozno pred¢asne ukongit

a) dohodou zmluvnych stran,

b) vypovedou s dvojmesaénou vypovednou lehotou, ktora zacina plynit od 1. dna
nasledujiceho mesiaca od doru¢enia vypovede druhej zmluvnej strane,

c) jednostrannym odstipenim v pripade opakovaného poru$ovania ustanoveni tejto zmluvy
jednou zo zmluvnych stran. Odstupenie je ucinné dfiom doru¢enia pisomného odstipenia od
zmluvy druhej zmluvnej strane na adresu uvedenu v €l. 1 zmluvy. V pochybnostiach sa ma
za to, Ze odstupenie bolo doru¢ené druhej zmluvnej strane treti den po jeho odoslani. Obidve
zmluvné strany akceptuju pravo nahrady $kody v pripade,
ca) ak jedna so zmluvnych stran vstapi do likvidacie,
cb) ak na majetok jednej so zmluvnych stran bude vyhlaseny konkurz,
cc) ak jedna zmluvna strana bez suhlasu druhej zmluvnej strany postlpi prava a zavazky zo
zmluvy na ind osobu.

Vypovedanie zmluvy, resp. odstupenie od nej musi byt zaslané doporucene.

Zmluvné stany sa zavazuju vzajomne uhradit’ vSetky dizné Ciastky vzniknuté v slvislosti s
plnenim tejto zmluvy, a to ku dfiu vyhlasenia konkurzu, alebo vstupu do likvidacie.

V pripade skoncenia platnosti tejto zmluvy akymkolvek spésobom, nie su dotknuté ustanovenia
zmluvy tykajuace sa ochrany informacii a udelenych licencii, ktorych platnost pokracuje bez
Casového obmedzenia aj po skonceni platnosti zmluvy.

Clanok 13 Zavereéné ustanovenia

Platnost’ zmluvy je do 31.3.2017. V pripade, Ze Ziadna zo zmluvnych stran nevypovie zmluvu dva
mesiace pred ukoncenim platnosti zmluvy, predlzuje sa automaticky jej platnost o jeden
kalendarny rok.



2. Pokial to tadto zmluva nestanovuje inak, budl sa vzajomné vztahy zmluvnych stran, v&itane
pripadnych sporov riadit’ prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika a dal$imi véeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi.

3. Ak niektoré z ustanoveni tejto zmluvy prestanu byt platné, neznamena to, Ze cela zmluva straca
platnost. V takom pripade sa zmluvné strany dohodli, Ze najdu formulacie a znenie ¢o najviac
podobné pbévodnému zameru a nahradia ich tak, aby bol zachovany ucel a ciel tejto zmluvy, pri
re$pektovani novych faktov, bez ujmy pre obidve zmluvné strany.

4. Tato zmluva nadobuda platnost a ucinnost diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami, resp.
diiom podpisu zmluvnou stranou, ktora zmluvu podpisuje ako druha.

5. Menit, alebo dopifat obsah tejto zmluvy je mozné len formou pisomnych dodatkov, ktoré budu
platné, ak budu riadne potvrdené a podpisané opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

6. Tato zmluva bude vyhotovena vo dvoch exemplaroch, z ktorych kazda zmluvna strana dostane
jeden. Akékolvek zmeny a doplnky je mozné uskuto€nit so sthlasom oboch zmluvnych stran
vyluéne pisomne, formou dodatku k tejto zmluve.

7. K navrhom dodatkov k tejto zmluve sa zmluvné strany zavazuju vyjadrit pisomne, v lehote 15 dni
od dorucenia navrhu dodatku druhej strane. Po tu istu dobu je tymto navrhom viazana strana,
ktora ho podala.

8. Zmluvné strany vyhlasuju, ze si zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a na znak toho, Zze obsah
zmluvy zodpoveda ich skuto¢nej a slobodnej véli ju podpisuju.

9. Pevnu a neoddelitelnt sucast tejto zmluvy tvori Priloha ¢. 1 Popis profylaktickych prac.

Z 29¢72/¢ 7 dﬁaZ 5. MAR. 2015

V Banskej Bystrici, dia V ciaiGiots s vansaetvessaianivinis
Za dodavatefla: Za objednavatela:
Pavel Gonda \ing. Milan Boros
Konatel generalny riaditel SOP SR
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Peter Debnár
Obdĺžnik

Peter Debnár
Obdĺžnik

Peter Debnár
Obdĺžnik

Peter Debnár
Obdĺžnik

Peter Debnár
Obdĺžnik

Peter Debnár
Obdĺžnik

Peter Debnár
Obdĺžnik


Popis hardvérovych profylaktickych prac Priloha ¢.
1

P:¢: Nazov polozky Cena
bez DPH
Pausalna cena za vykon pravidelnych revizii
1. EZS - 1x roéne 405,65 €
2. Pausalna cena za vykon ¢innosti spojenych s podporou

v nudzovych situaciach (*podfa vyberu)

HOT LINE - telefonicka podpora od 08:00 hod. do 16:00 hod. 150,00 €
Podpora s vyuzitim elektronickej posty

NS - telefonicka podpora od 08:00 hod. do 16:00 hod.
Podpora s vyuzitim elektronickej posty
Zasah na mieste — v cene su 2 servisné zasahy s celkovou dobou

servisu 3 hodiny

250,00 €

Nahlasenie nudze : Vykon zasahu :
- pracovny defl do 10:00 hod. —do 16:00 hod. nasledujuci

pracovny den
- pracovny defi po 10:00 hod. —do 16:00 hod. druhy

nasledujuci prac. den
- denl pracovného volna - do 16:00 hod. druhy

nasledujdci prac. den
NS Express— telefonicka podpora od 08:00 hod. do 16:00 hod.
Podpora s vyuziti elektronickej posty
Zasah na mieste — vcene si 2 servisné zasahy s celkovou dobou
servisu 5 hodin
Nahlasenie nudze : Vykon zasahu :
- pracovny defi do 10:00 hod. - do 16:00 hod. rovnaky 340,00 €

pracovny den

- pracovny deri do 18:00 hod. - do 10:00 hod. nasledujuci
pracovny den

- pracovny den po 18:00 hod. - do 16:00 hod. nasledujuci
pracovny den

- denl pracovného volna - do 10:00 hod. nasledujuci
pracovny den

Kazdy servisny vyjazd, okrem bodov 1. a 2. bude uskutoCfiovany na zaklade samostatnej objednavky.
Fakturacia prebehne podla skutoéne odpracovaneho vykonu vypocitaného v zmysle aktualneho cennika
servisnych €innosti dodavatela a ubehnutych km .



:'-ELIS plus

prilohac. 1 - k servisnej zmluve

Odoberatel:

SOP SR - Banska Bystrica

Datum: |18. februar 2015
Polozka Popis MnozZstvo |Jedn. [JC material JC montaz Material spolu Montaz spolu Celkom
Revizia zabezpecovacieho systému vykonavana 1x roéne
Revizia Ustredne EVO192 1,00]ks 43,15 43,15 € 43,15 €
Revizia snima¢a DM50 24,00]ks 9,90 237,60 € 237,60 €
Revizia klavesnice K641/K648 4,00{ks 25,00 100,00 € 100,00 €
Akumulétor 12V/7Ah 1,00(ks 14,90 5,00 14,90 € 5,00 € 19,90 €
Dopravné néklady - 5km 1,00]ks 5,00 5,00 € - € 5,00 €
- € - € - €
- € - € - €
Prace mimo servisni zmluvu - € - € - €
Servisny zasah - po¢as pracovnej doby 7:00-15:30 hod 30,00 - € - € - €
Servisny zasah - mimo pracovnej doby v ¢ase od 15:30 - 20:00 hod 45,00 - € - € - €
Servisny zasah - poc¢as pracovného volna (sobota,nedela) hod 52,50 - € - € - €
Servisny zasah - po€as $tatnych sviatkov hod 65,00 - € - € - €
Dopravné naklady km 0,39 - € - € - €
- € - € - €
priloha k SZ - celkom s DPH: 23,88 € 462,90 € 486,78 €
Poznamky: Prace ne$pecifikované v tejto cenovej kalkulacii budu spracované podrfa aktualneho cennika spolo¢nosti a budu vopred zaslané na odsuhlasenie zakaznikovi. Po odsuhlaseni prebehne realizacia.

|

|

|

|

Cenovu ponuku vypracoval:

Banko$

|

|

|




