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: Pre foto po:steme platia
- Zodpovednosti za Skodu posobenu prevadzkou motorového vozidia ’VPP PZP! aﬁ‘i (dale} :]en
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Uvodné ustanovenie
Pre povinné zmluvné poistenie zodpovedaasti za Skodu spscbentd prevddzkou moterového vozidla (dalef len, poistenie”), ktoré uzaviera Umon poistovia, a.5.,
(daiejlen,, Union”), platia ustanovenia Obfianskeho zdkonnika (dale] fen,,077), zikona ¢ 38172001 2. 7.0 povinnom zmluvnem peisteni zodpovednost za
Skodu spasobend prevéczkou motorovéha vozidia a o zmene a dopinen! niektorych sivisiacich zakonov v zneni neskorich predpisov (dale ien, zdkon”), tieto
Véeobecné poistné padmienky povinného zmluvnéhe poisteniz 7odpovednosti za Skodu spésobent prevaczko motoroveho vezidia VPP PZP/1171 (dafejfen
MPPPZP"), osobitné dojednania a poj istnd zmluve, -

(lénok 1
Vymedzenie pojmov

1. Bezskodovy priebeh poistenia — je deba trvania poistenia, v priebehu
kicrej nedodic k poistnej udalost.

2. Motorové vozidia je samostataé nekolajové vozidlo s vlastnym po-
honom, aka 3j iné nekofajové vozidle bez vlastného poheny, pre ktoré
53 vyddva osvedieme ¢ evidendit vozidia, IEthmcke osvectenie vozidia
alebo obdobny preukaz.

3. Tuzemské motorové vozidlo je motorové vozad 0, ktore pediielia evi-

cendil vozidiel v Slovenske] republike; za tuzemské motorevé vozidlo sa -

povazuje aj moterové vozidlo, kioré nepodlieha evidendii vozidiel, ale
jeho viastnik, drzitel alebo prevddzkovatel md trvaly pabyt alebo sidio
na tizemi Slovenskej republiky.

4. Cudzozemské motorové vozidhe je raotorové voz;dlo, kioré feevidovand
v cudzing; za cudzozefmiské motorové vozidio sa povaZije-ai motorové
vozidio, ktoré nepodiieha evidendii vozidiel, ale je vo viastnictve fyzickej
osoby alebo pravnickej oseby, ktord mé trvaly pobyt alebs sidlo mimo
dzemia Slovenskej republiky,

5. Poistnik je ten, kie uzavrel s poistovatelom zmluvu 6 poisteni (ﬂ"aIEJ len
Lpoistna zmiuvd”). -

6. Poisteny je ter, na koho sa poistenie vztzhule. Polsmﬂwpmstenymozu '

byt totoZnou asobou.
7. Paskodeny je ten, kto utrpel prevédzkou motorovéhe vozid'a kadu a mé
narok na nghradu Skody podla tichio VPPPZP

8. Kanceldria poistovatefov (dalej len kanceldria”) je profesijng orga- )

nizacia zdruzujiica poistovatefov opravnenych previdzkoval poistenie.

9. Skodova udalost je skutocnost, kioré méde byt dovedom vzniku prdv

- poskodeného na poisiné pingnie, }

10. Skodovy priebeh pmstema —Je uvedeny v clanku 4 tych{o vpp
PZPAITN.

11. Poistnd udalost je vznik povinnosti Unionu nahradi Cvzniknutd Skodu
i stanovenom a preukazanom rozsahu.

12. Prevadzkovatef motorového vozidla je fyzickd osoba alebe privnickd
asoba, kiord mé pravru alebo faktickii moznost disponovat's motorovym
vozidiom. :

13. Orgén evidendie vozidiel je okresny dopravny inSpektordt.

14. (entralna evidencia vozidiel je automatizovany informatny systém
0 moterovych vozidlach evidovanych v Slovenske] republike vedeny Mi-
risterstvom vntra Slovenskej republiky podfa osebitného predpisu.

15. Zelend karta je Medzlnarodna karta automabilového poistenia.

16. Clensky Stat je dlensky tat Furdpskych spolocenstiev alebo Clensky 3141
Eardpske] dohody o volnom obchade, ktory podpisal Zmluvu o Eurép-
skom hospoddrskem priestore.

15. Uzemie, na ktorom sa motorové vozidlo spravidla nachddza, je:

a} Uzemie Staty, v ktorom mu bolo pridelené evidenéné &slo, osobitné
eviden{né Cisla alebo 7vldstne evidentné ¢islo,

b) tizemie Stétu, v ktarom mu bola pridelend znacka poistovatefa alebo
ind rozliSovacia znacka, ak ide 0 motorové vozidlo, ktoré nepodlieha
" evidendii vozidiei, alebo
(zemie Staty, v ktoram md drZitel, viastnik afebo prevédzkovatel mo-
torového vozidla trvaty pobyt alebo sidio, ak sa motorovému vozidlu
rieprideluje evidencné £islo, znacka poistovatela alebo ind rodlitova-
da matka, -
zemie Staty, v kiorom sg stala Skodovd udalest, ak matorovemu’f
vozidly nebolo pridelené evideniné Cisto, osobitng evidenéné Zisto,
vi&tne evidenthé ¢islo alebo toto Cisio 1 nézadpoveda motoravému
vozidly, alebo sa nezhoduje s pridelenym eviden¢nym islom, oso-
bitym evidencnym ¢fslom alebo zvidStiym evidencym &dlom,
izemie Clenského Stétu, do ktorého balo motorové vazidlo odoslané
ziného tlenského $tat, a w v lehote 30-dni odo ditg prevzatia mo- -
 torového vozidia kupejddm, hod motorovému vozidlu nebofov en-
“skom 3téte, do kmreha bolo matorové vozidlo odoslané, pridelené
evidencné dislo, osobitné evidencné Cislo alebo 2vidme evidericns
{isko:

L

[
—

Nzl

16, Systém zelenej karty esuhm vztahov adradnych kanceldnf poistovate-

lov tipraveny Internymi Pravidfami schvalcnyml Yalnym zhromaZdenim
Rady kanceldri.

17. Prevédzka motorového voz:dla je doba chodu jeho motora, jeho jazda
amanipuldcia s metorovym vozldlam bezprostredne pred Jazdou, pocas
fazdy a bezprostredne po Jej skonceni a tikony. potrebpe na udrzbu mo-
torového vozidia, -

18. Vedi pn sebe s vSetky osobne veu SpOJEﬂE svo;ou peva hou a mnoz—_, -
pr;estore alebo na slreche vezldia Za vecl pn sebie il nepovazum dklad
ani tovar. ' g

19, Neoprévnené. pouzme tudzieho motoroveho vozidlaj je pnpad keﬁy B
sa osoba zmecni cudzieho motorového vozidla v Gmysle prechodne ho
pouzivat alebo kedy neoprévnene pouziva cudzie motorové vozidly, kioré

mu bolozverené v zmysle prishusnych ustanoven( Trestného zikana aEebo .

zakona o priestupkach.

20. Poistnd doba je daba, na ktord je poistenie cojednané. _

21. Poistné obdobie jo Casové abdabie, za kiord sa pl'at' { poistné. Poistné
obdabie je jeden rok. Prvé poistné obdobie zadiiia diiom uvedengm
v poistnej zmiuve ako zadiatok poistenia a kaZdé dalSie poistné ahidabie
zacina vzdy v defi, ktory je diselngm oznatenim da a mesiaca zhodny -
s driem zzdiatku poistenia. Koniec poistého obdobia je defi, kiory pred-
chédza ditu, ktery je Ciselnjm oznacenim diia a mesiaca zhodnys diom
zadiatku poistenia.

22. Spoluddast je periaZny zvizok poistnika, kiorého wyika je dohocnutd -
v poistne] zmiuve, a na ktorého spinenie vznika Unionu vodt poistnkovi
ndrok po zaplatenf poistného plnenia poskodenému,

23. Lanikom motorového vozidia sa pre dcely poistenia zodpovednasti




24,

5.

rezutmie trvaly zanfk matorovéhe vozidla najmd z divodu jeho rneopravi-
tefného poskodenia (totdlna Skoda) alebo neschvlenia technicke]
spdsebilosti pre jeho previdzku afebo vek, alebo odiiatie, odovzdanie
evidencného cisla 2 prislusngch dokiadov vezidla, poverenému organu
Stdtnej sprévy, alebo organom Policzjného zboru Slovenskej republiky
(dalej ienP7 SR},

Navykova latka je alkohol, omamné latky, psychotmpne (dtky & ostatné
fatky sposohilé nepriaznivo ovplyvmt pazornost, psychiku coveka alebo
jeho ovlddacie alebo razpoznévacie schopnosti, alebo socidlne sprévanie.
Likvidalny zéstupca je fyzickd alebo prdvnickd osoba, ktoré mé trvaly
pabyt alebe sidlo v dlenskom Stte, v kiorom vykendva svoju Cinnost'tj.
vybavuje vmene a na (Cet Unionu Skodové udalosti.

(langk 2
Poistna zmluva

V poistaej zmluve sa upravia v sdlade s tymito YPPPZP padrobnosti
potiebné na spinenie (éelu poistenia
Poistna zmluva musi mat pusomnu formy. Pisomatt formu musia mat 2]
dodatiky k poistne] zmluve a iné prejavy véle zmiuvnych strdn, kioré sa
tykaidi poistenia (napr. vipoved z poustema ozndmenie o vzriku poist-
nej udalosti).

- (ldnok 3
Predmet a rozsah poistenia zodpovedniosti

Predmetom poistenia je zdkonom wloZend zodpovednos! poistenékic za

Skodu spdsobent prevadzkou motorového vozidla uvedeného v poisinej

zmluve, Poisteny md prévo, aby Union za neho vyplatil poskodenému

poistné plnenie v razsahi podfa ods. 2, 2k ku Skodavej udalosti pri ktorej

tito $koda vzniklz a za ktord poisteny zodipoveds; d@s ) .42

poistenia. -

Poistenyt md pedvo, aby Union za nehs nahradif peskodenemu upiameﬂe

a preukdzané ndroky nia néhradu

a} Skody na zdravia ndkladoy priusmrten! (daleflen, Skoda na zdravi®),

b) Skody vznikniute] poskodenim, znicentm, odcudzanim alebo stratou
ved, L '

¢) uileho zisku,

d) tcelne vynaleZenyich nakladov spojenych s pravym zastipenim pri
uplatriovanf ndrokov podla pism. a) aZ ¢, ak Unicn nespintl povinnosii
uvedené v 1. S ods. 1 pfsm. d}, alebo Unior neoprévnene admietol
poskytndt poisiné pingnie, dlebo neoprivnene krtil paskytnuté
poistné plnenie (hody b) aZ d) dalej len,, Skoda na majetie”).

Poisteny ma pravo, aby Union za neho nahradit prislusngm subjekiom

uplatnené, preukdzané a vyplatené ndklady zdravotne] stamstiwosn

némocenskd ddvky, davky nemocenského zabezpetenia, drazové divky,
davky Urazového zabezpetenia, déichodkové dévky, dévky visluhavého

-+ 2abezpeenia e dachodky starchného dochodkovéha sporenia, ak pois-

teny je povinny ich nahradif tymto subjektom.

{lénok 4
Vyticenia z poistenia
Union nenahradi za poisteného Skodu, ak ide o zodpovednost'za $kodu,
a) ktord utrpel vodic motorového vozidla, ktoréha prevadzkou bola Skoda
spdsobent,
b) podla &. 3 ods. 2. pism. b} a7 d) tychio VPPFZP:

I za ktont poisteny zodpovedd svojmu manZelovi alebo osobdm,
ktoré s nim v case vzniku Skodove udalosti 21 v spolocne] domdc-
nosti,

il vzniknutid driitefovi, viastnikovi aleho previdzkovatelovi mo-
torového vozidla, ktorého previdzkou bola Skoda sposobens,
vniknutd ne vozidldch jazdne] sipravy tvorenej motorowym
vozidlom a prfaojnym vozidlom s vinimkou, ak koda bola spo-
sobend prevédzkou inéhe motorového vozidla atebo ak ide ¢ spo-

ii.

jenie vozidiel viecnym lanom alebo vietnou tytou pri paskytovan?

pomod, ktoré sa nevykondva v rdmd podnikatelskej cinnosti.

() na motorovom vozidle, ktorého prevddzkou bola Skoda spasobens:

ake-2] na veciach dopravovanyich tymto motorovim vozidlom, 5 vy-

nimkou Skody sposobenej na veciach, ktoré mali dopravované osoby,
okrem 0s8b podfa pismen a) a b) tohto ods. na sebe alebo pri sebe
v Case, ked'k dopravnej nehode doslo,

d) ktord poisteny uhradi alebo s raviazal uhradit nad rémec ustanoveny

T
N

osobitnymi predpismi alebe nad rarmec pravoplatneho rozhodnyta
stidu 0 ndhrade Skody, alebo na z3klade rozhodnutia stidu, ktorym
bolz schvalend dohoda dcastnikov konanie, ak Union nebol tcast-
nikom tehto konania,
vzniknutd pretek_arom alebo sditaziacim u@simkom orf motoristic-
kych pretekoch a sttaziach alebo pr pripravnych jazddch k nim, ani
Skodu na vozidlach pri nich pouditych, s vinimkou skodySposobene
previdzkou takéhoto vozidla, pri kiorej je vodic povinny docriavar
pravidld cestne] premavky,
vzniknutd hradenim nékladov zdravotne} starostlivosti, nemocen-
skyeh davok, davok nemocenskihio zahezpeteniz, drazovych ddvok,
ddvok drazového zabezpedenia, dochadkowich dévok, ddvok vl
hového zabiezpetenia a dachodkov starobného dachodkového spore-
nia poskytovanych 7 dovodu Skody na zdravi aEebo usmrreniz
sphsobene; prevadzkouxozidla;
& ak sanezistila osoba z0¢povednd za Skodu,
ii. voditovimotorového vond!a kiorého p{evadzkou boEa tdto skoda
spdsoben,

q) sphsobenti pracovnou cinnostou mommvehc vozedia ako pramvneho :

stroja s vynimkou Skod zaprtinenych jeho jazday,

h) ktorej vznik niie je v pricinnej stvistosti s peistnol udalostoy,

- j\

vzniknutd meniputacious ndkladem siojareho vozidie,

Nznikail pre»adzkm meterového vozidla pr teroristickom &ine alebo
vojnove] udalosti, ak md tito previdzka priami suvrsmst §1ymto
* {inom alebo udalestou.

Unior: je-opravneny pmstne nlnenie uplne alebo sCasti odmlemm ak

. poisteny:

a} -bezséhlasgUniony uzndnovinngst nahraélt Seidu alebi | Jei Zastnad

ramec poistného pinenie, ktme hymak Unicn bol povinny poskytnit
podia zdkona,

b} sa zaviaZe uhradit prémlcant pohfadavku,
¢ neposkytre Unionu potrebinid stinnost v sidnom konan.

Canok 5
Poistnd doba, zadiatok, zmeny a zanik poistenia

- Jatiatok poistenia je uvedeny v poising zmiluve.

Poistenie sa uzaviera na dobu newrditd, ak sa v pmstnej alive nedo-
hodlo irak, e

. Poistenie zodpavednosti zanikne:
a.

vyfmvedou ku koneu peistnéhe obdobia; vwpoved musf byt dand
aspori 6 tyZdioy pred jeho uphyitim, .

b. zanikom mgtozového vezida,

zdpisom prevodu drzby moiorevého vozidla na inii osnbu vevidencii
vazidiel,

d. vyradenim motorového vozidla z evidencie vozidiel,

6.
f.

pruatam azndmenia o krddezi motorového vezidla pristuSnym
organom,

vratenirn dokladu o poisteni zodpovednosti pri motorowyich vazidléch,
ktoré nepedliehajii evidendii vozidied, Unionu,

vyfadenim motorového vozidla z premdvky na pozemnych kemu-
nikaciach,

Zmenou ndjoma, ak je na motorové vozidio tzavietd ndjomnd
amluva s pravom kipy prenajate] veci.

. Zmiuvné sirany méZa vypovedat poistnd zmiuvy po vzniku Skodovej

udalosti da jedného mesiaca odo dha je] ozndmenia Unione. V akomto
pripade e vjpovednd lehota jeden mesiac odo dia dorutenia pisom-



Ného ozndmenia o vypovedant poistnej zmluvy druhel zmluvagj strane.
Poistenie zanikne uplynutim tejta fehoty.
. Poistenie tieZ zanikne, ak poistné nebolo zaplatené do Jedneho mesiaca
od datomu jeho splatnosti. V pripade platenia poistého v spldtkach sa
7a deft splatnosti poistného povazme def splatnos{; posiedne; spldtky
v poistnom obdabi {ak Union nevyuZije pravo podfa . 7 ods. 4, druhd
veta ‘tychto poistnyich podmienck), Poistenie zanikne uplynutim jed-
normesatnejlehoty od spiamostl nezaplateného poisiného,
. Ak poistenie zanikne poZas poistného obdobia pre neplateme poismého
{podfa predchddzajiicehe ods.), je osoba, kiord mé povinnost uzavriet
poistn zrmluvy, povinna uzavriet poistnd 2mJuvy na 20stavajiicy Cast
paistného obdabia s Unionom. Poistnd zmiuva uzavretd pocas tohto
poistného obdobia s mym pmstovate%om je neplatnd.
- Zmluvné strany majd prdvo pisornne vypovedat pistnd zemluvu do dvoch
mesiacov po jej tzavreti. Vifpovednd lehota je osemdennd; jej uplynutim
poistenie zanikne. ,

. o Cié-ﬂ@kﬁ .
Uzemnd platnost poistenia

- Poistenie sa vztahuje na paistné udalosti, ku kiorym doslo na Gzemi den--

skych Statov a Stétov uvedenych v zeiengj karte,

. AkideoSkodu spdsobent prevddzkou tuzemského motorového vozidla
ria tizemy iného denského Sidtu, poskodenému sa poskytie poistné plne-
fiie v rozsahti poistenia zodpovednostl podla pravaychi predpisov dlen-

ského Statu, na ktarého Uzemi bola Skoda spdsobend, ak sa podfa zékona -

alebo na zéklade poistnej zmiuvy neposkytuje poistné pinenie v Sirsom
rozsahu,

. Nagkody sposebenu prevadzkou motorového vozidla obcanwi clenského.
Stitu na dzemi cudzieho Stétu, v kiorom nepbsobfprisiuing kaneeldns

" poistovatelov, pocas jeho cesty 2 Uzérnia jedného denského ¥ty na

- Gzemie iného Clenského Statu sa vztahujd pravne predpisy clenského -

~ Stdtu, ng ktorého dzem! sa molorové vazidlo sprevidla nachédza.

(lanok 7
© Ppistné

. Pms‘me jetena za potsteme Poistné podla tjchto VPPPZP sa stansvme V0.

vyske zabezpecujlice] spinitelnost vietkyich zdviizkov Unionu vyplivaji-
¢ich z poistenia vidtene tvorby fezery pad!a osebitného predpisu. Na
stanovenie vysky poistného majul vplyv aj idaje uvddzané poistikom
pri uzavieran! paistnej zmluvy.

- Union md prdvo ha poistné od zadiatku doby poistenia a2 do jehe zéniku.
Paistnik je pevinny platit| pmsme 7 polstne obdobae dohodnuté v poist-
nej zmiuve.

. Poistné je splatné prwm driom pmstneho obdobm

.V poistne] zmluve je mozné dohodnit pla‘fenre pmsmeho v 5platkach
Ak nebude niektord zo splétok zapla{ena vCas, md Union prévo Ziadat
zaplatenie celého poistnéh.

. Ak hude poistnik v omeSkan( s platenim potstneho md Union prave na
tiroky z omeSkania podfa platngch pravnych predpisov.

. Akzanikne poisienie zodpovednosti pred koncom poistného obdabia, za
toré bolo alebo malo byt zaplatené paisiné, md Union nérok na pomernd
East poistného ku diiv, ked poistenie zaniklo, Zostavajiicu ast poisiného
je Union povinny poistnikovi vidtic, ak suma presiahne 1,66 FUR
(50,01 SKK). Ak v tomto poistnam obdobi doslo k poistnej udalosti, md
Union prévo na poistné a7 do kenca tohto poistného obdobia.

.V poistne] zmiuve mbzu byt tieZ stanovené pravidld, podfa ktorych sa
upravitje vyska peistného v zavislosti fia pocte poistayich udalost,

- Union md prdvo v sivislosti se zmenami podmienok rozhodudcich pre
stanovenie poistného {ods. 1 tohto dnk), jednostranne zment vigku
poistného ku diiu jeho splatnosti alebo ak je dohodnuté platenie poist-
ného v spldtkach tak ku diy splatnosti sp!amosu priej spldtky poistnéhg
pre prisiuné poistnd obdohie. O tejto skutatnosti je Union povinny poist-
nika mformovar obvyklym spasobom mmimalne 8 kalenddrmych tyzdiiov

vopred. Za obvyk spdsob sa povaZuje zverejnenie viiky poistaého na in-
termetove] strdnke www.unlon.sk a na obchodnjch miestach Unienu,
Pokial Union bude uvedenym sposobom informovat poistnika 0 zmene
vyiky poistného v fehote kratdej ake 8 kalenddmych ty2diov pred zadiat-
kom dalSieho poistného obdobia, zmena viSky poistného bude dtinng
az od poistného ohdobia, ktoré nasledU}e pa paistnom obidobi, v ktorom
mala byt vyska ponstneho Zmenend. Ak s zmenou poistného poistik

. nestihlasi, ma pravo vynovedal pmstenle v zmysie § 800 ods. 1 OZ

Clanok &
Prdva a povinnosti poistnika a poisteného

. Poistiilk je povinny:

) tiadne platit poistné po ¢l dobu trvania poistenia,
b) bez zbytolného odkladu Gznémit Unionu vietky zmeny v tidajoch,
kioré uviedol pri uzavierani poistnej zmiuvy,
¢ umaznit Unionu vykonat kedykolvek kontrolu podkladov pre vipocet
poisiného,
¢} poskytovat Unionu Udaje o mene, priezvisky, rodnom éisle, adrese
trvalého pobytu alebo obchodnom mene a sidle drfitela a vizstnika -
motorového vozidla a e evidencnom Zisle vozidla a ich zmen,
€) béz zhytotnéhe odidadu, najnesidr do 15 dnf po zaniku poistenia
s ynimkou zaniku paistenia na motorové vozidld podls § 27 zikona,
odovzdat Unionu potvrdenie o poistent 2 zelent karzu. Do spinenia
tejto povinnast, e Je Unin povsnnywamzostavajunu cast pmstnehu '
podfa d.7ods.6, -
} pisotmnebez zbytocnéhaedilacy informovat Union a dolozit doklad
nreukazujici skutolnost uvedentt v . 5 ods. 3 plsm by azhj, '
q) plnit daldie povinnesti, ktme su ™ ulozene prévnymi predpismi
A RIStOU Zn v = '

. Poisteny je povinny:

a) dhat, aby Skodovi udalost nenastala, najmi je povinny dodrziavar _
povinnosti ustanovené praviymi predp|5m| ktoré sa tykajd prevacizky
motorového vezidiz, na kioré se poistent e vztahije, nesmmporuso—
val povinnosti, kioré smeru;u k odvrdieniu aleho zmenseniy -

- " nebezpéensiva; ktoré s mu ulczend prévnymmi predpismi alebo na
- ichzgklade, alebo kioré vyplyvajiz poistnej zmluvy, ani aesmie str- -

piet powsovanie tychto povinnosti 20 strany tretich os0b (za tretie
osoby sa povaZuji tieZ vietky fyzické a pravnické csobyktoré pre pois-
teného vykondvejil cinnest), - ,
b) odstranit kaZdy nedostatck atebo nebezpecenstvo 0 k{orych 5.
dozvie, & ktoré by mehli mat vply iz vnik Skodovej udalosti, -
€ ak 4 Skodovd ndalost astala, vykonat nevyhnutne opatrema nato,
ab\, 3ot bofa &o najmendia, <<

) plsomne ozndmit Uniona vzriik Skodove; HdaTOST[

. do 15 dnif pajej vaniku, akvznikla na uzemlSIovenskeJ repubhky '

li. do 3C dnfpo jéj vzmku ak vnikla mlmo (zemia SEovenske; te-

publiky,
¢) uviest vistky jernu zndme okoliosti, keoré sa tykail 5%(0@0\/9] udalst,
f} po ozndmeni Skodove; udalost postupovat’ podla pokynay Uniony -
a predfom v pozadovanq tehote doklady, ktoré si Union vyZiada, na
wyzvu Unionu pristavit motorové vnzd!okfyzmke obhliadke,
g) bezzbytncneho odkladu Uniony pisomne ozndmit e -~ -
. bo! proti nemu uplatneny ndrok na néhradu Skady a vyjadrit' sa
xpoZadovene] ndhrade a jef wike a dalej postupoval podfz
pokynov Unionu, : '

ii. vsivislosti so Skodovoi udafostou sa zatalo trestné stihanie aleho
konanie o priestupku & zabezpetit, aby bol poistovatel infor-
movany o ich priebenu a vysledkech; ak mé poisteny pravneho
zstupcu, je povinny cznamit poistovatelovi jeho meno, priezvisko
asidlo, pripadne trvaly pobyt alebo jeho obchodné mene a sidlg,
nastali okolnosti adovoditujdce prechod préva podla 1. 10 ods. 6
& / na Union a odovzdat mu doklady potrebné na uplatnenie
tychio prav,



- h) vkonani o ndhrade Skody zo Skadove] udalosti postupovat v stfade
s pakynmi tnlony; poisteny sa nesmie bez stiklasu Unionu zaviazat
k nahrade premicanej pohladdvky, uznat zodpovednost za Skadu
alebo povinnost nahradit Skodu alebo jej ast a nesmie uzavriet bez
stihlasu Unionu stidny zmier,
0 plnit dalie pavinnost, ktoré st mu uloZené pravaymi predpismi alebo
poistnou zmluvou.
. Poistnik a poisteny je oprévneny pisomne poZiadat Unicn o vydanie do-
k'adu ¢ Skodavam priebehu poistenia za celé obdobie trvania zmluviného
vztanu vrdtane zmluvného vztahu s predchddzajlcm poistovateforn, ak
deklad o Skodovom priebehu u predchédzajticeho poistovatela odovz-
dal Unionu.
. Poisteny je na Ziadost paskodeného povinny bez zbytocného odidadu
poskytndt Gdaje potrebné pre poskodeného ne upldmeme naroku
nahradu Skody, najmé:
a) svoje mena, priezvisko a trvely pobyt alebio obchodné meno a sidlo,
b} obchodné meno a siclo poistovatela, U ktorého bole uzavreté pois-
tenie zodpovednosti,
¢) dislo peisinej zmluvy.

{anok 9
Prava a povinhosti Unionu
. Union je povinny:
al pouzavieli poistne] zmluvy vydat poistnikovi bez zbytocného doklady

- patvrdenie o poistenta zelend karty,

b} do 15 dni po zéniku poistenia vydat poistikovi doklad o Skodovom
priebefu poistenia,

Q) na zéklade pl’somnej Ziadosti poistenéhe ustanov'f i bez zby~
sudom na ktond sa vztahuje polstenie,

d) bez zbytotného odklady zalat viSetrovanie potrebre na zistenie
rozsahu jeho povinnasti paskytndt poistné plnenie-3 do troch mesia-
cov odo-dia pzndmenia poskodeného o Skodovej udalost:

. skonditvySetrovanie potrebné na Zistenie rozsehi jeho povirnosti
poskyinde poistné pirenie a.ak bol rozsah povinnesti Unicny
poskytndt poistné plnenie a ndrok na néhradu Skody preukézany,
oznamit poskodenému visku poistného plnenia,

ii. poskytnt poskodenému pisomné vysvetlenie dévodoy, pre ktoré
odmietal poskytn(it alebo pre ktoré zniZil poistné plnenie alebo
poskytnidt poskodenému pisomné vysvetlenie k tym uplatnenym
ndrokom na nahrack Skody, v ktorjch nebol v ustanovene] lehote
preukdzany rozsah povinnosti Unionu poskytnit pofstné pinenie
a vySka poistného plnenia.

e} poskytrdt poisté pinenie do 15 dni po skondenf vySetrovania potreb-

ného na zistenie rezsahu Unionu poskytndt poistné plnenie alebio po
dorucent pravoplatného rozhodnutia stidu o vigke nahrady Skody
Unionu, ak z tohto rozhodnutia nevyplyva ind lehota na poskytnutie
poistného plnenia,

f) do 15 énfed dorudenia pisomnej Ziadosti poistnika aleho poisteného
vydal doklad o Skodovom priebehu poistenia za celé obdobie trvania
zmluvného vzizhy vrdtane zmluvného vztah s predchddzajicim
poistovatelors, ak doklad o Skodovom priebehu u predchddzajiceho
poistovatela odovzdal Unicnis.

Ak Union nespini povirnosti podla ods. 1 pism. d), je povinny zaplatit

podkedendmu droky z omeskania podfa platnych pravnych predpisov.
. Ustanovenia ods. 1 pism. dj, e} a ods. 2 sa pouzijt rovnako aj viedy, ak
ndrok na ndhradu Skody uplatnit poskodeny proti likvidacnému zéstup-
covi.
. Union je oprdvaeny averit'si spravnost a Gpinast ddajov potrebnych pre
urenie vysky poistngho,
. Ak je poistnym obdobim kalenddmy rok, paistovatel je povinny zverejnit
visku poistného a vieobecné peisiné podmienky podfa § 8 zdkona na
- nasledujice poistné obdobie najneskér do 31. oktdbra.

o

2

3

4,

tnion je cprdvneny poistné plnenie dpine alebo séasti odmietnut, ak

poisteny:

a} bezsthiasi Unionu uznal povinnost nahradit Skodu alebo jej cast riad
ramec poistnéh plnenia, ktoré bol povinny poskytnid poistovate!,

b} sa zaviaZe uhradit premiani pohfadavku,

¢} nepaskytne Uniony potrebnd siicinnost v sidnom konanf.

(lanck 10

Poistné plnenie
Nahradu Skody uhrédza Union poskodenému. Poskodeny je oprdvneny
uplatnit'si svoj nidrok na ndhradu Skody primo vodi Unlonu aje povinny
tento ndrok preukazat,
Na premliZanie ndroku na ndhradu Skody proti Unionu platf rovnaké
prava ako na premlanie ndroku proti osobe, kiord Skodu spisobila,
Plnenie vyplacané z jedrie] poistnej udalosti nesmie presiahnut limit
poistného plnenia uvedeného v poistne) zmluve.
Ako Udelne vynaloZené ndklady spajené s pravaym zastupovanim podko-
deného pri uplatitovan! ndroku na ndhradu Skody podla zékona je Union
povinny uhradiclen primerané ndklady, ktoré zodpovedaji najviac tarifnej
odmene advckdta podfa prisiusného pravneho predpisu.
Ak spinfpoisteny povinnosti ulozené mu v dl. 8 ods. 2. pisin. ) a7 i) tychto
VPPPZF, uhwadi Union v stivistosti s poisinou udalostou za poisteného
nakfady:

a) na odmenu advokdta, kioré zodpovedaju najviac tarifne] cdmene ad-
vokata za obhajobu v pripravnom konan!a v konant pred séidom
prvého stupfia virestnom konanf alebo v priestupkovom konani, kieré
Je vedené proti poistenému,

b} trev stidneho konania ¢ nahrade skody vedeného.s vedomim Urionu,
¢} trovprdvneho zastipeniav kanani o nahrade skody pred siidom usta-
novenym pravnym Zdstupcom podfa &. 9 ods. 1 pism 0. ,
Pokial paisteny nahradil poskodenému Skodu alebio j&f tast priame, ma
pravo, aby mu ju Union nahradil, a to v rozsahu a do visky, v ake] by bol
Union pavinny za poisteného nahradu Skady poskytnit.
Na Union prechddza tieZ prévo poisteného na thradu tjch nakladey ko-
nania.o ndhrade Skody, ktogé boli poistenému priznané, ak ich Union 72
poisteného vyplatil.

(lénok 11
Narok na nahradu poistného plnenia

Union md proti poistnikovi ndrok na nahradu poistného plaenia alebo

jeho Casti, ktoré za neho vyplatil z dévodu Skody spdsobene] previdzkou

motorovéno vozidla, ak:
a} spdsobil Skodu dmyselne alebe ak viedol motorové vozidlo pod
vplyvom ndvykovej ldtky, )

b} viedo! motorové vozidio bez predp;saneho vodicského oprdvnenia
alebo v Case zakazu Cinnosti viest motorové vozidle uloZeného stidom
alebe inym prisludnym organom,

¢ spbsobil Sody motorovym vozidiom, o kicrom vedel, Ze Jeho tech-
nické spasobilost nezodpovedé podmienkam na pouZivanie v pre-
mdvke na pozemnych komunikdcidch podla osobitného predpisu
atento stav bol v pricinnej sévisiosti so spdsabenou Skodou,

d} vedome zveril vedenie motorového vozicla ascbe, kiord nesplfia pod-
mienky na vedenie motorovéno vozidia podia osobitného predpisy,

&) poruSil pevinnost pedra osobitného predpisi - ohldsit dopravnd ne-
hodu, ktord je poistnou udalestou,

f} v Case, ked nastata poistnd udalost, bol v omeskani s platenim poist-
ného,

g} porusii povinnosti podla ¢l 8 ods. 2.d), 1), ),

h) sa odmietol po dopravne] nehode podrobit' skiske na pritomnost
ndvykovej latky.

Union md proti poistenému, ktery nie je poistnfkom, ndrok na ndhradu

poistného plnenia alebo jehe Casti, ktoré za neho yyplatil z davadu Skody

spiscbenej prevadzkou metorového vazidle, ak:



a) sposobil Skodu imyselne alebo viedol motorové varidic pod vplyvom
ndvykove; latky,

b} spdsobit Skodu previdzkou motorovéha vozidla, ktoré pouzil neo-
pravnens,

0) viedol motorové vozidio bez predpisaného vodicského opravnenia

aleha v Case zikazu finnosti vies? motorové vezidlo uloZeného stidom

alebo inym prislusnym orgénom, -

d} spbsobil Skodu motorovym vezidlom, o ktorom vedel, 7 jeho tech-
nickd spdsobilost nezodpovedd podmienkam ra pouivanie v pre-
mdvke na pazemnjch komunikécidch podfa osobitného predpisu
atento stav bol v pricinne] sivislosti so spisobenou Skodou,

e} vedome zveril vedenie motorového vozidia oscbe, ktoré nespliia pod-

mienky na vedenie motorového vozidta padla csobitného oredpisy,
£} porusil povinnost oldsit dopravnd nehodu podfa osobitného pred-
pisu, kiord je poistnou udalostou,
g) porudil povinnasti podia &. & ods. 2.¢), 1), g),

h} sa odmieta! po dopravnej nehode podrobit skittke na pritomnost -

ndvykove] latky.
. VySka nahrady poistného plnenia alebo jej Casti, na keord vznikne Uniony
narok podla ods. 1 alebo 2, nesmie presiahnut dhra poisinych piren,
ktoré Union vyplatil z dévodu poistnaj udalosti.
. PravoUnionu na ndhradu paistnéhe plnenia alebo jeho Casti podia ods, 1
aleba 2 sz premlc? de trach rokov odo diia vyplatenia poistaého pinenia,

(lanck 12
Limity poistného plnenia
(Poistné krytie™)
. Limit poistného pinenia je najvy3Sia hranica poistného phrenia Unionu pri

jednej poistnej udalosti. Limit pmsmeho plnenia j je uvedeny v poistne] - )

zmiuve.

. Ak Je sucet ndrokov viacerych poskodenyich vy3i ako limit poisiného . . - .

plnenia podla poistnej zmiuvy; poistng pinenic sa kaZdému z nich mizuje.

- v pomere limitu poistného plneria k sti¢tu ndrokov vsetky{h posko-

denych.

{linok 13
Spoluticast

.V poistnej zmluve moZno dohodndt, Ze poistnik v pripade poisin]

udalosti uhradi Unionu v poistriej zmiuve dohodnut(i spoluticast

. Spoludcast je poistnik pevinag splnit Unionu po vyplate pmsmehe pine-
* nia z kazdej jednotlive] poistne] udalost.

. Ak vySka poistného plnenia, ktoré Union vyplatil poskodenému alebo

paskadenym 7 jednej Skodove] udalosti, Je nizia ako viska dohodnutej
spoluticasti, je poistnik povinng splait tnionu spoluucast lendowySky

vyplatendho poismého plrenia,

(énok 14

: Skodovy pnebeh poistenia

. Skodowy prlebeh poistenia sa urcuje ako pocet celych mesiacov trvania
poistenia, ZniZeny o 18 mesiaco za kazdd poistnd udalost, ktord nasta-
ne poas trvania poistenia a zvyseny o pocet mesiacov bezSkodového
priebehu predchddzajiiceho poistenia za podmienck podfa ods. 5 tohto
Hanku.

. Skodovy priebeh poistenia sa neznizi podia ods. 1, ak ide o poistni
udaost sposobenti osabou, ktord motorové vozidlo pouZita bez sthlasu

driitela vozidia, alebo ak si Union uplatnil ndrok na nahradu poistného
pifiena z paistnej udalosti 2 jeho nérok bolv celom rozsahu uspokojeny.
Kazdému motorovérmy vezidlu ktoré sa poistije samostatnou postnoy
zmiuvou, sa podia Skadového priebehu poistenia pridelie honus aieho
mafusv % 70 zékladného rotného poisiného uvedensho v poistng]
2mluve podla nasledovie) stupnice:

Skodavy priebeh | Vyika bonusu/ | Uroveri bonusu (B)/
v mesiacoch malusu matusy (M)
50 2 viac -50% 85
483759 —40% B4
36ar4/ ~30% B3
244735 -0% g2
12ai23 ~10% SR
A 0% /
~13i-12 | +10% M1
~1337 24 +20% _ M2
—2532- 36 +30% M3
- 37 aviac + 40 % : M4

Pri uzavreti poistnej zmluvy sa motorovému vozidlu, uvedenému v poist-
nej zeniuve, priradi zakladnd trieda Z s vjSkoubonusi/malusu 6 %, pokial
nevznikne ndrck na zapocianie bezSkodového priebehu: pmstema z pred-
chddzajliceho poisteniz podfa ods. 5.

Vpripade, Z.pri dzatvirani poistne] zmluvyvaonedrznel motor@vehe .
- vozidla prévkaze bezikodovy priebeh poistenia 7 inej poistnej zmiuvy

vztehujite] sa na poistenie zodpovedriosti za Skodu spdsobent pre-

vadzkou vozidia tej iste] kategone Um(m zapocata tento bezskodovy-

prishétr7a podraienak

d) ak predchadzajiice po:steme zanlklo zinéio dovodu ko pre ne-
-piatenie poistnéhe a zaroved

b) “ak od zaniku predchddzajticeho poistenia neuplynulo viac ako 12
mesiacoy.

- Pre kaidé poistné obdobie- sa upravi vyska honusu/malusu -podfa

; Gdus{anovemd 1,2:3,4,56,7, 8,9,10,11,

“Skodového priebehu poistenia 72 obdo%me od pesiedneho stanovema— :
- bonusu/malﬂsu o

{Janok 15
Zdveretné ustanovenia - ‘
12,13 a-1_4_VPPPZP 52
mozno v poistre} zmiuve odchylit

Pre darudovanie pisomnych dokumentov plat, 26 povmnost dosucit pi-.
- somnostje spinend diom; ked U adresatp{evezme odmietne prevzial

alebo. dnom, ked ju posta widtila oduswlajucq strane ako nedoritend.
Plsominasti sa dorum;u ra postednd pisomne azndment adresy.

Ak sa zmeni, zrusi a/alebo nahradi navym ustanovenie pravnefo pred- -
fisy, na ktary tieto VPPPZP ockazuji, platnost préslusnéhe tstanovenia
VPPPZP tymnieje dotknurtd, a mé sa za te; 7e fde o odkazna nové alebo
Zménené dstanavenie pra’vného predpisu v platnom zneni.

Poistenie podla tychio VPPPZP je moiné Uzavriet' 3] ez pmstriedky
dialkove] komunikddie. '

[ieto VPPPZP boli schvdlené predstavenstvom Um@n poistovria, a.s.

Bratislava dfia 18.10.2011 (zépisnica & 16) a nadobidajit icinnost diiom
112201 o

Unign poistoviia, &.s., Bajkalskd 29/A, 813 60 Bratislava, Slovenskd r&pub\‘r'ka,TeE: 0850171 21, vy nion sk
i€0: 31322051, DIC: 2070800353, zapisand v (hchodriom reqgistd Ok sidu Bratislaval, odd. Sa, vl ¢ 38%/B
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(lénok 1

Vyklad pojmev
UzivateFasisteninych sluZieb — je fyzickd osoba oprévnene estujtica vozid-
fom v okamziku vzniku asistenénej udelosti, § vinimkou fyzickjch osdb ces-
tjicich vozidlom prostrednictvem autostopu atebo za Gplatu.
Poistenie — je povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za Skodu sposobenti
prevddzkou motorového vozidla a poistenie motorového a pripojného vezidla
na zaklade poistnej zmhivy medzi poistenym a Poistovatelom.
Asistencné sfuzby — je pomoc v niidzi, ktord Poistovatel prostrednictvom
poskytovatela asisten{nych sfuzieb poskyme uzivatefovi asistencnych suzieb
v pripade vzniku asisteniing] udalost, _
Asistencnd udalost'~ je ndhodnd tidalost, ktord nestata v dobe trvania pois-
tenia a s ktorou je podfa tychte osohitnych dojednani spojend povinnost
Poistovatefs poskytn(t asistencné sluzby uzxvate'o\r\ asistencnyich sluzieh
prostrednictvom poskytovatela asisiencnyich stuzieb.
Poskytovatel amstencnych shfieb - je zzhranitny zmluvny partrier Poisto-
vatela,
Vozidlo s asistencnymi sluzbami - ie Viacstopove materové vezidio
s celkovou hmotnostou do 3,5 tory, ne kioré sa vztahuje poistenie.
Dopravna nehoda —je udatost'y cestnef premdvke, pri ktorej déjde v priamej

suwislosti s prevédzkou vozidla k usmirteniy alebo zraneniu uZvatela asis-

tendnej sluzby alebo ku Skode ria voridle € asistencnymi siuzbami,
Porucha — je zdvada, ktord bréni uZivatelovi asistencnych siufieb v jazde 7a
Standardnych bezpetnostnych podmiensk {mechanicks, e!ektncka alebo
elektronickd poruchg, tazko ovldatelné vozidio, zévada na stieratoch pri
dafdi, rozsvietenie Cervenej kommiky na Pristrojovej doske). Za poruchu sa
nepovaZuje zavada, pri ktore} moze wivatel asistencnjch shifieb pokratovat
v jazde (predovsetkym mierne znizenie jazdnych vykonov, zavada na stie-

racc}ch pokial neprsi, rozsvietenie oranzovej kontroiky na pristrojove doske

aped.). Poruchou nie je nutnost pravidelnej vimeny dielov, hmét a doplnkov
periodickd a ind (drba a prehliacka, nedostatok v povinnej vybave apri-
sluSenstve. Pokial nie je stanovené inak, za poruchu sa nepovazuje nedosta-
tok previdzkovych napinf, Skod na vozidle v dasledku vandalizm,

Trvalé bydlisko — je miesto, na ktorom je vozidlo na dzemi Slovenskej
republiky obvykle parkované.

Zahranitie — st krajiny na(hadzajuce sa na Uzemi Furpy v geografickorm
mysle,

Zorganizuje — znamend organizatne zabezpedf tkony a stuzby, av3ak
neunrad? ndklady upiatnené trefou osobou za poskytnutie tchto dkonov
a sluzieb. Vsetky naklady na poskytnutie takychto tkonov a sluzieb znasa uZi-
vatel asistenénych sfudieh,

{lanok 2
Asistentné shuzby
k povinnému zmluvnému poisteniu zodpovednosti za skodu
sposobend prevadzkou motorového vozidla pre typ poistenia
Optimum a pre Kasko MIN]

Poistovatel uhradi ndklady za asistenéné sluzby vzmysle bodov 1. a7 4.6 tohto
tlanku spolu maximdine v kumulativne] ke 150,00 EUR za asistencné
shuzhy poskytnuté na dzemi Slovenskej repubiiky a 250,00 FUR 7a asisteniné
sizby poskytnuté v zafranidi.
1. Asisteniné sluzby v pripade dopravnej nehody

Ak dbjde na Uzemf Stovenskej republiky alebo v zahranici k dopravne]

nefode, nasiedkom ktorej sa vozmiosamstencnym sluzbami stane nepo-
jazdnym, Poistovatel prostredmctvom poskytovatela asistencnych sluzieb

a) zoiganizuje vijazd servisného technika na opravu vozidla na mieste,
ak je tekd oprava moZnd, a uhradi ndklady za vykon servisného tech-
nika a7 dovisky 75,00 EUR. Cenu néhradnych dielov hrad! I poisteny,

b) zorganizuje odtah vozidla z miesta dopravnej nehody do najbliziieho
servisy maximalne viak do vzdialenosti 50 km, ak nie je moind
oprava na mieste dopravnej nehody, a uhradi niklady za odtah
vozidla a7 do vysky 150,00 EUR pri dopravnej nehode na Gzemi
Slavenskej republiky, a pokial déjde k dopravnej nehode v zehranidi,
zotganizuje odizh vozidla do najblizSicho servisu v SR a2 do wiky
250,00 EUR.V pripade dopravne] nehodyv zahranifi, aknakiady na
odtzh do najblizieho servisu v SR presiahnu vysku 250,00 FUR, tak -
Paistovatel prostredmctvom poskytovatefa as:sten(nych slufieb
zorganizuje odtah vozidla z miesta dopravne] nehiocy do najbliicho
servisu v zahranici,

() zorganizuje dschovu nepojazdného vozidla o najblizSie k miestu do-
pravnej nehody a uhradi nakiadytakejto uschovy maximélne vizk za
tri dni Uschovy, ak nie Je MOZnd oprava na mieste podiz pism. a) ant
odtahvozidla podla pism. bj,

- d) zorganizuje ubytovanie uzivatela asistenénych suzieb vhotefl na

jednu noc a uhradi ndklady takéhoto ubytovania 7 do viky
50,00 EUR/osoba, '

¢) zorganizuje a uhradi naklady na spiatoénd cestu uzivatela asistenéiych

stuzieb z miesta dopravnej nehgdy do miesta trvalého bydliska
viakem, autobusom alebo fietadlom a ubrad? cestovné. V pripade, ak
uZivetef asisten¢nyich sluzieb prejvi zéujem, tak Poistovatel prostred- ..
nictvom: poskytovatefa asistencnych sEuzwb zorganizuje & uhradi nd-
Klady na pokratovanie v ceste do ciefa viakom, autobusom alebo

“lietadlom a uhradi cestovné. Uzivatel asistencnych slufieh md narok
len ra zorganizovanie a hradu nakiadov na jecnu cestu,
zorgan’izuje pozicanie nahradného vozidla po dobu opravy vykoné-
vanej na Gzemi Slovenske] republiky po dopravnej nehode a uhradi
néklady za pofitanie nahradneho vozidla,

]
e

) zorganizuje a uhradi nékiady 7a zodrotovanie vazidia.
. Asistencné shuzby v pripade poruchy

Ak ddjde na dzemi Slovenske] republiky alebo v zahraniéi & poruche
vozidla s asistencymi sluzbami, ndsleckom ktorejsa vozidio stane nepo-
jazdnyim, Poistovatel prostrednictvom poskytovatela asistenénych sluieh
a) zorganizuje vyjazd servisného technika na ooravy vozidla na mieste,
akjet‘aké Oprava maZng, a uhradinékiady za vykon servisného tech-
nika aZ do vyky 50,00 EUR. Ceny ndhradnjch dielov hradi poisteny,
b} zorganizuje odtah vezidla z miesta, kde vznikla porucha, do na-
hliZSieho servise, maximdlne viak do vzdialenostt 50 km, ak nie je
moznd oprava na mieste poruchy, a uhradi niklady za odtah vozidla

a7 do wyliy 100,00 £UR.

3. Asistenéné sluzby v pripade kradeZe vozidla

Ak dtjde na Gzemi Slovenskej republiky ku krddezi vozidla s amstencnym
sluzbami a tdto krdde? Je riadne nahldsend policajnym crgdnom
Slovenskej republiky, Poistovatef prostredm(lvom poskylovatela asis-
tendnych siuZieb zorganizuje pozicanie nahradného vozidla a uhradi na-
Kady za pozicanie nahradného vozidla.

Akdojde ku krddezi vozidla v zahvanici a této krdde? je riadne nahldsens




poticajnym erganom prislusnej krajiny, Poistovatel prostrednictvom
poskytovaiela asistenénych shuZieb
a) zorganizuje ubytovanie uZivatefa asistentniich siuzieb v hotefl na
maximalne dve nodi a uhradi ndklady takéhoto ubytovania alebo
b} zorganizuje cestu uZivatela asisiennych slufieb do miesta trvalého
bydliska a uhradf cestovné do miesta trvalého bydliska viakom, au-
tobuscm zlebo fietadlom, :
. Ostatné asistentné sluzby
4.1 Strata klGéov od vozidla .
Ak v priebehu cesty uZivatel asistencnych shizieh stratf kiice od
vozidia alebo dajde k ich zavretiu vniiti vozidla, Poistovate! prostred-
nictvom poskytovatela asisteninych stuziel zorganizuje ctvorenie
dveri, pripadne vimenu zdmku alebe odtah vozidla do najbliZieho
servisu. Naklady za vijazd servisného technika, otvorenie dver, vj-
ment zimku, odtah do servisu zndSa poisteny,
4.2 Nedostatok paliva / zimena paliva
¥ pripade, Ze ddide k nedostatku pativa alebo jeho zamene pri er-
pani, zorganizuje Poistovatel prostrednictvom poskyovatela asis-
tendnyich stuZie dodanie paliva na miesto, kde sa vozidlo nachadza,
. dlebo odtahvezidia do servisu a odZerpanie paliva 2 nddrZe. Nékiady
73 vyjazd servisného technika, odtah vozidla do servisu a odter-
panie paliva z nddrze zndia poisteny.
43 Defekt pneumatlky vozidia

V pripade, Ze dojde k defektu pneumatiky vozidla, Poistovate!

nrasirednictvom peskytovatefa asistenniych sluzieb zorganizuje vy~
ment pneumaﬂky na mieste alebo odtah do najblizsieho servisu
a uhrad! ndklady az do wysky 70 EUR.

4.4 Vyhitd batéria

Y pripade, Ze ddjde k vybitiv hatér;ie,'Pois—fcbaiei’-p-mstredﬂiﬁ‘mm )
poskytovatela asistencnyich sluZieb zorganizuje vifjazd servishéhg

vozidla a uhradi ndklady za vijazd a7 do viiky 70,00 FUR.

4.5 Lekdrska starostlivost po nehode
Ak déide pri havarii vazidla s asistenngimi sluzharai k zraneniu udi-
vatela asistenciych sluzieb; Poistovatel prostrednictvors paskyto-
valela asistendnyich sluzieb poskyme informdeiu o najblizSem mieste
hospitalizicie alebo lekdrskehio osetrenia.

4.6 Repatridcia vozidla do Stovenskej republiky
Ak je zrejmé, Ze vozidio s asistenényimi sluZbami bde po dopravne]
nehode-alebo po poruche v zahranici nepojazdné dihieako sedem
dni, Poistovatel prostrednictiom poskytevatels asistencnyich sluZieb
zorganizuje vyzdvibnutie vozidia po oprave alebo odtah vozidia do
miesta trvaléno bydliska do Slovenskej republiky a uhiadi nakiady
za vyzevihnutie opraveného vozidla alebo odfah vozidia do
Slovenske] republiky.

47 Fmancna tiesefl
V pripade, ak v zahraniti ddjde k dopravne] nehade alebo poruche
vozidia s asistentngmi sluzbami PLUS a wZivatef asistenényich stuzieb
telefonicky ozndmi poskytovatefovi asisientnych sluzieb financnu
tiesert, tj. nedostalok prostriedkov na zabezpefenie apravy alebe
nia ndvrat do miesta trvalého bydliska, poskytovatel asistencnych
sliizieb zorganizuje dorudenie financnej hotovosti uZvatelovi asis-
tencnych sluZieb v hotovosti v mene Stdty, v ktorom sa poisteny
nachddza. Asisten{nd siuzha zabezpedi dordenie finandnej hotovosts
na prekonanie financng] tiesne poistenémi v nim poZadovane] vydke,
maximalne viak va vyie 1000,00 EUR za podmienky, Ze tretia 0soba

Zozi sume rovnajiicu sa poZadavane] vyske finandnej hotovostivho-

tovost] Asistenne] sluzbe alebo Poistovatelovi,

Clénok 3
Asistencné sluzby pre povinné zmiuvné pmsteme
Zodpovednosti za Skodu spdsebenii prevédzkou
motorovéhe vozidla pre typ poistenia Excellent

Poistovatef hrad! ndklady za asistenné sluzby v zmysle bodov 1 a7 4.6 tohto

cldnku spolu maximdine vkumutativnej vySke 250 EUR za asistenéné shuiby
poskytnuté na tizemi Slovenskej republiky a 650 EUR za asistendné sluzby
poskythuté v zahranid,

1. Asistencné sluby v pripade dopravnej nehody

Ak dojde na fzemf{ Slevenske] republiky alebo v zahranici k dopravne]

nehode, ndstedkorm ktore] sa vozido s asistenCymi shuzbami stane nepo-

jazdnym, Poistovatel prastrednictvom poskytovatela asistencnyich sluzieb

a) zorganizuje vyjazd servisného technika na cpravu vozidla na misste,

ak je takd oprava moZnd, a uhradi néklady 7a vykon servisnéno tech-

_nika aido V}'@ky 120, 00 EUR. Cenu na’hfadnych dielov hradi peisten;’r

b
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serisy, maximélne viak do vadialenosti 60 km, ak nie | Je moznd
oprava na mieste dopravne] nehody, a uhradi naklady zz odtah
vozidla aZ do viSky 250,00 FUR pri dopravnej nehode na Gzem
Slavenskej republiky, a pokial ddjde k dopravne] nehode v zahranics,
z01qanizuje odtah vozidla do najblizsieho servisu v SR a7 do viSky
650 00 EUR \f pn’pade depravn ej nehody v zahr’anii' ak raktady na

: Sﬂr\nsu v zahranici,

¢ zorganizuje Uschovu nepojazdného vozidla Co najblizsie & miest do-
pravae] nehody a uhradi’nékladytake‘te lischovy maximidlne vSak za
triéni Uschovy, ak nie je moZnd oprava na mieste pedia pisn. a)am :
odtah vozidla pod'a pism. b),

Zo1ganizuje ubytovanie uZivatela asisteninych slzieb v hoteli na
jednu noc a uhradi ndklady takéhoto ubytovania az.do vysky
50,00 FUR/osoba na Uzemi Slovenskej republikya v zahranidi 20rg2-
nizuje ubytovanie ¢ hotelina dve noci aZ do vysky 50, OO EUR/ osoba
74 de’IU nog,

organizuje 2 uhradi nklady na spiatotnid cesfu uzivatela asistendnych
siuZieb z miesta dopravnej nehody do miesta trvalého bydliska
viakom, autebusom alebo fietadiom a uhrad! cestovné. V pripade, ak
17 fvate! asistencnych sluZieh prejavi zdujem, Tak Peistovatef prostrez-
nictvom poskytovatela asisteningch siiZieh zorganizuie a uhrading-
kiady na pokratovanie v ceste do defa viakom, autobuisom alebo
lietadiom 2 uhradf cestowné. Uzfvate! asistencnych sluzieh md ndrok
len na zorganizovanic a ihradu nékladov na jednu cesty,

f) zorganizuje pnia‘ﬁan'&e ndhradného vozidla pe dobu opravy vykend-
vanej na (zemi Slovenskej republiky po dopravie] nehode 2 uhradi
ndklady za poZianie nahradneho voridla, . . .

q) zorganizufe 3 uhradi ndklady za zodrotovanie vozidla. .

2. Asistenéné sluzbyv pripade poruchy

Ak dojde na tzem Slovenske] republiky alebo v zakiraniti k poruche

vozidia sasistencnymi sluzbami, ndsledkom ktore] savozidla stane nepo-

jazdnym, Polstovatel prostrednictvorm poskytovatela asistendnych stuzieb

a) zorganizuje vijazd servisného technika na opravu vozidia na mieste,
ak je takd oprava moZnd, a uhradi naklady za vykon servisného
technika a7 do vySky 75,00 EUR. Cenu ndhradnych diefov hradf pois-
tery, -

h) zolgarizuje octah vo7idia 2 miesta, ke vzraikla pomrha do aj-

9-_,

T
Ry

moznd oprava na mteste pomchy, a uhradf ndklady za odlah vozidla
aZ do vySky 150,00 EUR.
3. Asistentné stuzby v pripade kradeZe vozidia
Ak a5jde na tzemi Stovenske; republiky ku krddeZi vozidla s asistencnymi
sluZbami a tdto krdde? je riadne nahldsend policainym orgdnom
Stovenske] republiky, Poistovatel prostrednictvom poskytovatelz asis-
tendrych sluZieb zorganizuje pozitanie ndhradného vozidia a ubradi
naklady za poZicanie ndhradného vozidla,
Ak dbjde ku krddeZi vozidia v zahranidi a tdtokréde? e riadne nahidsens
policainym organom pristusnej krajiny, Poistovatel prostrednictvom
poskytovatel asistencnych sluZieh



a) rarganizuje ubytovanie uZvatela asistencnych siuzieb v hoteli na
maximaine dve noci a uhradi ndklady takéhoto ubytovania alebe

b) zorganizuje cesty uZivatela asistencnyich sluzieb do miesta trvalého
byaliska a uhradi cestovné do miesta trvalého bydliska viakom, au-
tobusom alebo lietaclom.

. Ostatné asistentné shuzby

4.1 Strata kliicov od vozidla
Ak v priebenti cesty na Gzem/ Slovenske] re publiky alebo v zahranici
uzivatel asistencnych siuzieb strati kltice od vozidla alebo dojde k ich
zavretiu ndfri vozidia, Poistovatel prostre dnictvom poskytovatela
asistencnych siuZie zorganizuje olvorenie dveri, pripadne vimenu

- zamku alebo odtah voridla do najbliZieho servisi, Naklady za vj-
jazd servisného technika, otvarenie dverf, vimenu zamku, odtah
do servisu zndsa poisteny. *

4.2 Nedostatok paliva / zamena paliva
Vpripade, Ze déjce na Gzemi Slovenskej republiky alebo v zahranici
% nedostatku paliva alebo jeho zdmene it Eerpani, zorganizuje
Poistovatel prostrednictvorn poskytevatela asistengnyich shizieb
v pripacle nedostatky paliva dodanie paliva na miesto, kde sa vozidlo
nachddza, a v pripade zdmeny paliva pri Cerpani adtah vozidla do
servisu a odcerpanie paliva z nddrie. Nakiady za vyjazd servisného
technika, odtah vozidla do servisu a odcerpame pahva 2 nddrze

- Zndsa poisteny.
4.3 Defekt pneumatlky vozidla ,
V pripade, ze dbjde-k defektu pneumatiky vozidla ng Gzemi
Stovenskej republiky alebo v zahranici, Poistovatel prostrednictvom
poskytovateia asistendnych sluziels Zorganizuje vyment pneumal;ky
na mieste alebo odigh do najbliZieho se;vasu 3 uhradl naklady a
dovysky 70 EUR. R
4.4 Vybitd batéria s

* Vpripade, 7 dojde na dzemi Slnvenskej repitbiiky alebo v zahranict
kvybitiu batérie, Poistovate! prostrednictvom poskytovatela asis-
tencnych SiUffEb Zorganizdje vyiazd servisného vozidla a uhradf
naklady za vyjazd a7 dovisky 70,00 FUR.

4.5 Lekarska starostlivost po nehode: ‘
Ak dé;de:pri havérii vozida's asistentn jmi slyzbami k zraneniu uzi-
vatela asistencyich slufieb na dzemi Stovenskej republiky alebo
v zahranicl, Poistovate! prostrednictvorn paskylovatela asistendmych
sluZieb poskyine informéciu o najbllzsom mieste hospitalizacie

- alebo lekdrskeho o3etrenia,
4.6 ‘Repatridcia vozidla do Slovenskej repubflky
Ak je zrejmé, Ze vozidio s asistenénymi sluzbami bisde zzhranicf po
- topraviicj nehade alebo po poruche nepojazdné dihdie ako sédem
dni, Paistovatel prostednictvem poskytovatela asistendnyich shufieb
Zorganizuje vyzdvihnude vozidia o oprave alebo odtah vozidia do

miestd trvalého bydliska do Slovenskej republiky a ubradi naklady

72 vyzdviniirie opravendhia vozidla alebo odtah vozidla do
Siovenskej republiky.
47 Finanind tiesen

V pripade, ak v zahranicf déide k dopravne] nehode alebo poruche
vozidia s asistencnymi sliuzbami a uZivate! asistencnyich sluzieb tele-
fonicky ozndmi poskytovatefovi dsistencngch slufieb finanénd
tiese, t). nedostatok prostriedkov na zabezpecenie opravy alebo
na ndvrat do miesta trvalého bydliska; poskytovatel asistentnych
slufieb zorganizuje dorutenie finannej hotovosti uZivatelovi asis-

tencnych sluzieb v hotovosti v mene Stdty, v ktorom sa poisteny

nathddza. Asistenind sluzba zabezpe! dorutenie finantnej ho-
tovosti na prekonanie finanéne] tiesne poistendmu v nim
pozadovane) vyske, maximdlne viak vo viske 1.000,00 EUR z2 pod-
mienky, 7e tretia 050ba zloZi sumu revnajticu sa poZadovanej viske
financne] hotavosti v hotovosti Asistencnej shizbe alebo Poisto-
vatelovi.

(linok 4
Asistencné sluzby pre havarijné poistenie
a havarfjné poistenie spolu s poistenim pre pripad krideze
Poistovatel hradi ndkiady za asistencné sluzby v zmysle bodov 182 4.5 tofito
&dnku spely aximéine v kumufativne] vyske 250 EUR za asisteniné sluzby
poskytnuté na Uzemi Slovenskej republiky a 650 FUR za asistentné sluzby
poskytnuté v zshrani,
1. Asisteniné sluiby v pripade dopravnej fiehody
Ak ddjde ne dzemf Slovenskej republiky alebo v zahranic! k dopravne]
nehode nasledkom ktorej sa vozidlo s asistencnymi sluzhami stane nepo-
jazdnym, Paistovatel prestredmcrvom poskyiovatefa asistenénych sluzieb
a) zorganizuje vyjazd servisného technika na opravu vozidla na mieste,
ak jetakd oprava moznd, a uhradindklady za vykon servisného tech-
nika a7 do vyiky 120,00 EUR. Cenu nhradnyich dielov hrads poisteny,
b} zorganizuje odtah vozidia z miesta dopravnej nehody do nizjbliZieho
servis, maximaine viak do vzdizlenosti 60 km, ak nie j& moZnd
oprava ha mieste dopravnej nehody, a ulirad? naklady 73 odtahivozidla
azdovySky 250,00 EUR pri dopravnej nehode na tizemi Slovenske re-
publiky, a pokiaf déjde k dopravne; nehode v zahranicf, zorganizuje
odtah vozidla do najbliziieho servisu v SR a7 dowyiky 650,00 EUR.
V pripade dopravnej nehody v zahranici, ak ndklady na odtah do
najblizSieno servisy v SR presiahnu vyska 650,08 FUR, tak Poistovate!
prostrednictvom poskytovatela asistencnyich sliieh zorganizuje odtah
vozidla z rmiesta dopravne] nehody do najblizsieho servist v zahranici,
zorganizaje Uschovu nepejazdného vozidia o najblizsie k miestu do-
pravne] nehody a uhradi naklady takejto dschovy, maximélne viak
za tri dnj tischovy, zk nie je moznd oprava na mieste podfa pism, 3)
ani odrah vozidla podfa pism b},
d) Zotganizuje ubytovahie uZivatela asistencych sfuZieb v hoteli na
jednu”noc & uhradi ndklady takéhoto ubytovania az do vysky
50,00 EUR/osoba na dzemi Slovenskej rep'ublik’ya v zahranidi zorga-
nizuje ubytovanie v hoteli nia dve nodi aZ do vyky 50,00 EUR/ osoba
Za jednu nog, .
) zorganiziie a uhradi ndkdady ha spiatoint cesty uZivatela s sten(ny{h
sluZie z miesta dopravnej nehody do miesta trvelého bydliska
viakom, autobusom alebo lietadlom a uhiadi cestovné. ¥ pripade, ak
Uzivatel asistenényich stuZieb prejavi zdujem, tak Poistovate! prostred-
nictvom poskytovatela asisentnych sluzieh zorqanizuje a thradf nd-
klady na pokradovanie v ceste do ciela vlakom, autobusom aleho
lietadlom a uhradi cestovné, Uzivarel asistenénych sfuzieh mé ndrok
len na zorganizovanie  dhradu ndkladov na jednu cestu,
'zmganizuje poilﬁan‘ie ndhradriého vozidla po dobu opravy vykend-
vane] na dzemi Slovenske] republiky pe dopravie] nehode a uhrad|
ndklady za poZianie nahradneho vozidla,
) zorganizuje a uhradi ndklady za zosrotovanie vozidha.

)
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© 2. Asistentné sluzhy v pripade poruchy

Ak dbjce k porische vozida s asistennymi shuzbarai, ndsledkor korej sz
vozuﬂo stane nepojazdnym, Poistovate! prostrednictvem poskytovatela
asistenCayich sluZieb
a) zorganizuje vyjezd servisného technika ria opravu vozidla na mieste,
ak je takd oprava moZné, a uhradi ndklady za wkon servisného tech-
nika aZ do vySky 75,00 EUR. Cenu néhradnych dielov hrad poisteny,
b} zorgenizuje odtah vozidia z miesta, kde vznikla porucha, do naj-
blizsieho servist, maximéine vak do vzdialenosti 60 km, ak nie je
mozRd oprava na mieste poruchy, a uhradi naklady za odtah vozidla
: az do vySky 150,00 EUR.
3. Asisten(né siuzby v pripade krddeZe vozidla -
Ak d6jde na tzemi Slovenskej republiky ku krédeZi voridla s asxstentnymr
sluzbami 2 této krdde7 je riadne nahldsend policajngm organom
Slovenskej republiky, Poistovatef prostrednictvom poskytovatefa asis-
tennych sluzieb zorganizuje poZicanie néhradnsho vozidla 2 uhradi
naklady 72 poZianie nhradného vozidla.



Ak déjde ku krddei vozidla v zaheani{i a této kréde? je riadne nahldsend

policajnym orgénom pristusne] krzjiny, Poistovate! prostrednictvom

noskyiovatefa asistendnych sluzieb

a} zorganizuje ubyiovanie u7fvatela asisten?nych sluzieh v hoteli na

maximaine ave noci a uhradi naklady takéhoto ubytovania alebo
b) zorqanizuje cestu uZivatelz asisten{nych sludied do miesta trvaiého
bydliska a uhradi cestovné do miesta trvalého bydliska vfakom au-
tobusom alebo lietadlom,
. Ostatné asistentné sluzby
4.1 Strata kliCov od vozidfa
- Ak v priebehu cesty uZivatel asistencnych sluzieb strati klice od

vozidla alebo d6jde kich zavretiy vnitrivozidla, Poistovatel prostred-
nictvom poskytovatela asistencnych sluzieb zorganizuje otvorenie
dveri, pripadne vymenu zdmku alebo odtahvozidla do najbliZSieho
servisu. Naklady 7 vijazd servisného technika, otvorenie dverf, vi-

- menu zémku, odtah do servisu zndsa poisteny.

4.2 Nedostatok paliva / zdmena paliva
V pripade, 7e dbjde k nedostatku paliva alebo Jeho zdmene pri Ger-
pani, Zorganizuje Poistovatel prostrednictvom poskytovatela asis-
tencnych sluzieb dodanie paliva na miesto, kdé sa vozidlo nachadza,
alebo odtah vozidia do servisu a odCerpanie paliva z nddrZe. Nékla-
dy za wjazd servisného techinika, odtah vozidia do servisu a odter-
panie paliva z nddrze zndsa poisteny.

4.3 Defekt pneumatlky vozidla .

V pripade, e déjde k defektu pneumatiky vazidla, Poistovatel

prostrednictvom poskytovatefa asistenényich sluZieb zorganizuje vy
meny pneumat’i‘ky na mieste alebo odtak do naibliZieho servisu
a uhradi néklady a7 do vySky 70 EUR.

4.4 Vyhitd batéria

V pripade, 7e défde k vybitiy baten Pms{ovatei pmsirednlcfvom -

poskytovaiela asistencnych sluzieb zorganizuie vyjazd servisného
vozidla a ubradi ndklady za vyjazd a7 do vysky 70,00 EUR.

4.5 Lekdrska starostlivost po nehode
Ak dbjde pri havarii vazidia s asistentngmi stuzbanl k zraneniu uzi-
vatele asistenénjich sluZieb, Poistovate! prostrednictvom poskyto-
vatela asistentych sluzieb poskytne informaciu o najbliZSom mieste
hospitalizadie alebo lekdrskeho odatrenia,

4.6 Repatnaaa vozidla do Slovenskef repubhky
Ak je zrejmé, Ze vozidlo s asistendnymi sluZbami bude po dopravne)
nehode alebo po poriche v zahranic nepojazdné dihsie ako sedem
dni, Poistovatel prostrednictvam poskytovatela dsistendnych sluZieh

zorganizuje vyzdvihnutie vozidia po oprave alebo odtah vozidla do

miesta trvalého bydliska do Stovenske] republiky a ubradi ndklady
23 vyzavihnutie opraveného vorzidia alebo odtah wozidla do
Slovenske} republiky.
4.7 Finannd tieseft

"V pripade, ak v zahranici déjde k dspravne nehade atebo poruche
vozidla s asisten{nymi siuzbam! PLUS a uZivatel" asistendnych sluZieb
telefonicky ozndmi paskytovatelovi asistencnych slufieb financnii
diesen, t. nedostatok prostriedkov na zabezpecenie opravy alebona
ndvrat do miesta trvalého bydliska, poskytovatel asistenénich shizieh
zorganizuje doralenie finandnej hotovosti uzivatefovi asistencnyich
shuziel v hotovosti v mene $tdtu, v ktorom sa poisteny nachadza.
Asistenind sluzba zabezped] dorutenie finanénej hotovosti ra preko~
nanie financnej tiesne poistenému v nim poZadovanej vyske, ma-
ximdlne vizk vo vydke 1.000,00 EUR za podmienky, 7e tretia esoba
o sumu rovnajlicu sa poZadovane] vyske finanéne] hotovosti v ho-
tovesti Asistencnej sluzoe aiebo Poistovatelovi.

{lanok s
Asistentné sluzby pre doplnkové poistenie
AAsistencné siuzby PLUS”

Ak je v poistnej zmluve dojednané doplnkové poistenie Asistencné sluzby

PLUS, Poistovateluhradi néklady za asistenéné sluby v zmysle bodov 1. a7
4.6 tehto danku spoly maximalne v kumnulatiine) vySke 350,00 EUR za asis-
ten{né sluzby poskytnuté na dzemi Slovenskej republiky a 850,00 EUR 73
asistencné sluzby poskytniié v zahranici,
1. Asistenéné sluzby v pripade dopravnej nehody :
Al dbjde na lzemf Slovenske] republiky aleno v zahraniZf k dopravne]
nehode, ridsleckom kiorej sa vozidic s asistencnymi sluzbami PLUS stane
nepofazdnym, Poistovate! prostrednicivom poskytovatela asistencnjch
shiel
a) zorganizuje vyjazd servisného technika na opravy vezidia na mieste,
ak je takd oprava moZnd, a uhradi naklady za wkon servisného tech-
nika az do vysky 170,00 EUR. Cenu ndhradnych diefov hradf poisteny,
b) zorganizuje odtzh vozidla 2 miesta dopravaej nehody do najbliZeho
servisu, maximaine viak do vedialenosti 70 km, ak nie je moind
aprava na mieste dopravriej nehody, 2 uhradindklady za odtah vozidla
a2 dowy3ky 350,00 EUR pri dopraviej nehode na dzemi Slovenskej re-
publiky, 2 pokial’déjde k dﬂpravnej nehode v zahianid zorganizuj
y pnpade dopra_vnEJ nehady v zahramu aknaklady na odtah o
“najlizSieho servisu v SR presiahnu visku 850,00 EUR, tak Poistovatef
prostiednictvorn poskytovatela asisten(rich sluZiel zorganizuje odtah
vozidla z miesta dopravnej nehody do najbiizSieho servisu v zahranid,
zofganizuje Uschovu nepojazdného vozidla o nablizie k miestu do-
pravne] nehady a uhrad naklady ‘sakejto tischovy, maximalne viak
23111 dni Gschovy, ak nie j€ MoZng cprava Iva mieste podfa pf psm 3
ani odteh vozidia pedia pism, b),
d) zarganizuje ubytovanie Uivatel3 asistentnych sluZieb v hoteli na
jednu noc a uhradi néklady takéhoto ubytovania a7 do vyky
56,00 EUR/asoba na Gzemi Slovenskej republiky avzahranid zorga-
nizufe ubytovanie v hotell ng dve nodi a7 do vydky 50,00 EUR/esoba
73 jednu noc,
Zorganizuje-a uhredi ndklacy fa spla{.ocnu cestu uvatels asisten{nych
sleZieb z miesta dopravaiej nehody do miesta trvalého bydliska
vlakom, autcbusom alebe Hetadlom & vhrad cestowné. V pripade, ak
+ uzivatel asistencnych shuzieb prejavizatijem, tak Poistovate! prostred-
nictvom poskytovatela asistendnjch slufiely zorganizuje a uhradi
ndklady na pokracovanie v cestedo ciela viakom, autobusom zlebo
.- lietadlom a uhradi cestovné. Uzivatel asistencych shiZieh mé ndrok
len ra zorganizovanie a dhradu ndkiadov na jednu cestuy,
Zorganézuje poZitanie néhradného vozidlz po dobu opravy vykend-
vanej na tizemi Slovenskej republiky po dopravne} nehiode a tbradi
ndklady za poicanie nahradnéno vazidla, : .
g) zofganizuje a uhradi ndklady za 203tovanie vozidla,
2. Asisteriné sh;zby v pripade poruchy

o
L

—_—_
~—

o]

Al déijde-na dzemi Slovenske] republiky alebo v-zahanidl kporuche— -

wozrdla sasistentnymi sluzaam! PLUS, nastedkom ktorej sa vozidlo stane

nepejazdnym, Poistovatel prostrednictvorm: poskytovatela asustemnvch

slufiel

a) zorganizuje vijazd servisného technika na opravu vozad;a fa mieste,
ak je takd oprava mozni, a uhrad! ndklady za vykon sesvisného tech-
nika az dovySky 106,00 EUR. Cenu néhradnych dielov hradi poisteny,

b) zorganizuje odiah vozidla z miesta, kde vznikla porucha, do naj-
blizsieho servisu, maximdine viak do vzdialencsti 70 km, ak nie je
moZné oprava na mieste poruchy, a ubvadi ndklady 2a odiah vozidla
aZ do vySky 200,00 EUR.

3. Asistencné sluby v prinade krideZe vozidla

Ak ddjde na tzemi Stovenskej republiky ku kradezi voridla s asistenéngmi

sluzbami PLUS & této krdde? je riadne nzhldsend policajngm orgdnem

Slovenskej republiky, Poistovatel prostrednictvom poskyfovatefa asis-

tennych sluzieh zorqanizuje pozicanie ndhradného vozidla @ ubradi n-

kady za poitanie ndhradného vozidla,

Ak dbjde ku krddeZi vozidia s asistencnymi sluzbami PLUS v zahranii

a tato kedde? je riadne nahldsend palicajnym orgdnom prislusnej krajiny,



Poistovatel prostrednictvom poskytovatela asistencnyich sluZieb

a) zorganizuje ubytovanie uZivatela asistenénych sluzieb v hoteli n
jedne noc a uhradi ndklady takéhoto ubytovania a2 do vysky
50,00 EUR/osoba na dzem’ Stovenskej republiky a v zahranici 7o1qa-
nizuje ubytovanie v hoteli na dve noci az do vysky 50,00 EUR/ osoba
73 jednu nog,

b) zorganizuje cestu uZvatela asistencnyich siuZieh do miesta trvalého
bydliska a uhradi cestovné do miesta trvalého bydliska viakom, au-
tobusom alebo fietadlom.

. Ostatné asistentné sluzby

4.1 Strata klticov od vozidla

Ak v priebehu cesty uzivatef asistencnych sluzieb PLUS strati kliie
od vozidla alebo déjde k ich zavretiv vndtri vozidla, Poistovate!
prostrednictvom poskytovatefa asistenénych sluZieb zorganizuie
otvarenie dveri, pripadne vymenu zimku alebo odtah vozidla do
najblizSieho servisu a uhradf naklady do max. vysky 50 EUR na
Uzemé Slovenskej republiky a v zahranici do max. viSky 80 FUR.
4.2 Nedostatok paliva / zimena paliva
y pn’oade Zp dojde k nedostatku paliva alebo jeho zdmene pri er-
pani, zorganizuje Poistovate! prostrednictvorn poskytovatela asis-
-~ tentnjich sluzieb dodarie paliva na miesto, kde savezidlo nachddza,
-aleboodizhvozidla de-servisu a odterpanie pafiva z nddrze. Naklady
73 vyjazd servisného technika, odiah vozidla do servisu a odfer-
panie paliva 7 nadrZe zndsa poisteny.

4.3 Defelt pneumatiky vozidla

Vpripade, 7e dojde k defektu preumatiky vozidla s asistencnymi
sluzhami PLUS, Poistovatel prostrednictvom poskytovatefa asis-
tenényich siuieb zorganizuje vimenu pneumatiky na mieste aleho

- 0digh do najblizfieno servisu a ubradi ndkiady do max. vySky
70 EUR EUR na tizemf Simfenske republiky a v zahranicf do max.
wiky T20 EUR. '

4.4 Vyhité batéria

V pripade, 7e dojde k vybitu batérie, Poistovate! prostredricivom
poskytovatela asistencnych sluziels zorganizuje vyjazd servisnsho
techrika a uhradf néklady do max. vySky 70 EUR na tzemi Slo-
venskej republiky a v zahrarici do max. wsky 120 FUR,

45 Lekdrska starostlivost po nehode

Ak dojde pri havéri vozidla s asistenénymi siuzbami PLUS k zrane-

niu uzivatela asisténénych sluZieb, Poistavatel prostrednifctvom

poskytovatefa asistencnych Sluzieb peskyme informaciu o naj-
 BliZom mieste hospitalizacie alebe lekdrskeho ofetrenia,

4.6 Repatridcia vozidla do Slovenskej republiky

A jerejme, Ze vozidie s asistendnymi sluZbam! bude po doprevne]
nehode alebo po poruche v zahraniti nepojazdné dlhsie ako sedem
dni, Paistovate! prostrednictvom peskytovatela asistencnych sluzieb
zorganizuie vyzdvihnutie vozidla po oprave alebe odfah vazidia do
miesta trvalého bydiiska do Sloveriske] republiky a uhradi néklady
z3 vyzovihnutie opraveného vozidla alebo odtah vozidia do
Slovenskej republiky.
47 Finanind tiesef

V pripade, ak v zahranidf ddjde k dopravnej nehode alebo peruche
vozidla s asistentnymi sluzbami PLUS a uZivatel" asistencnych
sluZieb telefonicky ozndmi poskytovatefoui asistencriyich slufieb

finandni tieser, t§. nedosiatok prostriedioy na zabezpedenie opravy-

alebo na ndvrat ¢o miesta trvalého hydliska, poskytovatel" asis-
tenénych sluieb zorganizuje dorucenie financnej hotovosti uZl-
vatefovi asistencrych stuZieb v hatavosti v mene §tdtu, v kiorom sa
poisteny nachddza. Asistendnd sluzba zabezpeci dorucenie financnej
hotevosti na prekananie finanine] tiesne poistenému v nim

poadovans] viske, maximalne vk vo vyike 1.000,00 EURza pod-
rnienky, Ze trefia oscba zkoZ! sumu rovaajlicu sa poZadovane] vitke

~ finanénej hotovost] v hotovosti Asistencie] sluzbie alebe Poista-
vatelovi.

{inok6
Veabecné vylienia a povinnosti
1. Narok na asistencné shuzby nevznikd v pripade:
a) ak vozidio v Case vzniku asistencne] udalosti bolo vedend escbou,
ktord nie je dritefom prislusného vodicského oprdvnenia,
b} ak asistentnd udalost vznkia v okamihu, ke bolo vozidlo nédovolene
- obsadené wyim poctom cestujiicich, aka je pofet miest na sedenie
alebo ak voridlo bolc zataZené nad hmotnostes? imit urteny wrobcom,
¢) ak vozidic bole pri zalatf cesty v stave nespasobilom na premdvky -
na pozemnych komunikécidch a/alebo neabsolvovalo pravidelnd
servisnu drzbu podfa pokynov virobcy, '
) ak vozidlo bolo poZité pri motoristicke] sdtadi alebo. pretekoch
akéhokolvek druhiy.
2. Povinnosti poisteného pri asistencne) ydalosti
V pripade vzniku amstencnej udaiosﬂ je paisteny alebio uZivatel asis-
teiénych sluZieb povinny ihned sa telefonicky spojit’s poskytovatelom
asistencnych stuzieb: Ak poisteny alebo uzivatel asistentnych slufieh zor=
qanizuje shuzbu, ktord je predmetom plreria paskytovatela asistenénjch
siuZieb, sam, zndSa vietky naklady v pinej viSke, j. nemd ndrok sia plne-
nie padfa tychte osobitnyich dojednant,
Pri telefonickom volani do ohlasovaciehe: centra poskytovately asis-
tendnych sluZieb aleho pri akejofvek inej forme spojenia, ktond poisteny
alebo uil‘vatei‘asistenﬁnych sluzieb pouZije ori svoiej Ziadosti o asisten(né
sluzby, musi poskytovatelovi asistencnych sluzwb uviest nasleduiice in-

"1, formadie:

a} meno a priezvisko,

b) ddaje, ktoré obsatuje asistencnd karta vydand k vozicly,

) miesto, ke savozidlo nachdcza, a telefonne Cislo, _

d} studng popis problému a povahy peZadovane asistenénej suzby,
Poisteny‘alebo uZivatel asisténcnych sluiel je povinny uviest aj dalgie -
informacie, o kioré operdtor! poskytovatefa asistencnyich siuieh posia-
dajd, aby tak umoznifi zésahovémiu vozidlu Co najrichleiiu dopravina -
miesto asistenéne; idalosti.

{tinok7
Vieobécné ustanovenia

Telefondty poskytovatelovi asistencnyich siuZieb zo Slovenske] republiky st
zyhodneng za cend miestnetio hovery a telefondty zo zahranidia hradi izt
vatel asistencnych sluzieb sim.

V pripade, 2k k tomu isiémis vozidiu 5 asistencnymi shuizbami je avretd
poistnd zmluva o povinnom zmiuvnom poisteni zodpovedniosti za Skodu spd-
sobeni prevédziou motorového vozidia a zaroveli poistnd zmluva o poisteni
motorového vozidla, md uZivatel asistencnych sluieh ndrok na poskytnutie
asistencnych sluZieb len v rozsatiu podia &L 4 tjchio asobitnych dojednant. Ak
je dojednané doplnkové poistenie asistendmych siuZieb  Asistenéné sluby
PLUS" mé uZivate! asistentnych sfuzieb ndrok na poskytnutie asistenznjch
sluzied len v rozsahu pedfa ¢l. 5 tychio asobitnyeh dojednant.

Vitka kurnulovandho maximaineho limitu sa vztahuje na kaZdd poistnd

~ udalost.

Clinok 8
Zavera(né ustanovenia
Tieto osobitné dojednania su Géinné od 25.6.2012 4 sd (Zastou poising;
zmluvy,

Union poistoviia, a.5., Bajkalskd 29/A, 813 60 Bratislava, Stavenskd republik, lel: 0850 111 211, wwweunion sk
00 31322051, DIC: 2020800353, zapisand v Obehadnom registri Oke. sidu Bratislava |, odd. Sa, vi_ € 383/B
53-200504



Prezentadna petiatka a Citatefny podpis preberajliceho

Poisfovia

Odovzdané prilchy

‘Oznamenie $kodovej udalosti z Povinného zmluvnéhc

Cislo poistne] zriuvy {ieho biele] alebo zelenej karty) Cisto poistne] udatosti (vyplni Union poistoviia, a. 5.)

1: DATUM A MIESTO NEHOD

‘Détum {deft, mesiac, rok, p'reé;ny &as) ' ' oo T Miesto nehody (ulica, obeg, 5tat)

Rodné Zislo / 1C0 Priezvisko / nazov firmy Mero, titu!
Adresa / sidlo firmy ' Mesto / Obec PsC
Telefon / mobit ' Fax E-mail

Rodné tislo / IC0 Prigzvisko / nazov firmy Meno, fitis -
Adresa / sidlo ﬁrmy' _ . Mesto / Obec ) Pst
" Telefon / mobil Fax i ' i

Rodné tisle / 1C0 .P_siezvi_sk.b T Meno, titul

- . o ) s v"f‘ RS
Adresa ' Mesto / Obec PSC
Telefon / mobil - Cislo voditského preukazu Vydany kym, diia, Skupina

Evidencné Sislo vozidla Tovarenska znatka, typ, prevedenie Farba
VIN (wrobné tislo karosérie | _' Cbjem
alebo podvozku}; ] motora

Uvedte podrobny pogpis nehody ‘ Sitvaény naér miesta nehody

Rozsah podkodenia Vasho vozidia

| 7. KTO ZAVINIL NEHODU?

— . g e ' TS
Vy? {vodit Vasho vozidia) [ |Ano [JNie Poikodeny? [JAno []Nie Spcluvina? [ JAno [INie °

V tom vidite spoluvinu poskodengho?




| 8. SVEDKOVIANEHODY =

Priezvisko, meno Adresa (ulica, &islo, mesto, PSC) L Telefon

| 9, VYSETROVANIE NEHODY POLICIOU -

Vysetrovala nehodu palicia? [JAnoe {]Nie Ak nehodu nevyéétrovala policia, uvedte preto.

Ak vySetrovala nehodu poiicia, uvedie presnii adresu policajhého Utvaru, ktory udalost vy&eiroval.

Evidenéné gisio vozidla Tovérenska znatka, typ, prevedenie Farba

Rozsah poskodenia vozidla _ ' Voit vozidla. v Ease niehody {meno, priezvisko, adresa)

Priezvisko / nazov firmy

'Meno,' titul Adresa (ulica, &islo, mesto, PSC) Telefon

Viastnik, diZitef * : Adresa ' Tovarenska znacka ECV

Meno a priezvisko zranengj 0soby- ‘Adresa [ §tatna prislusnost” : ’ | Telefon

Meno a priezviske usmirienej 6soby. Adresa / 5tatna prislugnosft - Telefon / kontakt na pozosialych

Poikodena vec el e Viastnik (meno, priezvisko, ndzov firmy) Telefon

Vzfah pogkodeného k poistenému Ano Nie Osoba Zijica s poistenym v {ase kodovej udalosti Anc Nie
Marizel / manZelka Dlane L] v spolofng domacnodti? L] [l
PovaZujete narok poskodeného za [JAno [JNie Bola uZ z Vasej strany poskytnu- [ Ano [Nie Ak ano, uvedte sumuv €,
opravneny? ta poskodenemu nghrada skoedy? }

Podpisany suhlasi v zmysle zakona €. 428/2008 7. z. o ochrane osobnych Udajov v platnem zneni s poskytnutim svojich osobnych tdajov za
téefom vysperiadania nérokov, ktoré mdZu vypiyvat z vyiiie uvedenej poistnej udalosti. Zaroverft spinomoctiuje podla § 50 a 51 Tr. poriadku.
(§ 17 Spr. poriadku), v zmysle § 65 Tr. poriadku (§ 23 Spr. poriadku) pracovnikev Union poistovne, a. s., na nahliadnutie do spisu dopravnej
nehody PZ SR, robit’ sf z neho vipisy a zabezpecCovar si na vlastné naklady kdpie. Union poistoviia, a. s., nie jé viazana zavizkami poiste-
ného, ktoré na seba zobral hez predchadzajliceho prekonzultovania s fiou, alebo ak ide o zavdzok prevzaty nad ramec stanoveny pravnymi
predpismi. Bez sihlasu Union poisfovne, a. s.; neuzatvérajte dohodu o spdsobe Ghrady Skody. Poisteny vyhlasuje, Ze vietky (daje v tomto
oznameni sl pravdive.

podpis poisteného / pediatka

Union poistovia, a. s., Bajikalska 20/A, 813 €0 Bratislava, Slovenska republika, Tel.: 0850 111 211, www.union.sk
1G0: 31322051, BIC: 2020800353, zapisand v Obchodnom registri Okr. sudu Bratislava |, odd. Sa, vl. & 383/3
200513




Platnost’ sadzobnikov od 01.11.2010

Sadzobnik PZP pre fiotilové poistenie

PZP Optimum
Zakladné rotné poisiné pre osobné motorové vozidla do 3,51

Hmotnost' 7] o ; Al
' 04,68 € 104,68 € 143,05 € 170,43 € 191,91 € 21942 €
120,78 € 134,20€ | 156,21 € 181,44 € 197,85 € 233,24 €

133,66 € 148,56 € 174,86 € 197 41 € 219,42 € 241,43 €

146,01 € 162,25 € 205,73 € 224,92€ 241,43 € 301,01 €

185,46 € . 206,00 € 27202 € 291,62.€ 302,22 € 314,83 €

191,37 € - 212,57 € 289,74 € 306,24 £ 313,49 € © 329,33 €

7 PZP Excellent
Zakladné rogrid poistné pré osobné motorové vozidla do 3,5t

V_f(kon motora

S S e db 0 KW ot do 05 KA Ledbb o 105 B o o
109,819 € 109,91 € 150,21€ | 178,86 € 201,50 € 230,30 €
126,82€ | 40,94 € | 164,02€ 190,51 € 207,84.€ 244,90-€
140,35¢ 155,99 € . 1836ig 207,28€ 230,39 € 253,50 €
153,31 ¢ 170,36 € 216,02€° |- 236,17 € 25350 € 316,06 €
194,74 € 216,30 € 285,626 306,20 € 317,33 € 330,57 €

200,94 € 223,20 € 304,22 € 321,56 € 329,17 € 345,79 €

FLOTLY 1
" Optimum Excelant
25,00 €], 2625 €
72,00 € 75 60€
180,00 € 189,00 €
62500 € 656,25 € -
asuote] - 8aBE0€ T ;
1.600,00 € 1.680,00 €
45,00 € 47.25€)
1100,008] .  1.15500€
850,00€ "B92,50 €
1250,60€] - 1.31250€
14,50 € 1523 €
30,00 € 31,50 €
145,00 € 152,25 €
155,00 € 162,75 €
" 23.00€] - 29.40€
200,00 € 210,00 € _
22500 € 236,25 €

Na tiefo sadzby je mozrié uplatnit’ ilfav’u- Za objem poistného.
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