Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb - balik sluzieb Kod objednavky: 1-17018410904
Kod (éastnika: 1001781700
K6d adresata: 1001781704
Kéd tlaciva: 841
uzavreta v zmysle zakona ¢. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach (dalej len .zmiuva® alebo .Zmluva o baliku )
PODNIK
Obchodné meno: Slovak Telekom, a.s.
Sidlo / adresa: Bajkalska 28, 817 62 Bratislava
Zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa, viozka &islo 2081/B
ICO: 35763 469 |DIC: 2020273893 | IC pre DPH: $K2020273893
Zastupeny: Silvia Haburaj Kod predajcu: | Telesales VSE Rep_38678 Kéd tiadiva: 841
{dalej len "Podnik") a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL
git:icl:%%rclii iT:{:‘j:/ Regionalna veterinarna a potravinova sprava Topol¢any, Dr. P. Adamiho 17/322, 95501 Topoféany 1
Register, €islo zapisu
podnikatela: . .
E-mail: . 7 e oo fed/r 70 @ pvA/ 2 ok | Telefon: 0903955571
iCO: 36101109 | BIC: [ - 1C pre DPH:
(dalej len "Utastnik”)
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA
Titul/Meno/Priezvisko: Magdaléna Snopekova
Ulica: | Stpisné &islo: | Orientagné &fslo:
Obec: PSC:
Telefon: [COP/Pasu: |-
ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin
Titul/Meno/Priezvisko: Regionalna veterinarna a potravinova sprava Topoféany
Adresa zasielania: Dr. P. Adamiho 17/322, 95501 Topof¢any 1
Spdsob fakturacie: Papierova faktura zasielana postou.
TABULKA ¢. 1
BALIK 1P - AKCIA: TP => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia
Néazov sluiby: Verené telefonna sluzba :
Cislo zmluvy: 2030449629 Adresa umiestnenia: Odbojérov 37/2279, 95501 Topoléany
Telefonne &islo: 0385322536
Typ pripojenia: Telefénna pripojka - TP1
Program sluzby: Biznis linka 50 Aktivacia
Zvereinenie v telef. zozname: Ziadam o zverejnenie
Nazov : Plainost ceny Cena's DPH_Splatnost’
Biznis linka 50 Akciova cena platna pocas 1. - 30. mesiaca 14,00 € mesacne/vopred
Zéklad pre vypotet ZP Zmluvna pokuta za porudenie zévazku viazanosti 90,00 € jednorazovo *

Na polozky oznacené * sa neuplatiiuje DPH

1)

3)

Na zéklada tejto zmiuvy dochadza k uzatvareniu nove] Zmluvy o poskylovani versjnjch sliZieb, ak sa Sluzba ma na 2ékdade tefto zmiuyy Ugastnikovi zriadit v zmysle dohodnutého spasobu
zriadenia (dalsj len Zmluva®) alebo k uzavretiu asobitného Dodatku k Zmiuve o paskytovan( verejnych sluzieb, ak sa Sluzha nema na zaklade tejto zmluvy Ugastnikovi zriadit (dale] len ,Dodatok”),
Podmienky Balika sa na poskytovanie tejto jednotlivej Sluzby v zmysle tejto zmluvy neuplatnia.

Ugastnik mé nérok na poskytovanie Sluzby v zmysle tejio zmluvy vo zvolenom programe v zmysle tabulky ¢. 1 za akciové ceny podfa tabufky ¢. 1 ato odo dia zriadenia Sluzby (ak sa Siuzba
zriaduje) alebo odo diia uzavretia Dodatku (ak uZ ucastnik Sluzbu vyuziva na zaklade existujice] Zmiuvy) v zmysle tejto zmiuvy, aZ do uplynutia 30. mesiaca odo tohto dfia. Po uplynuti 30,
mesiaca bude Ucastnikovi poskytovany zvoleny Program Sluzby za cenu bez viazanosti podfa platného Cennika. Den, ktory je rozhodujlci pre zacatie poskytovania SluZby je Rozhodnym diiom

ZUETOVACIE OBDOBIE je jednomesaéné, Trvanie zuétovacieho obdobia fe od prvého do posledného dita kalend&meho mestaca. Pripadni zmenu trvania zdétovacieho obdobia Podnik nznami
Ugastnikovi najmene| jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturdcie je jednomesaéna

Sluzba Telefonovanie

1)

PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

2) Podnik a Uastnik uzatvarajG vo vztahu ktejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb pre sluzbu s telefénnym islom identifikovanym v tabulke ¢.1 (dalej Jen
Zmluva‘y meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tejto Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie st touto Zmluvou o baliku dotknuté zostavaji v platnosti bez zmeny.
3) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE
a) Ugastnik ma pravo jedenkrat bezplatne podas prvch 6 mesiacov od zaGatia poskytovania Siuzby na prechod na niZsi program sluZby. Inak je tento prechod spoplatneny poplatkom 9,98
Eur s DPH. Pre urenie nizsieho Programu sluzby, je rozhodujice poradie urcené v nasledujiicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism. neméa vplyv na
plynutie doby viazanosti. i
b) Pre stanovenie vy3ieho programu sluzby je urdujlice nasledovné poradie, pricom pismeno a} oznatuje najniz§i program a pismeno d) najvy38( program: a) Doma Happy S, b) Doma
Happy M, c) Doma Happy L a d) Doma Happy XL
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Utasinik verejne] teletinne) sluzby mé préavo zaplsat sa do verejného telefonneho zoznamu Podniku (ak e vydévang Podnlkam) a informaénej sluzby Podniku a na spristupnenie svolich Gdajov
poskytovatefom informagnych sluZieb o telefonnych Gislach alebo telefonnych zoznamov, a to v rmzsahu: teleftnne &islo pridelend Ugastnikovi na zaklade Zmiuvy, adresa umlestnania kancového
bodu vere|ng| teletbnne] slugby a meno, priezviska v pripade fyzicke| osoby - nepodnikatela, alebo obchodné menc v pripade fyzicke] osoby — podnikatela alebo prévnickej osoby, pricom tieto
(idaje tvoria tzv. zakladny rozsah dajov pre Otely zverejnenia v zozname utasinikov a informacne| sluzbe. Utastnik, kinry je fyzickou osobou podnikatelom alebo prévnickou osobou je zaroven
opravneny potiadat spolu so zakladnym rozsahom Gdajov &) o zverejnenie kategorie jednej vybrane] ekonomicke] Sinnosti Lidastnika v zozname a Informadne sluzbe Podniku. V pripade osobitne]
dohody s Podnikom, mé2u byt v zozname a informaéne] slube Podniku zverejnené a] dalsie Gdaje uréené Utastnikom nad ramec tzv, zakladného rozsahu podra predchadzajics] vely, ak sd
relevaning na Gcely telefonneho zoznamu. V pripade Ziadosti o zvergjnenie Udajov zaroved Ubastnik berie na vedomie a sthlesl s podmienkami zverejnenia uvedenymi v prisiudne| cast
V&eobecnych podmienok, upravujlce] podmienky zverejfiovania Udajov tcastnikov v telefonnom zozname a informacnych sluZbéch,

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavézuje, Ze potas doby viazanosti v tabulky & 1 (dale] len ,doba viazanosti®), kioré sa po&fta od Rozhodného dfia: (i) zotrvé v zmluvnom vztahu s
Podnikom vo vztahu ku kaZde| Sluzbe poskylovans) podfa tejio Zmluvy o ballky, teda nevykona Ziadny dkon, kiory by viedol K ukanieniu jednotlivej Zmiuvy a (i) bude riadne a véas uhradzat canu
za poskytované SluZby (dale] len zavazok viazanos!i), pricom porudenim zavazku viazanost e {I) vypoved Zmiuvy Ugasinikom, ak vypovadné lehota alebo iné osobitne dohodnuté lehota uplynie
pofas dojednane] doby viazanost, (i) Ziados! o prenesenie telefonneho ¢isla k Inému podniku poskylujicemu sluzby elektronickych komunikécil, ak v désledki tejto Zadost dbjde k ukontenlu
Zimllvy o poskylovani Hiasove) sluzby potas dojednanaj doby viazanosti, (iil) nezaplatenie ceny za poskylnuté Sluzby Ucastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na zéklade kiorého vznikne
Podniku prévo na odstupenie od Zmluvy (dalej len ,porusenie z&vazku viazanosti‘). Doba viazanosti plynie iba potas doby vyuZivania Sluieb v zmysle tejto Zmiuvy o baliku, V pripade preruenia
poskylovania Sluzieb Podniku na zaklade vyuZitia préva Podniku preruit Ueastnikovi poskylovanie Sluzleb vypljvalteeho z prisluinjch pravnych predpisoy alebo Véeobecnych padmienok sa
doba viazanosii aulomaticky predi3 o obdobie zodpovedajice skutonému trvaniu prarusenta poskylovariia Sluzlab Podniku, kedy doba viazanostl neplynie.

ZMLUVNA POKUTA (ZP):

a) Podnik a Usasinik sa dohodli, Z& poruSenim zévézku viezanosti vzrikne Podnikil vo& Utastnikovi pravo na zaplatenie vyUtovana] zmiuvie| pokuty. Zmiuvnd pokuta okrem sankénej
a prevenénej funkcie predstavuje aj pausalizovant nahradu Skody spdsobenej Podniku v désledku porudenia zdvazku viezanosti vzhfadom na benefity, kioré Podnik poskytol Usastniovi
na zaklade tejto Zmiuvy o baliku. Benefitmi sa rozumie stet v3etkych zliav zo Standardnjch poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluby (vrétane Doplnkovych sluZieb) podfa Cennika
(rozhodujlice si ceny bez viazanosti), zfava z ceny KZ, kiora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak bolo Utastnikovi na zéklade tejto Zmluvy o baliku
poskytnuté. Benefity poskytnuté Ucastnikovi na zéklade tejto Zmluvy o baliku sG uvedené v tabulke & 1 a v éasti ,podmienky akcie pre poskytovanie sluby”, pripadne v Akciovom cenniku.
Zakladom pre vypotat zmluvne| pokuty 2a porusenie 2avazku viazanosti kazde| jednotiive] Sluzby, idoré zohladiiuje Benefity paskytnuté Uastnikovi podla tejto Zmiuvy o ballku, je sdet
zakladu pre vypocet zmluvnej pokuty vo vztahu k SluZbe a tych KZ, kioré boli Uastnikovi poskytnuté vyluéne vo vztahu k tejto Stuzbe ato vo vySke uvedensj v tabufke &. 1 (dalej len
,Zaklad pre vypoget'),

b) Vy(étovand suma zmluvnej pokuty bude vypotitand podra niZ3ie uvedeného vzorca, kiory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypoCet potas plynutia doby viazanosti az do dia
ukonéenia Zmluvy alebo preruenia poskytovania SluZieb v dbsledku porudenia zavazku viazanosti:

Vyliétovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypocet ZP ~ (celé dni uplynuté z doby viazanostilcetkovy poget dnf doby viazanosti * Zaklad pre vypotet zmluvnej pokuty)

¢ Zmluvné pakuta Je splatnd v lehote uvedene) na faktirs, ktorou je Uastnikovi vyGEtovana, Uhradenim zmiuvne] pokuty zanika dojednany zavézok viazanosti vo vztahu k te] Sluzbe glabo
Sluzbam, ku ktorym bola zmluvnd pokuta uhradena, preto Ugasinik zmiuvnd pokutu za porudenis zavézku viazanosti zaplati iba Jedankrét Podnik e oprévneny pozadovat néhradu Skody
spdsobene] poruenim zavazku viazanosti, pre pripad ktore] bola dojednané a vy(tované zmluyné pokuta, len vo vySke presahuijicej sumu vyictovanej zmluvnej pokuty.

ZAVERECNE USTANOVENIA

3)

9)

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik bude pouzival Udaje o Uéasinlkovi za podmienok uvedeénych vo Viéeabecnych podmienkach & prisludnych prvnych pradpisoch. Rozsah, del a
podmienky spracivania Odajov o Ugastnikovi 50 bliEsie Specifikované vo Vseobacrych podmienkach (tasl ZhromaZdovanie a pouZivanie informécli o Uastnikoch). V pripadoch, kde moze
Uﬁaatnlk zamedzl, aby sa Jeho Udaje pouzivall na urtie (cely, Ukastnik mbze kedykofvek Podniku oznamit, 2o si neZeld takéto pousivanie jeho Udajov. Ak J& podmienkou soraclivania Gdajov
Utastnika udelenle suhlasu, méie Uastnik takyio sthlas kedykolvek odvolat, v pripade, Ze ho udell. Ukastnik méZe Podnik kedykalvek poliadat o informaciu, ako sa jeho ddaje pouZivaja. Viac
informacii 0 pouZivani idajov moZno najst na www.telekom.sk alebo na internetovej stranke Podniku, ktora ju v budlcnesti nahradi

Ak Ugastnik pred dfiom technického zriadenia svojim konanim alebo neéinnostou zmar! zriadenie zmluvne dohodnutej Slufby zavizuje sa zaplatit Podniku naklady vzniknuté v sivislosti so
zriadenim Siuzby vo vyske 100 Eur (DPH sa neuplatiiuje).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktor(kofvek z konecnych cien sluZieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuéinu v &ase vzniku dafiovej povinnosti Podniku.

Zmluva sa uzatvara na dobu neurgitd. Zmluvu je moZné menit nisktorym zo spdsobov dohodnutych v tejto zmluve, Cenniku, Véeobecnych podmienkach alebo Osobitnych podmienkach. Tato
zmluva nadobida platnost a U¢innost diiom jej podpisania zmiuvnymi stranami.

Vyhlasujem, Ze som sa oboznamif s obsahom tejto Zmiuvy o baliku, ako aj so V8eobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb prostrednictvom pevnej siste Podniku (dalej len
(Vseabecna pudmienky”), Csobitnimi podmienkami pre poskylovanie siuZieb Televizie, Osobitnymi pedmisnkami pre poskytovanie siuZieb Interetového pristupu alebo Osobitnymi podmisnkami
pre poskytovanie Hlasovch sluZieb v zavislost] od toho, kioré Sluzby sU na zakiade fejio Zmiuvy o ballku Utastnikovi poskylovane, tvoriace prilohu Vieobecnych podmienak, pripadne daldle
osobitné podmienky vydané Podnikom a upravujuce podmienky pre poskytovanie sluZisb poskytovanych na zaklade tejto Zmluvy o baliku (dale] len ,Osobitné podmienky“) a Cennikom pre
poskytovanie sluZieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len ,Cennik), ktoré sa ako neoddslitelné sti¢asti tejto Zmluvy o baliku zavdzujem dodriavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i)
prevzatie Veobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennfka, (if) Ze si zavézne objednévam v tejto Zmluve o balfku Specifikované Sluzby, (jii) e sa zavazujem riadne a v&as plnit vietky
povinnosti vyplyvajuce z tejto Zmluvy o balfku, Vyhlasujem, 2e som bol oboznameny Podnikom, Ze akiuélne informécie o platnych cenéch za SluZby je moZné ziskat v aktudlinom Cenniku
dostupnom na www telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktord ju v budGcnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku,

Pokial je tato Zmluva o baliku uzatvorena medzi Podnikom a Uastnikom, ktorého je mozné povaovat za spotrebitela podla zékona &. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitefa pri predaji tovaru
alebo poskytovani sluZieb na zaklade zmluvy uzavrete] na diafku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predévajiceho (dalej len ,Z00S*) a pokial bola tato Zmluva o baliku
uzatvoren spasobom uvedenym v 2008, je Utastnik opravneny plsomne odstlpit od tejto Zmiuvy o baliku v lehote 14 dni odo dfia () uzavretia tejto Zmiuvy o baliku, ak je jej predmetom wiuéne
poskylovanie Slutieb v ramci Ballka, (i) prevzatia KZ poskytnutého do uiivania Usastnikovl, pokial spolodne a sitasae s uzavretim teflo Zmiuvy o ballku uzatvorll Uzastnik zmluvu o najme KZ
alebo kipnu zmluvu ku KZ. Za sUcasné uzatvorenie zmluvy o néjme alebo Kupe KZ sa povaiujs, a) ked sl ustanovenia upravujlice najom alebo kipu KZ obsahom tejto Zmiuvy o baliku.
Odstipenim od Zmluvy o baliku sa Zmluva o ballku zrudule ako celok, vratane Je] jednotlivich Gast, kiorymi s Zmiuvy alebo Dodathy a lo od podiatky, pridom Ucastnik ja povinny na viastné
naklady, najneskbr v lehote 14 dni odo dia zanlku Zmiuvy o ballku vratit Podniky akékolvek hnutelpé veci, kioré mu boll odovadané v sivisiosti s pinenim tejlo Zmluvy o ballku. Podnik je povinny
najneskor v lehote 14 dnl odo diie dorutenia odstipenia od Zmluvy o ballku vrétit Ugastnikovi vBetky finangné ako aj vecné pinenia, kioré od neho obdrZal v sivislosti s plnenim tejto Zmiuvy
o balfku.

Ugastnik podpisom tsjto Zmluvy o ballku sthlasi so zadatim poskytovania sluzby aj pred uplynutim lehoty na odstGpenie - 14 dni a to podpisom tejto Zmluvy o baliku alebo
zriadenim posledne] Sluzby, ak Je niektora zo Sluzieb zriadovand, ak nie je dohodnuté Inak, Podnik mé prévo na Ghradu sumy Umernej rozsahu poskytnutého plnenia do momentu
odstipenia. Tymto sihlasom nle je dotknuté prévo Ulastnlka odstipit' v lehote 14 dnf v zmysle tohto bodu. Podnik ziroveii s touto Zmluvou o baliku odovzdal Ugastnikovi aj
informaciu v zmysie § 3 ZoOS.

& _
V Jiline, dfa 06.03.2015 o 4?’ VST WA Z/m
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