
VUB BANKA

Zmluva c /......~^r.....V./.././4^./--/.» o akceptacii platobnych kariet prostrednictvom eCard VUB

uzatvorena podl'a § 269 ods. 2 Obchodi/eho zakonnika iislo 513/1991 Zb. v zneni neskorSich predpisov medzi zmluvnymi stranami:

Vseobecna uverova banka, a.s., Mlynske nivy 1, 829 90 Bratislava, ICO: 31 320 155, ICD: SK7020000207, DIC: 2020411811, Obchodny
register: Okresny sud Bratislava I, Oddiel: Sa, Vlozka cislo: 341/B, konajuca prostrednictvom RNDr. Andrea Siposova, riaditePka odboru Platobne
karty a Ing. Magdalena Sefianska, vediica oddelenia Akvizicia obchodnikov a bankomatov, (d'alej len ,,Banka" alebo ,,VUB, a.s.")

a nizSie uvedenym obchodnikom

Udaje o obchodnikovi (d'alej len ,,Obchodnik")

Nazov:

PSC:

ICO:

Obchodny register/
Zivnostensky register:

Konajuci prostrednictvom:

Meno:

Statny geologicky listav Dionyza Stura

81704

31 753 604

Prispevkova organizacia

lag. Branislav Zee, CSc.

Ulica:

Mesto:

DlC:

Oddiel:

Funkcia:

Mlynska dolina 1

Bratislava

2020719646

Zriad'ovacia listina MZP SR

riaditel' §GUD§

(spoloCne oznaiovane aj ako ,,Zmluvne strany")

Clanok I - Predmet Zmluvy
Predmetom tejto Zmluvy je iiprava prav a povinnosti Zmluvnych stran v siivislosti s Transakciami typu eCard VUB a to najma vymedzenie
zakladnych podmienok, za ktorych bude Obchodnik prijimaf Transakcie eCard VUB prostrednictvom Platobnych kariet ako formu iihrady
za tovary a sluzby poskytovane Obchodnikom na Predajnom mieste, ako aj podmienky, na zaklade ktorych bude Banka zabezpeCovat' sluzby
spracovania, zuctovania a poskytovat' ine sluzby, v siivislosti s akceptaciou Platobnych kariet v Predajnych miestach u Obchodnika.

Clanok II - VSeobecne ustanovenia
Zmluvne strany sa dohodli, ze pre licely tejto Zmluvy sa rozumie pojmami:
1 . 1 . ,,Akceptacia platobnej karty" je proces prijimania platobnej karty v Predajnom mieste za uCelom iihrady ceny za tovar alebo

poskytnutu sluzbu.
1.2. ,,Asoci4cia" je tnedzinarodna spolocnosf, VISA International , MasterCard International, Diners Club International, American

Express, opravnena vydavat' financnym inStituciam licenciu na vydavanie platobnych kariet a na spracovanie Transakcii platobnych
kariet.

1.3. ,,Autorizacia" - povolenie (RESULT=OK), resp. zamietnutie (RESULT=FAILED) vykonania Transakcie, zo strany Vydavatel'a.
1.4. ,,Autoriza(ny kod" (APPROVAL_CODE) je Cislo povolenia Autorizacie.
1.5. ,,Autorizac'ny limit" je suma v Eur, urCena Bankou, nad ktoni musi byf Transakcia predmetom Autorizacie.
1.6. ,,DrziteP platobnej karty" je osoba, ktorej vydavatel' platobnych kariet vydal platobnu kartu a ktorej menoje uvedene na platobnej

karte. DrziteF platobnej karty je zaroveft zakaznfkom Obchodnika.
1.7. ,,D6vern£ informacie" - sii vSetky informacie verejne nepristupne, obchodne, technicke, alebo ini informacie, ktor^ Banka oznacJ

ako doverne, alebo s ktorymi sa ma nakladaf, vzhl'adom na ich povahu ako s dovernymi a tato skutoCnost'je znama Obchodnikovi pri
poskytnuti tychto informacii, alebo akekol'vek informacie, z obsahu ktorych je zrejme pre akukol'vek osobu, ze su doverne. Doverne
informacie su akekol'vek technick^, obchodn6 alebo komeriine informacie, plany, natrty, specifikacie, modely, vzorky, poCitafiove
programy, softwei, data, alebo dokumentacia v akejkol'vek podobe Ci uz zachytene hmotne alebo ustne poskytnute, ako aj informacie
prijate od inej osoby ako je Banka, pokiaF je tato osoba zaviazana nimi nakladaf ako s dflvemymi.

1.8. ,,Medzibankovy vymenny poplatok" je poplatok plateny Bankou ako prijimaterom Platobnych kariet Vydavatel'ovi za sluzby
poskytnute Vydavatel'om pri realizacii Transakcie. Ide o priamy naklad Banky urteny Asociaciami a/alebo vzajomnou dohodou
s Vydavatel'om.

1.9. ,,Objednavka" je poziadavka na kupu a doruienie tovarov asluzieb, zo strany Drzitel'a platobnej karty, poskytovanych
Obchodnikom na Predajnom mieste a zavazok Drzitel'a platobnej karty uhradif celkovu sumu za predmetn6 tovary a sluzby.

1.10. ,,PCI DSS Standard" je bezpecnostny Standard Payment Card Industry - Data Security Standard defmovany Asociaciami
(https://www.pcisecuritystandards.org/), upravujiici aspekty datovej bezpeCnosti, okrem inych aj pre Obchodnika, ktory poskytuje

Akceptaciu platobnej karty podl'a tejto Zmluvy. Ustanovenia uvedeneho Standardu su pre Obchodnika zavazne.
1 . 1 1 . ,,Platobna karta" je kazda platobna karta vydana fmancnou instituciou, s logom financnej institucie ako aj Asociacie. Za platobnu

kartu su pre lively tejto Zmluvy povazovane aj viditel'ne udaje z Platobnej karty, hlavne vsak Meno Drzitel'a platobnej karty, Cislo
platobnej karty, Datum platnosti karty, CVV2/CVC2 kod a pripadne d'alsie udaje.

1.12. ,,Predajnf miesto" je internetova stranka (internetovy obchod) Obchodnika, prostrednictvom ktorej ponuka tovary a sluzby
zakazm'kom a zaroveft prijima Platobne karty ako formu uhrady od Drzitel'ov platobnych kariet za predmetne tovary a sluzby.

1.13 . ,,Podvodn4 transakcia" je transakcia vykonana na Predajnom mieste, falSovanou, pozmenenou alebo inym sposobom nezakonne
upravenou Platobnou kartou, alebo Platobnou kartou predlozenou inou osobou ako je Dilitel' karty.

1.14. ,,Vyskladnenie" je expedicia tovaru a/alebo poskytnutie sluzby Obchodnikom, po obdrzani povolenia Autorizacie vdefmovanej
forme.

1 . 1 5 . ,,Transakcia eCard VUB" alebo ..Transakcia" je bezhotovostna platobna operacia vykonana prostrednictvom Platobnej karty
v Predajnom mieste, ako forma uhrady, zo strany Drzitel'a platobnej karty, za tovary a sluzby poniikane Obchodnikom. Ako
Transakcia je kvalifikovana aj Transakcia typu Navrat (bezhotovostna platobna operacia s automatickou lihradou zo strany
Obchodnika na u&t Drzitel'a platobnej karty, iniciovana Obchodnikom) ako aj Transakcia typu Storno (zrusenie Transakcie, v ramci
daneTio obchodnflio dfia, iniciovane Obchodnikom).

1.16. „Vydavatel' platobnej karty" (d'alej len ,,VydavateP") — Banka alebo ina finanCna institucia opravnena vydavat' platobne karty.
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1.17. ,,Bankovy pracovny den" - den, v ktorom vykonava Banka svoju iinnost' ako poskytovatcl' platobnych sluzieb platitel'a alebo
poskytovatel' platobnych sluzieb prijemcu, pritom tento deft nie je dflom pracovneho vol'na alebo pracovneho pokoja.

1.18. ,,Recurring plalobna transakcia" je stale sa opakujuca Transakcia dohodnuta medzi Obchodnikom a Drzitel'om platobnej karty
realizovana tou istou Platobnou kartou Drzitel'a platobnej karty u Obchodnika na periodickej baze (ako mesaine, Stvrt'roCne, ro£ne
a pod.) bez udania specifickeho datumu ukoncenia. Kazda takato Transakcia moze byt' na variabilnu alebo fixnu sumu. Tieto
Transakcie sii obvykle realizovane na nasledovne MCC kody (4814 telekomunikaCny servis / 4816 PC sief / 4899 kable, satelity,
poplatky za TV a radio / 4900 platby za elektrinu, vodu, plyn, vykurovanie / 5192 knihy, periodika, noviny / 6300 poistenie).

Clanok III - Akceptacia platobnych kariet
Pri akceptacii platobnych kariet podl'a tejto Zmluvy ma Obchodnik nasledovne prava a povinnosti:
1.1. Obchodnik sa zavazuje prijimat' Platobne karty, ako formu uhrady od Drzitel'ov platobnych kariet, vyluCne za tovary a sluzby

ponukane Obchodnikom na vlastny u£et, uvedeny ako Transakcny uCet, v Priloha £.2 - Informainy list tejto Zmluvy na Predajnom
mieste, priCom predmetne tovary a sluzby nesmu mat' nelegalnu a/alebo nemornalnu povahu, podl'a pravnej upravy platnej
v Slovenskej republike a nesmu byt' ponukane Obchodnikom na u£et tretich stran.

1.2. Obchodnik sa zavazuje poskytovat' Drzitel'om platobnych kariet rovnaky vyber tovarov a sluzieb za rovnakych podmienok, ako pre
zakaznikov platiacich inou formou ako prostrednictvom Platobnych kariet. Obchodnik sa zavazuje, ze nebude ur£ovat' minimalnu
vySku platby za tovar a sluzby, ktoru moze Drzitel' platobnej karty realizovat' Platobnou kartou u Obchodnika. Obchodnik je povinny
akceptovaf platbu v akejkol'vek vySke, ktoru chce Drzitel' platobnej karty realizovat' prostrednictvom Platobnej karty u Obchodnika.

1.3. Obchodnik sa zavazuje neiic'tovaf Drzitel'om platobnych kariet poplatok v akejkol'vek forme, ktoryje Specificky spojeny s formou
platby prostrednictvom Platobnych kariet.

1.4. Obchodnik sa zavazuje dodrziavat' ustanovenia Priloha £.3 - Poziadavky Banky na Predajni miesto, ktora je neoddelitel'nou
suCast'ou tejto Zmluvy,

1.5. Obchodnik sa zavazuje zabezpeiif dodanie tovaru alebo sluzby Drzitel'ovi platobnej karty najneskfir do 30 kalendarnych dni odo dfia
povolenia Autorizacie. V pripade, ak lehota dodania tovarov a sluzieb je dlhSia ako 30 kalendarnych dni, Obchodnik je povinny
vyziadaf si suhlas Drzitel'a platobnej karty s neskorSou lehotou dodania tovaru alebo sluzieb.

1.6. Obchodnik je opraveny prijimat'jednotlive druhy platobnych kariet, uvedene v Priloha C.I - Specifikacia zmluvy , v ramci svojej
obchodnej Cinnosti ako formu uhrady za tovar a/alebo za sluzby ponukane na Predajnom mieste, pofias trvania tejto Zmluvy vyluine
v spolupraci s Bankou. Obchodnik nie je opravneny prijimaf Platobne karty k inej uhrade ako je stanovena v tomto bode, a to za
podmienok podl'a tejto Zmluvy.

1.7. Obchodnik je opravneny vykonavaf Transakciu nasledovnych typov:
a) SMS Transakcia - bezhotovostna platobna operacia s automatickou uhradou zo strany Drzitefa platobnej karty po povoleni

Autorizacie, na ufiet Obchodnika,
b) DMS Transakcia - bezhotovostna platobna operacia s automatickou oddialenou uhradou zo strany Drzitel'a platobnej karty

po povoleni Autorizacie, na ufiet Obchodnika na zaklade pokynu zo strany Obchodnika,
c) Storno Transakcia - Transakcia zruSena v ramci daneho obchodnelio dna, iniciovana Obchodnikom,
d) NavratovA Transakcia - bezhotovostna platobn^ operacia s automatickou uhradou zo strany Obchodnika na u£et Drzitel'a

platobnej karty, iniciovana Obchodnikom.
1.8. Obchodnik sa zavazuje vykonat' na vlastne naklady vSetky technicke upravy na strane Predajneho miesta, ktore siivisia s prijimanim

Platobnych kariet podl'a tejto Zmluvy a zaroveft poskytne Banke siiCinnosf pri zavadzani prijimania Platobnych kariet na strane
Banky a strane Obchodnika. Obchodnik sa d'alej zavazuje dodrziavat' vSetky bezpefinostne Standardy Asociacii pre akceptaciu
Platobnych kariet, podl'a tejto Zmluvy, a zarovert prebera vSetku zodpovednosf v plnej vySke za Skody spdsobene Banke, v dosledku
nedodrzania uvedenych bezpeCnostnych Standardov Asociacii zo strany Obchodnika.

1.9. Obchodnik sa zavazuje nezaznamenavaf akymkol'vek sposobom akekol'vek udaje o Platobnych kartach na Predajnom mieste
a zaroven sa zavazuje dodrziaviat' ochranu osobnych udajov z zmysle ustanoveni zakona &. 122/2013 Z.z. o ochrane osobnych lidajov
v zneni neskorSich predpisov.

1.10. Obchodnik ma pravo zmienovat' sa vo svojich reklamnych a inych publikaciach, vratane zobrazenia na Predajnom mieste,
o akceptacii Platobnych kariet, vratanie zobrazenia log prijimanych Platobnych kariet a ochrannych znamok Asociacii. Obchodnik je
povinny 15 dni pred uverejnenim predlozit' Banke na schvalenie Casti reklamych a inych publikacii , vratane zobrazenia na
Predajnom mieste, pojednavajiicich o prijimani Platobnych kariet. Pokial' sa Banka v lehote podl'a predchadzajucej vety nevyjadri,
ma sa za to, ze nema namietky.

1.11. Obchodnik suhlasi, ie udaje o flom mozu byt' zobrazen^ na vypise z u£tu Drzitel'a karty.
1.12. Obchodnik sa zavazuje v plnej miere dodrziavat' PCI DSS Standard apoziadavky Banky v suvislosti s uvedenym Standardom,

Obchodnik je taktiez povinny, na poziadanie Banky jej poskytnut' sutinosf pri poskytovani informacii ohl'adom PCI DSS Standardu
pozadovaneho od Banky zo strany Asociacii. Banka poskytne k datumu podpisu tejto Zmluvy aktualne znenie PCI DSS Standardu
a jeho poziadaviek.

1.13. Obchodnik sa zavazuje oznamovaf Banke pisomne v dostatocnom predstihu vSetky zmeny, ktore moiu maf vplyv na riadne plnenie
tejto Zmluvy zo strany Obchodnika.

1.14. Obchodnik sa zavazuje riadif sa informaciami a usmerneniami Banky uvedenymi v dokumentoch poskytovanych Obchodnikovi zo
strany Banky, podl'a bodu 2.2 tohto ilanku.

1.15. V pripade, ak Obchodnik poskytuje Recurring platobne transakcie pre Drzitel'ov platobnych kariet, Obchodnik musi ziskat'
a uchovavat' pisomny suhlas Drzitel'a platobnej karty s podmienkami Recurring platobnych transakcii. Obchodnik nesmie dodavat'
vyrobky alebo poskytovat' sluzby suvisiace s Recurring platobnymi transakciami po obdrzani notifikacie o ich zruSeni Drzitel'om
platobnej karty alebo vydavatel'om platobnej karty alebo notifikacie o torn, ze Transakcia musi byt' schvalena.

1.16. Obchodnik suhlasi stym, ze Provizia uvedena v Prilohe £. 1 tejto zmluvy nebude rozdelena podl'a tzv. MIF++, tj. medzibankovy
poplatok (,,interchange fee"), poplatok kartovej sch^my (,,scheme fee") a poplatok za spracovanie (,,processing fee").

Pri akceptacii platobnych kariet podl'a tejto Zmluvy ma Banka nasledovne prava a povinnosti:
2.1. Banka sa zavazuje poskytovat' pre Obchodnika sluzby akceptacie platobnych kariet za uCelom realizacie Transakcii.
2.2. Banka poskytne Obchodnfkovi bezplatne manualy: Implementa£ny manual eCard VUB, Priruiku Obchodnika eCard VUB, Graficky

manual eCard VUB ako aj graficke podklady a technickii podporu, aj prostrednictvom vyuzitia tretich stran delegovanych Bankou,
pri integracii prvkov systemu akceptacie platobnych kariet do Predajneho miesta Obchodnika anasledneho testovania, po dobu
nevyhnutne potrebnu.

2.3. Pre zaistenie riadneho plnenia tejto Zmluvy sa Banka zavazuje, po podpise tejto Zmluvy poskytnut', zaSkolenie Obchodnikovi,
pripadne jeho zamestnancom, v rozsahu a spdsobom urienym podl'a tejto Zmluvy a vratane jej priloh. Za d'alSie preSkolenie
zamestnancov zodpoveda Obchodnik. Banka moze Obchodnikovi po predchadzajucej dohode poskytnut' preSkolenie aj d'alSich
zamestnancov.
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2.4. Banka zabezpeCi pisomnou formou, uvedenim v Prirufike obchodnika eCard VUB, aktualne informacie o telefonnych a faxovych
Cislach, adrese autorizacne'ho centra a taktiez o kontaktnych osobfich Banky alebo tretich stran delegovanych Bankou, na ktor6 sa
moze Obchodnik obrdtit' v pripade rieSenia spornych alebo technickych otazok v suvislosti s Akceptaciou platobnych kariet.

2.5. Banka je opravena, vo vynimofinych pripadoch, s okamzitou platnosfou ukonfiif prijimanie Platobnych kariet vjednotlivom
Predajnom mieste, pricom Banka dodatodne oznami pisomnou formou Obchodnikovi dovody ukonCenia prfjimania Platobnych kariet
v danom Predajnom mieste, ako aj datum, od ktoreho nie je mozne v danom konktretnom Predajnom mieste prijimaf Platobne karty.
Pre ostatne Predajne miesta ostavaju ustanovenia tejto Zmluvy nad'alej v platnosti. Tymto nie je dotknuta moznosf Zmluvnych stran,
aby po pominutf ddvodov, ktore viedli k ukonceniu prijimania Platobnych kariet v danom Predajnom mieste zo strany Banky,
akceptaciu prijimanie Platobnych kariet, v danom Predajnom mieste, opatovne obnovit'.

2.6. Banka je oprivnend ziiCtovaf si v suvislosti s poskytovanim sluzieb akceptacie platobnych kariet, proviziu ako odmenu Banky za
poskytovanie predmetnych sluzieb, podl'a Priloha C.I - SpecifikScia zmluvy tejto Zmluvy.

2.7. Banka si vyhradzuje pravo kedykol'vek navrhniit' upravu vySky provizie za poskytovanie sluzieb Banky, podl'a tejto Zmluvy, najma
v nadvaznosti na aspofl jeden z nasledovnych ukazovatel'ov: zmena medzibankoveho vymenneho poplatku zo strany AsociScii;
objem realizovanych platieb, priemernej vySky Transakcie, pofitu aobjemu reklamacii na Predajnom mieste, za obdobie
predchSdzajucich 6 mesiacov. Banka sa zavazuje pisomne informovaf Obchodnika o navrhu lipravy vy§ky provizie podl'a
predchadzajiicej vety, minima'lne 30 kalendarnych dni, pred uCinnost'ou zmeny. Proviziu je moZne upravif len na zaklade dohody
oboch zmluvnych stran, a to podpisanim dodatku ku zmluve.

£lanok IV - Autorizacia transakcii
1. Zmluvn6 strany sa dohodli, ze kazda Transakcia musi podliehaf Autorizacii. Autorizacny limit je 0 Eur. V pripade, ze v rimci Autorizacie

bude Transakcia zatnietnuti Vydavatel'om, zuCtovanie takejto Transakcie nebude Bankou vykonane.
2. Obchodnik sa zavazuje neuskutocnit' Vyskladnenie, ak obdrzany Autorizacny kod je nulovy alebo prfedny a/alebo Autorizicia transakcie bola

zamietnuta.
3. Banka si vyhradzuje pravo poziadat' Obchodnika o pozastavenie Vyskladnenia tovaru alebo sluzieb, v odovodnenych pripadoch Bankou

uriienych Transakcii, pre ktor6 bola povolena Autorizacia. Obchodnik sa zavazuje bezodkladne pozastavif Vyskladnenie predmetnych tovarov
alebo sluzieb, az do doby doruCenia rozhodnutia zo strany Banky, za predpokladu, ze pred oznamenim Banky uz nedoslo k Vyskladneniu
predmetnych tovarov alebo sluzieb. Banka je povinnS informovaf Obchodnika najneskor do 7 dni pracovnych dni o svojom rozhodnuti
o Vyskladneni predmetnych tovarov a sluzieb.

tlanok V - Ziiitovanie transakcii

1. Banka sa zavazuje uhradif Obchodnikovi celkovu sumu vSetkych platnych Transakcii uskutoinenych Platobnyrai kaitami na Predajnom
mieste na lifiet Obchodnika vedeny v StStnej pokladnici, uvedeny v Prilohe 6. 2. VSetky plalne Transakcie budu uhraden6 najnesk6r
v nasledujuci Bankovy pracovny den po prijati a spracovani Transakcie Bankou (t.j. D+1), pric'om defi vykonania Transakcie sa do uvedenej
lehoty nezapoCi'tava. V pripade nesplnenia tejto povinnosti m6ie Obchodnik uplatnit1 reklamaciu vo5i Stitnej pokladnici.

2. Banka v nasledujucom mesiaci po mesiaci, v ktorom boli Transakcie uskutocnen6, vystavi Obchodnikovi fakturu, ktora bude obsahovat':
a) proviziu, ktorej vy§ka je uvedenS v Prilohe £. 1 tejto zmluvy
b) poplatok v zmysle bodu 4 Clanku V a Prilohy S. 1 tejto zmluvy.

3. Banka je opravnena' vystavif fakturu na zuc'tovame platieb a finaniinych rozdielov spdsobenych poruSenim niektoreho z bodov tejto zmluvy
alebo pri duplicitnom zau&ovani prostriedkov na liiet Obchodnika, uvedeny v Prilohe C. 2.

4. V pripade, ze Obchodnik nedosiahne priemerny mesatny obrat - Eur, na jedno Predajne miesto, Banka ma praVo zufitovaf Obchodnikovi
mesacny zmluvny poplatok, za dane Predajne miesto, ktory je uvedeny v Prilohe £. 1 tejto Zmluvy, do piateho kalendarneho dna mesiaca
nasledujuceho po mesiaci, v ktorom doSlo k splneniu podmienky pre ziictovanie mesaCneho poplatku podl'a tohto odstavca.

5. Banka ma prdvo ufitovaf poplatky v zmysle Cennika VUB, a.s. Banka je oprfvnend jednostranne menif vySku poplatkov uvedenych
v Cenniku VUB, a.s..

6. Obchodnik sa zavazuje zaplatif Banke polozky podl'a bodu 2 tohto chinku, bodu 3 clanku V a bodu 5 a 7 Clanku VI tejto zmluvy na zdklade
fakhiry vystavenej Bankou a splatnej do 14 dni od jej vystavenia v zmysle platnych danovych a ufitovnych predpisov.

(" lanok VI - Reklamacie

1. Obchodnik sa zavazuje riegif vSetky podane reklamacie a st'aznosti zo strany Banky a/alebo Drzitefov platobnych kariet.
2. Zo sporov medzi Obchodnikom a Drzitel'om platobnej karty, tykajiicich sa kvality tovaru alebo sluzieb predaVanych Obchodnikom a

uhradenych prostrednictvom Platobnej karty, podl'a tejto Zmluvy, nevyplyvaju pre Banku ziadne zivazky ani zodpovednosf.
3. Ak Drzitel' platobnej karty reklamuje zaknpeny tovar alebo poskytnute sluzby, Obchodnik nesmie odmietnuf vymenu tovaru iba z d6vodu, ze

platba bola uskutocnend Platobnou kartou. Pri uznani reklamacie tovaru alebo sluzieb platenych Platobnou kartou postupuje Obchodnik podl'a
prislusnych reklamacnych ustanoveni uvedenych v obchodnych podrnienkach Obchodnika na Predajnom mieste.

4. Ak Obchodnik uznS reklamdciu, ktorS bola uskutocnena prostrednictvom Platobnej karty v Predajnom mieste za opravnemi, nesmie vykonaf
spatnii lihradu v hotovosti ani inym sposobom. Spatna lihrada financnych prostriedkov je moina len prostrednictvom Banky na zaklade
pisomnej ziadosti, a to bezhotovostnym prevodom na uiet Drzitel'a platobnej karty alebo licet, ku ktoremu je Platobna karta vydanS.

5. Obchodnik sa zavazuje, ze poskytne na zSklade vyzvy Banke pri rieSeni sporu iniciovanfiho Bankou alebo Drzitel'om platobnej karty vSetky
informacie a podpornfi doklady. v elektronickej alebo papierovej podobe, suvisiace s platbami prostrednictvom Platobnych kariet do piatich
pracovnych dni od obdrzania reklamacie. V pripade, ze Obchodnik tieto doklady neposkytne v pozadovanom rozsahu do 5 pracovnych dni
alebo v6bec, ma Banka pravo vystavif fakturu na spornu sumu.

6. Banka je opravnena pozastavif zufitovanie Transakcie Obchodnikovi, ak sa Banka d&vodne domnieva, ze Transakcia nebola, z ak^hokol'vek
dovodu, uskutoinend v siilade s touto Zmluvou a/alebo bola predmetom reklamacie zo strany Drzitel'a platobnej karty.

7. Obchodnik siihlasi s tym, ze Banka md privo neuhradif platby v prospech Obchodnika, pripadne zinkasovaf platby z uCtu Obchodnika aj
v tychto pripadoch:

a) ak Obchodnik nedodrzal podmienky AkceptScie platobnych kariet podl'a tejto Zmluvy,
b) ak Banka po preSetreni reklamacie Drzitel'a platobnej karty zisti, ze Drzitel' platobnej karty nerealizoval platbu a/alebo tovar

alebo sluzbu neobdrzal,
c) ak Obchodnik nedodrzal svoje zavazky podfa Priloha C.3 - Poziadavky Banky na Predajne miesto tejto Zmluvy,
d) ak Drzitel' platobnej karty, pisomne v rimci 180 kalendarnych dni po ziictovani Transakcie voii jeho u£tu, pozaduje zruSenie

Transakcie alebo odmieta ziiCtovanie Transakcie z dovodu, ze:
i. tovary a/alebo sluzby, ktorfi boli predmetom Transakcie, neboli vobec doruieni resp. poskytnurt alebo tovary neboli

dorufiene na dohodnutii adresu dorucenia a/alebo sluzby neboli poskytnute v dohodnutom Case
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ii. ak tovary a sluzby nezodpovedali popisu tovarov a sluzieb v Predajnom mieste v 5ase realizacie Transakcie a Drzitel'
platobnej karty uvedene tovary vratil Obchodnikovi a/alebo zruSil poskytovanie sluzieb poskytovanych Obchodnikom,

iii. ak doruCene tovary boli poSkodene a/alebo poskytnute sluzby boli neuplne, pokial' Obchodnik nevykona napravu v
priebehu 14 pracovnych dnf, po obdrzanf oznamenia od Banky.

8. Zmluvne strany sa tymto dohodli, ze tovary a sluzby sa povazuju zo strany Obchodnika za riadne dodane (a to aj v pripade, ak sii poskytovane
a uskuto£novane prostrednlctvom tretfch stian) az v pripade, ak boli Drziterom platobnych kariet riadne a vCas dorucene, poskytnute a v ich
prospech uskutocnene, Za tym liielom Obchodnik v plnom rozsahu zodpovedd za riadne a vcasne dodanie tovarov a sluzieb poskytovanych
alebo uskutoCnovanych tretimi stranami v prospech Drzitel'ov platobnych kariet. V pripade, ze tovary alebo sluzby nebudti riadne a vcas
dodan£ v prospech Drzitel'ov platobnych kariet (aj v pripade, ak sii poskytovane alebo uskuto£novan6 tretimi stranami), sa Obchodnik
zavazuje uhradif Banke akukol'vek Skodu a aj pripadn6 naklady, ktor£ Banke v tejto suvislosti vzniknu.

9. V pripade, ak Banka nebude mocf uplatnif svoje pravo, podl'a Clanku VI, bod 7 tejto Zmluvy, v pripade, ze Obchodnik nebude mat' ziadne
nasledujuce platby, alebo ze zostatok na jeho ucte, uvedenom v Priloha £.2 - InformaCny list nebude postacovaf na uspokojenie pohl'adavky
Banky v plnej vySke, Obchodnik sa zavazuje uhradif celii pohl'adavku Banke alebo jej ostavajucu £asf do 30 dni od dorucenia pisomnej
vyzvy Obchodnikovi.

10. Opravnenosf reklamacii a sfaznosti Drzitel'a platobnej karty Banka posudzuje podl'a tejto Zmluvy, vSeobecne zavazn^ch pravnych predpisov
a pravidiel jednotlivych Asociacii.

Clanok VII • Archivacia dokladov

1. Obchodnik je povinny archivovaf vSetky udaje , v elektronickej alebo inej citatel'nej podobe, ktore sa tykajii uskutoinenych Transakcii
prostrednictvom Platobnych kariet podl'a tejto Zmluvy, po dobu 5 rokov do datumu uskutofinenia Autorizdcie Transakcie, za liCelom rieSenia
pripadnych spornych Transakcii.

Clanok VIII - Spracovanie udajov tvoriarich predmet bankoveho tajomstva

1. Obchodnik siihlasi, aby Banka, poskytla jeho udaje a informacie, ktor6 tvoria alebo su chranene bankovym tajomstvom (d'alej len ,,udaje
a informacie") svojej ovladajucej osobe, spoloCnosti Intesa Sanpaolo, Mildno, Taliansko. Taketo udaje a informacie o Obchodnikovi sa
poskytuju ovladajucej osobe vylucne na ucely ochrany jej opravnenych zaujmov v Banke.

2. Obchodnfk suhlasi s poskytovanim udajov a informacii subjektom splnomocnenym Bankou pre pripad vymahania pohl'adSvok Banky
mimosudnou cestou.

3. Obchodnik dava siihlas, aby bol oboznameny so spracuvanim udajov a informacii prostrednictvom internetovej stiinky Banky. Obchodnik
dava suhlas, aby Banka poskytla lidaje a informacie tretim osobam na uzemi Slovenskej republiky, avSak len na ufiely, ktore sa priamo tykajii
Cinnosti Banky, najma za u5elom interneho vykaznictva, zvy^enia kvality sluzieb pre klienta a ponuky sluzieb a produktov spoloCnosti
patriacich do skupiny s uzkymi vazbami k Banke, a to v rozsahu udajov uvedenych v zmluve uzatvorenej medzi Bankou a klientom a Banka
zarucuje, ze tieto osoby poskytuju primeranu uroven ochrany tychto udajov a informacii. Tretimi osobami su subjekty, s ktorymi Banka
priamo spolupracuje, a to Diners Club CS s.r.o. a subjekty zverejnen6 na internetovej stranke Banky. Zoznam subjektov, ktorym sii
poskytovan6 udaje a informacie zverejneny na internetovej stranke Banky je vzdy priebezne aktualizovany.

4. Obchodnik suhlasi s pouzitim udajov a informacii na marketingov6 liCely Banky a to v rozsahu: obchodn^ meno, adresa, tel. Cislo za licelom
priameho marketingu po dobu platnosti zmluvneho vzfahu Obchodnika a Banky.

5. Obchodnik suhlasi, aby Banka poskytla udaje a informScie v nevyhnutnom rozsahu bankam a/alebo poboCkim zahranicnych bank
vykonavajucich svoju Cinnosf na uzemi Slovenskej republiky alebo Asociaciam, podl'a pravidiel tychto Asociacii za licelom vymeny
varovnych informacii z dovodu ochrany bank a poboiiek zahraniCnych bdnk pred pripadnymi Skodami a/alebo stratami vyplyvajiicimi z
podozrivych resp. podvodnych konani Drzitel'a platobnej karty resp. Obchodnika, ktore sii uskutocnen6 Platobnymi kartami a/alebo pre
prostrednictvom platobneho terminalu.

6. V5etky informdcie poskytnutS Bankou Obchodnikovi v suvislosti so Sluzbou sa povazuju za D6verne informacie. Obchodnik je opravneny
poskytnuf doverne informacie i) osobam tretej strany, ktora m£ s Obchodnikom uzavretu platnu zmluvu na spravu a/alebo lipravu
softwaroveho vybavenia e-commerce systfimov Obchodnika ii)kompetentne'mu sudnemu, rozhodcovskfimu alebo in&nu prisluSnemu organu,
v suvislosti s akymkoPvek sudnym alebo rozhodcovskym konanim, ktonS vzniklo aje vedene v suvislosti s obchodnymi vzfahmi medzi
stranami, iii)ak je ich poskytnutie pozadovan^ kompetentnym siidom, ii uz podl'a ich prislu5n6ho pracovndho predpisu na poskytnutie
dokumentov alebo inak, iv)v siilade so zdkonom, alebo inym vseobecne zavaznym predpisom, podl'a ktorelio je strana povinnd alebo
pozadovani konaf, v) vladnemu, bankovemu, danovemu alebo in^mu kontrolnemu organu, ktory je opravneny a kompetentny ich vyzadovaf,
to v5etko za podmienky, ze Obchodnik vcas a vopred oznami takuto povinnosf poskytnuf d6verne informacie Banke a bude spolupracovaf
s Bankou, na zabezpeSeni potrebneho prfkazu, rozhodnutia alebo ineho obdobn^ho aktu na ochranu dovernych informfcii. V pripade
nedodriania uvedeneho postupu mfi Banka pravo uplatnif voCi Obchodnikovi Skodu, ktor^ by jej tymto vznikla.

£lanok IX - Osobitne ustanovenia

1. Banka je opravnenS poiadovaf od Obchodnika nahradu Skody sposobenej banke vddsledku nedodrzania povinnosti Obchodnika, podl'a
Clanok III, bod 1.8 , Clanku VI, bod 9 a/alebo v dosledku vznesenia penalizacie zo strany Asociacii za nadmerne poCty / hodnotu reklamacii
Transakcii vykonanych v Predajnom mieste. V pripade, ze Obchodnik uvedenu Skodu Banke nenahradi v stanovenej lehote splatnosti, je
Banka opravnend pozadovaf od Obchodnika lirok z omeSkania vo vySke 0,1% z celkovej vySky uplatnenej Skody , za kazdy deft omeSkania.
Banka poskytne Obchodnikovi udaje o aktualnych akceptovanych mierach reklamacii jednotlivych Asociacii.

Clanok X - ZavereCne ustanovenia

1. Obchodnik sa zavazuje, ze po dobu platnosti tejto Zmluvy, ako aj po jej ukonceni nebude poskytovaf informScie o Drzitel'och platobnych
kariet, ktori realizovali platby Platobnou kartou v jeho Predajnom mieste, o Transakciach realizovanych na jeho Predajnom mieste
a o podmienkach tejto Zmluvy s vynimkou, ak tak stanovuje zakon alebo iny vSeobecne zavazny pravny predpis.

2. Zmeny privnej formy, Statute, ndzvu, zmenu uiitu alebo inych rozhodujiicich skutoinosti je Obchodnik povinny ihned' pisomne oznamif
Banke.

3. Zmluvu je mozne menif jednostranne zo strany Banky v suvislosti so zmenami pravidiel Asociacii, ktorymi je Banka viazana. Pokial' poCas
trvania zmluvneho vzf ahu dqjde k zmene tychto pravidiel, Banka sa zavazuje, ze Obchodnika so zmenami pisomne oboznimi 30 dni pred
nadobudnutim ich ucinnosti. Pravidld sa stavaju zavazne pre zmluvne strany dnom urCenom v oznameni. V suvislosti s ostatnjmi zmenami
Zmluvy, moze Banka jednostranne vykonaf zmenu Zmluvy, priCom je povinna nito skutofinosf pisomne oznamif Obchodnikovi. Ak sa
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I
Obchodnik k dancj zmene nevyjadri do 30 dni od dorucenia zmeny vyjadruje tym suhlas so zmenou Zmluvy. V pripade nesuhlasu so zmenou
Zmluvy bude mozne Zmluvu zmenif len formou dodatku k uvedenej Zmluve.

4. Zmluvne strany sa dohodli, ze Priloha £.2 - Informainy list, bude obsahovat' informacie o Predajnych miestach Obchodnika. Ak
z akehokol'vek dovodu dojde k zruSeniu Predajneho miesta, Obchodnik je tuto skutocnosf povinny pisomne oznamif Banke bez zbytoCneho
odkladu. Den dorucenia tohto oznamenia Banke je povazovany za den zaniku prislusneho Predajneho miesta. Zanikom Predajneho miesta
uvedeneho v Priloha c.2 - Informacny list, nezanikaju Obchodnikovi povinnosti z tejto Zmluvy avlehote do 3 mesiacov po doruceni
oznamenia o zaniku Predajneho miesta je povinny za konkretne Predajne miesto vysporiadat' vsetky zavazky voci Banke, ktore vyplyvaju
z tejto Zmluvy.

5. Podpisanim Akceptacneho protokolu o integracii eCard VUB, ako povinneho prvku systemu akceptacie platobnych kariet, do systemu
Predajneho miesta , Obchodnik potvrdzuje funkCnosf systemu Akceptacie platobnych kariet, v plnej miere prebera zodpovednosf za tie casti
systemu Akceptacie platobnych kariet, ktore sa nachadzaju na strane Predajneho miesta a zaroven sa zavazuje riadit' sa ustanoveniami Priloha
£.3 - Poziadavky Banky na Predajne miesto.

6. Zmluva sa uzatvaia na dobu neurtitii.
7. Zmluvu moze vypovedat' ktorakol'vek zo zmluvnych stran bez udania dovodu. Vypovedna lehota je trojmesacna a zacma plyniif prvym dnom

kalendarneho mesiaca nasledujuceho po doruceni vypovede druhej strane. Tymto nieje dotknute ustanovenie bodu 8 tohto clanku.
8. V pripade ak Obchodnik neuskutocni poCas 3 (troch) po sebe nasledujucich mesiacov ziadnu Transakciu, Banka ma pravo od Zmluvy

odstupit' s okamzitym OCinkom.
9. Vypovedanie Zmluvy nema vplyv na zavazky vyplyvajuce z plnenia Zmluvy pred jej vypovedanim. V dosledku vypovedania Zmluvy sa

Obchodnik zavazuje odstranif vsetky loga, vyobrazenia Platobnych kariet, ochranne znamky Asociacii, Banky a propagaine materialy
oznacujiice akceptovanie platobnych kariet v Predajnych miestach. Odstranenie znakov, log, ochrannych znamok Asociacii, Banky a
propagaCnych materialov zabezpefii Obchodnik najneskor do uplynutia vypovednej lehoty.

10. Pri podstatnom poruseni povinnosti, uvedenych v bodoch: Clanok III, bod 1.6, 1.9, 1-12 tejto Zmluvy ako aj v pripade:
a) v pripade koncentracie vePkeho poitu reklamacii v Predajnom mieste, resp. podozrenia z podvodnych aktivit Obchodnika

a/alebo zamestnancov urcenych Obchodnikom na obsluhu,
b) ak je preukazane opakovane podvodne konanie Obchodnika a/alebo zamestnanca Obchodnika na Predajnom mieste

v siivislosti s vykonavanim einnosti podl'a tejto Zmluvy alebo bolo zacate trestne stihanie proti Obchodnikovi a/alebo
zamestnancom Obchodnika v siivislosti s vykonavanim Cinnosti podl'a tejto Zmluvy,

c) ak Obchodnik pocas troch za sebou nasledujucich mesiacov nerealizuje na Predajnom mieste ziadne Transakcie,
d) ak bol podany navrh na zafiatie konkurzu alebo na povolenie reStrukturalizacie alebo v pripade vstupu Obchodnika do

likvidacie a pod.,
e) ak Obchodnik spolupracuje pri Akceptacii platobnych kariet Specifikovanych v Prilohe c. 1 tejto Zmluvy poCas doby

platnosti tejto Zmluvy s inou bankou a poruSuje tym ustanovenia tejto Zmluvy,
f> ak akekol'vek doklady a/alebo informacie predlozene Obchodnikom ako podklad pre rozhodnutie Banky o suhlase

s Akceptaciou platobnych kariet podl'a tejto Zmluvy, neboli pravdive a/alebo zavadzali Banku,
g) ak bude Banke Drzitel'om platobnej karty doruiena st'aznost', ze Obchodnik ponuka Drzitel'ovi platobnej karty zl'avu za to,

ze zaplati za sluzby alebo tovary ponukane Obchodnikom na Predajnom mieste formou rozdielnou ako prostrednictvom
Platobnej karty podl'a tejto Zmluvy a/alebo Obchodnik odmietne vykonanie Transakcie za ponukane tovary a sluzby na
Predajnom mieste prostrednictvom Platobnej karty pod urCitu financnu eiastku,

h) ak Obchodnik urCi minim^lnu vySku platby za tovar a sluiby, ktore je mozne uhradit' Platobnou kartou,
ma Banka pravo okamzite odstupit' od Zmluvy. Odstupenie od Zmluvy je uCinne dfiom dorucenia pisomneho oznamenia o odstupeni od
Zmluvy druhej zmluvnej strane.

11. Zmluva je vyhotovena v troch rovnopisoch, po dvoch pre Banku a jednom pre Obchodnika.
12. Zmluvne strany vyhlasuju, ze si tiito Zmluvu pre£itali, jej obsahu porozumeli a na znak siihlasu s jej obsahom, ktory zodpoveda ich skutofinej

slobodnej voli, ju podpisali.
13. Neoddelitel'nou sufiast'ou tejto Zmluvy sii prilohy:

C. 1: Specifikacia Zmluvy
£. 2: Informacn^ list
£. 3: Poziadavky Banky na Predajne miesto

14. Zmluvne strany sa dohodli, ze Zmluvu ako aj jej Prilohy je mozne s vynimkou podl'a clanku X bod 3 tejto Zmluvy menif a dopiflaf len na
zaklade vzajomnej dohody a to formou vzostupne ofiislovanych pisomnych dodatkov k tejto Zmluve.

15. Zmluva nadobuda plainest' dnom jej podpisu obidvoma Zmluvnymi stranami aufiinnosf dnom nasledujucim po dni zverejnenia Zmluvy
v Centralnom registri zmluv.
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VUBBANKA

PYiloha Specifikacia zmluvy
o akceptacii platobnych kariet prostrednictvom eCard VUBk Zmluve t..

1. Druhy prijimanyeh Platobnych kariet:

Obchodnfk je opravneny prijimat' v Predajnych miestach specifikovanych v Prilohe C. 2 tieto typy Platobnych kariet:

MasterCard

MasterCard Electronic

Maestro1'

VISA

VISA Electron"

V-Pay °

C] American Express

CD Diners Club International

2. Vyska provfzie pre jednotlive typy Platobnych kariet:

Platobne' karty MasterCard, MasterCard Electronic, Maestro, Visa Electron, VISA, V-Pay vydan6
bankarai v SR alebo bankami, ktore maju opravnenie vydavaf Platobne karty na uzemi SR2)

Platobne karty Maestro, MasterCard Electronic, MasterCard, Visa Electron, VISA, V-Pay vydane"
zahraniCnymi bankami2)

Platobne karty American Express2>

Platobn6 karty Diners Club International2)

1,50%

1,50 %

3. Dalsie poplatky:

Poplatok za nedosiahnutie obratu podl'a clanku V. Zraluvy o akceptacii platobnych kariet 2 0,-EUR

11 Ak Vydavater platobnej karty povoli uskutocnenie Transakcle s uvedenym druhom platobnej karty

!1 Udaje doplni VUB, a.s.
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VUBBANKA

k Zmluve i. ...w?.>
Priloha c.2 - Informacny list

.'J.LJ..rr/0./.../V<?..-...r..^akceptacii platobnych kariet proslrednictvom eCard VUBWL V( /r^fi

1. Priloha c.2 - Informacny list obsahuje udaje o jednotlivom Predajnom mieste c. 1:

| Identifikacne udaje: !

! Identifikacne cislo (eCard ID)1: j

| SEAMEX cislo1: | —"

j www adresa (url): \/

i TCP/IP adresa: I 194.160.66.28

j Fyzicka adresa Predajneho miesta: | Mlynska dolina 1, 81704 Bratislava

Korespondencna adresa Predajneho miesta: | Mlynska dolina 1, 81704 Bratislava

Jazyk obsahu Predajneho miesta: | d Slovencina ^ AngliCtina d Nemcina Q Ine

Kontaktni udaje: !

] Meno a priezvisko: i Mgr. Katarina FajCikova, PhD., Michal TrojanoviC

! Telefon: | 0918975370

i Fax:

I Email: katarina.fajcikova@geology.sk, tozixx@gmail.com

i Ostatne udaje:

\s Cinnosti: I platenie vlozneho na projektu Geohealth

| MCC1: j ^?§

| Transakfiny bankovy licet: j SK70 8180 0000 0070 0041 8011

! BIC: i SPSRSKBA

1 Vyplni Banka
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k Zmluve i
Priloha c.3 j Poziadjjyky Banky na Predajne tniesto

^y..//^L^.//""l o akceptacii platobnych kariet prostrednictvom eCard VUB
s / ( J J l \. Obchodnik sa zavazuje, ie pre lively akceptacie Platobnych kariet podl'a tejto Zmluvy, bude Predajne miesto splfiaf nasledovne

podmienky:

1.1. Na Predajnom mieste musi byt' uvedena kontaktna informacia Obchodnika (obchodne meno, ulica, Sislo domu, PSC, mesto,
Slovensko), telefonny kontakt (pre cudzojazyine mutacie Predajneho miesta vo formate 00421 ...), aktivna emailova adresa,
ICO, DIG, 1C DPH.

1 .2. Tovary a sluzby ponukane prostrednictvom Predajneho miesta musia obsahovat' uplny popis ich vlastnosti, Casti, memych
jednotiek a ceny, tak aby zakaznik pri kupe nebol uvedeny do omylu.

1.3. Ceny tovarov a sluzieb v Predajnom mieste musia byt' uvedene v oficialnej mene Slovenskej republiky k datumu
vykonania Transakcie Obchodnik je opravneny zobrazit' pre Drzitel'a platobnej karty sumy tovarov a sluzieb v Predajnom
mieste aj inej mene, ale Obchodnik musi Drzitel'a platobnej karty jasne informovat', ze uvedene ine meny su len pre
referenciu a Transakcia bude vykonana v oficialnej mene Slovenskej republiky, podl'a prvej vety tohto odstavca.

1 .4. Predajne miesto musi obsahovat' informacie o sposobe zabezpeienia informacii o Drzitel'och platobnych kariet v ramci
Predajneho miesta.

1 .5. Predajne miesto musi obsahovat' Obchodne podmienky, ktorych suCast'ou musia byt' minimalne nasledovne ustanovenia :
1.5.1. Popis postupu zadavania Objednavky v Predajnom mieste,
1.5.2. Sposob a moznosti vykonania storna Objednavky zo strany Drzitel'a platobnej karty, vratane storna Objednavky

po vykonani platby, a popis sposobu poukazania penaznych prostriedkov, ktore boli predmetom storna
Objednavky, spat' Drzitel'ovi platobnej karty,

1 .5.3. Poskytovane formy uhrady za tovary a sluzby ponukanych na Predajnom mieste,
1.5.4. Dodacie podmienky tovarov a sluzieb (sposob dodania, orientafine terminy dodania vratania informacie

o terminoch dodania pre rozne sposoby dorucenia),
1.5.5. Popis postupu pri reklamacii tovarov a sluzieb zo strany Drzitel'a platobnej karty, vratane udajov potrebnych pre

podanie reklamacie a kontaktnych udajov Obchodnika pre vznesenie reklamacie,
1.5.6. Informacie o poskytovanej zaruke zo strany Obchodnika na tovary a sluzby,
1.5.7. Spdsob a podmienky vratenia tovaru zo strany Drzitel'a platobnej karty,
1 .5.8. Sposob a podmienky vratania penaznych prostriedkov zo strany Obchodika, pri vrateni tovarov a sluzieb,
1 .5.9. Sposob, Casove terminy dodania tovarov a sluzieb, ako aj pripadne poplatky s tym asociovane,
1.5.10. Informacia o pripadnych exportnych a dodacich obmedzeniach tykajucich sa tovarov asluzieb ponukanych

v Predajnom mieste,
1.5.11. Defmovanie zavazkov Obchodnika a zavazkov Drzitel'a platobnej karty,
1.5.12. Ustanovenie o pripadnom vyliiceni zodpovednosti Obchodnika v ramci predaja tovarov a sluzieb v Predajnom

mieste,
1.5.13. Ustanovenia o ochrane osobnych udajov a ich pripadnom pouziti Obchodnikom, ako aj referencia na prislusnu

pravnu iipravu ohl'adom ochrany osobnych udajov platnii v Slovenskej republike
1 .6. Kalkulacia vyslednej sumy nakupu, ktora bude predmetom Transakcie, musi jednoznaCne obsahovat' zobrazene jednotlive

dieliie polozky, ktoru su Obchodnikom liCtovane a z ktorych sa predmetna vysledna cena nakupu sklada, hlavne vSak suma
nakupu bez DPH, DPH, naklady dodania, poistenie, pripadne ine polo2ky tak, aby DrziteF platobnej karty nebol uvedeny do
omylu.

1.7. Obchodnik sa zavazuje minimalne vo vsetkych iastiach Predajneho miesta:
i. tykajucich sa foriem uhrady za tovary a sluzby,
ii. zobrazujiicich vyslednii cenu nakupu, ktora bude predmetom Transakcie,
zobrazit' ochranne znamky MasterCard® SecureCode™ a Verified by VISA, pripadne ine ochranne znamky dodane Bankou
v Specifikovanych rozmeroch a formate, a to tak, aby boli pre Drzitel'a platobnej karty jasne viditel'ne.

1.8. Obchodnik sa zavazuje zaslaf Drzitel'ovi platobnej karty na nim definovanu emailovu adresu alebo inou relevantnou
formou poWrdenie o prijati Objednavky najneskdr do 24 hodin od povolenia Autorizacie.

1 .9. Obchodnik sa zavazuje zobrazit' Drzitel'ovi platobnej karty potvrdenie o prijati Objednavky, ktore musi obsahovat'
minimalne nasledovne udaje: Identifikacne udaje Obchodnika, Kontaktne iidaje Obchodnika, Popis tovarov a sluzieb a ich
ceny, vyslednu sumu Transakcie; Interne Cislo Obchodnika pre danu Objednavku, Datum Transakcie; AutorizaCny kod;
Cislo karty v podobe prijatej Obchodnikom z autorizaCneho systemu Banky; Meno Drzitel'a platobnej karty; Adresa
Drzitel'a platobnej karty; Adresa pre dorufienie; Email adresa a telefonne Cislo Drzitefa platobnej karty; Poznamka: eCard
VUB platba

2. V pripade, ze Obchodnik pri predaji tovarov a sluzieb na Predajnom mieste , poskytuje Drzitel'ovi platobnej karty aj moznost'
komunikacie v ramci Predajneho miesta aj v cudzom jazyku, zavazuje sa, ze Predajne miesto bude splftat' podmienky, podl'a bodu 1
tejto prilohy, pre vSetky poskytovane cudzojazytne mutacie poskytovane Obchodnikom.

3. Obchodnik sa zavazuje riadif sa rozhodnutim Banky, na zaklade vyhodnotenia relevantnych faktov pre kazdu Transakciu, pre
povolenia resp. zamietnutia kazdej Autorizacie, podl'a nizSie uvedenej malice a na zaklade toho vykonat' Vyskladnenie tovarov a/alebo
sluzieb.

Pole/Hodnota RESULT:
OK
FAILED

: OK
! FAILED

APROVALj:ODE:
Naplnene
Naplnene
Nenaplnene
Nenaplnene

Uskutofnenie vyskladiienia?
ANO
NIE

:"NIE
;"NIE
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