Vseobecné obchodné podmienky pre dodavku plynu so zabezpecenim jej distribicie
a s tym sivisiacich sluzieb spolonostou MAGNA E.A. s.r.0., ako dodavatelom.

1. Uvodné ustanovenia

1.1. Tieto veobecné obchodné podmienky upravuji vztahy medzi spoloénostou Magna E.A.
$.£0, 5o sidlom Beethovenova 1810/% 921 01 Piestany (Magna) ako dodavatelom plynu a
odberatelmi (Odberatel), pri dodavke plynu, na ktorej sa odberatel s dodavatefom dohodli
Imluvou o dodavke plynu, vratane prevzatia zodpovednosti za odchylku, so zabezpeéenim
distribiicie plynu a stvisiacich sluzieb a sisneoddelitefhou prilohou tychto zmliv (Zmluva).
1.2 Obchodné podmienky ‘distribuénych sluzieb sa riadia Prevédzkovym  poriadkom
prevadzkovatela distribunej siistavy (PDS), t. SPP Distribiicia a.s., platnymi v éase téinnosti
zmluvy.

2. Dodavka plynua zabezpecenie distribuénych sluzieb

2.1. Magna sa zavazuje na zéklade Zmluvy:

®  1.dodavat plyn do odberného miesta Odberatela v zmluvnom mnozstve a éase podla
potrieb odberatela,

* 2 prevziatzodpovednostza odchylku Odberatefa v odbernom mieste,

*  3.zabezpetit'u PDS pre Odberatela distribuéné sluzby.

2.2. Odberatel'sa zavizuje na zaklade Zmluvy:

*  l.zaplatitza dodavku plynu cenu podra platobnych podmi ych v Zmluve.

®  2.zaplatit za prepravu, distribiiciu plynu a ostatné regulované polozky podfa cennika
PDS, .. cenového rozhodnutia URSO platného a dcinného v ase dodavky plynu (dalej
len, distribuéné sluzby“) podla platobnych podmienok dohodnutych v Zmluve.

® 3. zaplatit spotrebnii dari z plynu, DPH, pripadne dalsie dane a poplatky stanovené
prislusnymi prévnymi predpismi, a to vo vySke a spdsobom stanovenym prislusnymi
pravnymi predpismi.
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2.3 Za plyn dodany podfa Zmluvy je povazovany plyn, ktory presiel meradlom v odbernom
mieste, v mnozstve podla tdajov, ktoré Magne poskytol PDS podfa osobitnych predpisov up-
ravujicich meranie a odovzdavanie tidajov a podfa Prevadzkového poriadku PDS. Odpocty
nameranych tdajov v odbernych miestach uskutoéiiuje PDS. Definovanie nahradnych hodnét
pri poruchdch merania sa riadi prevédzkovym poriadkom PDS. Plyn je merany v m’, obchod-
nou jednotkou je MWh. Prepocet sa riadi prevadzkovym poriadkom PDS.

2.4 Magna zabezpedi dastnbutné sluzby do odbemeho miesta Odberatela v silade s platnymi
veobecne zavaznymi ddzkovym poriadkom PDS, v kvalite podla
technickych podmlenok pnstupu a pnpojenia do distribuénej siete. Pre Odberatela zabezpeti
dohodnutd dennd kapacitu. Podmienky pripadnej zmeny maximdlnej dennej kapacity nema-
ji vplyv na objem a podmienky dodavky plynu.

2.5 Odberatef sa zavizuje poskytnit siicinnost pri Specifikacii technickych podmienok v jed-
notlivych odbernych miestach dodavky. Zavazuje sa tiez informovat o zmendch, ktoré majl
vplyv na jeho odber plynu v danom odbernom mieste,

2.6. Za riadny technicky stav odberného zariadenia a jeho prevadzkovanie v sillade s previdz-
kovym poriadkom PDS, ako j za dodriavanie bezpecnosti technickych zariadeni zodpoveda
Odberatel.

2.7. Odberatel'sa zavazuje dodrzat odber mnozstva plynu v roénom zmluvnom mnozstve ako
aj v dennom maximalnom mnozstve (DMM) dohodnutom v zmluve.

2.7.1V pripade, ak odberatel pocas roka odoberie menej ako zmluvou dohodnuté minimélne
mnozstvo plynu (Take or pay), dodavatel' ma pravo na thradu odplaty za pripravenost plnit
svoje zavizky 2 tejto zmluvy, a to vo vy3ke 50% z ceny za komoditu plynu dohodnute] v zm-
luve za neodobraty objem minimalneho mnozstva plynu.

2.7.2V pripade, ak odberatel'v ktoromkolvek dni na ktoromkolvek odbernom mieste odoberie
mnozstvo plynu presahujiice zmluvou dohodnuté DMM, odberatel zaplati dodévatelovi za
urity pocet prekroceni DMM v danom mesiaci za objem prekrocenia na vystupnom bode nad
prislusny limit sadzbu v zmysle platného cennika PDS v case dodavky plynu, ktori by bol po-
vinny zaplatit, keby mal pre toto obdobie uzatvoren samostatni zmluvu o distribicii plynu
do prisusného odberného miesta. Ak pocas daného mesiaca v ktoromkolvek dni odberatel
odobral mnozstvo plynu presahujiice DMM uvedené v zmluve na jednom alebo na viacerych
odbernych miestach, a sucasne v tomto dni doslo voci Dodavatelovi k uplatneniu poplatku za
prekrocenie dennej distribucnej kapacity na vstupnom bode v zmysle platného cennika PDS,
odberatel popri poplatku uvedenom v prvej vete tohto bodu zaplati za objem prekrocenia

DMM nad prislusny limit na kazdom prislusnom odbernom mieste aj poplatok za prekrocenie
dennej distribuénej kapacity na vstupnom bode v zmysle platného cennika PDS, ktory by
bol povinny zaplatit, keby mal pre toto obdobie uzatvorend samostatnt zmluvu o distribtcii
plynu do prislu$ného odberného miesta.

3. Prerusenie alebo obmedzenie dodavky plynu a distribuénych sluzieb

3.1. PDS je oprévneny obmedzit alebo prerusit distribiciu v nevyhnutnom rozsahu v pripa-
doch stanovenyich v § 43 ods. 2) zakona ¢, 656/2004 Z.2. 0 energetike a v prislusnych ustano-
veniach Prevadzkového poriadku. Pocas takéhoto prerusenia alebo obmedzenia nie je Magna
povinnd dodavat plyn. V tychto pripadoch nema Magna ani Odberatel nérok na nahradu
Skody ani uslého zisku, s vynimkou pripadov, ked'$koda alebo uly zisk vznikli zavinenim PDS.

3.2.Informéciu PDS o planovanom obmedzeni, alebo preruseni distribuénych sluzieb v sdlade
50 Zdkonom o energetike, Magna bezodkladne poskytne Odberatefovi.

3.3. Magna je oprévnend obmedzit alebo prerusit dodavku plynu a distribunych sluzieb do
odbernych miest Odberatela a za tym ticelom vo vlastnom mene poziadat PDS o obmedzenie
alebo prerudenie distribucnych sluzieb, ak Odberatel v zmysle § 48 ods. 1 pism. d) Zakona o
energetike odobera plyn v rozpore so Zmluvou. Za odber v rozpore soZmluvou sa povauje aj
pripad, ked je Odberately omeskanis uhradou faktiry alebo jej casti. Prerusenie dodavky nas-
tane, ak si Odberatel nesplnil dohodnuti povinnost ani v dodatoénej lehote, ktori stanovila
Magna v pisomnej vyzve Odberatelovi a ktora nemoze byt kratsia ako 7 dnf. Magna v takom
pripade nezodpoveda za vzniknuté Skody ani usly zisk Odberatela. Dodavka plynua distribuéné
sluzby budu opétovne obnovené bezodkladne po tom, ako Odberatel preukézatelne zaplatv
dizna iastku, s ktorou je v omeskani. Naklady sivisiace s
miesta uhradi Odberatel, v cene stanovenej PDS.
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3.4 V pripade technickych porich distribucnych sluzieb s prerusenim dodavky plynu sa
Odberatef obrti so Ziadostou o odstranenie vady priamo na PDS, 0 poruchdch a vypadkoch
informuje Odberatel'aj Magnu, pricom okrem identifikacnych idajov o odbernom mieste
uvedie charakteristiku poruchy a cas jej nahlasenia PDS.

4, Reklamacie

4.1. 0dberatel je opravneny pisomne reklamovat dodavku plynu a iné chyby, ku ktorym doslo
pri realizacii Zmluvy.

4.2. Magna presetri reklamaciu a vysledok presetrenia pisomne oznami Odberateloviv lehote
do 14 dni od dorucenia reklamdcie. Pokial si presetrenie reklamacie vyzaduje sucinnost PDS
alebo inej tretej strany, moze Magna predlzit lehotu na vybavenie reklamécie najviac o dalich
30 dni. =

5. Platobné podmienky a fakturdcia
5.1.Vo faktdre za dodavku plynu Magna fakturuje aj poskytnuté distribuéné sluzby.

5.2. Pre Odberatefov s roénym odpoétom vystavuje Magna faktiry za opakované dodanie
tovaru a sluzieb na zaklade histdrie spotreby, a to 12-krdt za rok s 13-tou vytictovacou fak-
turou za cely rok so zohladnenim mesaénych faktdr. Vyska mesacnej faktury je vypocitand ako
1/12-ina roénej spotreby predchadzajiiceho roka, pokial'sa Odberatel nedohodne s Magnou
inak. 0 vy3ke zlohovej platby informuje Magna odberatela dorucenim Kalkulaéného listu v
prvych dioch dodavky plynu podfa zmluvy, resp. v prvych dioch kalendarneho roka.

5.3U Odberatelov plynu pre domacnosti si Magna vyhradzuje prévo nahradit mesaéné faktiry
2a opakované dodanie tovaru a sluzieb, vystavenim jedného dafibvého dokladu pre kalen-
ddrny rok, so stanovenim vy3ky a terminov splatnosti mesacnych platieb. Na pisomni ziadost
odberatela Magna toto prévo nevyuzije.

5.4 Pre Odberatelov s mesacnym odpoctom s zalohové faktiry vyhotovované v terminoch
dohodnutych v zmluve, pricom vyictovacia faktira sa vztahuje vidy na mesaéné obdobie.

5.5. Splatnost zalohovych faktur je spravidia v 15.-ty defi mesiaca dodavky. Vyittovacie fak-
tury st splatné v 20.-ty defi nasledujiiceho mesiaca (roka). Ak pripadne den splatnosti na def



pracovného pokoja alebo sviatok, faktiira je splatna v najblizi pracovny defi.

5.6. Uhradou sa rozumie pripisanie sumy na déet Magny uvedeny v Zmluve. Na poZiadanie
Odberatela realizuje Magna platobny styk aj inkasom, ktoré je podmienené udelenim stihlasu
Odberatela jeho banke a iu tejto skutonosti Magne.

5.7. Ak Odberatel neuhradi faktdru do 10 dni po lehote splatnosti, zasle Magna Odberatelovi
upomienku. Naklady suvisiace s upomienkou vo vy3ke 2,- €, vyfakturuje Magna Odberatelovi
vo fakturacnom obdobi, v ktorom bola upomienka zaslana.

5.8. Ak je Odberatel v omeskani's ihradou faktiry podfa Zmluvy, je Magna opravnend iétovat
irok z omekania vo vyske 0,05 %2 dlznej sumy za kazdy aj zacaty defi omeskania.

6. Nahrada Skody

6.1. Ak niektora zo zmluvnjch strén porusi povinnosti vyplvajice zo Zmluvy, m poskodend
zmluvna strana pravo na nahradu preukazatelne spasobenej skody, okrem pripadov, ked
Skody boli spdsobené obmedzenim alebo p im dodavky plynu a distribuényich sluzieb v
siilade so Zakonom o energetike.

6.2. Odberatel zodpoveda za skodu spasobent neaprévnenym odberom v stilade so Zikonom
o energetike a prislusnymi veobecne zéviznymi pravnymi predpismi.

7. Ukoncenie a zanik Zmluvy

7.1 Zmluva sa uzatvara spravidla na dobu uréitd, pricom v zmluve uvedené ceny platia od
dohodnutého dfia dodavky do konca kalenddmeho roku (Stvrtroku), v ktorom k zaciatku
dodavky doslo.

7.2.Podla vyvoja cien na trhu s plynom pontkne Magna Odberatefovi cenu plynu pre nasledu-
juici rok (Stvrtrok) v termine 30 dni pred jeho ukonéenim tak, aby Odberatefmohol v z&konom
stanovenych terminoch vyuZit svoje prévo na zmenu dodavatela plynu na dalsie obdobie. Po
odstihlaseni cien distribuénych sluzieb Uradom pre requlciu sietovyich odvetvi, Magna oznami
Odberatefovi aj ceny distribiicie pre nasledujici rok.

7.3.V pripade, Ze cena pre dodavku plynu doméacnostiam, oznamend podra bodu 7.2. alebo
zmluvne dohodnutd cena, presahuje maximalnu cenu schvaleni pre prislusné obdobie Ura-
dom pre reguldciu sietovych odvetvi, Magna cenu znizi na cenu stanoveni URSO-m alebo na
cenu nizsiu.

7.4 Ktordkolvek zo zmluvnych stran moze Zmluvu vypovedat bez uvedenia dévodu ku koncu
kalendarneho roka, alebo stvrtroka (v pripadoch, ked'je cena dohodnutd len na obdobie jed-
ného kalendameho Stvrtroka). Vyjpoved musi byt druhej zmluvnej strane dorucena najmenej
20 kalendarnych dni pred uplynutim kalendameho roka.

7.5 Zmluva médze byt ukonéend na zaklade vzdjomnej dohody zmluvnych stran, ktora sa
uskutoéni pisomnou formou.

7.6. Kazda 20 zmluvnych strén je opravnend od Zmluvy odstipit, ak

a) druhd zmluvnd strana podala na seba navrh na vyhlasenie konkurzu alebo

b) bol podanj navrh na vyhlasenie konkurzu voci zmluvnej strane tretou osobou, pricom dot-
knutd zmluvnd strana je platobne neschopnd, alebo je v situdcii, ktoré oddvodiiuje zacatie
konkurzného konania, alebo

<) bol na majetok druhej zmluvnej strany vyhlaseny konkurz, alebo bol ndvrh na vyhlasenie
konkurzu zamietnuty pre nedostatok majetku, alebo

d) druhd zmluvna strana vstapila do likvidacie.

7.7. Pri odstupeni od Zmluvy zostavaju zachované z nej vyplyvajiice prava a povinnosti do
dia ticinnosti odstdpenia. Zmluvné strany si povinné vyrovnat vietky pohladavky a zavizky
vzniknuté do diia cinnosti odstipenia od Zmluvy.

7.8. Odstipenie od Zmluvy alebo jej ukonéenie z iného dévodu sa nedotyka prava na up-
latnenie ndrokov vyplyvajticich z porusenia Zmluvy, vrétane opravnenia na nahradu Skody
a ostatnych ustanavent, ktoré podla Zmluvy alebo vzhladom na svoju povahu maj trvat aj

po ukonéeni Zmluvy.

7.9.V pripade zmeny technickych podmienok odberu plynu na strane Odberatels, alebo
zmeny akychkolvek skutoénosti obsiahnutych v zmluve ozndmi Odberatel bezodkladne nové
skutoénosti Magne tak, aby bolo mozné zmenit zmluvu a v pripade potreby aj dosiahnut re-
alizdciu takychto zmien u PDS.

8. Zavazok micanlivosti a ochrana osobnych tdajov

8.1. Informécie a skutognosti, ktoré zmluvné strany ziskali alebo o ktorych sa dozvedeli pri
uzavreti, alebo plneni Zmluvy, alebo v siivislosti s flou, sa povaujii za daverné a maji chara-
kter obchodného tajomstva. Zmluvné strany sa zavazujii neposkytovat doverné informécie,
ziskané v rdmci vzdjomnej spoluprace, tretim osobam. Magna sa zavazuje, 7e jej oprévnené
osoby, ktoré pri vykone svojej prace prichadzaj do styku s osobnymi idajmi odberatela, budd
zachovdvat micanlivost o nich podla Zakona o ochrane osobnjch tidajov, a nevyuzii ich pre
osobnu potrebu a spristupnenie tretim osobam bez stihlasu dotknutej osoby.

9. Vy3sia moc

9.1. Zmluvné strany sii zbavené zodpovednosti za neplnenie povinnosti vyplyvajucich zo
Imluvy v pripade, ak toto neplnenie je vysledkom okolnosti vyluéujicich zodpovednost (vis
maior) v zmysle prislusnych ustanoveni Obchodného zakonnika v jeho platnom zneni (napr.
vojna, celostatny Strajk, zemetrasenie, zaplava, podiar, teroristicky (tok, atd.). Na ziklade
poziadavky druhej strany dotknutd strana predlozi doklad o existencii okolnosti vylucujdcich
2odpovednost, ktory vydaju prisluné drady alebo organizacia zastupujtica zaujmy krajiny
povodu,

9.2. Imluvne dohodnuté terminy sa predizujii o dobu trvania okolnosti vylucujicich
zodpovednost/vis maior.

10. Zéverecné ustanovenia

10.1.Zmluva nadobida platnost a vznika diiom jej podpisania obidvomi zmluvnymi stranami.
Zatiatok poskytovania sluzieb nastava v dohodnuty de, vidy o 00.00 hod., a konéi v def
zaniku zmluvy 0 24.00 hod.

10.2Zmluvu mozno menit alebo doplfiat’ vyluéne pisomnymi dodatkami podpisanymi
opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych strdn.

10.3.Spory, ktoré vzniknt medzi zmluvnymi stranami na zaklade Zmluvy, sa prednostne bud
riesit dohodou zmluvnych strén. Ktorakolvek strana je opravnena predloZit spor na vyriesenie
miestne prisluSnému stidu Slovenskej republiky.

10.4. Vietky oznamenia, vyzvy a iné podania, ktoré sa maji podla Zmluvy urobit pisomne, sa
budi povazovat za riadne podané, ak budu dorugené drubej zmluvnej strane osobne, alebo
postou na adresu zmluvnej strany uvedeni v Zmluve.

10.5. Ziadna zo zmluvnych stran neméze postiipit alebo previest svoje prava a povinnosti
vyplyvajice z tejto Zmluvy ako celok, alebo ich tast; bez predchadzajiceho pisomného oznd-
menia druhej zmluvnej strane. W Wi

10,6, Tieto obchodne podmienky s iéinné diorn 1.9.2010 2 dodévka padia ich nastiva naj-
skor diiom 1.1.2011. i

V Piestanoch dita 15.8.2010
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