RAMCOVA ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB SPRAVY

INFORMACNYCH SYSTEMOV €.4/2015

uzatvorena v zmysle § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika v plathnom zneni
(dalej len ,,Zmluva")
medzi zmluvnymi stranami:

1. Objednavatel’'om:

obchodné meno: Spojena skola,
sidlo/mviesto podnikania: Ul. Dominika Tatarku 4666/7, 058 01 Poprad
ICO: 42083788
DIC: 2022668340
IC DPH:
zastupeny: Mgr. Dusan Nebus, riaditel’ Skoly

I'\\

(dalej ako ,Objednavatel™) na jednej strane

2. Poskytovatel'om:

obchodné meno: Geniustech, s.r.o.

sidlo: Matejovska 3032/42, 058 01 Poprad

1CO: 44 010 974

DIC: 2022690153

IC DPH:

bankové spojenie:

Cislo uctu :

IBAN :

pravna forma: spoloc¢nost’ s ru¢enim obmedzenym zapisana v Obchodnom Sro, vloz.
¢.: 20688/P

zastlpeny: Marian Sykora, konatel

I,\\

(d'alej ako ,Poskytovatel™) na jednej strane

(Objednavatel a Poskytovatel d'alej spolocne ako ,,zmluvné strany" alebo kazdy z nich samostatne ako
~zmluvna strana")

Preambula
Vzhl'adom k tomu, Ze
a/ Poskytovatel je spolocnostou podnikajicou v oblasti spravy informacnych systémov, pricom v ramci

svojej podnikatel'skej ¢innosti vykonava a poskytuje pre svojich klientov (objednavatel'ov) okrem iného
sluzby:



spravy serverov,
prenajmu virtualnych serverov a/alebo fyzickych serverov a
sluzby pripojenia serverov do siete internet, a iné

b/ Objednavatel’ ma zaujem o vyuzivanie vyssie uvedenych sluzieb Poskytovatela,

zmluvné strany uzatvaraju tuto Ra&mcovd zmluvu o poskytovani sluzieb spravy informacnych systémov.

1.1.

1.2.

1.3.

2.1,

2.2,

2.3.

2.5.

2.6.

Clanok I
Predmet Zmluvy

Na zaklade tejto Zmluvy sa Poskytovatel zavdzuje poskytovat’ Objednavatelovi odborné sluzby
tykajluce sa spravy a Udrzby serverov a dalSich technickych zariadeni, sluzby prendjmu virtualnych
serverov a/alebo fyzickych serverov a s tym sulvisiace doplnkové sluzby, ako sluzby pripojenia
serverov do siete internet a iné (dalej len ,S/uzby"), a to podla poziadaviek Objednavatela, pricom
rozsah poskytovania a detailnd Specifikacia Sluzieb budu stanovené telefonicky alebo emailom na
adrese geniustechpp@gmail.com.

Objednavatel’ sa zavazuje za poskytovanie Sluzieb zaplatit’ Poskytovatel'ovi cenu Sluzieb v sulade s
podmienkami uvedenymi v ¢l. VII tejto Zmluvy.

Poskytovatel’ je odborne spdsobily na poskytovanie Sluzieb podla tejto Zmluvy a spifia aj dalsie,
najma persondlne, kapacitné, technické predpoklady na vykonavanie dojednanych cinnosti podla
poziadaviek Objednavatela.

Clanok II
Popis Cinnosti Poskytovatel’
Sprava funk¢nosti a bezpe¢nosti systémov:
upgrade balikov na aktualne verzie,
pravidelny automatizovany remote auditing serverov, pc

konzultacie pripadnych problémov spojenych
s bezpecnost'ou a funkénost'ou serverov,pc a ostatnych zariadeni definovanych v prilohach tejto
zmluvy,

Monitoring a sprava funkcénosti:

monitoring dostupnosti a funkénosti spustenych sluzieb,
dostupnost’ konektivity, zalohovanie konfiguracii
Technicka podpora:

- telefonickh a e-mailovd technickd podpora pre
Objednavatela pre nastavovanie a konfiguraciu sluZieb a zariadeni a hlasenie problémov
v rozsahu definovanom v jednotlivych Objednavkach.

Aktivna ucast’ na planovani:

- aktivna Ucast’ na planovani a optimalizacii nakupu
hardvérového a softvérového vybavenia.

Rozsah poskytovania a detailnd Specifikacia jednotlivych cinnosti budu
v zmysle bodu 1.1. Zmluvy stanovené v objednavkach jednotlivych Sluzieb.



3.1.

3.2.

3.3.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

Clanok III
Miesto poskytovania Sluzieb

Poskytovatel’ poskytuje Sluzby podla potrieb a poziadaviek Objednavatela, s
ohl'adom na povahu vykonavanych ¢innosti, a to na mieste, alebo na dial'ku (vzdialeny pristup).

Sprava serverov prebieha spravidla na dialku prostrednictvom siete internet. V
pripade prerusenia pristupu do siete internet na strane Objednavatela, je zasah vykonavany po
dohode priamo u Objednavatela. Poskytovatel ma pIné pristupy vzdialenej spravy na serveroch
Objednavatela s pravami ,root", resp. inymi, ktoré poskytuji administratorsky pristup.

Objednavatel’ je povinny zabezpecit' pre Poskytovatela neobmedzeny fyzicky pristup
24 hodin denne ku vSetkym svojim zariadeniam v zmysle tejto Zmuvy, bez potreby sucinnosti tretich
0sob. V pripade nesplnenia tejto povinnosti Poskytovatel' nezodpoveda za pripadné omeskanie so
zasahom.

Clanok IV
Service Level Agreement

Poskytovatel’ vykonava zmluvné cinnosti v nasledovnych Urovniach, v zavislosti od
Objednavatel'om pozadovaného stupria reakcie Poskytovatela na poziadavky Objednavatela:

- SLA2/4: 2 remote / 4 onsite — zasah do 4 hod.
prostrednictvom siete internet, resp. iného prostriedku vzdialenej spravy, do 8 hod. priamo u
Objednavatela v pripade, Ze sa poziadavka neda riesit’ cez vzdialenu spravu,

- SLA4/6: 4 remote / 6 onsite - zasah do 8 hod.
prostrednictvom siete internet, resp. iného prostriedku vzdialenej spravy, do 10 hod. priamo u
Objednavatela v pripade, Ze sa poziadavka neda riesit’ cez vzdialenu spravu,

- SLA NBD: next business day — zasah nasledujuci pracovny
den (hotline v pracovnych drioch 8:00 hod. - 18:00 hod.).

- custom — podmienky SLA budl podrobne Specifikované v
Objednavke

Vypadky prevadzky zariadeni budu rozliSované v dvoch skupinach — urgent a
normal.

Vypadky budu Poskytovatel'ovi nahlasované podla ¢l. V Zmluvy, spolu s uvedenim
skupiny vypadku.

ZaCatie odstranovania vSetkych vypadkov bude zahajené pokial mozno
bezodkladne, s vyvinutim ¢o najvacSieho Usilia, najneskor vSak v terminoch podla objednaného
stupna reakcie Poskytovatela.

Pri vzniku nepredvidatelnych okolnosti, resp. skutocnosti, ktoré spdsobila tretia
strana a Poskytovatel’ ani Objednavatel’ nemaju dosah na odstranenie tychto okolnosti, je mozné po
vzajomnej dohode stanovit’ iné terminy odstranenia vypadku, ako je definované v predchadzajlcich
bodoch tohto ¢lanku, ¢im zaroven zanika zodpovednost’ Poskytovatel'a za dodrzanie terminov.

Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, ze Poskytovatel' nezodpoveda za funkcnost’
systémov, ani za plnenie dojednanych terminov odstranovania vypadkov a poruch v pripadoch, kedy
nastanl prekazky na strane Objednavatela, Poskytovatela alebo tretich osob, spésobené napr.

- poruchou hardvérového vybavenia Objednavatela, ktoré
nebolo dodané Poskytovatel'om,



5.1.

5.2.

5.3.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

- poruchou pripojenia do siete internet, resp. iného
prostriedku vzdialenej spravy na strane Objednavatela alebo Poskytovatela, spOsobeného
poskytovatel'om internetového pripojenia, resp. iného prostriedku vzdialenej spravy,

- poruchou dodavok elektrickej energie,
- okolnostami vyssej moci (vis major),
- inymi okolnost'ami vylucujucimi zodpovednost'.

Clanok vV
Technicka podpora

Technickd podpora pre Objednavatela, pripadne rieSenie inych poZziadaviek, resp.
dopytov Objednavatela je zo strany Poskytovatela zabezpelend a realizovana jeho pracovnikmi
prostrednictvom e-mailu: genuistechpp@gmail.com. Na tdto emailovd adresu zasiela
Objednavatel’ svoje poziadavky a nahlasuje pripadné zavady a poruchy podla ustanoveni tejto
Zmluvy.

Objednavatel’ ma popri vyuziti technickej podpory podla predchadzajlceho bodu,
moznost’ v Case od 7:00 hod. do 18:00 hod., ak nie je v Objednavke dojednané inak, vyuZzit
telefonickdl HOTLINE na tel. Cisle: 0918727733.

Pri vyuziti technickej podpory podla tohto ¢lanku Zmluvy je Objednavatel’ povinny
podrobne a presne sformulovat’ svoju poziadavku, najma charakterizovat/, resp. popisat’ pripadnu
zavadu alebo poruchu, skupinu poruchy a svoje kontaktné Udaje. V pripade nesplnenia tejto
povinnosti Poskytovatel' nezodpoveda za pripadné omeskanie technickej podpory v zmysle tohto
¢lanku Zmluvy.

Clanok VI
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Poskytovatel’ je povinny poskytovat’ Sluzby vykonavanim zmluvnych cinnosti riadne
a vcas s vynaloZenim nalezitej odbornej sposobilosti, v stlade so zaujmami Objednavatela.

Objednavatel’ je povinny v plnej miere kontrolovat’ poskytovanie Sluzieb,
vykonavanie objednanych Cinnosti, efektivne ich koordinovat’ a dohliadat’ na ich riadnu realizaciu.

Poskytovatel' sa zavdzuje monitorovat’ prevadzku a dostupnost’ jednotlivych
serverov a zariadeni, proaktivne reagovat’ v pripade vypadkov, a ak je to nutné aj v sucinnosti s
Objednavatel'om tieto vypadky eliminovat.

Objednavatel sa zavazuje poskytovat’ Poskytovatel'ovi vSetku potrebnl sucinnost’, a
to vykonanim, resp. zabezpecenim nasledovnych innosti:

- zasielanie poziadaviek a dopytov zmluvne dojednanym
spdsobom,

- poskytnutie Struktiry pocitacovej siete,

- poskytnutie celej potrebnej dokumentacie k existujucim
serverom a zariadeniam a inych potrebnych podkladov,

- poskytnutie Uvodného zaskolenia k existujucim zariadeniam,

- poskytnutie pristupovych Udajov od poskytovatela pripojenia
do Internetu,



6.5.

6.6.

6.7.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

- poskytnutie ostatnych (dajov pre potreby bezpecnej
prevadzky,

- poskytnutie vsetkych informacii a pokynov, ktoré su
potrebné pre riadne splnenie zavazkov Poskytovatela,

- v pripade poruchy alebo vypadku poskytnutie vsetkych
dostupnych informacii o zavadach a spolupOsobenie pri ich odstraneni v zmysle tejto Zmluvy.

Poskytovatel sa zavdzuje poskytovat’ Objednavatel'ovi vSetku potrebnu stcinnost’, a
to vykonanim, resp. zabezpecenim nasledovnych cinnosti:

- ochrana pred zverejnenim a zneuzitim osobnych uUdajov
a dat spracovavanych v sieti Objednavatela, pokial’ ma k nej pristup,

- zabranit’ situaciam, pri ktorych by mohlo dojst’ k zneuzitiu
tychto osobnych udajov,

- pravidelné Skolenie pracovnikov ohladne technoldgii
suvisiacich s vykonom dojednanych cinnosti.

Objednavatel'’ je povinny riadne avcelom rozsahu na svoju zodpovednost
opatrovat’ majetok Poskytovatela prenechany na zaklade Zmluvy (do uzivania) Objednavatelovi,
pricom takyto majetok zostava pocas celého trvania Zmluvy vo vlastnictve Poskytovatela. Po zaniku
zmluvného vztahu zaloZzeného touto Zmluvou je Objednavatel’ povinny prenechané hnutelné veci
bezodkladne odovzdat’ Poskytovatel'ovi.

Objednavatel je povinny chranit’ majetok Poskytovatela pred moznym poskodenim,
stratou alebo znicenim a postupovat’ pri svojej Cinnosti tak, aby Poskytovatel'ovi nevznikla Skoda na
jeho majetku.

€lanok VII
Cena Sluzieb a platobné podmienky

Objednavatel’ sa zavazuje uhradzat’ Poskytovatelovi za vSetky poskytované Sluzby
celkovl dohodnutd cenu SluZieb.

Cena poskytovanych Sluzieb bude fakturovana na zaklade objednavky v EUR bez
DPH.

Cena Sluzieb poskytovanych nad ramec rozsahu Objednavok, prip. cena
Poskytovatel'om dodaného tovaru, resp. materidlu, budu Gctované vo vyske podla platného cennika
Poskytovatela, resp. podla individualnej dohody uvedenej v Objednavkach, priCom za aktudlnu sa
povazuje cena v Objednavke s poslednym poradovym cislom.

Cena Sluzieb poskytovanych v rozsahu Objednavok, bude Objednavatel'ovi Uctovana
mesacne, vzdy za nadchadzajlci kalendarny mesiac, so zdanitelnym plnenim k prvému diu v danom
mesiaci.

Cena SluZieb poskytovanych nad ramec rozsahu Objednavok, pripadne cena Poskytovatelom
dodaného tovaru, resp. materialu, budld Uctované priebezne, podla postupu jednotlivych vykonov,
prip. podl'a dodania tovaru, spravidla vsak ku koncu prislusného kalendarneho mesiaca.

VSetky ceny budu vyuctované vo faktirach — danovych dokladoch Poskytovatela,
ktoré Poskytovatel’ vystavi vzdy spravidla do 1. prisluSného mesiaca. Splatnost’ faktir Poskytovatela
je 14 kalendarnych dni od ich vystavenia, pricom faktira musi obsahovat’ vSetky nalezitosti danového
dokladu, najma:



7.6.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

- oznacenie ,faktura" a jej Cislo,
- obchodné meno, prip. ndzov Poskytovatela a Objednavatela

- sidlo, prip. miesto podnikania  Poskytovatela a
Objednavatela

- 1CO, DIC Objednavatela a Poskytovatela, pripadne IC DPH,
ak je pridelené

- oznacenie bankového spojenia a Cisla Uctu Poskytovatela

- den vystavenia, odoslania a splatnosti faktary,

- fakturovanu sumu za uskuto¢nené zdanitel'né plnenie v EUR
- suma k Uhrade

- peciatka a podpis opravnenej osoby

V pripade, Ze faktira Poskytovatela bude obsahovat nespravne Udaje, alebo
nebude obsahovat' nalezZitosti darového dokladu vyslovne uvedené v predchadzajiucom bode, je
Objednavatel’ opravneny vratit Poskytovatelovi takdto nespravnu alebo nelpind faktiru a
Poskytovatel’ je povinny faktaru opravit, prip. doplnit. V pripade opravneného a odbvodneného
vratenia faktury Poskytovatelovi sa prerusuje plynutie lehoty splatnosti faktury, a to az do doby
dorucenia opravenej faktury (danového dokladu) Objednavatelovi.

Clanok VIII
Ochrana informacii

Zmluvné strany sa dohodli, Ze tato Zmluva, jej obsah, ako aj vSetky informacie
(vratane obchodnych, technickych a inych informacii), ktoré budu poskytnuté, zverené, alebo inak
spristupnené druhej strane na zaklade Zmluvy alebo v suvislosti s fou, alebo o ktorych sa druha
zmluvna strana dozvie pri plneni svojich povinnosti alebo vykonavani dohodnutych cinnosti podlia
Zmluvy, sa v zmysle ustanovenia § 271 Obchodného zakonnika povazuju za prisne doverné a podla
svojej povahy mézu byt’ predmetom obchodného tajomstva (d‘alej len ,,Doverné informacie™).

Objednavatel’ a Poskytovatel’ s povinni uchovavat’' a chranit’ obchodné tajomstvo,
ktoré bolo poskytnuté, zverené, alebo inak spristupnené druhej zmluvnej strane v ramci plnenia tejto
zmluvy, alebo o ktorom sa druha zmluvna strana dozvedela akymkol'vek inym spdsobom. Zaroven sa
zmluvné strany zavazujl, ze tieto informacie alebo skutoCnosti nepouziju na iné Ucely, nez v suvislosti
s plnenim tejto zmluvy a neposkytnl, neoznamia alebo nespristupnia tieto informacie alebo
skutocnosti tretim osobam, ani ich nevyuziju pre svoje potreby, okrem pripadov, v ktorych je to
nevyhnutné na splnenie Ucelu tejto zmluvy.

Pokial' to nie je nevyhnutné pre Ucely plnia povinnosti podla Zmluvy, zmluvné
strany sa zavazuju chranit’ a uchovavat’' v tajnosti Doverné informacie a bez predchadzajiceho
pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany ich nezverejnovat, neposkytovat, nezverovat, ani inak
nespristupnovat’ tretim osobam, a to ani po zaniku Zmluvy.

Za porusenie povinnosti podla bodu tohto ¢lanku Zmluvy sa nepovazuju pripady,
kedy p0Ojde o informacie, ktoré su v dobe ich poskytnutia verejne dostupnymi, alebo sa stanu verejne
dostupnymi inak nez porusenim povinnosti micanlivosti zmluvnych stran, alebo ktorych poskytnutie sa
vyzaduje zakonom, na zaklade zakona, rozhodnutia sidu alebo iného prislusného organu verejnej
moci.

Zmluvné strany sa zavazuju, ze k povinnosti micanlivosti zaviazu vSetkych svojich
zamestnancov, spolupracovnikov, externych partnerov, ako aj vSetky dalSie spolupracujlce osoby,
ktoré z dévodu pracovnopravneho, obchodného ci iného vztahu k zmluvnym stranam pridu, alebo



8.6.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

10.1.
10.2.

10.3.

10.4.

mozu prist do styku s DOvernymi informaciami suvisiacimi s predmetom plnenia podla Zmluvy,
pricom za porusenie povinnosti mi¢anlivosti tychto osdb zodpovedaji zmluvné strany rovnako, ako by
sa porusenia dopustili sami.

Porusenie povinnosti zmluvnych stran podla tohto ¢lanku Zmluvy bude povaZzované
za podstatné porusenie Zmluvy a zmluvné strany su opravnené domahat’ sa nahrady skody, ktora im
vznikne porusenim povinnosti druhej zmluvnej strany. Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, ze
zavazky podla tohto ¢lanku Zmluvy ostavaju v platnosti aj po zaniku tejto Zmluvy.

Clanok IX
Sankcie

V pripade, ak Poskytovatel’ zavinene porusi lehoty na uskutocnenie Zasahu urcené
podla bodu/Clanku 1V tejto Zmluvy je Objednavatel’ opravneny uplatnit’ si zmluvni pokutu vo vyske
0,5% z celkovej odplaty poskytnutych SluZieb, fakturovanej Poskytovatel'om v prislusSnom mesiaci, a
to za kazdu, aj zacatl hodinu omeskania Poskytovatela zo Zasahom, maximalne vSak do vysky suctu
mesacnych platieb vSetkych Objednavok za prislusny mesiac. Objednavatel’ sa v pripade omeskania s
Uhradou faktur zavazuje zaplatit’ Poskytovatel'ovi zmluvni pokutu vo vyske 0,05 % z dlznej Ciastky za
kazdy der omeskania. Popri zmluvnej pokute pre uvedené porusenie povinnosti Objednavatela, ma
Poskytovatel’ narok aj na zaplatenie Urokov z omeskania vo vyske 0,05 % denne z dIZnej Ciastky, so
zaplatenim ktorej je Objednavatel’ v omeskani.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze zmluvné pokuty je povinna strana povinna uhradit’
opravnenej strane na zaklade riadne vystavenej faktury — danového dokladu, so splatnostou 14
kalendarnych dni.

Zmluvné strany vyhlasuju a potvrdzuji, Ze vyska zmluvnych pokudt, ako aj inych
sankcii dojednanych touto Zmluvou je obvykla a primerana povahe a vyznamu zabezpecovanych
povinnosti zmluvnych stran.

Uplatnenim naroku zmluvnych stran na zmluvnd pokutu a jeho uspokojenim zanika
narok poskodenej zmluvnej strany na nahradu Skody, ktora vznikla v dosledku porusenia zmluvnej
povinnosti druhou zmluvnou stranou.

Clanok X
Trvanie a zanik Zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu urcitd, a to od 20.4.2015 do 19.4.2017
Zmluvu mozno ukondit’ niektorym z nasledovnych sposobov:

- pisomnou dohodu zmluvnych stran,
- pisomnou vypoved'ou Objednavatela alebo Poskytovatela,

- odstupenim od Zmluvy z dévodov uvedenych v tejto Zmluve
alebo v Obchodnom zakonniku,

Objednavatel’ aj poskytovatel su opravneni Zmluvu pisomne vypovedat’
z akéhokol'vek dovodu alebo bez udania dévodu. Vypovedna doba je 3 mesiace a zacina plynat’ prvy
den kalendarneho mesiaca, nasledujuceho po doruceni pisomnej vypovede druhej zmluvnej strane.
Uplynutim vypovednej doby Zmluva zanika.

Objednavatel’ je opravneny okamzite odstupit' od Zmluvy z dovodov podstatného
porusenia tejto Zmluvy Poskytovatelom. Podstatnym porusenim Zmluvy na strane Poskytovatela sa
rozumie tiez:



10.5.

10.6.

10.7.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

- omeskanie Poskytovatela s terminom plnenia podla tejto
zmluvy presahujlce 14 kalendarnych dni,

- vykondvanie  Cinnosti  preukazatelne v  rozpore s
podmienkami dohodnutymi v Zmluve napriek tomu, Ze Objednavatel’ Poskytovatela na takéto
porusenie Zmluvy pisomne upozornil a Poskytovatel' nedostatky neodstranil ani v primeranej
dodatocnej lehote poskytnutej k tomuto ucelu Objednavatelom,

- bezdévodné prerusenie alebo zastavenie poskytovania
Sluzieb v rozpore s ustanoveniami tejto Zmluvy, alebo iny prejav Poskytovatela, z ktorého niet
pochyb, Ze Poskytovatel nema zaujem na splneni svojich zavazkov.

Poskytovatel’ je opravneny odstlpit' od Zmluvy z dévodov podstatného porusenia
tejto Zmluvy Objednavatel'om. Podstatnym porusenim Zmluvy na strane Objednavatela sa rozumie
tiez:
omeskanie Objednavatela s Uhradou dojednanej ceny Sluzieb presahujice 30 dni, napriek tomu, Ze

Poskytovatel’ Objednavatel'a na omeskanie pisomne upozornil a Objednavatel’ Ghradu nevykonal ani v
primeranej dodatocnej lehote poskytnutej k tomuto Gcelu Poskytovatelom.

Odstupenie od zmluvy musi byt’ vykonané pisomne a musi byt oznamené/dorucené
druhej zmluvnej strane. OdstUpenim sa Zmluva zrusSuje, s UCinkami k okamihu, kedy bude
odstupujuci prejav oznameny druhej zmluvnej strane.

Zanikom Zmluvy nie si dotknuté naroky zmluvnych stran, ktoré vznikli pred
zanikom Zmluvy. V tejto slvislosti ma Poskytovatel’ narok na zaplatenie dojednanej ceny za Sluzby
poskytnuté pred zanikom Zmluvy.

Clanok XI
Zaverecné ustanovenia

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pisomné oznamenia, alebo akékol'vek iné pisomnosti
ktoré mozu mat’ vplyv na trvanie, zmenu alebo zanik Zmluvy, sa dorucuju doporucenou postou na
adresu druhej zmluvnej strany uvedenud v zahlavi Zmluvy a povazuju sa za dorucené vzdy najneskor
na 7. pracovny den odo dna ich odoslania, ak druha zmluvna strana zasielku neprevezme este pred
uplynutim uvedenej lehoty.

Ak je niektoré ustanovenie tejto Zmluvy neplatné, neucinné alebo nevykonatel'né,
alebo sa takym stane kedykol'vek po uzavreti tejto Zmluvy, nebude tym dotknuta platnost, Gcinnost’
alebo vykonatelnost’ ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa v takom pripade zavazuju
bez zbytocného odkladu na zaklade vzajomnej dohody nahradit’ takéto neplatné, neucinné alebo
nevykonatelné ustanovenie Zmluvy novym ustanovenim, ktoré bude platné, ucinné a vykonatelné, a
ktoré bude najviac zodpovedat’ hospodarskemu Ucelu nahradzaného ustanovenia. Do toho Casu plati
zodpovedajlica pravna Uprava podla Obchodného zakonnika a ostatnych platnych pravnych
predpisov.

Tato zmluva sa mdZe menit alebo dopifiat’ len na zaklade obojstrannej dohody
zmluvnych stran, a to formou pisomnych, priebezne Cislovanych dodatkov, podpisanych opravnenymi
zastupcami obidvoch zmluvnych stran.

Zmluva nadobuda platnost’ dfiom jej podpisania a Ucinnost’ dihom nasledujicim po
jej zverejneni.

Tato Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych kazdy ma pravnu silu
originalu, pricom kazda zo zmluvnych stran obdrzi po jednom rovnopise Zmluvy.



12.6. Zmluvné strany vyhlasujl, Ze ich zmluvna volnost’ nie je obmedzena a potvrdzuju
sposobilost’ uzavriet’ tito Zmluvu.

12.7. Zmluvné strany vyhlasuju, ze sa s obsahom Zmluvy pred jej uzavretim riadne
oboznamili, tomuto porozumeli, Zmluva zodpoveda ich véli, Zmluvu uzatvaraji dobrovol'ne, slobodne
a vazne, s vedomim si nasledkov pravneho ukonu, nie v tiesni za ndpadne nevyhodnych podmienok,
na dokaz ¢oho k Zmluve pripajaju svoje podpisy.

Za Poskytovatel'a: Za Objednavatel'a:

V Poprade, ...ccooevvevniiiiennnnieinnnnnn, V Poprade, ...ccooevveevniiieiinnnieennnnn,
Podpis: Podpis:

Prilohy:

- Cennik sluzieb / Cenova ponuka



