
 
Servisná zmluva číslo 102/2011 

(ďalej len „zmluva“) 
 

uzatvorená  podľa § 269 ods. 2 Obch. zákonníka  
medzi 

 
Názov spoločnosti: Špecializovaná nemocnica sv. Svorada Zobor, n.o. 
Registrový úrad: Obvodný úrad Nitra 
Zastúpená:                doc. MUDr. Ján Plutinský, CSc. - riaditeľ 
Sídlo spoločnosti: Kláštorská 134, 949 88 Nitra 
IČO:   37971832 
Tel.:   037 / 694 11 11 
Fax:   037 / 651 06 16 
 (ďalej len „KLIENT“) 
 

a 
 
Názov spoločnosti : GUTTA Slovakia spol. s r. o.  
Obchodný register: zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I.,  

vložka č. 12955/B, odd.: Sro  
Zastúpená:  Tomáš Sipos - konateľ 
Sídlo spoločnosti: Svetlá 1, 811 02 Bratislava 
IČO:   35 707 364 
IČ DPH:  SK2020249704 
Tel.:   02/5465 0271 
Fax:   02/5465 0272 
Bankové spojenie: Tatra banka Bratislava 
Číslo účtu:   
(ďalej len „POSKYTOVATEĽ “)  
 

1. Predmet zmluvy 
 
Predmetom tejto zmluvy je záväzok poskytovateľa uskutočniť pre klienta servis - údržbu 
prístroja špecifikovaného v Prílohe č.1 tejto zmluvy a záväzok klienta uhradiť poskytovateľovi 
dohodnutú cenu.   
 

2. Dokumentácia zmluvy 
 
Táto zmluva a jej prílohy obsahujú všetky vzájomné záväzky oboch zmluvných strán. Táto 
zmluva ukončuje a nahrádza všetky predchádzajúce ponuky a možné zmluvy týkajúce sa 
predmetu zmluvy (Článok 1). 

 
3. Definícia podmienok 

 
S ohľadom na predmet zmluvy sa poskytovateľ zaväzuje k nasledovnému plneniu:  
 

 Vykonávanie polročnej preventívnej údržby za účelom zníženia rizika poruchy a 
zabezpečenia správnej činnosti prístroja, vrátane riadnej kalibrácie. 

 Údržba softvéru, ktorý sa nachádza na zariadení v čase kontrolnej údržby.  

 Výjazd na tretí servisný zásah v prípade poruchy. 

 Reakčná doba v prípade poruchy – do 48 hodín. 

 Zľava na náhradné diely – 20 %. 
 



4. Vylúčenia 
 
Zo záväzkov poskytovateľa uvedeného v čl. 3 tejto zmluvy sú vylúčené nasledujúce služby: 
 

 Opravy poškodení zavinených vyššou mocou, požiarom, výbuchom, vodou, zrútením 
budovy, zmenou enviromentálnych podmienok (elektrinou, vodou, klimatizáciou, príliš 
vysokou teplotou v miestnosti, príliš vysokou vlhkosťou, korozívnou atmosférou, príliš 
vysokou prašnosťou), zničením inštalácie a zariadení v budove (dodávka elektriny, vody 
atď.) alebo z akéhokoľvek dôvodu podobnej povahy, použitím súčiastok alebo 
spotrebných materiálov, ktoré nie sú v súlade so špecifikáciou zariadenia. 

 

 Oprava poškodení zavinených nevhodnou manipuláciou (použitie prístroja na iné účely, 
ako pre ktoré bol skonštruovaný alebo pokiaľ nebol prevádzkovaný s náležitou 
starostlivosťou a ovládaním), či už KLIENTOM alebo akoukoľvek inou osobou (pokiaľ 
nebol poučený firmou GUTTA). 

 
5. Vykonanie 

 
Klient poskytne poskytovateľovi pri plnení tejto zmluvy  prístup k prístroju v dohodnutej dobe 
a zaručuje dostupnosť potrebného vybavenia (napr. dodávka elektriky, vody) počas 
vykonávania opravy alebo údržby. 
 
Všetky servisné práce budú zdokumentované a podpíšu ich obe zmluvné strany. 
Dokumentácia musí obsahovať presný druh vykonanej údržby alebo opravy, zoznam 
vymenených častí, čas príchodu servisného technika a čas ukončenia servisného úkonu. 
Všetok nahradený materiál alebo vymenené časti budú majetkom poskytovateľa (pokiaľ sa 
nedohodne inak). 
 

6. Bezpečnosť 
 
KLIENT je povinný zabezpečiť poskytovateľovi v priebehu vykonávania údržby alebo opravy 
bezpečné pracovné podmienky. 
 
Servisný technik je oprávnený prerušiť plnenie zmluvy (kontrolu, údržbu, resp. opravu) v 
prípade, ak sú pracovné podmienky nebezpečné, alebo sa mu pri práci bráni iným 
spôsobom. V takomto prípade bude informovať KLIENTA, aby sa urobili náležité opatrenia.  

 
7. Cena 

 
7.1  Ročný poplatok 

 
Zmluvné strany berú na vedomie, že poskytovateľ je povinný realizovať plnenie v zmysle 
tejto zmluvy iba po uhradení ročného poplatku. 
Ročný poplatok zahŕňa plnenie podľa čl. 3  na prístroj špecifikovaný v Prílohe 1. 
V prípade potreby výmeny dielov, budú náhradné diely zariadenia fakturované s 20 %-nou 
zľavou oproti bežným cenám. 
 

7.2 Zmena ceny 
 
Ceny dohodnuté v tejto zmluve je možné zmeniť len písomnou dohodou zmluvných strán. 
 

7.3 Platobné podmienky 
 
Ročný poplatok a prípadné iné finančné plnenia uhradí KLIENT na základe faktúry 
vystavenej poskytovateľom. Splatnosť faktúry je 14 dní odo dňa jej vystavenia. Faktúra sa 



považuje za včas uhradenú, ak bude fakturovaná čiastka pripísaná na účet poskytovateľa 
najneskôr v posledný deň splatnosti faktúry.  
 

8. Trvanie zmluvy 
 

1.  Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania zmluvnými stranami a účinnosť dňom 
nasledujúcim po dni zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv. 

2.  Túto zmluvu je možné ukončiť dohodu zmluvných strán. 

3.  Túto zmluvu je oprávnená vypovedať ktorákoľvek zmluvná strana aj bez uvedenia 
dôvodu, pričom výpovedná lehota je 3 mesiace a začína plynúť prvým dňom mesiaca 
nasledujúceho po doručení výpovede druhej zmluvnej strane.  

4.  Túto zmluvu je možné vypovedať v prípade hrubého porušenia ustanovení tejto zmluvy  
niektorou zo zmluvných strán, ak porušujúca strana neuskutoční nápravu ani po 
písomnom upozornení druhou stranou s poskytnutím primeranej lehoty na jej odstránenie. 
Písomné upozornenie musí byť uskutočnené formou doporučenej zásielky. Výpovedná 
lehota je jeden mesiac a začína plynúť prvým dňom nasledujúceho mesiaca po 
doporučení výpovede. 

 
9. Iné dohody 

 
1. Táto zmluva sa riadi právnym poriadkom Slovenskej republiky. Prípadné spory, ktoré z 

nej vyplynú, sa zmluvné strany uväzujú riešiť predovšetkým dohodou. Pokiaľ k dohode 
nedôjde, spor sa bude riešiť na súde s príslušnosťou určenou podľa Občianskeho 
súdneho poriadku. 

2.  V prípade, ak sa podľa tejto zmluvy vyžaduje doručenie písomnosti druhej zmluvnej 
strane, platí, že sa zasielajú na adresu jej sídla uvedenú v záhlaví tejto zmluvy, resp. na 
adresu aktuálne uvedenú v obchodnom registri. Zásielka sa považuje za doručenú aj 
v prípade, ak sa z adresy sídla alebo dojednaného miesta doručenia vráti ako 
neprevzatá, a to dňom doručenia vrátenej zásielky odosielajúcej zmluvnej strane; 
obdobne nastávajú účinky doručenia odmietnutím prevzatia doručovanej zásielky. 

3. Všetky zmeny a úpravy tejto zmluvy vyžadujú písomnú formu a podpísanie obidvomi 
zmluvnými stranami. Zúčastnené strany súhlasia s interpretáciou vyššie uvedených 
článkov a súhlasia s nimi. 

4. Neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy sú jej prílohy č. 1 a č. 2. 
 
 
 
 
za KLIENTA      za POSKYTOVATEĽA 
 
 
 
 
 
 
 
........................................................   ........................................................ 
doc. MUDr. Ján Plutinský, CSc   Tomáš Sipos 
riaditeľ        konateľ 
 
........................................................   ........................................................ 
Miesto a dátum     Miesto a dátum 

 
 


