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144 Jodpis ) /
PODNIK i d’iﬁ/fm/ i —
| —_— 4
Obchodné meno Slovak Telekom, a.s. / 4 L=
Sidlo / adresa Bajkalska 28, 817 62 Bratislava
Zapisany Obchodny register Okresného sidu Bratislava |, oddiel Sa, vlozka gislo 2081/B
ICO 35 763 469 [ DIC | 2020273893 | IC pre DPH | SK2020273893
Kod predajcu UNIT.74. TELEKOM.HERTELY.MARCEL | Kod tlaciva | 192
Zastupeny Ingram Micro Slovakia, s.r.0., so sidlom Logisticky areal Westpoint D2, Lozorno, ICO: 35879157
(dalej len "Podnik™) a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA / FYZICKA OSOBA PODNIKATEL
Obchodné meno / nazov Detska fakultna nemocnica Kosice
Sidlo / miesto podnikania Trieda SNP 1, 040 11 KoSice - Zapad
Register, Cislo zapisu podnikatela
5] [ 00606715 DIC I [1€ pre DPA I
Zasttipeny [
(dalej len "Ugastnik")
ADRESA ZASIELANIA PISOMNYCH LISTIN
Obchodné meno alebo nazov | Detska fakultna nemocnica KoSice
Ulica, sup. Eislo ] Trieda SNP 457/1 | Obec | Kosice - Zapad | PSC | 040 11 |
TABULKA €. 1
Program sluZieb Happy XS NAJ SIM
Minimalny program Sluzieb HAPPY XS NAJ SIM | Doba viazanosti | 24 mesiacov
Pévodny program sluZieb Relax 60(120)

Typ MT/Datové zariadenie =
Vyrobne ¢islo (IMEI) -

Zmluvna pokuta (zaklad - podiatotna suma, ktora bude klesat) 100,00 €

AKTIVOVANE SLUZBY

v Datové sluzby + Kontrola dat
Sluzba: Internet v mobile 100 Limit: 60 EUR

Notifikacia: 80%

Podnik a Ugastnik uzatvéraji tento Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb uzatvorend vo vztahu k t &/SIM karte s &islom uvedenim v zahlavi tohto Dodatku meni a upravuje v rozsahu
a spésobom uvedenym v tomto Dodatku (dalej len ,Zmluva“). Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie si tymto Dodatkom dotknuté zostavaji v platnosti bez zmeny.

1. Predmetom tohto Dodatku je:

a) zmena pdvodného programu sluzieb Ugastnika na program sluzieb uvedeny v tabulke &. 1 tohto Dodatku a/alebo poskytovanie programu sluZieb uvedeného v tabulke &. 1 tohto Dodatku Uéastnikovi,
ato vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku, resp. k inej SIM karte, ktora ju bude v buddcnosti nahradzovat (dalej len "SIM karta");

b) zévazok Ucastnika riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie Sluzieb Podniku podfa zvoleného programu Sluzieb a dodrZiavat' svoje povinnosti v stlade so Zmluvou, tymto Dodatkom,
V&eobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb prostrednictvom mobilnej siete Podniku (dalej len ,Vseobecné podmienky*), Cennikom pre poskytovanie slugieb Podniku (dalej len
,Cennik") a zavazok Uastnika zaplatit Podniku administrativny poplatok v stilade s Cennikom za vykonanie administrativnych alebo technickych zmien v systémoch Padniku v stivislosti s uzavretim
tohto Dodatku k Zmluve, a to vo vySke 3,98 € s DPH (dalej len  Administrativny poplatok), pricom Administrativny poplatok bude Ugastnikovi vy(étovany v prvej fakture za Sluzby vystavenej Podnikom
a dorugenej Ugastnikovi po podpise tohto Dodatku k Zmluve, ak sa Uéastnik s Podnikom nedohodne inak; Ugastnik nie je povinny zaplatit Podniku Administrativny poplatok, ak sa uzatvara Dodatok (i)
scasne s aktivaciou novej SIM karty, kedy sa (ctuje prisluSny aktivadny poplatok, (i) pri prechode zo sluZby Easy na niektory z mesaénych programov, kedy sa G&tuje poplatok za prechod v sulade s
Cennikom, (iii} na zaklade objednéavky zadanej prostrednictvom Sluzby e-shop. Ugastnik podpisom tohto Dedatku vyhlasuje, Ze bol oboznameny Podnikom, Ze aktualne informacie o platnych cenach
za Sluzby je moZné ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v buducnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.,

c) suhlas Uastnika s poskytovanim EF podla Vieobecnych podmienok a Cennika -a zarovefi sihlas s poskytovanim EF prostrednictvom internetu spristupnenim internetovej stranke Podniku , prigom
Ugastnik berie na vedomie, Ze na jeho Ziadost Podnik zaroven zasiela EF na U&astnikom uréent e-mailovl adresu. V pripade poskytovania EF nebude Uéastnikovi zo strany Podniku zasielana
pisomne vyhotovena faktira.

d) zaévazok Podniku poskytovat Ugastnikovi, ktory si v stvislosti s tymto Dodatkom aktivoval alebo pokraéuje vo vyuZivani postpaidovych Sluzieb Podniku s niektorym z programov SluZieb Biznis Star
alebo Happy alebo presiel z vyuzivania sluzby Easy alebo sluzby Fix na uZivanie niektorého z programov SluZieb Biznis Star alebo Happy, a to v spojeni s prevzatim zavéazku viazanosti asponna 12
alebo 24 mesiacov, zlfavu vo vySke 4% z ceny mesaéného pausalneho poplatku za prisludny program SluZieb aktivovany na zaklade tohto Dodatku, a to pogas celej doby viazanosti dojednanej
podra tohto Dodatku (dalej v tomto pismene oznacovana len ako ,Zlava"). Podas ziiétovacieho obdobia prebiehajuceho ku diu uéinnosti tohto Dodatku poskytne Podnik Uéastnikovi v vztahu k SIM
karte Zfavu v alikvotnej vyske podrfa zostavajiceho poétu dni prebiehajiceho zUétovacieho obdobia a2 do skonéenia tohto zuétovacieho obdobia. UZastnik berie na vedomie a stuhlasi s tym, Ze: (i) Zfavu
nie je mozZné pocas jej poskytovania vo vztahu k SIM karte kombinovat a sii¢asne vyuZivat' s akoukolvek inou zfavou alebo akciovou ponukou, ak nie je uréené Podnikom inak, (i) narok na poskytovanie
2Zlavy zanikne, ak Ugastnik po&as doby poskytovania Zlavy poziada Podnik o deaktivaciu programu sluZieb Biznis Star alebo Happy, pricom tento narok opatovne nevznikne ani v pripade, ak Ugastnik
opétovne peZiada Podnik vo vztahu k SIM karte o aktivaciu programu Sluzieb Biznis Star alebo Happy aktivovaného tymto Dodatkom. V pripade zaniku naroku na poskytnutie Zlavy, najneskér
viak po uplynuti doby poskytovania Zfavy, bude Podnik poskytovat Ugastnikovi program Sluzieb aktivovany tymto Dodatkem alebo U&astnikom zvoleny iny program Sluzieb za cenu podfa Cennika
platného v éase poskytovania prisludného programu Sluzieb bez poskytovania Zfavy. Doba poskytovania Zfavy sa v pripade prerusenia alebo obmedzenia poskytovania Sluzieb Podniku poskytovanych
Utastnikovi vo vztahu k SIM nepredizuje a uplynie diiom, ktory by bol poslednym diiom doby poskytovania Ziavy v pripade, ak by k predmetnému preruSeniu poskytovania Sluzieb nedoslo,

e) zévazok Podniku vodi Ugastnikovi, ktory si vo vztahu k SIM karte na zaklade tohto Dodatku aktivoval alebo pokraguje vo vyuzivani niektorého z programov Sluzieb Happy NAJ (dalej len ,Happy*)
s prevzatim zavézku viazanosti aspofi na 24 mesiacov bez kupy akciového zariadenia, poskytnat Uastnikovi zlavu z mesaéného poplatku vo vyske: (i) 1,00 € s DPH pre program Sluzieb Happy
XS; (ii) 2,00 € s DPH pre program Sluzieb Happy §; (iii) 4,00 € s DPH pre program SluZieb Happy M, Happy L a Happy XL volania; (iv) 6,00 € s DPH pre program Sluzieb Happy XL; (vi) 8,00 €
s DPH pre program Sluzieb Happy XXL; (vii) 10,00 € s DPH pre program sluzieb Happy Profi (dalej len ,,Zfava z mesaéného poplatku Happy“), a to az do uplynutia doby viazanosti dojednane;j
tymto Dodatkomn. Ugastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze: (i) po uplynuti doby viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku nérok na poskytovanie Zlavy z mesacného poplatku Happy zanikne
a bude Podnik nadalej poskytovat' program SluZieb poskytovany v momente uplynutia doby viazanosti za mesaény poplatok pre prislusny program SluZieb Happy podfa Cennika platného v case
poskytovania prisluSneho programu Sluzieb; (i} pocas z(&tovacieho obdobia prebiehajliceho v def uzavretia tohto Dodatku poskytne Podnik Ugastnikovi vo vztahu k SIM karte alikvotnu cast Zlavy z
mesacneho poplatku Happy zodpovedajucu poétu dni zostavajucich odo diia uzavretia tohte Dodatku do skon&enia prislugného zuétovacieho obdobia, (iii) programom Sluzieb Happy oznacenym v
tomte Dodatku dopliiujicou informaciou vo formate “SIM” je Standardny program Sluzieb Happy na prislu$nej rovni uvedeny v Cenniku, ako aj v dalsich reklamnych a propagaénych
materidloch Podniku, pri¢om tato dopliiujica informacia je iba informativneho charakteru z dévodu oznagenia, Ze k danému programu Sluzieb je poskytovana Zfava z mesaéného poplatku
na ziklade tohto bodu Dodatku; Podnik je oprévneny tuto dopliujicu informaciu uvadzat' aj vo vyGétovani sluzieb poskytovanych k SIM karte poéas trvania doby poskytovania Zlavy z mesaéného
poplatku Happy pri cznadeni prislu§ného poskytovaného programu Sluzieb Happy

f)  programom Sluzieb Happy oznagenym v tomto Dodatku dopliujicou informaciou vo formate ,NAJ” je $tandardny program Sluzieb Happy na prislugnej Grovni uvedeny v Cenniku, ako aj v dalSich
reklamnych a propagagnych materialoch Podniku, pricom tato doplfiujtica informécia je iba informativneho charakteru z dévodu oznagenia, Ze k danému programu Sluzieb si poskytované v ramci
volnych minit aj volania do EU a prichadzajuce roamingové hovory v EU a iné benefity na zaklade tohto bodu Dodatku; Podnik je opravneny tito dopliiujicu informaciu uvadzat' aj vo vyGétovani
sluZieb poskytovanych k SIM karte pocas trvania doby poskytovania zfavneného mesacéného poplatku pri oznaceni prislusného poskytovaného programu Sluzieb Happy.

2. Ugastnik sa zavazuje, Ze po dobu viazanosti uvedent: v tabulke &. 1 tohto Dodatku (dalej len ,doba viazanosti*) nepoziada o vypojenie SIM karty z prevadzky a Ze sa nedopusti takého konania a ani
neumozni také konanie, na zaklade ktorého by Podniku vzniklo prave zrusit Zmluvu odstipenim od nej alebo pravo vypovedat Zmluvu z dévodov porudenia povinnosti zo strany Ugastnika; za Ziadost
o vypajenie SIM karty z prevadzky sa pritom povaZuje najmé vypoved Zmluvy zo strany Ugastnika, Ziadost o jej vypojenie v pripade straty alebo kradeZe SIM karty, ako aj odstiipenie Ugastnika od
Zmluvy z iného dévodu, nez je porudenie povinnosti na strane Podniku. Ugastnik zarove berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze pocas doby viazanosti nemaze poZiadat vo vztahu k SIM karte uvedenej
v zahlavi tohto Dodatku o aktivaciu alebo o zmenu aktivovaného programu Sluzieb na program SluZieb Podfa seba, okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu uz aktivovaného pregramu SluZieb Podla
seba a za splnenia podmienck stanovenych Podnikom Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze za Ziadost' o vypojenie SIM karty z prevadzky podra tohto bodu Dodatku sa povazuje aj ziadost Ugastnika
o prenesenie telefonneho Eisla uvedeného v zahlavi tohto Dodatku od spolo&nosti Slovak Telekom, a.s. k inému podniku poskytujucemu verejnu telefonnu sluzbu v Slovenskej republike. S ohladom
na Podnikom poskytnutls zfavu z poplatku za vydanie SIM karty sa Podnik a Ugastnik dohodi, Ze po dobu viazanosti uvedeni v tabulke &. 1 tohto Dodatku Ugastnik nepoziada o prenesenie Cisla
uvedeného v zahlavi tohto Dodatku od spolognosti Slovak Telekom, a.s. Ugastnik zaroveri berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze v pripade poruSenia dojednania uvedeného v predchadzajlcej vete je
v stlade s tymte bodom Dodatku povinny uhradit Pedniku zmluvnt pokutu uvedeni v tabulke & 1 tohto Dodatku.
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Ugastnik sa zavazuje, Ze po dobu viazanosti uvedent v tabulke & 1 tohto Dodatku nepotziada o aklivaciu alebo zmenu programu slugieb na program sluZieb s nizSim mesaénym poplatkom, ako ma
minimalny program sluzieb uvedeny v tabulke &. 1 tohto Dodatku.

V pripade porugenia zavazku Ugastnika uvedeného v bode 1 pism. b) tohto Dodatku, v désledku Goho dajde k naslednému vypojeniu SIM karty zo strany Podniku, je Ugastnik povinny uhradit Podniku
zmluvni pokutu uvedend v tabulke &1V pripade Ziadosti Ugastnika o vypojenie SIM karty z prevadzky v zmysle bodu tohto Dodatku Je zmluvna pokuta podfa predchadzajicej vety splatna okamihom
dorucenia Ziadosti o vypojenie SIM karty z prevadzky Podniku.

Tento Dedatok je platny a G€inny diiom jeho podpisania zmiuvnymi stranami, priéom zmena pévodného programu SluZieb podfa bodu tohto Dodatku ako aj aktivacia sluzieb v zmysle bodu 1 tohto
Dodatku bude vykonana najneskér do troch pracovnych dni nasledujticich po dni uzavretia tohto Dodatku. Tento Dodatok sa uzatvara na dobu uréitu, a to na dobu viazanosti uvedent v bode 2 tohto
Dedatku, ktora sa v pripade preruenia poskytovania SluZieb Podniku na zéklade Ziadosti Ugastnika alebo na zaklade vyuzitia prava Podniku preruit Ugastnikovi poskytovanie SluZieb vyplyvajlcehe z
prislusnych pravnych predpisov alebo Vsecbecnych podmienok, automaticky predizi o obdobie zodpovedajice skutoénému trvaniu prerusenia poskytovania SluZieb Podniku (pocitané v dfoch), kedy
doba viazanosti neplynie. V pripade, ak Ugastnik uzavrel tento Dodatok pri jeho doruceni kuriérom, je pre ucely posudzovania zaéiatku Doby viazanosti uvedenej v bode 2 tohto Dodatku rozhodujuci
okamih aktivacie sluZieb v zmysle bodu 1 tohto Dodatku alebo zmeny pvodného ikendy sluZieb podfa bodu tohto Dodatku.

Zmiuvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktortkolvek z koneénych cien sluzieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v &ase vzniku dafovej povinnosti Podniku.

Ugastnik berie na vedomie, Ze v sulade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) E. §31/2012 o roamingu vo verejnych mobilnych komunikagnych sietach v ramci Unie ma Ugastnik
moznost zvolit' si alternativneho poskytovatela roamingu iného ako je Podnik bez poplatkov alebo sankcie. Uastnik podpisom tejto Zmiuvy potvrdzuje, Ze bol o moZnosti podfa predchadzajlicej vety
informovany. Ugastnik dalej berie na vedomie, Ze ak si zvoli alternativneho poskytovatela roamingu, poskytovanie sluzieb roamingu sa riadi podmienkami dohodnutymi medzi Ugastnikom a nim
zvolenym alternativnym poskytovatelom roamingu a Ze Podnik v rozsahu poskytovanom alternativnym poskytovatelom roamingu nezodpoveda za poskytovanie sluzby roamingu.

NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik neodvolatelne navrhuje U&astnikovi, ktory nie je spotrebitefom, uzavretie rozhodcovskej zmiuvy vo forme rozhodcovskej dolozky v
nasledovnom zneni (dalej ,RZ): ,Podnik a U&astnik sa dohodli, Ze vetky spory, ktoré vznikli alebo vzniknu v stvislosti s Platobnymi sluZbami Podniku, budti rozhodované pred Stalym rozhodcovskym
sudom Slovenskej bankovej asociacie (dalej ,RS*) jednym rozhodcom, a to podla Statitu a Rokovacieho poriadku RS. Rozhodnutie RS bude pre Podnik a Ugastnika zavazné. Ugastnik ma pravo
odstupit od tejto RZ, a to pisomne do 30 dni odo dfia jej uzatvorenia. Ugastnik berie na vedomie, Ze nie je povinny prijat prediozeny navrh na uzavretie RZ a ak tento navrh neprijme, spory medzi
Ugastnikom a Podnikom vyplyvajiice z poskytovania Platobnych sluZieb Podnikom budd riesit vieobecné sudy podra osobitnych pravnych predpisov. Prijatim névrhu na uzavretie RZ nie je dotknuté
pravo Ugastnika alebo Podniku predloZit spor tykajici sa Platobnych sluzieb Podniku na rozhodnutie véeobecnému stidu. Toto pravo viak zanika ak Podnik alebo Ugastnik uz podal Zalobu na RS,
pretoZe po zaati rozhodcovského konania nemozno v tej istej veci konat a rozhodovat na vieobecnom side.

L'.‘Egstnik uvedeny navrh Podniku na uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky prijima:

JANO v NIE

Tento Dodatok tvori neoddelitelnd sucast Zmiuvy.

&
A,
V Lozomne, difa 28. aprila 2015 V.. , diia
T = o
Slovak Telekom, a.s ) ! Detska fakultnd nemocnica Kosice

v zastupeni
Ingram Micro Slovakiz, s.r.0., so sidlom Logisticky
areal Westpoint D2, Lozorno, ICO: 35879157
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