Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb - balik sluZieb Kod objednavky: 1-17020371947
Kad ucastnika: 1001781700
Kdd adresata: 1001781704

Kod tladiva: 841

uzavretd v zmysle zakona €. 351/2011 Z.z, o elektranickych komunikaciach (dalej len ,zmluva" alebo ,Zmluva o baliku )

PODNIK

Obchodné meno:; Slovak Telekom, a.s.

Sidlo / adresa: Bajkalska 28, 817 62 Bratislava

Zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa, vioZka Cislo 2081/B

ICO: 35 763 469 |DIC: 2020273893 {IC pre DPH: 5K2020273893

Zastlpeny: Silvia Haburaj Kod predajcu: | Telesales VSE Rep_38678 Kod tlaciva: 841

(dalejlen "Podnik’) a

UCGASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

g%‘fhﬂd';é .TE'TOJ Regionélna veterinarna a potravinové spréva Topoléany, Dr. P. Adamiho 17/322, 95501 Topol¢any 1

idlo podnikania:

Register, gislo zapisu

podnikatefa:

E-mail: ekonomika.to@svps.sk Telefon: 0903955571
ICO: 36101108 [DIC: [ IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik™)

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko: Magdaléna Snopekové

Ulica: | Stpisné &islo: | QOrientacné isto:
Obec: PSC:

Telefon: |COP/Pasu: |-

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko: Regionalna veterinarna a potravinova sprava Topol¢any

Adresa zasielania: Dr. P. Adédmiho 17/322, 95501 Topoféany 1

Spdsob fakturacie: Papierova faktira zasielané postou.

TABULKA ¢. 1

BALIK 1P - AKCIA: TP => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov

Aktivacia

Nazov sluzby: Verein tel

efénna sluzba

Cislo zmiuvy: 2029810098

Adresa umiestnenia: Odbojarov 37/2279, 95501 Topoltany

Telefénne ¢islo: 0385326068

Typ prinoienia: Telefénna pripoika - TP1

Proaram siuzby: Biznis linka 50 Aktivacia
Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o zverejnenie

Néazov Platnost' ceny Cenas DPH Splatnost'

Biznis linka 50 Akciova cena platna poéas 1. - 30. mesiaca 14,00 € mesacne/vopred

Zaklad pre vypocet ZP Zmluvna pokuta za porudenie zavazku viazanosti 90.00 € jednorazovo *

Na polozky oznaCené * sa neuplatfiuje DPH

—H—

3)

Na-zékade tejio- zmiuvy-dochadza k uzatvoreniu-nove] Zmluvy o poskytovan| versinjoh sluzieb, ak-sa Siuzba mé na zaklade tefio zmiuvy Utastikovizriadit-vzmysle dohodnutého spsobu
ariadenia (dalej len Zmiuva®) alebo k uzavretiv osobitného Dodatku k Zmiuve o poskytovan| versjnjch sluZieb, ak sa Sluzba nema na zaklade tejto zmiuvy Ugastnikovi zriadit (dalej len Dodatok”).
Podmienky Balika sa na poskytovanie tejto jednotlivej Sluzby v zmysle tejto zmluvy neuplatnia

Ugastnik mé narok na poskytovanie Sluzby v zmysle tejto zmluvy vo zvolenom programe v zmysle tabulky & 1 za akciové ceny podla tabulky &. 1 a to odo dfia zriadenia Sluzby (ak sa Sluzba
zriaduje) alebo odo dia uzavretia Dodatku (ak LZ UGastnik Sluzbu vyuZiva na z8klade existujlics) Zmiluvy) v zmysie tejio Zmiuvy, a2 do Uplynutia 30, mesiaca odo 1ohto diia, Po uplynutl 30
mesiaca bude Uastnikovi poskytovany zvoleny Program Slu2by za cenu bez viazanosli poda platného Cennika, Den, ktory je rozhodujlci pre zaatie poskytovania Sluzby je Rozhodnym driom.
Z}.’JCTOVACIE OBDOBIE je jednomesatné. Trvanie zugtovacieho obdobia je od prvého do posledného dia kalendameho mesiaca. Pripadnt zmenu trvania ztiétovacieho obdobia Podnik oznami
Ucastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesaéna

Sluzba Telefonovanie

)

PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

2) Podnik a Ucastnik uzatvaraju vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb pre sluzbu s telefonnym &islom identifikovanym v tabutke &.1 (dalej len
,Zmiuva*) meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tejto Zmluve o baliku, Ostatné ustanovenia Zmiuvy, ktoré nie sU touto Zmluvou o baliku dotknuté zostavaju v platnosti bez zmeny.
3) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE
a) Utastnik mé préavo jedenkrat bezplatne pogas prvjch 6 mesiacov od zaatia poskytovania Sluzby na prechod na ni2éi program sluzby. Inak je tento prechod spoplatneny poplatkom 9,98
Eur s DPH. Pre urcenie nizéieho Programu sluzby, je rozhodujlice poradie uréené v nastedujiicom pismene tohto bodu, Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism. nema vplyv na
plynutie doby viazanosti.
b} Pre stanovenie vy38ieho programu sluzby je uréujlce nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznatuje najnizSi program a pismeno d) najvy85i program: a} Doma Happy S, b) Doma
Happy M, c} Doma Happy L a d) Doma Happy XL
Kod objednavky:  1-17020371947

v0.16.016-20150421-08:14.06

Strana: 1/3

T AT AR

CO_1-7THIOMS 1-8PBVVHH
ZMLUVNY DOKUMENT JE POTREBNE PODPISAT NA POSLEDNEJ STRANE

o §C808.6E9S

R LALLILS TR 406 HIETLINTING 11



Utastnik verejne] telefnne] sluzby ma prévo zapisat sa do varejnéha telefbrneho zaznamu Podniky {ak je vydavany Pednlkom) & Informaéne sluzby Podniku & na spristupnente svolich idajov
poskytovatafom Informagnych sluZieb o telefonnych Efstach alebo telefonnych zoznamov, a to v rozsahu. telefénne Eislo pridelené Utastnikovi na zaklade Zmluvy, adresa umiestnenia koncového
bodu versjng] telefonns] sluZby a meno, priezvisko v pripade fyzicke] asoby - nepodnikatela, alebo obchodné meno v pripade fyzickej osaby - podnikatela alebo préavnicke] osoby, priom fisto
ldaje tvoria tzv. zAkladny rozsah (dajov pre Glely zverejnenia v zozname (Easinlkov a Informaéne| sluzbe, Udastnlk, klory Je fyzickou osobou podnikatelom alsbo prévnickou osobou |e zéroved
opravneny paZiadat spolu so zakladnym rozeahom Udajov af o zverejnenie kalegdrls fedne] vybrane] ekonomicke] Einnosti Ugasinlka v zozname a Infarmatne) sliszbe Podniku, VV pripade osobitne]
dohody s Padnikem, mé2u byt v z0zname a Informatne] sluzbe Podniku zversjnend a) daldie (daje urgené Ugastnikom nad ramec tev. z&kladného rozsahu podia predchédzajice] vety, ak si
relevaniné na Glely telefénneho zoznamu. V. pripade Zadostl o zvere|nenie Udajov zarovei Uastnik berie na vedomie a suhlasi s pedmienkami zverejnenia uvedenymi v prisluing] asti
Véeobecnych podmienok, upravujlice| podmienky zverefiovania Udajov Gastnikov v telefénnom zozname a informaénych sluzbéch,

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavazuje, Ze potas doby viazanosti v tabulky & 1 (dalej len ,doba viazanosti‘), ktor4 sa po&ita od Rozhodného dfa; (i) zotrva v zmiuvnom vztahu s
Podnikom vo vztahu ku kazdej SluZbe poskytovanej podfa tejto Zmiuvy o baliku, teda nevykon4 Ziadny Gkon, kiory by viedol k ukenéeniu jednotiive| Zmiuvy & (i) bude riadne a véas uhradzat cenu
za poskytované Sluzby (dalej len ,z4vazok viazanosti'), pridom poruSenim zavézku viazanosti je (i) vipoved Zmluvy Ugastnikom, ak vypovednd lehota alebo ind osobitne dohodnuté lehota uplynie
potas dojednane doby viazanosti, (i} Ziadost o prenesenie telefonneho Eisla k inému podniku poskytujicemu shizby elektronickjch komunikécll, ak v désledku tejio Ziadosti déjde k ukonteniu
Zmluvy o poskytovani Hlasove] sluzby poéas dojednane] doby viazanosti, (it} nezaplatenie ceny za poskyinuté Sluzby Utastnikom ani do 45 dnl po Je] splatnost, na zéklade korého vaznikne
Podniku pravo na odstipenie od Zmluvy {dalej len ,poruenie zavazku viazanosti*). Doba viazanosti plynie iba potas doby vyuZivania Sluzieb v zmysle tejto Zmiuvy o ballku, V pripade prerusenia
poskytovania Stuzieb Podniku na zaklade vyuZitia préva Podniku prerusit Ugastnikovi poskytovanie SluZieb vyplyvajticeho z prisludnjch pravnych predplsov alsbo Véeobscnych podmienok,sa
doba viazanosti automaticky pred[2i o obdobie zodpovedajlice skutotnému trvaniu prerudenia poskytovania Sluzieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

ZMLUVNA POKUTA (ZP):

a) Podnik a Ugastnik sa dohodli, e porudenim zavézku viazanosti vznikne Podniku vodi Ugastnikovi pravo na zaplatenie vydétovane) zmiuvne] pokuty. Zmiuvna pokuta okrem sanking]
a preventnej funkcie predstavuje aj pausalizovan néhradu Skody sposobensj Podniku v désledku porusenia zévézku viazanosti vzhladom na benefity, kloré Podnik poskytol Utasinlkovi
na zéktade tejto Zmluvy o baltku. Benefitmi sa rozumie stiéet v8etkych zliav zo Standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Dopinkovych slutleb) poda Cennlka
(rozhodujice st ceny bez viazanosti), zlava z ceny KZ, ktoré predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak bolo Ugastnlkovi na zékiade tejto Zmiuvy o baliku
poskytnuté. Banefity poskytnuté Udastnikovi na zakiade tejto Zmluvy o baliku st uvedené v tabufke &. 1 a v &asti ,podmienky akcie pre poskylovanie sluzby”, pripadne v Akciovom cennlku.
Zakladom pre vypodet zmluyne| pokuly za porusenie 24vazky viazanostl kazde| jednollive] Sluzhy, ktora zohladfiuje Benefity paskytnuté Ugastnikovi podla tejto Zmiuvy o ballky, Je stdet
zakladu pre vypotel zmluvne] pakuty vo vzahu k Sluzbe a tych KZ, ktoré boli UZastnikovi poskytnuté vylugne vo vztahu k tejto Siuzbe ato vo vyske uvedane] v tabulke & 1 (dalej len
,Zaklad pre vypotet’).

b) Vyltovana suma zmiuvnej pokuty bude vypo&itana podia nizSie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie za Zakladu pre vypodst potas plynutia doby viazanosti a do dita
ukoncenia Zmluvy alebo prerusenia poskytovania Sluieb v dosledku porudenia zavazku viazanosti:
VyGétovana suma zmiuvnej pokuty = Zaklad pre vypocet ZP - (celé dni uplynuté z doby viazanostiicelkovy poet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypotet zmiuvnej pokuty)

c) Zmluvnd pokuta je splatnd v lehote uvedenej na faktirs, ktorou Je Uigastnikavi vyGitovana. Uhradenim zmiuvne] pokuty zanika dojednany zévizok viazanostl vo vztahu k te} SluZbe alebo

Sluzbam, ku ktorym bola zmluvna pokuta ubradend, preto Ugasinik zmluvnd pokutu za porusenie zavizki viazenosti zaplatl Iba jedenkrat, Podnik je oprévneny pudadovat nahrady Skody
spbsobene] poruSenim zavazku viazanosti, pre pripad ktore] bola dojednané a vy(étovana zmiuvna pokuta, len vo vyske presahujlicej sumu vylctovane] zmluvnej pokuty.

ZAVERECNE USTANOVENIA

3)

4

6)

7)

9)

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDA._.IDV: Podnik bude pouZival (daje o Uastnikovi za pedmienck uvedenych vo Veobecnych podmienkach a pristudnych prévnych predpisoch. Rozsah, (el a
podmienky spracivania Udajov 0 UEastnikovi sl bilz8le Specifikovane vo VSeobecnjch podmienkach (East Zhromazdovanie a pouZivanie informacil o Ugastnikoch). V pripadoch, kde méze
Ugastnik zamedzif, aby sa Jeho Udaje pouivali na urtité Geely, Usastnik mdze kedykolvek Podniku oznémit, e si ne2eld takéto pouZivanie |eho tdajov. Ak Je podmienkou spracivania (dajov
Ugastnika udelenie sthiasu, mdze Uéasinik takjto shlas kedykolvek odvolat, v pripads, Ze ho udeli. Ugastnik mdze Podnik kedykolvek poZiadat o informaciu, ako sa Jeho Udaje pouZivaji, Viac
informécii o pouZivani Udajov moZno najst na www.telekom.sk alebo na intemetovej stranke Podniku, ktora ju v budtcnosti nahradi

Ak Ugastnik pred dfiom technického zriadenia svojim konanim alebo neginnostou zmari zriadenie zmluvne dohodnutej Sluzby zavazuje sa zaplatit Podniku néklady vzniknuté v sivistosti so
zriadenim Sluzby vo vy8ke 100 Eur (DPH sa neuplatiiuje).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik oprévneny ktorikolvek z kone&nych cien sluzieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cens bez DPH)
uplatni sadzbu dane 2 pridanef hodnoty aktuélnu v Sase vzniku dafiove] povinnosti Podniku.

Zmluva sa uzatvéra na dobu neurcitd. Zmluvu je moZné menit niektorym zo spdsobov dohodnutych v tejto zmluve, Cenniku, Véeobecnjch podmienkach alebo Osobitnych podmisnkach, Této
zmluva nadobda platnost a Uéinnost dfiom jej padpisania zmluvnymi stranami.

Vyhiasujem, Ze som sa aboznanmil s obsahom tafio Zmiuvy o ballku, ako a| 5o VEecbecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnjch sluzieb prostrednictvom pevne| siete Podniku (dalg] len
Vsaabecné podmienky”), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluieb Intemetového pristupu alebo Osobitnymi podmienkami
pre poskytovanie Hlasovych sluZieb v zévislosti od toho, ktoré Sluzby st na zaklade tejto Zmiuvy o baliku Ugastnikovi poskytované, tvoriace prilohu Véeobecnych podmienok, pripadne dal3ie
osobitné podmienky vydané Podnikom a upravujice podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanjch na zaklade tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Osobitné podmienky) a Cennikom pre
poskytovanie sluzieb Podniku, vratane Akciového cennfka (dalej fen ,Cennik®), kioré sa ako neoddelitelné st&asti tejto Zmluvy o baliku zavazujem dodriavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i)
prevzatie Vseobecnych podmienok, Osobitnjch podmienok a Cennika, (i) Ze si zévézne objednavam v tejto Zmiuve o baliku Specifikované Sluby, {ili) 2e sa 2avazujem riadne a véas pinit vietky
povinnosti vyplyvajice z tefto Zmluvy o baliku. Vyhlasujem, Ze som bol oboznémeny Podnikom, Ze aktualne informécie o platnjch cenach za Sluzby je mo2né ziskat v aktudinom Cenniku
dostupnom na www.telekom.sk alebo inej intenetove] stranke Podniku, ktord ju v budticnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

Pokiaf je tato Zmluva o baliku uzatvorena medzi Podnikom a Ugastnikom, ktorého je mozné povaZovat za spotrebitefa podfa zakona & 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitefa pri preda}i tovaru
alebo poskytovan| sluzisb na zakdade zmluvy uzavrets| na dialku alebo zmiuvy uzavrete] mimo prevadzkovych prestorov predévajiceho (dale| len ,Zo0S") a pokial bola talo Zmiuva o ballku
uzatvorens sphsobom uvedenym v ZoOS, Je Utastnik opravneny pisomne odstuplt od tejto Zmluvy o baliku v lehote 14 dni odo diia (i) uzavretia tejto Zmluvy o ballku, ak Je e predmetom vluéne
poskytovanie Shuzieb v rémel Ballka, (i) prevzatia KZ poskytnutého do uivania Utastnikevi, pokial spolotne a sidasrie s Uzavretim tejto Zmluvy o ballku uzatveril Ugastnik zmiuvl o néjme KZ
alebo kipnu zmiuvu ku KZ. Za sGéasné uzalvorenie zmiuvy o najme aslebo kipe KZ sa povaiuje, aj hed si ustanovenia upravujice néjom alebo kipu KZ obsahom tefto Zmiuvy o ballky
Odstipenim od Zmluvy o baliku sa Zmluva o baliku zrusuje ako celok, vratane jej jednotiivych £asti, ktoryml st Zmiuvy alebo Dodatky & to od podiatky, prgom Uastnlk |& povinny na viastné
naklady, najneskdr v lehote 14 dni oda dia zaniku Zmiuvy o ballku vratit Podniku akekolvek hnutelné veci, ktoré mu boli odovadans v stvislosti s pinenim tajte 2miuvy o baliku. Podnik je povinny
najneskor v lehote 14 dnl odo diig dorugenla odstipenia od Zmiuvy o ballku vratit Ueastnikovi véetky finanéné ako aj vecné pinenia, kioré od neho obdrzal v savislosti s plnenim tejto Zmiuvy
0 baliku.

Ugastnik podpisom tejto Zmluvy o ballku siihlasl so zagatim poskytovania sluZby aj pred uplynutim lehoty na odstipenie - 14 dnf a to podpisom tejto Zmluvy o baliku alebo
zriadenim posledne| Sluiby, ak je niektoré zo Sludieb zrladovand, ak nle je dohodnuté inak. Podnik ma prévo na Ghradu sumy Gmerne] rozsahu poskytnutého pinenia do momentu
odstipenia. Tymto sihlasom nle je dotknuté prévo Géastnika odstapit' v lehote 14 dni v zmysie tohto bodu, Podnlk zarovef s touto Zmluvou o baliku odovzdal Uéastnikovi aj
informéciu v zmysle § 3 ZoOS.

V Ziline, dfia 07.05.2015 Voot messcsipas e s sessssas s s e 11 RN
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Siovak Telekom a.s _ ‘ .
BGM 8. v zastupeni Firma / meno priezvisko zakaznika
ad L Slivia ;%b%% P 120 Regionalna veterindrna a potravinova sprava Topol&any
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