Realiza¢na zmluva ¢. OV01-2015/000121-049

uzatvorena podl’a ¢l. IIT Zmluvy o poskytovani auditorskych sluZieb ¢. OVVO2-2013/000501-21

pre ¢ast’ 01 z 13.1.2014
(dalej len ,,Realiza¢na zmluva')

Zmluvné strany

Auditor: PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o.

Sidlo: Namestie 1. maja 18, 815 32 Bratislava, Slovenska republika
1CO: 35 739 347

DIC alebo IC DPH: SK2020270021

Bankové spojenie: Tatra banka, a.s.

IBAN: SK71 1100 0000 0026 2374 0004

Osoba opravnena konat’: Ivo Dolezal, partner splnomocneny konatel'om

(dalej len ,, Auditor ™)

Klient: Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky

Sidlo: Stromova 1, 813 30 Bratislava, Slovenska republika

ICO: 00164381

DIC: 2020798725

Bankové spojenie: Statna pokladnica

IBAN: SK83 8180 0000 0070 0017 4598

Osoba opravnena konat: Juraj Draxler, MA, minister §kolstva, vedy, vyskumu a Sportu
Slovenskej republiky

(dalej len ,,Klient )

(dalej len zmluvné strany)

1.1

1.2.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4,

Clanok I
Predmet Realiza¢nej zmluvy

Predmetom tejto Realiza¢nej zmluvy je uréenie obsahu a rozsahu Auditorskych sluzieb, ktoré sa
Auditor zaviazal poskytovat podla Zmluvy o poskytovani auditorskych sluzieb ¢. OVO2-
2013/000501-21 z 13.1.2014 (dalej len ,,Zmluva®), lehoty ich poskytovania, odmena Auditora
za ich poskytovanie a d’alSie podrobnosti ich poskytovania v stlade so Zmluvou.

Pojmy pouzité v tejto Realizacnej zmluve maju rovnaky vyznam, ako pojmy v Zmluve, ak nie je
v tejto Realiza¢nej zmluve vyslovne dohodnuté inak.

Clanok I

Rozsah Auditorskych sluzieb
Vecny rozsah Auditorskych sluzieb a lehoty plnenia st uréené v Specifikacii plnenia, ktora tvori
prilohu €. 1 k tejto Realizacnej zmluve.
Zmluvné strany sa dohodli, 7¢ ak su rozsah a lehoty plnenia Specifikacii plnenia uréené
vseobecne, Klient je opravneny tieto spresnit, a to v ramci pokynov udelenych Auditorovi
podla Zmluvy.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze si po uzatvoreni tejto Realiza¢nej zmluvy vzajomne odsuhlasia
zasady vzajomnej spoluprace a podrobnosti o komunikacii pri poskytovani Auditorskych
sluzieb, ktoré budd uvedené v projektovej dokumentacii a schvalené Riadiacim vyborom
projektu.
Zmluvné strany sa dohodli, Zze v situacii podla ¢l. IV ods. 4.10. Zmluvy moéze vykonavat
opravnenia Klienta podl'a ods. 3.2. a 3.3. odberatel’ Auditorskych sluzieb.



Clanok 11T
Odmena Auditora

Odmena Auditora je urcena v prilohe €. 2 k tejto Realizacnej zmluve.

Clanok IV
Zaverecné dojednania

4.1. Realiza¢na zmluva je vyhotovena v takom pocte rovnopisov, aby 3 (tri) rovnopisy dostal Klient
a 1 (jeden) rovnopis Auditor.

4.2. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pravne vztahy, prava a povinnosti zalozené Realiza¢nou
zmluvou sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky, ato najma Obchodnym
zakonnikom.

4.3. Tuto realizacni zmluvu je mozné menit’ iba formou pisomnych, o¢islovanych a zmluvnymi
stranami podpisanych dodatkov, ktoré budu tvorit' neoddelitelni sucast’ tejto Realizaénej
zmluvy.

4.4. Realizatna zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisu vSetkymi Zmluvnymi stranami
a uc¢innost’ diom nasledujicim po dni zverejnenia podla osobitného zakona.

4.5. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si Realizaéni zmluvu riadne precitali, jej obsahu porozumeli a
tato plne zodpoveda ich skuto¢nej voli, ktort prejavili slobodne, vazne, urCite a zrozumitel'ne,
bez omylu, bez ¢asového tlaku alebo za jednostranne népadne nevyhodnych podmienok, na
znak ¢oho ju podpisali.

4.6. Prilohami, ktoré st neoddelitelnou sucast’'ou tejto Realiza¢nej zmluvy, su
a) Priloha 1: Rozsah a lehoty plnenia
b) Priloha 2: Odmena Auditora

Klient: Ministerstvo Skolstva, vedy, Auditor: PricewaterhouseCoopers

vyskumu a Sportu Slovenskej republiky Slovenskao, s.r.o.

Podpis: Podpis:

Meno: Juraj Draxler, MA Meno: Ivo Dolezal

Funkcia: minister Skolstva, vedy, vyskumu Funkcia: partner splnomocneny konatel'om

a Sportu Slovenskej republiky

Déatum podpisu: Déatum podpisu:



Priloha €. 1 - Rozsah a lehoty plnenia

Nazov predmetu zakazky: ,Poskytovanie auditorskych sluzieb a poradenstva na podporu
narodného projektu pre MSVVaS SR*

1. Predmet zakazky:

Predmetom zakazky je poskytnutie odbornych poradenskych sluZieb pre Ministerstvo
Skolstva, vedy, vyskumu a 3portu Slovenskej republiky (MSVVa$ SR) v ramci narodného projektu
,, Digitalne ucivo na dosah*, kod: OPIS-2014/1.2/06-NP (DUD). Projekt je zamerany na
elektronizéciu verejnej spravy a rozvoj elektronickych sluzieb na miestnej a regionalnej drovni.

Cielom projektu je zvysenie a skvalitnenie pristupu k elektronickym sluzbam,
vybudovanie pristupovej a lokalnej infrastruktary v Skolskych zariadeniach pre pristup k
vyhradenej sieti MSVVaR SR a zavedenie komplexnej eGOV sluzby - Pristup k digitalnym
sluzbam Skoly. Uvedena sluzba umozni pouzivatel'om s vyuZzitim najmodernejsich technologickych
rieSeni flexibilne pristupovat k roznych digitalnym zdrojom a nastrojom vo vychovno-
vzdelavacom procese.

Cielom projektu je zabezpeCenie podmienok potrebnych pre vytvorenie dostupnosti aj
pristupnosti Sirokej Skaly informacii, suvisiacich elektronickych sluzieb, ¢i digitalneho eduka¢ného
obsahu on-line v $kolach ako stcasti budovania vzdelanostnej ekonomiky v digitalnej spolo¢nosti.

Predmet zakazky tvoria odborné poradenské sluzby spocivajuce v spracovani analyz,
poskytovani auditorskych, poradenskych a konzultacnych sluzieb, vypracovani metodickych
materialov a Stadii, odbornych stanovisk, v zastupovani klienta v pozicii experta na stretnutiach s
tretimi osobami a poskytovani ostatnych auditorskych a uistovacich sluzieb v stvislosti s
projektom DUD.

2. Specifikacia predmetu zakazky:
V ramci komplexného zabezpecenia sluzieb dodavatel’ poskytne najmé nasledovné sluzby:

Rozsah sluZieb je rozdeleny do jednotlivych ¢asti nasledovne:

A) Rozsah ¢innosti v oblasti auditu procesov:

A1) Audit existujlceho procesneho modelu Centralneho bodu pre digitalny vzdelavaci obsah
MSVVasS SR (CB):
* Analyza sicasného stavu procesného modelu CB s védzbou na dostupnost’ digitdlneho
obsahu na Skolach.

* Poradenstvo pri zostlad’'ovani procesného modelu CB a DUD (identifikacia - existencia
jednotného identifikatora, identifikacia digitdlneho obsahu, ktory bude prenadSany v ramci
IT DUD, identifikacia moZnosti CB/datového skladu na ukladanie dat z DUD).

» Poradenstvo pri vyhodnocovani pripravenosti DUD na integraciu na iné zdroje digitalneho
obsahu (obsah tvoreny inymi organmi verejnej spravy, obsah tvoreny mimo verejnej
spravy SR).

A.2) Poradenstvo v oblasti optimalizacie procesného modelu IS:

» Poradenstvo v oblasti metodiky tvorby procesnych modelov - poradenstvo pri definovani
zékladnych IT procesov MSVVas$ SR pre prevadzku informaéného systému DUD, vratane
zriadenia pristupu (aktivacia), incident manazmentu, spravy zmenovych poZiadaviek od
uZivatel'ov a podpory pre koncovych uZzivatel'ov; dizajn jednotlivych procesov resp. zmeny



Priloha €. 1 - Rozsah a lehoty plnenia

existujacich modelov.

Revizia kapacitného modelu IT systému pre implementované procesy a podprocesy IS
DUD.

Postdenie definovanych ukazovatel'ov vykonnosti (KPI) pre meranie /kontrolu funkénosti
IT rieSenia a pre meranie a manazment benefitov.

Poradenstvo v oblasti tvorby organizaénych §truktar MSVVaS a efektivnosti ich
fungovania v savislosti s budovanim IS DUD.

Definovanie poZiadaviek pre riadenie pristupu k WEBovym informéciam v zavislosti od
ich obsahu, definovanie poZiadaviek pre riadenie pristupu k informaciam v datovych
uloziskach inych organov ako MSVVaS SR.

Postdenie nasledujucich dokumentov MSVVaS SR:
o Definicia poskytovanych sluZieb a ich funkéna $pecifikacia

0 Cielovy prevadzkovy model IS DUD organizacie MSVVaS SR pre Zivotny cyklus
poskytovania sluzby (zriadenie a konfigurécia sluzby, riadenie zmien, podpora a
rieSenie incidentov, riadenie vztahov, monitorovanie a vyhodnocovanie kvality

sluzby)

Cielové hodnoty (KPI) pre vystupy tohto modelu (parametre kvality)
Popis pracovnych miest MSVVa$S SR zabezpeéujucich prevadzku IS DUD

0 Popis Standardného rozhrania s prevadzkovatelom vybudovanej siete v Skolach (a
jemu podriadené organizéacie)

0 Popis standardného rozhrania s poskytovateI'mi obsahu inymi ako ministerstvo (a
jemu podriadené organizacie)

A.3) Poradenstvo v oblasti optimalizacie procesného modelu - certifikacna autorita:

Poradenstvo v oblasti metodiky tvorby procesnych modelov - poradenstvo pri definovani
procesov certifikaénej autority pre zavedenie konceptu BYOD (bring your own device).

A.4) Definovanie obsahu poZiadaviek na zmluvni dokumentéciu:

Definovanie poziadaviek a vztahov v ramci produktovej zmluvy medzi MSVVaS SR a
pripojenymi $kolami, definovanie poziadaviek a vztahov v ramci zmluvy medzi MSVVaS
SR a poskytovatel'om pripojenia, definovanie poziadaviek a vztahov medzi MSVVa$S SR
a poskytovatel'mi obsahu (inymi ako MSVVa$ SR).

Revizia ndvrhov procesnej dokumentéacie pre vzt'ah medzi jednotlivymi subjektmi IS DUD
- Centréalny bod (MSVVa$ SR), drZitelia digitalneho obsahu (v ramci a mimo MSVVa$
SR) a pouzivatel'mi digitalneho obsahu - lokalitami (Skoly) a prevadzkovatel'om okresnych
sieti (Urad vlady Slovenskej republiky/Narodna agentira pre sietové a elektronické
sluzby).

Definovanie rozsahu priruciek, Skoliacich materialov a Skoleni pre jednotlivé typy
uzivatel'ov informacného systému.

Postdenie nasledujucich dokumentov MSVVaS SR:

0 Zmluvna dokumentacia - obsah produktovej zmluvy medzi ministerstvom a
pripojenymi Skolami



Priloha €. 1 - Rozsah a lehoty plnenia

0 Zmluvné dokumentécia - zmluva medzi Uradom vlady (prevadzkovatelom siete) a
ministerstvom

0 Zmluvna dokumentécia - zmluva medzi ministerstvom a poskytovate’mi obsahu
(inymi ako ministerstvo)

B) Rozsah ¢innosti v oblasti auditu systémov - IT bezpeénostny koncept:

C)

D)

Audit bezpecnosti IT - Analyza a popis poziadaviek na bezpecnost’ vytvaraného systému
podl’a identifikovanych hranic IS DUD; preverenie stratégie riadenia bezpecnostnych rizik
pre budovany systém.

Audit bezpecnosti IT- Preverenie hrozieb a zranitelnosti komponentov systému;
preverenie dopadov naruSenia cielov riadenia bezpecnosti pre jednotlivé komponenty
systému; preverenie navrhov pre oSetrenie jednotlivych identifikovanych rizik.

Revizia dokumentacie procesov v oblasti IT bezpecnosti.

Poradenstvo pri tvorbe organizaénej $truktiiry MSVVa$S SR a efektivnosti jej fungovania v
oblasti IT bezpecnosti.

Postdenie legislativne vyZadovanej dokumentacie IS DUD na Useku ochrany osobnych
Udajov a manaZzmentu zd&znamov monitorovania.

Postdenie nasledujucich dokumentov MSVVaS SR:

0 Bezpecnostny koncept pre IS DUD (v ramci ostatnych systémov ministerstva)

0 Zakladné bezpecnostné parametre a nastavenia DUD

Revizia procesnej dokumentéacie a Urovne poskytovanych sluZieb, spdsobu merania
tychto sluZieb a pripravenosti IS DUD na testovanie:

Revizia prislusnej procesnej dokumenticie (SLA) pre vztahy medzi jednotlivymi
ucastnikmi a procesu pre ich meranie a vyhodnocovanie.

Revizia priruciek a Skoliacich materidlov v potrebnom rozsahu pre dotknuté subjekty
(najma IT spravcovia) pre pouzivanie IKT na Skolach.

Revizia Gplnosti akceptacnych kritérii a testovacich scenarov.
Postdenie nasledujucich dokumentov MSVVaS SR:

0 Proces pre meranie a vyhodnocovanie ukazovatel'ov vykonnosti

Posudenie definovanych ukazovatePov vykonnosti pre implementované procesy a
pripravenosti IS DUD na nasadenie:

Vyhodnotenie funkénych testov pred nasadenim IS.

Vyhodnotenie pripravenosti procesov a organizacie.

Vyhodnotenie pripravenosti z pohl'adu legislativnych poziadaviek na IS DUD.
Vyhodnotenie pripravenosti z pohl'adu poziadaviek na bezpecnost’ IS DUD.

Vyhodnotenie pripravenosti uzivatelov z hladiska znalosti procesov a technologickych



Priloha €. 1 - Rozsah a lehoty plnenia

poSstupov.

* Vyhodnotenie pripravenosti systémov, datovej zkladne a planu ich nasadenia.

3. Predpokladané mnoZstvo alebo rozsah predmetu zakazky:

Predpokladana hodnota zakazky je 416 600,- EUR bez DPH.

4. Miesto a termin plnenia predmetu zmluvy:

a. Miesto plnenia:
Hlavné miesto plnenia predmetu zmluvy je Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu

Slovenskej republiky, Stromova 1, 813 30 Bratislava a datové/vypoctové strediska rezortu v
Bratislave, Ziline a Trnave.

b. Termin plnenia

Termin poskytovania sluzby je stanoveny od ucinnosti Realiza¢nej zmluvy do 31.8.2015, resp. do
vyCerpania maximalneho finanéného limitu Realiza¢nej zmluvy uvedeného v prilohe ¢. 2.

C. Operativna schopnost’ plnenia:

Poskytovatel’ sa zavizuje prijat’ poZziadavku a potvrdit’ akceptaciu jej splnenia najneskdr v lehote

ku ktorej sa zaviazal v prilohe ¢. 3 Zmluvy o poskytovani auditorskych sluzieb ¢. OVO2-
2013/000501-21 pre ¢ast’ 01.

5. Zodpovednosti jednotlivych typov expertov pre poskytovanie odbornych poradenskych
sluZieb v oblasti auditu, ktori sa budi podiel’at’ na plneni predmetu zakazky:

Typ experta &.4: Experti v oblasti auditu a/alebo kontroly EU fondov a/alebo inych finanénych
nastrojov zahrani¢nej pomoci a/alebo zdrojov §tatneho rozpoctu vykonavajiici monitoring projektu
a spracovania Ziadosti o poskytnutie podpory (audit a kontrola implementécie projektu/interny
monitoring), spolupréca na riadeni projektu, posudky, analyzy, audit bezpe¢nosti IT a kontroly,
atd’.



Priloha &.2 Nacenend odmena Auditora

Nézov predmetu zikazky: , Poskytovanie auditorskych sluZieb a poradenstva na podporu

nérodného projektu pre MSVVaS SR

1. Kritérium—- Cena: Struktirovani odmena poskytovatel’a/auditora

Tabul’ka & 1 - &ast’ ,,Rozsah ¢innosti v oblasti auditu procesov*

Polozka Jednotkova Maximaélny | Jednotkovd | Celkovd Sadzba | Vyska | Celkovd
cena pocet cenavEUR | cenavEUR | DPHv | DPHv | cenavEUR

jednotiek bez DPH bez DPH % EUR s DPH

Poskytovanie | osobo/hodina | 2128 100 212 800 20 42560 | 255360

poradenstva

expertom typu

¢. 4

Celkovi cena 2128 212 800 42560 | 255360

za predmetni

cast’

Tabul’ka & 2 — &ast’ ,,Rozsah &innosti v oblasti auditu systémov - IT bezpecnostny

koncept* ;

PoloZka Jednotkova Maximdlny | Jednotkovd | Celkova Sadzba | Vyska | Celkova

cena pocet cenavEUR | cenavEUR | DPHv | DPHv | cenavEUR

jednotiek bez DPH bez DPH % EUR s DPH

Poskytovanie | osobo/hodina | 800 100 80 000 20 16 000 | 96 000

poradenstva

expertom typu

€. 4

Celkova cena 800 80 000 16 000 | 96 000

za predmetnid

cast’

Tabul’ka &. 3 — &ast’ ,,Revizia procesnej dokumenticie a rovne poskytovanych sluZieb,
sposobu merania tychto sluZieb a pripravenosti IS DUD na testovanie*

Polozka Jednotkova Maximélny | Jednotkovd | Celkova Sadzba | Vyska | Celkovd
cena pocet cenavEUR | cenavEUR | DPHv | DPHv | cenavEUR

jednotiek bez DPH bez DPH % EUR s DPH

Poskytovanie | osobo/hodina | 480 100 48 000 20 9 600 57 600

poradenstva

expertom typu

g. 4

Celkové cena 480 48 000 9 600 57 600

za predmetni

fast’




Priloha €.2 Nacenend odmena Audftora

TabuPka €. 4 - ¢&ast’ ,Posdidenie definovanjch ukazovatelov vykonnosti pre
implementované procesy a pripravenosti IS DUD na nasadenie

Polozka Jednotkovd Maximélny | Jednotkovd | Celkova Sadzba | Vyska | Celkova
cena pocet cenavEUR | cenavEUR | DPHv | DPHv | cenavEUR

jednotiek bez DPH bez DPH % EUR s DPH

Poskytovanie | osobo/hodina | 480 100 48 000 20 9 600 57 600

poradenstva

expertom typu

&.4

Celkova cena 480 48 000 9600 57 600

za predmetni

fast’

Tabulka & 5 - SPOLU CELY PREDMET ZAKAZKY - sihrnni tabulka odmeny
poskytovatel’a/auditora za cely predmet zdkazky - jednotlivé celkové ceny uvadzané v tejto
stihrnnej tabul’ke musia byt’ zhodné s celkovimi cenami za jednotlivé asti predmetu zikazky
uvedené v tabul’ke &. 1 aZ ¢. 4

Celkov4 cena Sadzba Celkov4 cena v EUR
PoloZka v EUR bez DPH DPHv | Vyika DPHvEUR | s DPH
%

Cast’ ,,Rozsah &innosti v 212 800 20 42 560 255 360
oblasti auditu procesov*

¢ast’ ,,Rozsah &innosti v 80 000 20 16 000 96 000
oblasti auditu systémov - IT
bezpe&nostny koncept*

Cast’ ,,Revizia procesnej 48 000 20 9 600 57 600
dokumenticie a tirovne’
poskytovanych sluZieb,
spdsobu merania tychto
sluZieb a pripravenosti IS
DUD na testovanie

Cast’ ,,Posiidenie 48 000 20 9 600 57 600
definovanych ukazovatel'oy
vykonnosti pre
implementované procesy a
pripravenosti IS DUD na
nasadenie”

Celkova cena 388 800 77 760 466 560

Ivo Dolezal, Partner splnomocneny konatel'om
PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o.
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