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Formular o podmienkach uzavretia poistnej zmluvy / navrhu poistnej zmluvy

1. Informacie o poistovatelovi

Obchodné meno a pravna forma:

KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance
Group.

Sidlo: Stefanovicova 4, 816 23 Bratislava 1

Nazov §tatu, kde sa nachadza sidlo: Slovenska
republika

2. Nazov produktu:

EUROTRAVEL
Poistenie sa riadi V3eobecnymi poistnymi pod-
mienkami pre cestovné poistenie v zahranici -
EUROTRAVEL (dalej len VPP).

3. Poistny produkt:
Cestovné poistenie v zahranici.

4. Poistné riziké:

Poistenie lie¢ebnych nakladov v zahranii, poiste-
nie batoZiny, Urazové poistenie, poistenie zodpo-
vednosti za Skodu, poistenie nepojazdneho vozid-
la, poistenie pred¢asného navratu, poistenie storna
zéjazdu, doplnkové asistencne sluzby (Hlava Il -
Hlava IX VPP).

5. Doplnkové administrativne sluzby, ktoré
nie su zahrnuté v cene pcistenia a poplatky
s nimi spojené a sposob spristupiovania
informacii o ich zmene:

Pri vrateni poistného z dévodu zaniku poistenia je

poplatok za spracovanie 3 % z vratenej sumy, mini-

malne véak 3,32 EUR (Hlava VII. clanok | VPP).

6. Upozornenie na ustanovenia poistnej zmlu-
vy, ktoré umoznia poistovatelovi vykonavat

Hlave IV, ¢l. IX; Hlave V, &l. VII; Hlave VI, ¢l. VII; Hlave
VII, €l VII; Hiave VII, €. V. VPP.

10. Informacia o ddsledkoch nezaplatenia
poistného:

Ak je poistné zaplatené alebo poukazané k uhra-

de az po dni Ucinnosti poistnej zmluvy alebo po

prekroceni limitu na Uhradu uvedeného v Hlave |,

¢lanku lll, bode 7 VPP, nevznika pravo na plnenie

z0 zmluvy.

11. Podmienky odstupenia od poistnej zmluvy
a vypovedania poistnej zmluvy:
Klient ma pravo odstupit od uzatvorenej poistnej
zmluvy v zmysle §792a ods.2. pism. j) ObCianske-
ho zakonnika, a to nasledovne:
V pripade poistenia 0sob mdZe osoba, kitora s po-
istitelom uzavrela poistnu zmluvu najneskaér do trid-
saf dni odo dna uzavretia poistne] zmluvy od tejto
zmluvy odstupit v zmysle § 802a Obcianskeho za-
konnika.
Prejav vole osoby, ktora s poistovatelom uzavrela
poistn zmluvu, urobeny do tridsaf dni odo dna
uzavretia poistnej zmluvy a smerujuci k jej zruseniu
sa povazuje za odstupenie od zmluvy podla pred-
chadzajucej vety.
Ak zanikne poistenie pred zaciatkom plynutia poist-
nej doby a poistné bolo zaplatené, poistovna vrati
poistne.
Ak zanikne poistenie pred koncom poistnej doby,
potom moze poistovna v odévodnenych pripadoch
vratit nespotrebované poistné, len ak ide o poistné
za 7 aviac dni a za podmienky, ze nenastala poist-
na udalost.
Poplatok za spracovanie je 3 % z vratenej sumy, mi-



Zmeny poisinej Zmiuvy bez suniasu drunej
zmluvnej strany:
Poistnl zmluvu nie je mozné menif bez sthlasu
druhej zmluvnej strany

7. Vyhody produktu:

V pripade poistnej udalosti v zahraniéi je poistené-
mu 24 hodin denne 7 dni v tyZdni k dispozicii med-

zinarodna asistencna sluzba CORIS.

8. VSeobecna charakteristika poistného plinenia:
Ak nastala poistna udalost, ma poisteny pravo na

poistné pinenie do vysky poistnych sum za pod-

mienok uvedenych vo VPP a ZD a/alebo dalsich
ustanoveniach poistne] zmluvy/navrnu poistnej
zmluwy.

9. Vyluky z poistenia:

Poistoviia neposkytne poistné plnenie v pripadoch
uvedenych v Hlave Il, ¢l. IV; Hlave Ill, ¢l 1I; Hlave IV,
El. II; Hlave V, ¢l. V; Hlave VI, &l. IV; Hlave VI, &l IV;
Hlave VIII, ¢I. Il VPP,

Poistovia je opravnena znizif poistne pinenie v pri-

padoch uvedenych v Hlave Il ¢l. VII; Hlave Ill, &1. VII;

nimaine vsak o,04 Eun.

12. Spdsob vybavovania staznosti:

Poistovna a jej organizacné zlozky prijimaju staz-
nosti podavane pisomne a ustne. Klienta obozna-
mujeme s tym, Ze svoje staznosti moze adresovat
priamo na adresu KOOPERATIVA poistovna, a. s.
Vienna Insurance Group, Stefanovicova 4, 816 23
Bratislava, ktora ako moj zmluvny partner staznost
posudi v lehote 30 dni odo jej dorucenia a obo-
znami klienta so svojim stanoviskom, alebo na
organ dohladu nad poistovnictvom a finanénym
sprostredkovanim, ktorym je Narodna banka Slo-
venska. Klient a poistovatel sa zavazuju predcha-
dzat sudnym sporom a pokusit sa 0 mimosudne
riesenie.

13. Prava a povinnosti vyplyvajuce z uzatvore-
nej poistnej zmluvy:
Spravuju sa pravnym poriadkom SR, najma
Obcianskym zakonnikom a dalSimi véeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi. Dafové prava
a povinnosti majuce suvislost s poistnou zmluvou
sa spravuju ustanoveniami zakona ¢. 595/2003
Z.z. o dani z prijmov v zneni neskorsich predpisov.

14. V pripade, Ze klient ma nad ramec prislunych véeobecnych poistnych podmienok a zmluvnych do-
jednani k uvedenému poistnému produktu osobitné poziadavky, zaznamenavam ich a prikladam svo-

je odporucanie:
Poziadavka: .. . ..
OdporUCani: oo

v

sprostr

klient / poistnik

Tento formular sa vydava v zmysle § 33 a nasl. zakona ¢. 186/2009 2z_g/financénom sprostredkovani a financnom

poradenstve a vzmysle prislusnych ustanoveni § 788 a nasl. zakona ¢. 40/ 1964 Zb. Obciansky zékonnik. Informéacie
uvedené v tomto formulari neobsahujl uplny rozsah prav a povinnosti, ktory poism\'kow vyp!yva z Uzavrstia poistng
zmluvy a nenahradzaju vsetky informacné povinnosti ustanovené véeobecne zavaznym pravnyml predpismi pri -
predaji alebo sprostredkovani poistnych produktov a je dalsim nastrojom na zvySovanie Urovne informovanosti :’
klienta 0 povahe a rozsahu poistného produktu, Tato mformama 0 podmienkach uzavretia poistriej zmluvy bola &
schvalena dia 01.04.2010. '¥



