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BENESTRA

Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb

(dalej aj ako ,Zmluva" alebo ,Zmluva o pripojeni")

| Evidencné &islo zmluvy:

'0032015BAVD

Této zmluva rusi a nahradza zmluvu ev. & 0502010BAPD304

Zmluva je uzatvorena v sllade s ustanoveniami zakona ¢. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikacidch v platnom zneni
(dalej ako ,Zakon“) medzi zmluvnymi stranami:

Podnik
obchodné meno:

Uéastnik

obchodné meno / meno:

financny kontakt:

BENESTRA, s. r. 0.

(meno, funkcia, tel., e-mail)




' BENESTRA

Postova adresa U&astnika (pre vietku komunikaciu okrem fakturacie):

X Postova adresa je rovnaka ako adresa sidla U&astnika
[ Ina podtova adresa - uvedte:

Ulica:

Cislo domu:
PSE:

Mesto:

Adresa pre zasielanie faktr:

X Adresa pre zasielanie faktur je rovnaka ako adresa sidla
Ucastnika
[ In& adresa pre zasielanie faktir - uvedte:

Obchodné meno / meno:

leIica:

Cislo domu:

PSE:

Mesto:

Jazyk pre komunikéciu a fakturaciu: Slovensky jazyk

1. Predmet Zmluvy

Podnik sa zavézuje poskytovat’ Ucastnikovi podas trvania Zmluvy jednu alebo viac verejnych elektronickych komunikacnych
sluzieb (dalej aj ako ,SluZba™ resp. ,Sluzby"), pricom podmienky poskytovania kazdej Sluzby su blizSie uréené v
Specifikacii Sluzby (dalej aj ako ,Specifikacia"), ktora tvori neoddelitelnd sucast’ tejto Zmluvy. Ucastnik sa zavazuje
Kka3d( Sluzbu ugivat v stlade s touto Zmluvou a platit’ Podniku odplatu za poskytovanie dohodnutej Sluzby, a to vo vyske,
spdsobom a za podmienok stanovenych touto Zmluvou.

2. Zmluva a zmluvné dokumenty

Zmluvné strany vyhlasujli, e sd si v celom rozsahu vedomé skutocnosti, Ze podmienky pre poskytovanie Sluzby, vratane
véetkych prav a povinnosti zmluvnych stran st stanovené touto Zmluvou a tymito Zmluvnymi dokumentmi:

| Tarifa, ktora je cennikom elektronickych komunikacnych sluzieb a doplnkovych sluZieb
Podniku (ak sa Specifikacia Sluzby odvolava na konkrétnu Tarifu),
Véeobecné podmienky poskytovania verejnej elektronickej komunikacnej sluzby (blizsie
uréené v Specifikacii sluzby),
Preberaci protokol.

3. Doba poskytovania Sluzby

Zmluva sa uzatvara na dobu uritd, uvedent v Specifikacii Sluzby, osobitne pre kazdd Sluzbu. Ak nie je v Specifikacii
Sluzby uvedend doba urdita, plati, e Zmluva v rozsahu predmetnej Specifikacie Sluzby sa uzatvara na dobu neurcitu.

4. Odplata za poskytovanie sluzby

4.1. Ulastnik sa zavdzuje platit Podniku Odplatu za poskytované Sluzby vo vySke, Struktire a rozsahu stanovenom
v Zmluve a v Tarife, na zéklade faktdr vystavenych Podnikom takto:

Druh platby Obdobie vystavenia faktiary
Zriad'ovacie a aktivacné poplatky za Sluzby Po prevzati Sluzby a podpisani Preberacieho
protokolu

Paugalne mesacné poplatky za SluZby a mesacné poplatky za Vopred, v mesiaci, za ktory bola faktira vystavena
‘prenajom telekomunikacnych zariadeni ,
Poplatok za hovorné za prislu$ny mesiac v zmysle Tarify platnej Po skonceni prisluSného mesiaca

v danom obdobi a iné poplatky stanovené v zavislosti od
_meranych hodnbt ‘
Jednorazové poplatky za predaj telekomunikacnych zariadeni Po prevzati a podpisani Preberacieho protokolu

pri¢om zuctovacim obdobim poskytovania SluzZieb, za ktoré sa opakovane plati odplata za poskytované Sluzby sa rozumie /
jeden kalendérny mesiac zadinajuci prvym diiom a konciaci poslednym driom prisluného kalendarneho mesiaca. Kaidé/

fakt(ira vystavena Podnikom Uastnikovi je splatna do strnéstich dni odo dfia jej vystavenia Podnikom. /
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BENESTRA

4.2. Ak je Zmluva v rozsahu konkrétnej Specifikacie uzatvorend na dobu urditd, zmluvné strany s povinné zotrvat’
v zmluvnom vztahu minimalne pocas dohodnutej doby uratel Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak Zmluva v rozsahu tejto
Specuﬂkacne nebude trvat’ minimalne dobu uratu uvedenl v Specnflkacu prlslusne] Sluzby z ddvodov na strane Ucastnika
(pre Ucely tejto Zmluvy ,z dévodov na strane Ucastmka znamena, ze Ucastnik porusi povinnost’ zotrvat' v zmluvnom vztahu
s Podnikom po dobu urcitd dohodnutt v konkrétnej Specf kacn alebo porusi povmnost’ v dosledku ktorej Podnik odstup| od
Zmluvy z dovodov v zmysle VSeobecnych podmienok), Ucastnik je povinny zaplatit’ Podniku sumu vo vy3ke rovnajlcej sa
stctu vSetkych pausalnych mesacnych poplatkov uvedenych v Specifikacii prislusnej Sluzby, vynasobenému poctom
mesiacov zostavajuqch do upIynutla doby uvedenej v Specifikacii prislusnej Sluzby. Pre vyli¢enie pochybnosti sa uvéadza,
Ze Podnik nie je opravneny pozadovat zaplatenie sumy v zmysle tohto bodu, ak dojde k predcasnému ukonceniu Zmluvy
odstipenim od Zmluvy v rozsahu konkrétnej Specnﬁkacne zo strany Ucastnika z dévodov uvedenych vo Vseobecnych
podmienkach.

4.3, Ucastnik berie na vedomie a sthlasi s tym, ze pokial' odmietne bez vazneho dévodu podpisat’ Preberaci protokol pre
konkrétnu Sluzbu, ma sa za to, Zze Sluzba bola Ucastnlkow riadne a vcas odovzdana a Ze tymto okamihom vznika Podniku
narok na zaplatenie zriad'ovacieho poplatku uvedeného v Specifikacii prislusnej Sluzby, pricom je Udastnik d'alej povinny
zaplatit’ Podniku zmluvn( pokutu vo vyske Sestnasobku suctu vsetkych pausdlnych mesacnych poplatkov uvedenych
v Specifikacii prislusnej Sluzby.

4.4.V pr|pade e je Zmluva v rozsahu konkrétnej Specifikacie uzavretd na dobu urditi anejednd sa o povinne
zverejiiovant zmluvu, ak Ziadna zo zmluvnych stran p|somne neoznami druhej zmluvneJ strane najneskor 35 dni pred
uplynutim doby, na ktori bola Zmluva v rozsahu tejto Specifikacie uzavretd, 7e trvd na ukoneni platnosti Zmluvy
v rozsahu tejto Specifikacie, Zmluva v rozsahu tejto Spec:flkaae zostava nadalej v platnosti a meni sa doba, na ktor(
bolo uzavretd, z doby urcitej na dobu neurcitd. Ak zmluvnd strana doruci druhej zmluvnej strane oznamenie, ze trva na
ukonceni platnosti Zmluvy v rozsahu konkrétnej Specmkame neskor, ako 35 dni pred uplynutim doby, na ktor( bola
Zmluva v rozsahu tejto Specifikacie uzavreta, takéto oznamenie sa povazuje za vypoved Zmluvy v rozsahu tejto
Specnf'kaae na dobu neurdcitd.

4.5. Ak bola Zmluva v rozsahu konkrétnej §peC|f' kacie uzatvorena na dobu neurcitl, vypovedna lehota pre Zmluvu v
rozsahu tejto Specnflkacne je jeden mesiac a je rovnakd pre obe zmluvné strany; zacina plynut’ prvy den kalendarneho
mesiaca nasledujliceho po mesiaci, v ktorom bola pisomné vypoved Zmluvy v rozsahu tejto Specnfnkacne riadne dorucena
druhej zmluvnej strane a uplynie yosledny den kalendarneho mesiaca nasledujlceho po mesiaci, v ktorom bola pisomna
vypoved Zmluvy v rozsahu tejto Specifikacie dorucena druhej zmluvnej strane s tym, Ze platnost’ Zmluvy v rozsahu tejto
Specifikacie na ziklade jej vypovede niektorou zo zmluvnych strdn zanikne uplynutim posledného diia kalendarneho
mesiaca, v ktorom uplynie vypovedna lehota.

5. Kontaktné Gidaje pre oznamovanie Portich

5.1 Vznik akychkol'vek Portich a iné podnety moze Ucastnik nahlasit’:
5.1.1. na tel. Cisle 02/32 487 666, resp. Cisle faxu 02/32 487 222;
5.1.2. pripadne na e-mailovej adrese: csc@benestra.sk

5:2: Podnik je opravneny kedykol'vek zmenit' Udaje uvedené v bode 5.1 Zmluvy, priCom zmenu Udajov je povinny
oznamit’ Ucastnikovi aspori patnast’ dni vopred.

6. Zaverecné ustanovenia
6.1. Tato Zmluva nadobuda platnost’ a ucinnost’ diiom podpisu obidvoma zmluvnymi stranami.

6.2. Pravne vztahy zmluvnych stran zaloZené Zmluvou a v Zmluve blizSie neupravené sa riadia Zmluvnymi
dokumentmi, Zakonom a ostatnymi platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

6.3. Podnik oznamuje Ucastnikovi, Ze v stlade s § 8 zakona o ochrane osobnych Udajov &. 122/2013 Z. z. v zneni
neskorsich predpisov poveril spracivanim osobnych tdajov v mene Podniku sprostredkovatel'ov, ktorych zoznam uvadza na
webovom sidle Podniku www.benestra.sk . Sprostredkovatel je opravneny spracuvat’ osobné (daje len v rozsahu a za
podmienok dojednanych s Podnikom v pisomnej zmluve alebo v pisomnom povereni.

6.4. Ucastnik, ktory je fyzickou osobou je opravneny rozhodn(t’ o tom, ¢ budd jeho osobné Gdaje zverejnené v telefénnom
zozname a informacnych sluzbach o Gcastnickych Cislach a ma moznost’ vybrat' si, ktoré osobné udaje zverejni podla § 59
ods. 2 Zakona.

6.5. Obmedzenia na pouzivanie podnikom dodanych koncovych zariadeni:
6.5.1. Koncové zariadenia BENESTRA a Technické zariadenia BENESTRA sU zariadeniami vo vlastnictve spolocnostl
BENESTRA, ktoré su po celd dobu poskytovama Sluzby spravované Podnikom ako stcast’ Sluzby a ak sa zmluvné

strany vyslovne nedohodli inak, U¢astnik neméa pravo administrativneho pristupu a konfiguracie tychto zariad

okrem beZného pouzivania v ramci Sluzby.
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6.5.2. Podnik nezavadza Ziadne obmedzenia na pouzivanie podnikom dodanych Koncovych zariadeni Ucastnika, v
pripade koncovych zariadeni, ktoré na zaklade vyslovného zmluvného dojednania zmluvnych stréan prechadzaju
do vlastnictva Ucastnika.

6.6. V pripade, 7e niektoré z ustanoveni Zmluvy alebo Zmluvnych dokumentov je neplatné, nema to vplyv na platnost

ostatnych ustanoveni Zmluvy a Zmluvnych dokumentov. Zmluvné strany sa dohodl, Ze neplatné ustanovenia sa nahradia

prislu$nymi ustanoveniami Zakona a ustanoveniami prislusnych platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky, ktoré su .
svojim obsahom a Géelom najbliziie obsahu Zmluvy. V pripade ak si dojednania VSeobecnych podmienok a Zmluvy s
rozdielne, platia dojednania dohodnuté v Zmluve.

6.7. Tato Zmluva sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch, pricom jeden rovnopis Zmluvy dostane po uzavreti Zmluvy Udastnik
a jeden rovnopis Zmluvy dostane Podnik.

Zmluvné strany si Zmluvu a vietky Zmluvné dokumenty precitali, vietky ich ustanovenia st im jasné a zrozumitelné, v
celom rozsahu im porozumeli a sthlasia s nimi, na dékaz ¢oho opravneni zastupcovia oboch zmluvnych stran pripajaju svoje
vlastnoruéné podpisy. :




Q:‘,

Specifikacia Sluzby Internet Access = BENESTRA
CHA

Tato Specifikacia Sluzby tvori dodatok Zmlu poskytovani verejnych sluzieb :

{8 0032015BAVD
SNO1

Podniks St s s ks Ucastnik:

BENESTRA, s. r. 0. Nemocnica Alexandra Wintera, n.o.
Einsteinova 24, 85101 Bratislava Winterova 66, 921 63 Piestany

1CO: 46303502 I1CO: 36084221

Parametre Sluzb

Technicka Specifikacia Zi = Parameter
Kapacita
Logické rozhranie

Typ konektora / Fyzické rozhranie
Technoldgia

Pocet verejnych IP adries

Koncové zariadenie je stcast’ sluzby
---iny parameter---

{---iny parameter---

Pridavné a dopinkovésluzby § ST Parameter
Zélozné pripojenie

SLA (dohoda o trovni kvality poskytovanej sluzby)
Monitorovanie sluzby

Security Gateway (*)

---ind pridavna sluzba—

Miesto zriadenia a poskytovaniasluzby -~ | - - . . Parameter -

Spolo¢nost’ : Nemocnica Alexandra itera, n.o.
Ulica Winterova 66

psC 92101

Mesto Pies

Krajina '

Cislo poschodia

Cislo miestnosti

Detaily umiestnenia (rack)
Panel

Pozicia

Technicky kontakt - meno
Telefon

Fax

Mobil

E-mail




Jednorazova Mesacna

R ceena s i ~cena |
Internet - € 330,00 €
= - € - €
SLA Optimum - € - €
Monitoring Basic pun€ L€
- - € - €
- - € - €

Jaktivaény poplatok za Sluzbu Sluzbu

Zriad'ovaci

Pausalny mesacny poplatok za

Zmluva sa uzatvara na dobu
po dobu:

24

mesiacov o

Predpokladana lehota zriadenia Sluzby:

8

Widﬁovlod podpisu Specifikacie

Spolocnost BENESTRA si vyhradzuje pravo zmenit’ uvedenu lehotu v zmysle bodu 6.4. Podmienok.

Podmienky tejto Specifikacie sa vztahujd len na Sluzbu definovand touto Specifikéciou.

Zavizkovy vztah pri poskytovani SluZby definovanej touto 3pecifikéciou upravuji aj dalSie zmluvné dokumenty:

Vseobecné podmienky poskytovania verejnej elektronickej |
prenajmu okruhov a inych sluZieb prenosu dat

kacnej sluZby - pripoj

Priloha "Definicia SLA" - ak je sluzba poskytované s parametrom SLA.

ia do siete internet (vratane ADSL a Dial-up),

Piest'any s kapacitou 6 Mbps.

St&astou sluzby Internet Access je aj sluzba Ethernet Line medzi bodmi A: Winterova 66, 921 01 Piestany a B: Rekreacna 2, 921 01

Meno, priezvisko, peciatka ayp&’dpis opravnenéh

o zastupcu

I
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